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Resumen

La presente investigacién se centra en analizar el activismo digital a través de mensajes
en Instagram difundidos por jovenes politicos influencers peruanos de las generaciones Yy Z.
Estos viralizaron mensajes en defensa de la democracia durante las manifestaciones contra
la vacancia del presidente Martin Vizcarra en noviembre de 2020, en plena pandemia del co-
vid-19, asi como durante la época de las elecciones presidenciales de 2021. Mediante la meto-
dologia del andlisis de contenido de 124 publicaciones, se buscé categorizar e interpretar los
mensajes politicos relacionados con el concepto de la defensa de la democracia. Los jovenes
defienden la democracia empleando un discurso polarizante, dependiendo de si su ideologia
es claramente de derecha o de izquierda, mientras que los influencers de centro utilizan un
tono de comunicacién mas positivo y conciliador. Cabe resaltar que el concepto de democra-
cia se mezcla con el de patriotismo a la hora de referirse a su defensa. Los jévenes demuestran
activismo por la democracia y ven a la corrupciéon como su mayor amenaza, pero no siempre
tienen propuestas claras de como fortalecerla.

Palabras clave: ciberactivismo, Instagram, democracia digital, activismo politico, influencers.

Abstract

The present investigation focuses on the digital political activism and messages posted on
Instagram of young Peruvian political influencers belonging to the Y and Z generation. They
viralized messages in defense of democracy during the demonstrations against the vacancy of
President Martin Vizcarra in November 2020 during Covid-19 pandemic, as well as the presi-
dential election campaign in 2021. Through the methodology of content analysis of 124 posts,
we sought to categorize and interpret the political messages related to the concept of defense
of democracy. Young people defend democracy using a polarizing style of communication if
their ideology is clearly right or left, while centrist influencers use a more positive and concil-
iatory tone. It should be noted that the defense of democracy is often mixed with the concept
of patriotism. Young people show activism for democracy and see corruption as its greatest
threat, but they do not always have clear proposals on how to strengthen it.

Keywords: cyberactivism, Instagram, digital democracy, political activism, influencers.
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Introduccion

El Peru se caracteriza por una fragilidad institucional que dificulta el
adecuado funcionamiento de la democracia. Caracteristicas centrales de
una democracia, como el respeto por las instituciones, la adecuada sepa-
racion de poderes y la gobernabilidad, se han visto seriamente afectadas
por continuas crisis politicas (Alvarez, 2012). Una crisis politica origina-
da luego del apretado triunfo electoral de Pedro Pablo Kuczynski sobre
Keiko Fujimori en 2016 llevo a un enfrentamiento entre el poder ejecu-
tivo y el legislativo sin precedentes en el pais, debilitando ain mas las
instituciones democraticas.

La presente investigacion se centrd en analizar el activismo politico
digital a través de mensajes compartidos por jovenes influencers perua-
nos de las generaciones Y y Z, relacionados con el concepto de la defensa
de la democracia, su relacién con la polarizacién y la ideologia politica
de estos. Las publicaciones fueron analizadas en la red social Instagram
durante las manifestaciones contra la vacancia del presidente Vizcarra
a manos del parlamento en noviembre de 2020, en plena pandemia del
covid-19, que llevaron a la renuncia del gobierno interino de Manuel
Merino luego de solo cinco dias en el cargo, asi como durante la época
de las elecciones presidenciales de 2021.

El activismo politico en redes sociales

Una de las principales caracteristicas de las redes sociales es que lle-
gan masivamente a los jévenes, incluyendo aquellos que cominmente
no son activos politicamente (Delfino et al., 2019). El anonimato y la rapi-
dez de interaccion les permiten comentar, informarse y compartir conte-
nido con mucha facilidad e inmediatez (Garcia et al., 2014). El activismo
social y politico en Internet ha crecido exponencialmente en el mundo,
conforme la brecha digital se ha ido acortando cada vez mas.

Si bien las sociedades se han tornado mas individualistas y la repre-
sentacion politica se encuentra en crisis, en las redes sociales las per-
sonas se sienten en comunidad, conectadas a los demas en pequefios
micromundos virtuales (Caceres et al., 2020). Su inmediatez las convierte
en la herramienta de comunicacion politica contemporanea mas eficaz
(De la Torre y Dillon, 2011).

Las redes sociales han dado paso al fendmeno de la automediacion,
donde los usuarios ya no solo comparten contenidos politicos, sino que
ellos mismos los crean y viralizan (Casero-Ripollés, 2015; Lago, 2015).
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Esto ha llevado a que las movilizaciones modernas se caractericen por la
apropiacion social de Internet, donde el activismo de la calle ha pasado
a ser un activismo social virtual, dando paso a una nueva estética y cul-
tura de la participacion politica.

Esto no significa que el activismo se desarrolle unicamente en las
redes sociales, sino que las utiliza como vehiculo junto con manifes-
taciones o marchas presenciales (Casero-Ripollés, 2015). Segun Sori y
Fausto (2016), el mundo online y el mundo offline no pueden ser separa-
dos; ocurren simultidneamente, siendo muchas veces el activismo virtual
el que precede al presencial.

En un estudio realizado en México por Diaz y Mateo (2015), se con-
cluye que la creciente participacion juvenil en campafias digitales ha
llevado a una reconfiguracion del ambiente politico contemporaneo,
propiciando una actitud critica y analitica ante los discursos de los
medios oficiales. Este fendmeno también se resalta en un estudio reali-
zado por Fernandez (2018) sobre las huelgas feministas del 8M en Espaiia,
donde se concluye que los movimientos digitales en torno al activismo
feminista son un claro ejemplo del impacto de las nuevas tecnologias en
la transformacion de la accidn colectiva y la movilizacién social.

Karamat y Farooq (2016) analizaron el ciberactivismo en Pakistan y lle-
garon a conclusiones similares a las de sus contrapartes latinoamericanas.
Ellos argumentan que las redes sociales, sin duda, han demostrado ser un
catalizador del activismo politico. También observamos que, en nuestra
region, las personas pueden expresar sus demandas en contra de la corrup-
cidn y las injusticias sociales de manera organica a través de las redes.

Jovenes, influencersy la ciberpolitica

La interactividad de las redes sociales lleva a que los jovenes se con-
viertan en creadores de contenido y no en simples receptores de la infor-
macion (Garcia et al., 2014). Especialmente, la generacidén Z, conformada
por personas nacidas después de 1994, la cual utiliza las redes sociales
con mucha naturalidad y las ha incorporado a su vida diaria de mane-
ra integral (Martin y Medina, 2021). Los jovenes utilizan las redes no
solo por entretenimiento, sino para expresarse e informarse sobre temas
politicos y sociales que les conciernen (Acosta, 2020). Por lo tanto, es
muy frecuente que jovenes con una importante cantidad de seguidores
tomen el rol de influencers y opinen sobre temas politicos: lo hacen de
manera natural, sin filtros, opinando segun sus creencias ideoldgicas
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e influyendo de manera directa en la percepcién de sus seguidores
(Jiménez y Cadavid, 2022).

En un reciente estudio latinoamericano sobre el uso de las redes
sociales en jovenes universitarios argentinos, Tarullo (2020) concluye
que no todas las redes son utilizadas para los mismos fines, habiendo
claras diferencias en su uso en cuanto a la actividad politica. Mientras
Twitter y Facebook se prestan mas a la discusion politica, WhatsApp
e Instagram son mas utilizadas para socializar (Carrasco et al., 2018;
Gutiérrez-Rubi, 2018).

En un estudio sobre la participacion politica juvenil en Espafia, Garcia
et al. (2014) examinaron la participacidon en acciones solidarias online y
offline, llegando a la conclusién de que las redes sociales han cambiado
por completo el significado de la participacion, logrando incentivar mas
el compromiso y consiguiendo que jévenes que no se movilizaban fuera
de ellas pasen a la accidn. Ademas, sugieren la necesidad de superar la
dicotomia que opone el mundo online y offline en el ambito de la parti-
cipacidn politica y social.

Especialmente, durante la pandemia del covid-19, el tiempo de nave-
gacion promedio en redes sociales en el Perd ha aumentado un 10 %
entre los jovenes de 18 a 24 afios (Datum, 2020). Un estudio acerca del
uso de la red social Instagram por parte de jovenes ecuatorianos de 18 a
34 afios, llevado a cabo por Lozano (2021), llega a la conclusién de que en
los ultimos tres afios el uso de dicha red se ha duplicado.

Un estudio con mas de 400 estudiantes universitarios en Lima, reali-
zado por Cano et al. (2017), llegé a la conclusién de que, aunque la mayo-
ria de ellos si rechazan a los partidos y sus politicos de manera tajante,
estan dispuestos a informarse y a tomar accion por el futuro de su pais,
siendo las redes sociales un vehiculo de mucha importancia para dichos
fines. Winter (2019) también llega a una interesante conclusion en un
reciente estudio con jovenes de Lima de clase media. Los jovenes recha-
zan la politica, pero no el concepto en si, sino la manera en que se esta
llevando a la practica en el Perd. Es asi que podemos observar que las
nuevas generaciones quieren una politica diferente, pero ain estan en
proceso de descubrir cémo realizarla.

La democraciay las redes sociales
La democracia depende de la igualdad de todos los ciudadanos fren-
te a la ley, la participacidn politica mediante partidos, la separacion de
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poderes, la libertad individual, asi como del acceso a informacién y opor-
tunidades para satisfacer necesidades basicas inherentes al ser humano
(Alvarez, 2020). Si bien podemos constatar que en el Pert aun hay un lar-
go trecho para lograr satisfacer plenamente estos requisitos, sobre todo
a causa de la debilidad institucional, la falta de confianza interpersonal,
la informalidad y la desigualdad, las redes sociales si han logrado demo-
cratizar, aunque sea en el plano virtual, la participacién politica juvenil
(Ford, 2020; Carrion, 2020).

Coincidimos en que la participaciéon ciudadana es una piedra angular
de la democracia. Con la llegada de la denominada democracia digital, a
causa de la masificacién de Internet y las redes sociales, se puede obser-
var que el potencial de creatividad y diversidad que ofrecen las nuevas
tecnologias ha cambiado la manera en que entendemos los procesos
democraticos (Martinez-Bascufian, 2015). La formacién de la opinién
publica hoy se moldea en gran parte en los medios digitales y ya no a
través de los medios de comunicacién, por lo que surge la pregunta de si
las nuevas tecnologias realmente benefician o dificultan la calidad de la
deliberacién en nuestras sociedades, y, por lo tanto, el grado de democra-
cia en las mismas (Hall et al., 2018).

Aunque el acceso a las redes y la participacidon politica en ellas han
crecido sustancialmente, vemos que también hay puntos criticos que
este medio ha traido a las democracias. Los principales son, sin duda, la
polarizacién, el discurso de odio y la viralizacidn de teorias de la conspi-
racion, asi como la posverdad (Silverio, 2019). Todo esto esta potenciado
por el anonimato en las redes, que permite atacar o denigrar a las per-
sonas que piensan diferente detras de perfiles falsos (Macnamara, 2012;
Petrovic y Besic, 2019; Fernandez, 2017).

En el caso peruano, el funcionamiento democratico aun no es opti-
mo, pese a la amplia participacién ciudadana en redes sociales. La
capacidad de dialogar, mas bien, se ha debilitado a consecuencia de la
intolerancia, el escaso debate constructivo y la polarizacidén que se vive
en las redes (Belaunde, 2018). Al ser las redes sociales una herramienta
tan eficaz para viralizar y posicionar mensajes, su buen uso ha llevado
a fortalecer ciertos aspectos de nuestra democracia, como la defensa del
ciudadano ante atropellos, discriminacion, actos de corrupcion o campa-
fias de odio que pueden ser denunciadas con rapidez y eficiencia gracias
a las redes (Karamat y Farooq, 2016).

El joven de hoy es activo y ya no pasivo frente a la realidad de su
pais (Caceres et al., 2020). Esto se manifiesta también en una creciente
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sensibilidad social y solidaria, expresada en las redes mediante peticio-
nes online o la creacion de espacios de movilizacién, como el colectivo
Ni Una Menos, que logrd un activismo consistente a nivel latinoamerica-
no en contra de la violencia de género (Delfino et al., 2019).

Segun De la Torre y Dillon (2012), las nuevas tecnologias tienen el
gran potencial de amplificar el activismo democrdtico por parte de
los ciudadanos y alentar su participacidn, pero no logran cambiar los
comportamientos humanos relacionados con la valoracién de la demo-
cracia. Lago (2015) llega a concluir, incluso, que la democracia digital
demuestra serias carencias en cuanto a fomentar el dialogo entre las
personas. La total ausencia de moderadores y conductores hace imposi-
ble crear un debate constructivo y ha llevado a la polarizacion e inclu-
so al extremismo. Por lo tanto, la mera acumulacién de informacion y
el acceso a ella no hacen necesariamente mas democrdticas nuestras
sociedades si no se le puede dar un uso adecuado. Como indica Silvero
(2019), los algoritmos usados para filtrar contenido segun los intereses
de los usuarios y la gran cantidad de noticias falsas que han invadido
las redes sociales contaminan ya de por si la interaccién y el activismo
democratico. Barbera (2020) enfatiza que las redes sociales tienden a
resaltar mas la polarizacion, ya que facilitan la entrada de posiciones y
opiniones extremistas.

La polarizacion en las redes sociales

Las personas tienden a generar las denominadas cdmaras de eco en
sus redes sociales al encontrarse con opiniones divergentes, ya que sue-
len seguir a personas que piensan de manera similar, impulsadas por los
algoritmos propios de las redes. Esto conlleva a que se disminuyan los
lazos con personas con otras opiniones, lo que lleva a mas polarizacion
(Londofio et al., 2020). Por el lado de los politicos, 1a polarizacién tam-
bién se manifiesta en sus cuentas de redes sociales. Un estudio sobre las
elecciones presidenciales en Espafia de 2016 llego a la conclusion de que
los candidatos buscaron deliberadamente polarizar a la sociedad desde
sus cuentas de Facebook, utilizando palabras confrontacionales, repi-
tiendo mensajes incesantemente y criticando a sus rivales politicos, lo
que también lleva a una reaccion polarizada por parte de sus seguidores
(Abejon et al., 2019).
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Activismo politico en Instagram

La red Instagram no es nueva, pero su uso desde un punto de vista
politico es reciente (Fernandez, 2019). Su popularidad crecié luego de
su adquisicién por parte de Facebook en 2012, siendo el expresidente
norteamericano Barack Obama uno de los primeros en aprovechar los
beneficios graficos y la inmediatez que ofrece Instagram para divulgar
mensajes cortos, precisos y visualmente atractivos mediante el uso de
“historias” y galerias de imagenes (Lozano, 2021). En el caso de Peru,
Instagram ya ocupa el tercer lugar de preferencias, detrdas de YouTube y
Facebook, con el 35 % del mercado de redes sociales (Datum, 2020).

En un estudio reciente de Dall’Orso-Swayne y Arbaiza (2021) acerca de
los movimientos feministas que usan la plataforma Instagram en el Perd,
se concluye que esta red se presenta como una suerte de grafiti colectivo
digital por el uso de la imagen. Los influencers en esta red social se sien-
ten motivados a ejercer el ciberactivismo ante causas sociales y politicas,
asumiendo el poder de influencia que tienen para procurar lograr un
cambio en la mentalidad y la conciencia entre sus seguidores. La impor-
tancia del uso de la imagen en Instagram también la resaltan Carrasco
et al. (2018) en un estudio de Espafia. Ellos aclaran que la imagen, con
todas las posibilidades de edicion, seleccion de mensajes, composicion
de actores o la inclusidn de filtros, ha permitido que Instagram se haya
convertido en una plataforma idonea para realizar activismo. El uso de
etiquetas por parte de influencers, inclusive, permite aglutinar a los usua-
rios alrededor de una tematica de manera muy efectiva para generar acti-
vismo politico (Tarullo y Garcia, 2020).

Objetivos

e Objetivo principal: interpretar las principales caracteristicas de los
mensajes sobre la defensa de la democracia publicados por jévenes
influencers peruanos en la red Instagram durante la vacancia del
presidente Vizcarra y las elecciones presidenciales de 2021.

o Objetivo especifico 1: identificar si la crisis politica actual del Peru
ha contribuido a un discurso polarizante acerca de la defensa de la
democracia en los jovenes influencers.

o Objetivo especifico 2: analizar las caracteristicas discursivas de los
jovenes influencers de ideologia de derecha, izquierda y centro acer-
ca de la defensa de la democracia.
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Metodologia

El enfoque de la presente investigacion fue cualitativo, bajo un para-
digma naturalista, centrado en comprender los mensajes que los jovenes
publican sobre la democracia en la red social Instagram. El método de
analisis de contenido fue inductivo, fenomenoldgico, con la finalidad
de comprender la realidad mediante muestras de analisis no aleatorias
(Creswell, 2018).

La técnica de investigacidn cualitativa utilizada para cumplir los
objetivos descritos fue, en primera instancia, una etnografia digital,
que dio paso a un analisis de contenido de 124 publicaciones de jévenes
influencers de la ciudad de Lima en Instagram, durante la crisis politica
de noviembre de 2020 y el periodo de las elecciones generales de 2021.
Los mensajes relacionados con la defensa de la democracia se seleccio-
naron durante las protestas por la vacancia, entre el 1 de noviembre y el 5
de diciembre de 2020, y durante la etapa de las elecciones presidenciales
y segunda vuelta, entre el 11 de abril y el 30 de junio de 2021.

El ndmero de influencers seleccionados fue de diez, compuesto por
joévenes politicos en actividad, periodistas digitales y creadores de con-
tenido digital que mostraron activismo politico en Instagram. Para el
analisis de las publicaciones y la seleccion de los influencers, se utilizo
un criterio no aleatorio e intencional, basado en el grado de activismo
politico-democratico demostrado en las redes sociales. Se puso énfasis
en el contenido politico de las publicaciones y en la naturaleza del fra-
ming utilizado por los influencers, concepto que alude al marco de inter-
pretacién y a los temas priorizados para la defensa democratica (Tenorio
et al., 2019).

Los diez jovenes influencers pertenecian las generaciones Y (millen-
nials) y Z (centennials), con edades entre 18 y 35 afios. Se incluyeron
activistas con diferente cantidades de seguidores, desde 500 (microin-
fluencers) hasta 500.000 (macroinfluencers). El criterio de seleccion prin-
cipal fue el grado de activismo en defensa de la democracia mostrado en
redes.

Técnicas para el analisis de contenido

Nos apoyamos en la metodologia descrita en un estudio de anali-
sis de contenido realizado en Espafia por Zeler et al. (2020) acerca de
la comunicacién de activistas en Instagram de habla hispana. En dicho
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estudio, se analizaron y extrajeron publicaciones de manera manual
en las fechas establecidas, para luego efectuar un analisis de contenido
segun categorias establecidas por los propios investigadores. El nume-
ro de publicaciones analizadas por cada influencer estuvo relacionado
con el volumen de publicaciones sobre la defensa democratica encon-
tradas en sus cuentas, y no necesariamente con el activismo general que
demostraban.

Posteriormente, las publicaciones seleccionadas se dividieron segin
la etapa politica a la que pertenecian (Vacancia Presidencial 2020 o
Elecciones 2021), la fecha en la que se publicaron, asi como por categorias
de analisis relacionadas con el concepto de democracia. Estas categorias
fueron elaboradas con base en el estudio sobre democracia en Perud y
América Latina de Carridn et al. (2020):

Tabla 1: Categorias generales de defensa democratica

. Defensa contra Separacién Participacién
Defensa de la Democracia ., i
la Corrupcién de poderes Ciudadana
Defensa de los Defensa de Defensa de la

Justicia Social

derechos civiles la libertad Constitucién

Nota. Elaborada a partir de Carrién et al. (2020).

Ademais, para la elaboracion de las categorias se tomaron en cuenta
los contenidos que fueron saliendo a la superficie en el proceso netno-
grafico (Santander, 2011). El analisis de contenido de las categorias y los
textos se realizo de manera interpretativa y empirica. Para analizar la
presencia de polarizacion, se considerd la mencion y ataque a los rivales
politicos e ideologias opuestas por parte de los influencers en sus publi-
caciones, asi como la presencia de etiquetas que sugieren un mensaje
antagonista, tomando a Londofio et al. . (2020) como referencia.

Otro punto tomado en cuenta para efectuar la categorizacion de las
publicaciones fue la ideologia de los influencers politicos, es decir, si per-
tenecen al espectro de la derecha, la izquierda o el centro. Esto se defi-
nio con ayuda de la informacidén recolectada y la afiliacién politica que
algunos de ellos tenian. Los que militaban en agrupaciones politicas de
derecha fueron catalogados con esta tendencia para el analisis, al igual
que en el caso de los influencers de partidos de izquierda. Los demas
influencers, pertenecientes a partidos del centro politico, periodistas y
creadores de contenido politico, fueron categorizados dentro del centro
politico.
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Siendo Instagram una plataforma digital social altamente grafica, las
publicaciones escogidas fueron analizadas tomando en cuenta si eran

imdgenes, simbolos, imagenes de texto, emoticonos, memes, el caption
(pie de imagen) o un comentario relacionado con la publicacidn, asi
como una combinacién de varios tipos de publicacidn. Para esta investi-

gacion, no se tomaron en cuenta las historias de Instagram, ya que estas

solo se mantienen vigentes en la plataforma durante 24 horas, lo cual

hace imposible su analisis en retrospectiva.

Tabla 2: Categorias y cadigos de analisis de contenido de publicaciones de

influencers en Instagram:

Categorias . . Categoria Tipo de Contenido de
(qss Periodo Ideologia ... ... s ax
de analisis democratica publicacion la publicacién
Defensa
Democracia

Lucha contra
la corrupcién

Separacion Analisis de
de poderes contenido
. Derecha  Participacion Foto interpretativo
s Vacancia . :
Cddigos Elecciones Izquierda ciudadana Foto de texto  Grado de
Centro Derechos civiles Pie de imagen referencias al rival
Justicia social politico (nivel de
Defensa polarizacion)
Libertad
Defensa
Constitucién
. DD/LC/SP/PC/
Simbolos V/E 1/D/C DCI/JS/DL/DCO F/FT/C

Nota. elaboracién propia.

Resultados

Influencers de izquierda
e  Marité Bustamante

Postulante al Congreso por Juntos por el Perd, abogada con especia-

lidad en derechos humanos.
@maritebustamante
1391 seguidores

e Sigrid Bazan

Congresista de Juntos por el Perd, fue conductora del noticiero 90

segundos de Latina Television.
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@sigrid_bazan
511.000 seguidores

e Periodo:VyE

o Categorias de defensa democratica
Marité Bustamante: DD, LC y DL.
Sigrid Bazan: DD, DL, LC y JS.

Contenido de publicaciones

El activismo de Bustamante esta ligado al concepto de lucha, de
tomar las calles por la democracia. En sus publicaciones, resalta que son
las nuevas generaciones las que lideraran el futuro del pais. A través de
su discurso, intenta motivar a estas ultimas a luchar contra la corrup-
cién, sacando del poder a los congresistas. Considera que los politicos
solo defienden sus intereses personales y representan un viejo sistema
que debe romperse. En esta transicion, los jovenes serian una pieza clave
dentro de esta revolucién democratica.

El concepto de lucha también es resaltado a través del vocabulario uti-
lizado, que es extraido del campo léxico del deporte, donde los jovenes
y Bustamante estarian “jugandosela por el pais” para “voltear el partido”
(@maritebustamante, 2020) como un equipo de futbol unido contra los
politicos corruptos. En sus pie de imagen, utiliza palabras y expresiones
como: “no rendirnos”, “cancha inclinada” y “voltear partido”.

Su activismo se presenta como una guerra antagonica, en la cual se
produjeron martires y héroes. Los martires serian los dos jovenes falle-
cidos durante la represion policial en noviembre de 2020, Inti Sotelo
y Bryan Pintado, a quienes honra en sus publicaciones con ayuda de
fotos y a través de palabras referentes a la muerte y al dolor. Los héroes
serian los jovenes que salieron a marchar para proteger la democracia
de los malos politicos. Esto se ilustra, por ejemplo, con fotos e image-
nes en las que los jévenes se ven unidos demandando sus derechos con
megafonos y pancartas. Bustamante se incluye en esta generacion que
llama “generacion bicentenario”, 1a cual tuvo el poder de sacar al pre-
sidente Merino, lo cual expresa a través de las etiquetas “#SiSePudo”
(@maritebustamante, 2020) y “4LimaContraElGolpe”. Ademais, en reite-
radas fotografias viste la bandera del Peru como capa para reforzar el
mensaje de heroismo.

En el caso de Sigrid Bazan, se analizaron 30 publicaciones, dada la
alta cantidad de publicaciones que la influencer ha subido a Instagram.



ACTIVISMO POLITICO DE JOVENES INFLUENCERS [...]

Su mayor activismo se concentra en las marchas contra la vacancia pre-
sidencial de noviembre de 2021, con ayuda de mensajes que buscan pro-
teger la integridad del pais frente a la supuesta corrupcion del Congreso
a través de las manifestaciones.

Durante la etapa de las elecciones generales y la segunda vuelta elec-
toral, se centrd en alinear las propuestas de su partido, Juntos por el
Pert, con las del partido de Pedro Castillo, cuya ideologia de izquierda
buscaria crear un pais mas igualitario, en el que los sectores olvidados
de la sociedad puedan tener voz. En esta etapa, Bazan también volvio a
denunciar a ciertos medios de comunicacidn por ser imparciales, apo-
yando a la candidata de la derecha, Keiko Fujimori, a quien le dieron
mayor cobertura mediatica. Ademas, hizo varias publicaciones en contra
del fujimorismo e insinud un supuesto fraude electoral antidemocratico
durante la segunda vuelta.

Al igual que la influencer de izquierda Bustamante, siempre intenta
presentar a los jovenes manifestantes como héroes, con ayuda de fotos
e ilustraciones que los hacen ver empoderados, marchando a paso firme,
con los pufios alzados, exigiendo con gritos y pancartas un pais demo-
cratico (imagen 1) (@sigrid_bazan, 2020). El poder que adjudica a las
protestas juveniles lo grafica también con publicaciones que, por ejem-
plo, rezan: “Merino td no renunciaste. jNosotros te sacamos!” (@sigrid_
bazan, 2020). Sigrid Bazan denuncia la corrupcion de los congresistas
como la raiz de la crisis politica y una amenaza latente para la democra-
cia. La corrupcion es personificada por el Congreso, que se enfrenta a los
héroes que defienden la democracia: los jévenes manifestantes.

Durante las elecciones generales de 2021, ya como candidata, deposi-
to la esperanza de cambio en el candidato de izquierda Pedro Castillo,
dando a entender que solo él permitiria un pais mas igualitario. Hay
multiples fotos en su cuenta de Instagram, alli se le ve junto al actual
presidente, su esposa e incluso incitando abiertamente a la ciudadania
a votar por él. En estas fotos, ella presenta las ideas principales de Peru
Libre, como, por ejemplo: “[...] defenderemos desde el Congreso, por los y
las que no tienen voz, por el cambio, por un Perd mas justo [...] pensando
siempre en un pais mas justo y democratico para todos” (@sigrid_bazan,
2021). Las etiquetas empleadas por Bazan incluian: “#QueSeVayantodos”,
“#TomalaCalle”, “#FueraMerino”, “#PerdTeQuieroPorEsoTeDefiendo”,
“#YoVotoPorElProfe”.

Tipo de publicacion: F/FT/C
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Influencers de derecha:
o Rosangella Barbaran
Congresista de Fuerza Popular, ingeniera y activista digital
@rosangellafp
18.000 seguidores
e Adriana Tudela
Congresista de Avanza Pais, graduada en derecho y activista politica
@adrianatudelag
30.200 seguidores
e Alejandro Cavero
Congresista de Avanza Pais, graduado en derecho, fue periodista de
opinion en El Comercio
@caveroperu
16.800 seguidores
o Periodo
Rosangella Barbaran y Adriana Tudela: Vy E
Alejandro Cavero: E
o Categorias de defensa democratica
Rosangella Barbaran: DD, DL y LC
Adriana Tudela: DD, DL, DCO y SP
Alejandro Cavero: DD, DL y DCI.

Contenido de publicaciones

En el caso de Rosangella Barbaran, se analizaron 25 publicaciones en
las que se refiere a las elecciones generales de 2021y a la segunda vuelta
electoral. Barbaran se enfoca principalmente en presentar a su partido,
Fuerza Popular, como un ente unificador que defenderd la democracia
de la izquierda, que buscaria dividirla. La congresista utiliza el recurso
de fotos vistiendo la camiseta de la seleccion peruana de futbol. Usa
metaforas para referirse a su activismo democratico, hablando de equi-
pos de futbol que estan sobre una cancha complicada, que vendria a ser
la situacion politica durante la segunda vuelta electoral, en la que Pedro
Castillo representaria una amenaza para la democracia. Ella presenta a
Fuerza Popular y a sus electores como el equipo pacifico que aboga por
la libertad y la democracia. Esto lo podemos ver en distintas publicacio-
nes en las que se encuentra en manifestaciones donde todos los miem-
bros estan con camisetas con slogans como, por ejemplo: “Unidos por
la paz”, “Vamos Perd” o “Defendamos la libertad” (@rosangellafp, 2021).
Rosangella Barbardn transmite este pensamiento con etiquetas como:
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“#CambioHaciaAdelante”, “#DefendamosLaLibertad”, “#Democracia”,
“#Al0dioLeDigoNo”, (@rosangellafp, 2021), dejando ver a la oposicion
como comunista, que alimenta resentimientos que perjudican al pais y
a la democracia.

En el caso de Adriana Tudela, se analizaron quince publicaciones a
favor de la democracia dentro del contexto de las elecciones generales
de 2021. Sus publicaciones hacen principalmente referencia a la impor-
tancia de defender la libertad y la democracia a través del voto, asi como
al peligro que constituye la candidatura izquierdista de Pedro Castillo
y su partido, Peru Libre. En una publicacién del 28 de abril de 2021, ella
publica una foto de un texto (imagen 2):

“Postulé al congreso para defender el Estado de Derecho y las liberta-
des politicas y econémicas de los peruanos. El proyecto de Pedro Castillo
es incompatible con estas ideas” (@adrianatudelag, 2021).

En su activismo, ella primordialmente invita a sus seguidores a ir
a votar el dia de las elecciones y a hacerlo por la candidatura oposito-
ra a Pedro Castillo en la segunda vuelta. “Me reafirmo. Votar por Keiko
Fujimori en estas circunstancias es lo mas responsable” (@adrianatude-
lag, 2021) (imagen 2).

El mayor peligro que Adriana Tudela describe parte de la ideologia
socialista de Pedro Castillo, que pretende darle un rol mas protagénico
al Estado para manejar los recursos naturales, asi como la convocatoria
de una Asamblea Constituyente para redactar una nueva constitucion
politica y cambiar el modelo econémico. Mediante fotos de publica-
ciones o afiches, también invita a participar en una marcha en favor
de la libertad y la defensa de la democracia, con mensajes como: “La
libertad no es gratis” (@adrianatudelag, 2021). Utilizo etiquetas como:
“#NoAlComunismo” y “#VivaLaLibertad”.

El activismo de Alejandro Cavero fue analizado a partir de diez publi-
caciones, de este modo, se tratd el concepto de la defensa de la liber-
tad y la democracia ante una amenaza autoritaria de corte izquierdista,
teniendo la candidatura de Pedro Castillo como protagonista. Desde la
época preelectoral, enfatiza mucho el concepto de la importancia de la
libertad de mercado para garantizar un desarrollo favorable del pais y
la amenaza que representaria un estatismo de izquierda para el futu-
ro. Utiliza fotos de simbolos estampados con alusién a la amenaza de
la izquierda o simbolos patriéticos para alentar la lucha democratica a
través del voto. Utilizo imagenes de la visita del activista venezolano
Leopoldo Lépez para advertir sobre las consecuencias de un eventual
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gobierno socialista autoritario en el Perd, mediante frases alusivas a la
pérdida de libertad.

Como se ve en la imagen 3 (@caveroperu, 2021), le tomé una fotogra-
fia a una taza de café con el disefio de una sefial de transito que reza: “No
votar a la izquierda”. En el pie de imagen, les responde a los cibernautas
que habian criticado una camiseta con el mismo disefio: “Para los que
me criticaron el polo, ahora también tengo la taza”. En otra publicacidn,
se muestra dentro de una multitud de personas marchando por la demo-
cracia, con pie de imagen: “Hoy marchamos por la libertad y 1a democra-
cia” (@caveroperu, 2021).

Cavero expresa su posicion politica a favor del libre mercado de
manera clara y vehemente en la mayoria de sus publicaciones, califican-
do siempre el socialismo como estatista y alejado de la democracia y la
libertad. Su discurso es mesurado y respetuoso en cuanto a la eleccion
de sus palabras, pero firme en su postura politica. Presenta a la izquierda
politica como la fuerza antagdnica a todo lo positivo que puede ocurrir
en un pais, describiéndola como autoritaria y alejada de la democracia
y la libertad.

Tipo de publicaciéon
Rosangella Barbaran: Fy C
Adriana Tudela: F, FTy C
Alejandro Cavero: F,FTy C

Influencers de centro
e Joaquin Rey
Postulod al Congreso por Victoria Nacional, economista, antes fue
periodista y trabajo en el Banco Interamericano
@joaquin.rey.ha
3176 seguidores
o Asientrepatas/Fatima Villalobos
Creadora de contenidos informativos sociales y politicos
@asientrepatas
4056 seguidores
e Manuela Camacho
Periodista y creadora de contenidos informativos sociales y
politicos
@manuela_camacho @dilofuerteperu
255 k seguidores y 267 k seguidores

ISSN IMPRESO 1909-230X * EN LINEA 2389-7481 * UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA *
FACULTAD DE DERECHO, CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES + DEPARTAMENTO DE CIENCIA POLITICA

Ciencia P\ Oliti('a.




ACTIVISMO POLITICO DE JOVENES INFLUENCERS [...]

o Marisol Cuellas
Creadora de contenidos informativos politicos
@unapolitologa
117 k de seguidores
e Yanira Davila
Creadora de contenido variado
@yaniradavila
13.4 k de seguidores
o Periodo
Joaquin Rey, Fatima Villalobos, Manuela Camacho y Marisol Cue-
llas: VyE.
Yanira Davila: V
o Categorias de Defensa Democratica
Todos los influencers: DD, LC, DL, DCI, SP y PC.

Contenido de publicaciones

En el caso de Joaquin Rey, se analizaron 9 publicaciones. El cuenta
con 2 publicaciones referentes a la etapa de las marchas por la democra-
cia en noviembre de 2020. En estos, comenta que la politica se hace en la
esfera publica entre todos los ciudadanos, con un énfasis en la juventud
y la unién. El dice: “La politica se hace en la calle y la hacemos todos” (@
joaquin.rey.ha, 2020). Rey sostiene, ademas, que el hartazgo de los jove-
nes debe ser entendido como una protesta hacia los politicos corruptos y
no hacia las instituciones, porque son ellos quienes las contaminan. En
sus publicaciones, presenta a los jovenes como fuertes y seguros, soste-
niendo la bandera del Peru entre ellos, simbolizando como evitan que la
patria se caiga. El resto de sus publicaciones se dieron durante las elec-
ciones generales de 2021 y representan un activismo enfocado en per-
suadir a los peruanos a cumplir sus deberes ciudadanos. Aqui, al igual
que en sus publicaciones de noviembre, deja percibir su intencion de
legitimar las instituciones al felicitar a la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (Onpe) por su buen escrutinio y organizacién. Este mensaje
también es expresado por Rey en una publicacidn, invitando a reconocer
los resultados electorales, defendiendo al Jurado Nacional de Elecciones
(JNE) y llamando a la calma de la ciudadania. Sumado a esto, el candi-
dato ha desempefiado su activismo buscando instruir a sus seguidores
sobre temas relacionados con la democracia, explicando en qué consiste
el trabajo de un politico o cémo funciona un Estado. El se incluye den-
tro de una nueva generacion de politicos que son honestos y que tienen
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nuevas propuestas para mejorar el pais. Hay un tono bastante positivo
en la mayoria de sus publicaciones, a través de un lenguaje corporal de
sonrisas, pulgares hacia arriba y una utilizacién recurrente del color
blanco, que simboliza la honestidad y la esperanza.

El activismo de Fatima Villalobos se analizé con ayuda de cinco
publicaciones. Este se concentra en informar a sus seguidores acerca de
los peligros que representan cierta clase de politicos para la democra-
cia. Ella graba videos explicando conceptos de gobernabilidad y los ante-
cedentes de candidatos y politicos, comentando sus contenidos con la
ayuda de subtitulos. Sus principales mensajes se centran en los antece-
dentes de corrupcion de los politicos, tanto en el caso de los congresistas
alrededor de Manuel Merino como durante las elecciones presidenciales
de 2021, donde cuestion6 duramente al entorno de Pedro Castillo y de
Keiko Fujimori. Para la influencer, una de las mayores amenazas para la
democracia es la influencia del entorno corrupto de los politicos y candi-
datos. Su etiqueta mas representativa fue “4Congresocorrupto”.

Durante la etapa de vacancia a Martin Vizcarra en noviembre de 2020,
el activismo de Manuela Camacho se concentrd en informar a sus segui-
dores acerca de su participacién en las marchas en contra del gobierno de
Manuel Merino. Se analizaron publicaciones con varias imagenes mar-
chando entre la multitud, equipada con una mascara de gas (@manuela_
camacho, 2020) (imagen 4). Ella veia la lucha en las calles para recuperar
la democracia como su deber como periodista y elogio a los jovenes que
estaban en las calles manifestandose. Enfatizd su activismo en la impor-
tancia de luchar por la libertad y combatir a un gobierno usurpador e ile-
gitimo que ponia en peligro la democracia del Peru. La influencer valora
la protesta pacifica como un derecho civil fundamental e importante
para defender la democracia y la separacién de poderes.

En relacién con la publicacidn analizada en la etapa de las eleccio-
nes presidenciales de 2021, Manuela Camacho hace alusién a un video
titulado “Chisme Politico”. En el caption de dicho video, describe el deba-
te presidencial de segunda vuelta entre Pedro Castillo y Keiko Fujimori
como muy pobre en sus contenidos y de alto populismo. Ella critica el
populismo en las propuestas de los candidatos como una amenaza para
la democracia. Utilizé la etiqueta “#PorLaDemocracia”.
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El activismo de Marisol Cuellas y su cuenta Una Politéloga se puede
catalogar como el mas intelectual entre todos los influencers analizados,
tras revisar cinco de sus publicaciones. Ella es una politéloga profesional
que se ha concentrado en informar y capacitar a las personas a través de
su cuenta de Instagram. Se especializa en explicar de manera objetiva y
analitica a sus seguidores las causas que llevaron a la crisis politica que
se vive en Perd. Durante las marchas en contra del gobierno de Manuel
Merino, publicé numerosas publicaciones informativas e infografias
que explican la situacion en términos politicos y legales. Mientras la
gran mayoria de influencers publicaban mensajes altamente emociona-
les, ella siempre mantuvo una linea analitica y objetiva (@unapolitolo-
ga, 2020) (imagen 5).

En todas sus publicaciones, pone mucho énfasis en la importancia
de la participacion ciudadana para la defensa de la democracia. Trata
de concientizar a sus seguidores sobre la responsabilidad que tienen los
ciudadanos de informarse y de elegir bien a la hora de votar, para no
cometer los errores del pasado. En la etapa de las elecciones de 2021, sus
publicaciones hacen alusién a la gran apatia y al desinterés politico que
reina entre los jovenes peruanos y la poblacion en general. Ella argu-
menta que solo un voto informado y consciente le hace bien al pais. Uso
etiquetas como “#GeneraciénBicentenaria” y “#votoinformado”.

El activismo de Yanira Davila se analizé a partir de cinco publica-
ciones, en estas, se le veia muy enérgica a la hora de defender las mar-
chas en contra de la vacancia presidencial. Su activismo fue muy frontal
en contra del Congreso y Manuel Merino, siempre calificando las mar-
chas como un acto de lucha por su pais y defendiendo el derecho a la
protesta. En una publicacion posterior (véase imagen 6) cuestiono la
poca atencion que se le dio al caso de un manifestante muerto durante
unas protestas agricolas de diciembre de 2020, dando a entender que
en el Perd no se ejerce la justicia para personas de condicidon pobre o
humilde (@yaniradavila, 2020). Se utilizaron fotos de la propia influen-
cer portando carteles con mensajes sobre lo acontecido durante las
marchas y la importancia de defender la democracia. Usé la etiqueta
#EsteCongresoNoMeRepresenta.
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Tipo de publicacién
Todos los influencers: F, FT y C

Laadniddadele 36 p

Antecedentes
1 20 de octubre se
mocion de vacandia contra ¢l presdente
tin Vizcarra, ¢l documento fue suscrito | 7=
O T4l a3 s N ar st
parlamentarias.

El debate
Hoy los congresistas debatiran la admision
dela mocion de vacancia contra e presidente
de a Republa por a revelacion de presuntos
actos de carrupcicn durante  su gober

en Moquegua

'H-

ATy Adriana Tudela Gutiérrez @a 5min
BSRY Postulé al Congreso para defender el
estado de derecho y las libertades
politicas y econémicas de los peruanos.
El proyecto de Pedro Castillo es
incompatible con esas ideas. (1/2)

Q2 niw Qas &
Adriana Tudela Gutiérrez @a S5min
~ A1 Me reafirmo: en esta circunstancia, votar
Si bien es cierto, si este compafiero hiibiera muert i i por Keiko Fujimori es lo mas responsable.
lugar de Lima, esto ya se estaria haciendo Esto no es un cheque en blanco. El poder

-——— | politico, sin importar quién lo ejerza,
) siempre debe ser limitado y fiscalizado.
(2/2)

Infografia: elaboracion propia con fuentes de Instagram.

Discusion y conclusiones

Luego de analizar las publicaciones de los influencers de tendencia
politica de centro, izquierda y derecha, podemos concluir que cada uno
prioriza ciertos temas al referirse al concepto de democracia y su defen-
sa. Este hallazgo coincide con la teoria del framing o encuadre, la cual
se refiere a la seleccion intencionada de aspectos especificos que los
influencers resaltan, tal como lo expone Tenorio et al. (2019) en su arti-
culo sobre el papel discursivo en redes sociales en Espafia. Aunque los
conceptos democraticos categorizados en este estudio estén presentes
en los mensajes de la mayoria de los influencers, la importancia que cada
uno les otorga varia segun su orientacién ideoldgica.

El activismo de la mayoria de los jovenes influencers tiene un caracter
informativo, casi periodistico, lo cual coincide con lo expuesto por De la
Torre y Dillon (2011) en su estudio sobre los relatos democraticos 2.0 en
Argentina. Mientras que los influencers de izquierda, como Sigrid Bazan
o Marité Bustamante, defienden el concepto de democracia aludiendo
a la falta de justicia social y al abuso de poder de grandes corporacio-
nes y el Congreso, los influencers de derecha, como Adriana Tudela o
Alejandro Cavero, destacan principalmente la defensa de la democracia,
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la separacion de poderes, la libertad y la Constitucion como pilares
fundamentales, sefialando a la ideologia socialista de Pedro Castillo y
Peru Libre como sus principales fuerzas antagénicas. Por otro lado, los
influencers de tendencia centrista, como Marisol Cuéllar, ofrecen un dis-
curso mas objetivo e informativo que valorativo, enfatizando en la par-
ticipacion ciudadana y la defensa democratica desde un punto de vista
institucional. Influencers como Joaquin Rey proponen vias para ser un
pais mas democratico, centrandose en la responsabilidad ciudadana en
el dialogo, la honestidad, 1a confianza en las instituciones y la eleccion
de politicos mas idoneos. Sin embargo, estos conceptos generalmente
no se tematizan de forma profunda; por el contrario, solo se comentan
brevemente en los pies de imagen que acompafian los publicaciones. No
se leen muchas propuestas concretas de como fortalecer la democracia
a mediano o corto plazo. Los influencers de centro ven a la corrupcion
como la mayor amenaza democratica, tal como lo describen también
Karamat y Farooq (2016) en su estudio sobre ciberactivismo juvenil.

El activismo masivo juvenil que vivimos en las redes y fuera de ellas
durante las marchas en contra de la vacancia de Vizcarra y el gobier-
no de Merino en noviembre de 2020 confirma los descubrimientos de
Winter (2019), donde se pudo ver un rechazo a la clase politica en general
y un deseo muy marcado por la justicia, la lucha contra la corrupcion
y la defensa de la democracia. Podemos concluir que un contexto de
crisis efectivamente impulsa el activismo de jévenes influencers en las
redes. No obstante, también vemos diferencias entre el activismo ejer-
cido durante la vacancia del presidente Vizcarra en 2020 y durante la
fase electoral de 2021. Mientras que, en la primera etapa del analisis, el
rechazo a la vacancia y la efimera presidencia de Merino fue practica-
mente undanime entre los influencers de todas las ideologias y cargado de
mucha emotividad, si observamos diferencias discursivas muy marcadas
durante la época electoral. Mientras que durante la época de vacancia
el énfasis se centro en la participacion en las marchas para defender la
democracia, el activismo durante la época electoral se caracterizaba por
tratar de convencer a los seguidores, mediante informacion, de votar a
favor o en contra de determinados candidatos, sobre todo en el caso de
influencers que son politicos.

Tal como lo sefiala Winter (2019), los jovenes tienen la capacidad de
organizar su activismo en torno a una causa comun, como fue la defensa
de la democracia. Este fendmeno se refleja en publicaciones que inclu-
yen arengas de lucha, banderas peruanas y fotos de jovenes arriesgando
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sus vidas por defender la democracia de su pais. Concluimos que la lucha
por la democracia es vista como un acto heroico ligado al patriotismo,
mas que a la defensa de la democracia per se. La importancia del uso de
la imagen en Instagram es precisamente resaltada por Carrasco et al.
(2018), ya que este permite armar relatos mediante la edicion y la puesta
en escena del activismo politico que se dio durante las marchas, creando
un efecto de viralizacién y contagio colectivo entre los usuarios.

En cuanto a las principales caracteristicas de las publicaciones reali-
zados por los influencers, llama la atencion la gran cantidad de imagenes
y fotos de frases utilizadas, frente a una cantidad menor de textos expli-
cativos o pie de imagen. Claramente, se prioriza apelar a las emociones
mediante la imagen o frases publicadas en letras grandes, en lugar de
comentarios profundos o extendidos. Tal como lo mencionan Dall’'Orso
y Arbaiza (2021), Instagram se presenta como un grafitti colectivo digital
que invita a los internautas a participar, comentar y ejercer el activismo
digital con mucha mas inmediatez.

Para futuros estudios, serd importante investigar si el activismo poli-
tico de la juventud tiene verdaderamente una agenda y metas a largo
plazo. Vimos que, sobre todo durante las manifestaciones en contra de
la vacancia presidencial, los jovenes lograron organizarse a través de las
redes, como lo sostiene Delfino et al. (2019), y pasar del mundo online al
offline, logrando destituir a un presidente. No obstante, después de la
renuncia de Merino, este activismo no continud con la misma intensi-
dad en torno a la defensa de la democracia, debilitindose gradualmente
en los meses posteriores.
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