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| contexto de aislamiento provocado por la

pandemia vuelve imprescindible la utilizacion

de plataformas educativas y estrategias peda-

gogicas mediadas por TIC. Esta modalidad de
ensenanza podria contribuir a enriquecer las expe-
riencias de los estudiantes mediante el desarrollo y la
potenciacion de vinculos entre ellos, con el docente
y con el saber, pero también conlleva el riesgo de re-
ducir la relacion a su dimension técnica- instrumen-
tal.

Este articulo recupera algunas concepciones que
reflexionan sobre las ventajas del aprendizaje au-
mentado (mas alla del aula) y el consecuente desafio
para el rol docente, con el objetivo de advertir que
es necesario promover usos criticos y transforma-
dores de las TIC que permitan formar sujetos capa-
ces de cuestionar lo que sucede detras de las panta-
llas, establecer nuevos vinculos mas alla de las mis-
mas, pensar un futuro y hacer comunidad.
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Introduccion

La pandemia y, en especial, la necesidad de volcar-
se abruptamente a soportes remotos que comple-
menten o incluso sustituyan la presencialidad en las
instituciones de formacion, hace imprescindible revi-
sar las posibilidades que ofrecen las plataformas edu-
cativas. Teniendo en cuenta que muchas de las prac-
ticas forzadas de mediatizacion de la ensenanza lle-
garon para quedarse, se vuelve estratégica la pre-
gunta por sus alcances y limitaciones.

Aunque desde hace unas décadas la cuestion de la
inclusion de TIC en el ambito de la educacién ha sido
un tema en las agendas de las politicas publicas en la
mayoria de los paises de América Latina, el aislamiento
ha evidenciado que aiin queda mucho sobre lo cual
pensar, debatir y aprender. Como senala Levis:

Si bien perduran desigualdades socioculturales y
econdmicas significativas en cuanto al acceso a re-
des y pantallas, desde comienzo de siglo las tasas de
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equipamiento y de conectividad han crecido expo-
nencialmente, en gran medida de la mano de la tele-
fonia celular. Sin embargo, todo esto no ha tenido co-
lofén en la incorporacion efectiva de los medios di-
gitales en las tareas de ensefanza, mucho menos de
practicas transformadoras, salvo excepciones. (Levis,
2020, p.40)

El avance vertiginoso de las telecomunicaciones, mas
alla de la inédita, reciente y abrupta imposicion de mo-
dalidades de emergencia, modifica las relaciones que
los sujetos tienen con el saber, con las instituciones
educativas, con el docente y también entre pares.
En este sentido, la mediacién tecnologica reconfigu-
ra las interacciones y, con una buena propuesta pe-
dagogica, posibilita usos mas participativos y ricos para
construir conocimientos de manera conjunta, am-
pliando las oportunidades de aprendizaje y de socia-
lidad entre los actores.

Aumentar los aprendizajes mas alla del aula

Al pasar el proceso de ensenanza y aprendizaje por
el tamiz de la comunicacion online, las tensiones en-
tre la escuela y el «afueray, se ponen en evidencia y
acrecientan. No obstante, son varios los autores que
han reflexionado sobre las ventajas de estas exten-
siones de los limites fisicos de las instituciones edu-
cativas.

Sagol denomina «aumentaday, a la ampliacion del
aula tradicional que genera vias de comunicacion mul-
tidimensionales permanentes y que combina «ele-
mentos del mundo real con elementos virtuales»
(2012, p.1).Reig (2012), por su parte, habla de «apren-
dizaje aumentadoy a través de aplicaciones web ca-
paces de retroalimentar el proceso, dandole mayor
autonomia al estudiante. Burbules sugiere integrar los
aprendizajes a las actividades diarias, con acceso a los
conocimientos y habilidades en la situacion de uso,
denominando «aprendizaje ubicuo» al que ocurre
en «cualquier momento y en cualquier lugar» (2014,

p-132). Coll plantea una nueva «ecologia del aprendi-
zaje» en la cual las redes digitales constituyen «ver-
daderos nichos potenciales de aprendizaje y tienen la
particularidad de ser ajenos en gran medida, al menos
en principio, a las instituciones de educacion formal»
(Coll, 2013, p.157). Castane-
da y Adell describen «entor-
nos personales de aprendi-
zaje» definidos como el
«conjunto de herramientas,
fuentes de informacion, co-
nexiones y actividades que
cada persona utiliza de for-
ma asidua para aprender» (Castaneda y Adell, 2013,
p.23). Gracias a las herramientas y recursos gratuitos
de la web que facilitan esos procesos, los estudiantes
pueden tomar el control y gestion de su propio apren-
dizaje.

En definitiva, todas las concepciones divisan la po-
sibilidad de «aprender a aprender», en diferentes con-
textos y situaciones, a partir de fuentes diversas, ex-
cediendo la transmision de informacion por parte del
docente hacia sus estudiantes y superando los limites
espacio - temporales del aula.

La contracara: el riesgo de reducir los apren-
dizajes

Durante el aislamiento para frenar la propagacion
de la COVID se han desarrollado algunas practicas
educativas que pretendian calcar casi milimétricamente
lo que ocurria en las aulas fisicas previo a la pandemia,
con la excepcion de la imposibilidad del encuentro
cara a cara.

Con el fin de evitar contagios dentro de las insti-
tuciones educativas, las autoridades de Argentina dis-
pusieron clases exclusivamente en linea por una quin-
cena, pero terminaron extendiéndose a la totalidad
del ciclo lectivo 2020, con la idea de contener la si-
tuacion coyuntural mas que de proyectar un ecosis-

La posibilidad de «Aprender
a aprender» en diferentes
contextos y situaciones, su-
perando los limites espacio-
temporales del aula
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Para lograr el «aprendizaje
ubicuo» hay que colaborar
para <la inspiracion, motiva-
cion y modelado del aprendi-
zaje como una empresa activa £Modo, etc.), grupos cerra-

tema educativo sélido en el cual se integraran las tec-
nologias. Las planificaciones quedaron obsoletas y fue
necesario explorar nuevas formas de ser docente. Para
las estrategias sincronicas, Zoom, Google Meet, Jitsi Meet,
entre otras aplicaciones mixturaban la clase en linea
con la cotidianidad del hogar.
En cuanto a las estrategias
asincronicas, tuvieron distin-
tos grados de formalidad me-
diante plataformas institu-
cionales (Moodle, Classroom,

dos de Whatsapp, redes so-
ciales, emails, etc. Tuvo lugar asi una heterogénea uti-
lizacion de los recursos tecnologicos en funcion de la
disponibilidad de equipamiento y conectividad de
estudiantes y docentes, pero también en relacion con
las competencias tecnopedagodgicas de los ensenan-
tes y su capacidad para incluirlos a una propuesta di-
dactica reorganizada para la virtualidad. Esta situacion,
en la mayoria de las ocasiones, omitié fomentar rela-
ciones con otros saberes, vinculos multidimensiona-
les entre los actores del proceso y con terceros,y la
produccion y puesta en circulacion de discursos en
distintos lenguajes. Entonces, desaprovechando las
ventajas que ofrecen los dispositivos digitales, los re-
dujeron o limitaron a su dimension técnica en el sen-
tido mas lineal e instrumental de transmisién de con-
tenidos, en lugar de acrecentar las oportunidades de
aprendizaje.

El desafio politico del rol docente

El rol del educador en los modelos que apuntan a
ampliar los aprendizajes mediante la inclusion de tec-
nologias en red, consiste en estimular a los estudian-
tes para que continlien aprendiendo con relativa au-
tonomia por fuera de las instituciones educativas y
que se desarrollen por fuera de las mismas.

Asi, en las aulas aumentadas el docente es creador
de condiciones para recuperar la conexion con otros,
«genera también un espacio publico en las aulas —
rompe el circuito mas individual docente alumno do-
cente—, todos ven a todos, convierte al aula en una
red. También deja abierta la puerta para tener mate-
riales para compartir en otras redesy (Sagol, 2012,
p-5). De manera similar, en la propuesta de Reig, el pa-
pel del docente consiste en «ser el organizador de la
inteligencia colectiva» (2012), sostenida sobre la di-
versidad de opiniones, la independencia de criterios,
la descentralizacion y la organizacion conjunta.

En tanto, el lugar del profesor para el «aprendizaje
ubicuoy es colaborar para «la inspiracion, motivacion
y modelado del aprendizaje como una empresa acti-
va; y para proveer apoyo o asistencia complementa-
ria para los estudiantes que tienen dificultadesy (Bur-
bules; 2014, p.133).

Desde la perspectiva de «ecologia del aprendizaje»
de Coll, la funcion de la educacion es ayudar a los es-
tudiantes «a construir significados sobre si mismos
como aprendices que les habiliten para seguir apren-
diendo» (Coll, 2013, p.166).

«[La mediatizacion tecnoldgica] ...ademas de ser un desafio creativo, estético, di-
dactico, es, sobre todo, un desafio politico, porque nos interpela a preguntarnos cémo
contribuir a la participacion en este espacio publico, cdmo provocar formas de pro-
nunciar la palabra, de expresar visiones del mundo, de disputar de maneras no violen-
tas por el mundo que queremos, de contar la propia historiay»

(Huergo Fernandez, 2013, p.24).
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En los «entornos personales de aprendizaje» el pa-
pel de quien ensefa consistiria en propiciar una es-
trategia mas alld de los contenidos preestablecidos,
con mayores niveles de independencia de los estu-
diantes y dejando en un segundo plano el impartir co-
nocimientos (Castafeda y Adell, 2013, pp.22-23).

En su despliegue maximo, entonces, los educadores
pueden promover la formacion de ciudadanos auto-
nomos, criticos y participativos en una sociedad en la
que diariamente se digitalizan mas practicas.

Hacia vinculos tecnolégicos enriquecidos

En esta situacion inédita de pandemia en un con-
texto de alta disposicion tecnoldgica, la presencia cen-
tral e ineludible de las pantallas relega otras media-
ciones institucionales como la
escuela y la universidad. Cuan-
do la mediacion tecnolégica
«deja de ser meramente ins-
trumental para espesarse, den-
sificarse y convertirse en es-
tructural» (Martin-Barbero,
2003, p.12), resulta imprescin-
dible que se modifique el lugar
de las tecnologias en la educacion, a riesgo de quedar
atrapados en usos transmisores, que emulen pobre-
mente las practicas pedagdgicas presenciales o que
desaprovechen las posibilidades que nos ofrecen es-
tos recursos no solo en su dimensién técnica sino
también, y sobre todo, relacional y cultural.

Como dice Suarez Guerrero:«desde una perspec-
tiva pedagogica hay que advertir que aprender den-
tro de los margenes de la virtualidad, debe suponer
ademas, que esa virtualidad también nos conforma es-
tructuralmentey» (2006, p.55) por lo que resulta im-
perioso promover usos criticos y transformadores
de aquello que nos atraviesa y configura como so-
ciedad y que nos proyecta hacia el futuro, contribu-
yendo a formar sujetos capaces de cuestionar lo que
sucede detras de las pantallas, de establecer nuevos
vinculos entre si mas alla de las mismas y hacer co-
munidad.

Para esto, las propuestas de ensenanza que se rea-
licen mediante plataformas digitales, deben promover
vinculos de socialidad, mas aiin en una situacion de
crisis como la que vivimos que nos impone re-confi-
gurar el entramado social.

La posibilidad que nos da la mediacion tecnologica
para transformar la educacion, sea bajo la modalidad
de aprendizaje aumentado, remoto o cualquier otra
denominacion, remite a extender no solo las paredes
de los espacios fisicos de aprendizaje sino también sus
temas y contenidos, interlocutores, relaciones, es-

Las propuestas de ense-
nanza que se realicen me-
diante plataformas
digitales, deben promover
vinculos de socialidad

trategias pedagogicas y experiencias. Que se trate
de aumentar, o por el contrario, reducir esas dimen-
siones, depende de los marcos conceptuales que dis-
cutan las instituciones y docentes para el despliegue
de vinculos con sus estudiantes y con el saber.
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