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Resumen

El presente estudio realiza una investigacién para determinar los diferentes atributos que los
habitantes del Canton Samborondén de Ecuador, consideran como los mas relevantes y llamativos
dentro del atractivo turistico, observando distintas variables que influyen en su acogida. La
colaboracion del city branding es necesaria para la identificacion de cualquier servicio en un lugar
especifico como una excelente herramienta para resaltar los valores, gustos y preferencias de los
habitantes y construir una marca de la ciudad.
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Abstract

An investigation was carried out to determine the different attributes that the inhabitants of Canton
Samborondén consider to be the most striking and important that its canton has as a tourist
destination, likewise it was possible to observe the different activities that have been carried out in the
canton so that the activity tourism has a greater reception. The branding is necessary for the
identification of any service in a specific place, in this case the city branding will be an excellent tool to
highlight the values, check the preferences of the inhabitants and build a brand of the Canton
Samborondon.
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1. Enunciado del Problema

El Municipio de Samborondén ha impulsado diversos iconos para generar identificacion con el canton
Samborondén, sin embargo, no se ha propuesto un simbolo representativo del lugar que logre
generar una marca cantonal para promover el turismo. El motivo de este estudio es poder determinar
con qué simbolos se representa al Cantébn Samboronddn segun sus habitantes como destino
turistico.

Formulacion del Problema

Este pronostico se plantea mediante la formulacion de preguntas orientadas a dar respuesta al
problema de la investigacion

1. ¢,Qué simbolos se logran
reconocer sobre el Cantén Samborondén?

2. cCon qué simbolo de
Samborondon la persona encuestada se identifica?

3. ¢, Qué sector considera la

persona encuestada que se debe destacar para promocionar a
Samborondon como destino turistico?

OBJETIVOS

General
Analizar el potencial turistico del Cantén Samboronddén

Especificos

o Identificar los atributos que caracterizan al Canton
Samborondoén.

. Evaluar cuales son los atributos que genera mayor

identificacion turistica en Samborondén

JUSTIFICACION

A través de la siguiente investigacion se desea encontrar un icono que represente al Canton
Samborondén y su turismo para de esta manera crear una marca cantonal que identifique a la zona y
se potencialice como destino turistico.

Para crear una Marca Ciudad, los cantones deben encontrar un distintivo que lo identifique a los
habitantes y su historia.

DELIMITACION

Limitacion de Tiempo
La investigacion tuvo un tiempo limite de recoleccién de informacion y presentacién de anteproyecto
de aproximadamente 45 dias.

Limitacion de Espacio

La investigacion se realizé dentro del perimetro de la zona Cantén Samborondén. Este un canton de
la provincia del Guayas, en la Republica del Ecuador, se encuentra ubicado frente a Guayaquil,
separado por el Rio Daule y frente al Cantén Duran, separado por el Rio Babahoyo; para llegar desde
ambos cantones hay que atravesar los rios por medio del Puente de la Unidad Nacional y del Puente
Alterno Norte (Municipio de Samborondén, s.f.).
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Actualmente, Samborond6n cuenta con aproximadamente cien mil habitantes. Tiene una extension
de 525 Km2 esta politicamente dividido en tres parroquias, Samborondén, La Puntilla y Tarifa. Su
territorio esta a 4 metros sobre el nivel del mar, tiene una superficie de 344.99 Km2; tiene una
temperatura media anual de 25 g° (Prefectura del Guayas, s.f.).

Limitacion de Recursos

La investigacion incluyé gastos de viaticos y materiales varios. Siendo que la investigacion fue
realizada por estudiantes sin recursos propios se buscd que los recursos que se utilizaran sean
pocos. (Bernal, 2010)

Tipo de Investigacién

Investigacion descriptiva-correlacional. Segun Salkind (1998), citado por Bernal en su libro de
“"Metodologia de la investigacion™ en una investigacion descriptiva “se resefian las caracteristicas o
rasgos de la situaciéon o fendmeno objeto de estudio” (Bernal, 2010). Segun Salkind (1998), citado por
Bernal en su libro de "Metodologia de la investigacion® en una investigacién descriptiva” la
investigacion correlacional tiene como propdésito mostrar o examinar la relacion entre variables o
resultados de variables” (Bernal, 2010). Se escogio la investigacion de tipo descriptiva y correlacional
ya que se desea describir los resultados de la investigacién en cuanto los atributos turisticos de la
zona y a su vez realizar una comparacioén entre las respuestas de los habitantes de Avenida
Samborondon con el resto de habitantes cantonales.

Disefio de Investigacién
Disefio experimental con grupos aleatorios.

Poblacion y Muestra

La poblacion elegida parti6 de mas de 100 mil habitantes quienes viven en el Caton Samborondon.
Para el efecto se utiliz6 una férmula para poblacion infinita la cual arrojo la necesidad de estudiar a
una muestra de 270 habitantes.



Poblaciones infinitas: n = muestra

2. = Nivel de confianza
n=XIp?*q N = Poblacion
2 n = probabilidad a favor
e q = probabilidad en contra

e = error de estimacion

Poblacion con la que se trabajd es de un total de 100 mil habitantes en Canton Samborondon.
Desatrrollo:

(90%)(50%0)(50%)
n =

5%

n = (1,642)(0.5)(0.5)

0.052
006724
n= — =270
0,0025
2. MARCO TEORICO

Escenario del Ecuador

El Ecuador es un pais latinoamericano que a pesar de ser tercermundista, se ha desarrollado gracias
a la globalizacion en la que se encuentra inmersa, especialmente en 1996 con el uso del internet.
Actualmente, el mundo estd marcado por las diferentes tendencias tanto culturales, tecnoldgicas,
social, entre otras; las mismas que impulsan la economia de una nacién, por lo que el territorio
ecuatoriano no se ha quedado atras. Una de las actividades mas destacadas alrededor del mundo
actualmente es la construccion de marca-pais o marca-ciudad, por lo que varios representantes de
los territorios estan invirtiendo para destacar los atributos mas importantes del espacio donde viven
para darlo a conocer como la mejor opcion de destino.

Historia de Samborondon

Sambrondén se fund6 en 1776 y obtuvo su independencia el 10 de octubre de 1820. Gracias a su
situacion geografica, se lo considerd como un sitio estratégico durante las batallas de independencia;
por esto los mismos préceres del 9 de octubre de 1820 declararon su independencia. Mas de un siglo
después, el 3 de abril de 1953, un grupo de samborondefios, encabezados por el Crnel. José Lino
Lépez, presentaron una solicitud con el nimero de firmas correspondientes para pedir al Congreso
Nacional la cantonizacion. El Dr. José Maria Velasco Ibarra firm6 el Decreto de Cantonizacion, mismo
gue fue publicado en el Registro Oficial del 31 de octubre de 1955. Samboronddn es un canton rico
en tradiciones como peleas de gallo, rodeos y cabalgatas; los habitantes se reconocen montubios y
tienen como principal actividad econémica la ganaderia y agricultura.

City Branding

En los dltimos quince afios se ha producido un cambio de ideas en cuanto a las Marcas Ciudad o
también llamado City Branding. Las sociedades se dieron cuenta de lo necesario que es para un
cantén o ciudad hacerse conocer con atributos especiales que lo hagan resaltar de entre las demas.
El City Branding se originé en el siglo XIX, esta técnica se utilizd por primera vez en Estados Unidos y
es una practica que surge a raiz de la identificacion de la ciudad, desde los distintos puntos de vista
(Sutton, 2013).

El branding es necesario para la identificacién, comunicacion y comercializacion de cualquier
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servicio, bien e inclusive de un lugar; por lo que actualmente el City Branding es una excelente
manera de proyectar la imagen del territorio y atraer mas personas a que lo conozcan e inviertan en
él. Este tipo de estrategia de mercadotecnia trata al espacio como la marca y permite construir su
imagen resaltando sus valores, percepcion positiva y preferencia en el mercado. Ademas el City
Branding ayuda descubrir las diversas oportunidades comerciales, potencializar a la ciudad y a su vez
respaldar a los productos y servicios del lugar. Por ejemplo, en Ecuador, Montafiita se ha convertido
en uno de los destinos favoritos para los extranjeros que desean surfear y diversion nocturna; esta
comuna ha logrado posicionarse en la mente de varios consumidores gracias a las distintas
estrategias de comunicacion ejecutadas.

Cuando se habla de los destinos turisticos hay un sin nimero de valores y caracteristicas resaltadas
que compiten entre si todo el tiempo, como lo es el caso de Ecuador y Costa Rica. Ambos paises
poseen atributos similares, esta razén obliga al Ecuador a buscar entre sus atributos para realizar
campafias de branding que lo diferencien del resto de paises tropicales. Para poder aplicar el City
Branding se debe tener claro como se desea posicionar a la marca y cuales son los valores y
atributos que se anhela comunicar. Para ello se deben ejecutar investigaciones profundas que
permita conocer a profundidad la zona que se tratara como marca-pais o marca-ciudad.

3. RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Dentro de la recoleccién de informacion utilizamos fuentes secundarias de los cuales nos basamos en
material impreso y digital, también utilizamos fuentes primarias basadas en encuestas, entrevista,
observacion personal — directa y el internet.

La técnica utilizada para realizar la investigacion fue de enfoque cualitativo para el cual se utilizaron
dos técnicas: encuesta y entrevista.

a) Encuesta

La metodologia de la encuesta consistié en 14 preguntas las cuales fueron elaboradas a dos grupos
objetivos, el primero a los habitantes de Avenida Samborondén y el segundo a los habitantes de la
Cabecera Cantonal. Ambos grupos fueron encuestados con el mismo formato de preguntas con el fin
de poder analizar las respuestas de ambos grupos y poder encontrar su correlacion.

Las encuestas fueron realizadas el dia 13 de agosto del 2015 y fueron tabuladas por medio del
programa GOOGLE DOCS.

Formato de la encuesta

ENCUESTA DE IDENTIFICACION SOBRE SAMBORONDON

Fecha: *

| - | Mes -

| 2015

Edad: *
Género: *
0 "  Masculino
0 " Femenino
0 " Otro

¢;Dénde nacio? *

o {*  Ciudad de Guayadquil
0 {7 Canton Samborondén



o ©  Otro
SEn qué lugar reside? *

Avenida Samborondén

Cabecera cantonal de Samborondén
Cantén Samborondoén

Otros

oooo
R R

SEn qué lugar trabaja? *

o} " Avenida Samborondon

o] f°  Cabecera cantonal de Samborondon
o f°  Canton Samborondén

o f°  Otro

o £°  Ninguno

¢Considera usted la Avenida Samborondon parte del Cantén Samborondén? *

0 = Sj
0 " No

¢;Conoce la historia de como se formé Samborondén? *

0 gj
0 " No

¢ Conoce la historia del nombre de Samborondén? *
o £ Si
o £ No

¢ Qué simbolos reconoce sobre Samborondén? *

0 [ Bandera

0 [ Himno

0 [ Garzas

0 [ Alfareria

0 [ Agricultura

0 [ Ganaderia

0 [ Peleas de gallos

0 [ Hipédromo

0 [ Platos tipicos

0 [ Malecén de Samboronddén
0 [ Sombrero de paja toquilla
0 | Escudo

¢ Qué sector considera que se debe destacar para promocionar a Samborondén
destino turistico? *

Campos de arrozales
Desarrollo de viviendas
Platos tipicos

Locales comerciales
Peleas de gallos
Alfareria

Otro

coooooo
Tl

como



¢Con qué simbolo de Samboronddn usted se identifica? *

Bandera

Himno

Garzas

Alfareria
Agricultura
Ganaderia
Peleas de gallos
Platos tipicos

0©Ooooooo0o
AN A

¢;Considera a Samborondén como un destino turistico? *

o] £ Sj
o] £ No

¢Usted recomendaria a las personas visitar Samborondon? *

o} £ Sj
o " No
Enviar

b) Entrevista

Para esta investigacién entrevistamos a Allys Luey Zamora, Directora de Turismo de Samborondén,
quien nos colaboré con su aporte en las siguientes preguntas.

Resultados de la entrevista

¢Cuantos afios tiene Samboronddén de ser Cantén?
En el 2015 se cumplen 60 afios de cantonizacién

¢ Cual es la fecha de cantonizacion?

o El 31 de octubre

o El 17 de octubre se celebra la creacién parroquia la puntilla

¢Cuadles son las principales actividades que se realizan en Samborondon?

o Alfareria
o Ganaderia
o Agricultura

¢Cudl es la comida mas destacada en el Lugar?

o Rosquitas



o Seco de pata
o Yampaco (como una hayaca)

¢Cudles son los datos generales de Samborondon?

90mil personas

Canton de la provincia del guayas

Se encuentra a 4mts sobre la altura del mar
Superficie: 344.99km 2

Temperatura media anual: 25grados C

O O O O O

¢ Cudl es la actividad principal de Samborondén?
Agricultura, ganaderia y pesca en la parte rural y el comercio parte urbano.
¢Cuadles son las fechas donde hay mayor movimiento turistico en el cantén?

En las fechas tipicas (fechas civicas) se genera mas movimiento en la cabeza cantonal.

¢Como se identifican las personas de Samborondén?

El tipico samborondefio que trabaja en el campo, el montubio, se identifica por el sombrero que
utiliza.

¢ Qué se hace paraincentivar el turismo?

Hay feria gastrondmica cada ultimo domingo en el pueblo. Samborondia, integracion de la familia
para conocer las fechas, es en Oct.

¢ Qué Tradiciones puede usted mencionar del lugar?

Peleas de gallo

4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Andlisis de encuesta realizada a habitantes de Cabecera Cantonal

Pregunta 3

Género
Masculino 67 47.9%
Femenino 73 52 1%




Descripcién de analisis:
El 52.1% de los encuestados eran de género femenino mientras que el 47.9% de los encuestados
eran de género masculino.

Pregunta 4

cDonde nacié?
Ciudad de Guayaquil 51 364%

Cantén Samborondon 83 59 3%
Otro 6 4.3%

Descripcién de analisis:

El 59,3% de los encuestados nacieron en el Cantén de Samborondén mientras que el 36,4% de los
encuestados nacieron en la ciudad de Guayaquil.

Pregunta 5

¢En qué lugar reside?
Avenida Samborondén 4 29%
Cabecera cantonal de Samborondén 81 57 9%
Canton Samborondon 41 29.3%
Otro 14 10%

Descripcién de analisis:

El 57,9% de los encuestados residen en la Cabecera Cantonal de Samborondén mientras que el
2,9% reside en la Avenida de Samborondén. El 10% que identificaron otros son aquellos que viven en
otros cantones cercanos.

Pregunta 6
¢En qué lugar trabaja?, En caso de que no trabaje ;Donde estudia?

Avenida de Samboronddn 8 57%

Cabecera cantonal de Samborondén 76 54 3%
Canton de Samborondén 26 18.6%

Otro 12 8.6%

Ninguno 18 129%

Descripcién de analisis:
El 54,3% de los encuestados tienen una actividad en la Cabecera cantonal de Samborondon mientras
gue el 5,7% tiene una actividad en la Avenida de Samboronddn.
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Pregunta 7

:Usted considera la Avenida Samborondén parte del Cantén Samborondén?

Si 131 93.6%
No 9 64%

Descripcién de andlisis:
El 93,6% de los encuestados indicaron que si consideran a la Avenida Samborondon como parte del
Cantén mientras que el 6,4% indico que la Avenida no forma parte del Canton Samborondén.

Pregunta 8

¢Conoce la historia de como se formoé Samborondon?
Si 48 343%

P No 92 657%

Descripcién de analisis:
El 65,7% de los encuestados indicaron gue no conocen de la historia de Samborond6n mientras que
el 34,3% si tienen conocimiento de su historia.

Pregunta 9

¢ Conoce la historia del nombre de Samborondéon?

Si 60 42.9%
‘ No 80 571%

42.9%

Descripcion de andlisis:
El 57,1% de los encuestados indican que no conocen de la historia del nombre de Samborondén, los
encuestados restantes que corresponden al 42,9% si conocen del nombre de Samboronddn.
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Pregunta 10

¢ Qué simbolos reconoce sobre Samborondon?
Bandera 90 6B43%
Himno 48 343%
Garzas 17 12.1%
Himno Sombrero de paja toquilla 18 12.9%
Alfareria 62 443%
Malecon de Samboronddn 40 286%
Agricultura 102 72.9%
Ganaderia 3 221%
Peleas de Gallo 43 343%
Agricultura Hipadromo 14 10%
Platos tipicos 41 293%
Escudo 13 9.3%

Bandera

Garzas
Sombrerod...
Alfareria

Malecan de_ .

Ganaderia
Peleas de._..
Hipddromo
Platos tipicos
Escudo

0 25 50

=
wn

Descripcion de analisis:

En esta pregunta los encuestados podian escoger mas de una opcion.

El 72,9% de los encuestados indicaron que reconocen a Samborondén por la agricultura, el 64,3%
reconoce a Samborondén por la bandera, mientras que el 9,3% por el escudo. Es importante recalcar
gue el Municipio de Samboronddn tiene como imagen a las garzas, los encuestados que constituyen
apenas al 12,1% reconocen a Samborondon por medio de ese simbolo.

Pregunta 11

¢ Queé sector considera que se debe destacar de Samborondén para promocionarlo comoe destine turistico?
Campos de arrozales 51 36.4%
Desarrollo de viviendas 13 9.3%
Platos tipicos 52  37.1%

Campos de a...

Desarrollo de. .. . i
Locales comerciales 12 8.6%

Platos tipices Peleas de gallos 26 18.6%
Locales com. .. Alfareria 42 30%
Malecon 17 12.1%

Peleas de gal...
Affareria

Malecon

0 10 20 30 40 50

Descripcién de andlisis:

El 37,1% de los encuestados indica que los platos tipicos deberia ser utilizados para destacar a
Samborond6n mientras que una minoria del 8,6% indica deberia ser por medio de locales
comerciales.
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Pregunta 12

¢£Con qué simbolo de Samborondén usted se identifica?

Bandera 51 36.4%
Himno 16 11.4%

Bandera Escudo 2  1.4%
Himno Garzas 0 0%
Escudo Alfareria 24  17.1%
Garzas Agricultura 67 47.9%
Affareria Ganaderia 3 2.1%
Peleas de Galle 14 10%
Aarieuitura Platos tipicos 25 17.9%
Ganaderia

Peleas de Gallo
Platos tipicos

o 15 30 45 GO

Descripcién de andlisis:

El 47,9% de los encuestados se identifica por medio del simbolo o de la actividad de la agricultura
mientras que el 0% de los encuestados se identifica con las garzas.

Pregunta 13

:;Considera a Samborondén como destino turistico?

Si 124 886%
No 16 11.4%

Descripcion de andlisis:
El 88,6% de los encuestados si considera a Samborondon como destino turistico mientras que 11,4%
considera lo contrario.

Pregunta 14
iUsted recomendaria a las personas visitar Samborondén?

Si 13 97.9%
No 3 21%
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Descripcién de analisis:
El 97,9% de los encuestados si recomendaria visitar Samborondén mientras que el 2,1% no

recomendaria visitar Samborondoén.

Andlisis de encuesta realizada a habitantes de Avenida de Samboronddén

Pregunta 3

Género:

Masculino 51 36.4%

Femenino 89 636%
Otro 0 0%

Descripcién de analisis:

El 63,6% de los encuestados son de género femenino mientras que el 36,4% era de género
masculino.

Pregunta 4

cDonde nacio?

Ciudad de Guayaquil 98 70%

Canton Samborondon 8  57%
Otro 34 243%

Descripcién de analisis:
El 70% de los encuestados naci6 en la ciudad de Guayaquil mientras que el 5,7% naci6 en el Canton

de Samborondén.

Pregunta 5
¢En qué lugar reside?

Avenida Samborondén 135 96 4%
Cabecera cantonal de Samborondon 3 2.1%
Otros 2 1.4%

Descripcion de andlisis:
El 96,4% de los encuestados reside en la Avenida de Samboronddn mientras que el 2,1% reside en la

Cabecera Cantonal de Samborondén.
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Pregunta 6

¢En qué lugar trabaja?, En caso de que no trabaje ;Donde estudia?
Avenida Samborondén 43 30.7%
Cabecera cantonal de Samborondon 2 1.4%
Otro 90 643%
Ninguno 5  36%

Descripcién de analisis

El 64,3% de los encuestados que indicé “otro” constituye a la ciudad de Guayaquil, provincias y
alrededores. El 30,7% indico que tiene alguna actividad en Avenida de Samborondén mientras que el
1,4% tiene actividad en la Cabecera Cantonal de Samborondén.

Pregunta 7

i Considera usted la Avenida Samborondén parte del Cantén Samborondén?

Sio 102 T72.9%
Mo 38 27.1%

Descripcién de analisis:

El 72,9% de los encuestados si considera la Avenida de Samborondén parte del Canton mientras que
el 27,1% considera lo contrario.

Pregunta 8

¢Conoce la historia de como se formé Samborondon?

Si 2T 193%
No 113 80.7%

Descripcion de analisis:

El 80,7% de los encuestados si conoce de la historia de Samborondén mientras que el 19,3% no
conoce de su historia.
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Pregunta 9

¢:Conoce la historia del nombre de Samborondon?

Si 34 24
No 106 75

Descripcion de analisis:

()

o

~J

S~

El 75,7% de los encuestados no conoce la historia del nombre de Samborondén mientras que el

24,3% si tiene conocimiento de la historia del nombre.
Pregunta 10

¢ Qué simbolos reconoce sobre Samborondén?

Eandera

Himno

Bandera Garzas

Himno Alfareria

Garzas Agricultura

_ Ganaderia
Alfareria

Peleas de gallos

Agricultura Hipddromo

Ganaderia Platos tipicos

Peleas de... Malecdn de Samboronddn

Hipadromao Sombrero de paja toquilla

) Escud
Flatos tipicos scudo

Malecon de_ .
Sombrerod...
Escudao

0 25 50 75 100

Descripcion de andlisis:
En esta pregunta los encuestados podian escoger mas de un simbolo.

119
47
24
10
46
21

47
14
29
10
10

85%
33.6%
17.1%

7.1%
32.9%

15%
15.7%
33.6%

10%
20.7%

7.1%
7.1%

El 85% de los encuestados reconocen a Samborondén por medio del simbolo de la bandera mientras

que un 33,6% repetitivo coincide en las categorias de himno, agricultura e hipédromo.
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Pregunta 11

:Qué sector considera que se debe destacar para promocionar a Samborondén como destino turistico?

Campos de a...
Desarrolle de...

Platos tipicos
Locales com...
Peleas de gal...

Affareria

Otro

0 10

Descripcion de analisis:

Campos de arrozales 56

Desarrollo de viviendas 28
Platos tipicos 54

Locales comerciales 48
Peleas de gallos 15
Alfareria 22

Otro 41

40%
20%
38.6%
34.3%
10.7%
15.7%

29.3%

El 40% de los encuestados indica que se debe destacar Samborondén por medio de los campos de
arrozales mientras que la minoria del 10,7% indica que sebe destacar Samboronddn por medio de las

peleas de gallo.

Pregunta 12

¢Con qué simbolo de Samborondon usted se identifica?

Bandera

Himno

Garzas
Llfareria
Agricultura
Ganaderia
Peleas de gal...
Platos tipicos

0

Descripcién de analisis:

Bandera

Himno

Garzas
Alfareria
Agricultura
Ganaderia
Peleas de gallos
Platos tipicos

101
16
12

17

24

T21%
11.4%
8.6%
2.1%
12.1%
4.3%
2.9%

17.1%

El 72,1% de los encuestados se identifica con el simbolo de la bandera mientras que una minoria se
identifica con la alfareria.
Es importante recalcar que apenas el 8,6% de los encuestados se identifica con el simbolo actual de
las garzas del Municipio de Samboronddn.
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Pregunta 13

¢;Considera a Samborondon como un destino turistico?
Si 71 50.7%
No 69 493%

Descripcién de analisis:

El 50,7% de los encuestados si considera como destino turistico a Samborondon, mientras el 49,3%

de los encuestados no considera Samborondén un deg}ino turistico. .
- et bt

Basddets

Havew

Pregunta 14 .| Qurzan
o Afaara

Gazas Agnccdurs

;Usted recomendaria a las personas visitar Samborondén? e
Hpiarume

Si 1 12 B,DL}-:':I Plates pvcon

0 de Sarntorondin

No 2B 20%™*™. 7.

Descripcién de analisis:

El 80% de los encuestados si recomendaria visitar a Samborondén mientras que el 20% piensa lo
contrario.

Analisis general comparativo de los dos grupos encuestados

Las siguientes preguntas escogidas resultaron darnos mayor informacion segun al objetivo expuesto

en la investigacion. Se presentaran ambos graficos de los encuestados para poder correlacionar la
informacion obtenida.
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Encuestados Cabecera Cantonal

Encuestados Avenida de Samborondén

: Usted considera la Avenida Samborondén parte del Cantén Samboror

131
9

Si
No

93

B

]

; Considera usted la Avenida Samborondén parte del Canton Samboro
Sio102 74
Mo 38 2

La informacién obtenida de las encuestas indica que la mayoria de los individuos coincide en que
si se considera a la Avenida de Samborond6n como parte del Canton Samborondon.

ndon?

[0uE Simbelos reconcce sobre Samborondon
Landers
e
Gaas
Sa0LOu0 00 Paja Lol
Muwuls
Makoo 0 e Sambaecndin
Agoftue
Dunadetin
Pebean the Gale
Hpodeary
Fletea lipicce

Encuse

w
18
52
0

n
e
"
"
13

La informacion obtenida de las encuestas indica una discrepancia, la mayoria de los encuestados de|
la Cabecera Cantonal reconocen a Samboronddn con la agricultura y la bandera mientras que los

encuestados de Av. Samborondén lo reconocen
mayoritariamente con la bandera.

¢ Qué sector considera que se debe destacar de Samborondén para promocionarlo como destine
51 3649
13 9.3Y
52 3719
12 8.6
26 186%
42 307
17 12

Campos de armozales
Desarrollo de viviendas
Campos de a
Platos tipicos
Desarrollo de. .
Locales comerciales

Piatos tipicos Peleas de gallos

Locales com. Alfareria 0°
o)
Peleas de gal. Malecén 19

Afareria

Malecon

10 20 0 a0 50

. Qué sector considera que se debe destacar para promocionar a Samborondén como desting

Campos de arrozales 56
Desarrollo de viviendas 28

Campos de a
Platos tipicos 54

Desarrolio de.
Locales comerciales 48
Platos tipicos Peleas de gallos 15
Locales com Alfareria 22

Peleas de gal.. Oto 41 3

Alfareria

Otro|

0 10 20 30 40 50

turistico?
40%

20%

8.6%

4.3%

0.7%

5.7%

9.3%

La informacién obtenida

de las encuestas indica que ambos grupos coinciden que se debe
destacar a Samborondén por los campos de arrozales seguido de los platos tipicos.
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¢ Con qué simbolo de Samborondén usted se identifica? ¢ Con qué simbolo de Samborondén usted se identifica?

Bandera 51 Bandera 101
Himno 16| Himno 6

Bandera Bandera|
Escudo 2| Garzas 2
Himno Garzas Himno Alfareria 3
Escudo Alfareria  24) Garzas Agricultura 7
Garzas Agricultura 67| Alfareria) Ganaderia 6
Alfarerial Ganaderia Agricultura Peleas de gaHos 4
Peleas de Gallo 14 Platos tipicos 4

Agricuttura -
~o Platos tipicos 25 ~ Ganaderia)
Ganaderia| Peleas de gal

Peleas de Gallo Platos tipicos

Platos tipicos 0 25 50 75

0 15 30 45 80
La informacién obtenida de las encuestas indica una discrepancia, los encuestados de la Cabeceral
Cantonal indican que se identifican mayoritariamente con la agricultura, mientras que los
encuestados de la Avenida Samborondén se identifican con la bandera. Los encuestados de
Cabecera Cantonal tienen una identificaciébn nula con las Garzas, la respuesta del otro grupo de
encuestados también es minima en identificacién con las Garzas, imagen actual del Municipio de
Samborondon.

¢ Considera a Samborondén como destino turistico? ¢ Considera a Samborondén como un destino turistico?

Si 124
No 16

La informacién obtenida de los encuestados indica una discrepancia, los encuestados de Cabeceral
Cantonal si consideran mayoritariamente a Samboréndon como destino turistico, mientras que los
encuestados de Samboronddn tienen resultados equitativos en considerar o no

a Samboronddn como destino turistico.

¢ Usted recomendaria a las personas visitar Samborondén? ¢ Usted recomendaria a las personas visitar Samborondén?
Si 137 Si 114
No 3 Ne 2

La informacion obtenida de los encuestados indican que ambos grupos coinciden en que si
recomendarian a las personas visitar Samborondon.
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5. CONCLUSION

Segun el andlisis del tema planteado se esperaba conocer de qué forma las personas del Cantén
Samborondén se identifican con el lugar para crear una marca cantonal que permita explotar la zona
como un lugar turistico. Se considerdé la opinién de los habitantes del cantén ya que el marketing boca
a boca que estos puedan generar de la marca como una opcidn turistica es una de las estrategias de
comunicacion mas importantes en la promocion de un area como destino turistico.

Como se lo mencion6 en el planteamiento del problema el area de turismo de Samboronddn ha
promovido varios iconos como las garzas, platos tipicos, pelea de gallos, etc. con el fin de generar
mayor concurrencia a este lugar, sin embargo, no se aprecia una marca cantonal que identifique el
lugar y a su vez promueva la zona como un destino para realizar turismo debido a que se observa
que no existe una buena identificacién con las garzas ni los gallos.

Al analizar los datos que se obtuvieron de la investigacion se concluye que existe una gran diferencia
de simbolos que identifican a las diferentes zonas del Canton Samborondon. Actualmente los
habitantes de la avenida Samborondén se identifican con los simbolos patrios como la bandera
mientras que el resto de los habitantes del cantén lo hacen con la agricultura, los sombreros de paja
toquilla y los platos tipicos.

Se concluye que es importante que para la promocion del turismo del Canton Samborondén se
resalten los colores de la bandera, arrozales, sombreros y comidas que este hermoso cantdn ofrece.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO DE INVERSION

Definicidndeobjetivode investigacion

Investigacionyredaccionde Marco Tedrico

Recolecciénde fuentes primariasysecundarias

Redaccion de informe final

1 |Viajes $10,00 $10,00

2 |Copias $5,00 $5,00

Materiales de oficina
3 $3,00 $3,00

Total $18,00 $18,00
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8. INFORMACION ADICIONAL.

Como informacion adicional relevante que gracias a los comentarios de las personas encuestadas
descubrimos podemos determinar que:

En la cabecera cantonal de Samborondén, las personas que no creen que la Av. Samborondoén es
parte del cantén es debido a la distancia que hay entre estos dos, el trayecto es de aproximadamente
45 minutos y cuenta con el cruce de un peaje en el cual hay que ingresar para dirigirse a la cabecera
cantonal, estos consideran que son dos lugares totalmente diferentes debido a que se dedican a
cosas diferentes y casi nunca interactian entre si.

La mayoria de personas que viven en la Av. Samboronddn nacieron en la ciudad de Guayaquil, y
debido a que estan tan arraigados a los simbolos de esta ciudad ya sea por identificacién propia o por
informacion pasada generacién a generacién, esto impide que puedan sentirse involucrados con los
simbolos de este cantén.

Gracias a la observacion que realizamos a los habitantes en la cabecera cantona pudimos percibir el
modo en que estas personas viven y como conviven como comunidad. La mayoria de las personas
nacieron en el cantén, son muy allegados a sus vecinos y a las personas que residen en el lugar, han
podido ver el progreso del canton gracias a las acciones del Prefecto, se sienten muy orgullosos de
su trabajo como agricultores, dicen tener “el mejor arroz” y de que este lugar sea muy tranquilo y no
haya delincuencia. Creen que tienen mucho que ofrecer a los turistas.

En contraste con la observacién a los habitantes de la Av. Samborondén, su forma de vivir es muy
distinta, aqui se dedican al comercio, los lugares de trabajo estdn divididos entre la Awv.
Samborondoén, la ciudad de Guayaquil y Duran. Existen lujosos edificios y centros comerciales. Sus
ingresos econdmicos son mayores. Existe delincuencia. No hay sentido de comunidad.
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