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RESUMO

O Direito, inserto na pluralidade e na parcialidade das ciéncias, tem
a interdisciplinaridade como estratégia epistemolégica, colocada a
servigo de uma concepcao critica do conhecimento. Com essa premissa,
percebe-se que o Direito, impresso na visdo de norma juridica, vai
além, para uma visao integrada, incluindo os fatos, os sujeitos e os
valores construidos pela esfera social. Essa concepgdo alia-se ao capital
social com a forma da participacao politica dos sujeitos, especialmente
quando se refere as escolhas sobre os avangos tecnolégicos, pois é
indispensavel estabelecer redes colaborativas de comunicacdo para a
inovagdo ser positiva, uma vez que, isoladamente, o avanco cientifico
ndo tem valor. A circula¢do da informagdo, com a interagdo, da impulso
ao desafio proposto de harmonizar a inovacao e a tecnologia, tendo em
vista o desenvolvimento democratizado com inclusao social.

Palavras-chave: Capital social. Direito fundamental. Tecnocidadania.

ABSTRACT

Therightinsertin the diversity and bias in the sciences is interdisciplinary
and epistemological strategy, put in the service of a critical assumption
of knowledge. With this premise it is clear that the right, printed in the
vision of rule of law, goes further, to an integrated approach, including
the facts, subjects and values constructed by the social sphere. This view
is reflected in the share capital in the form of political participation
of the subjects, especially when it comes to technological advances,
as essential to establish collaborative networks of communication for
innovation is positive, since the single scientific advance has no value.
The flow of information, with the interaction, gives momentum to the
challenge of harmonizing innovation and technology development
with social inclusion democratized.

Keywords: Capital social. Fundamental right. Tecno citizenship.

INTRODUCAO

A ciéncia politica traz a possibilidade de verificacdo das suas
afirmativas sem pretender dizer como deveria ser. Estuda as atitudes
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e opinides das pessoas acerca da politica para a descri¢ao de atitudes,
valores e ideias predominantes nas sociedades. O Direito, por sua vez,
deixou de se ocupar somente com a norma juridica, passando a incor-
porar uma visao integrada do seu universo de observacao, voltando-se
para as pessoas, os fatos, os valores e também as normas.

Ciéncia Politica e Direito se interligam e se complementam nos
estudos de diagnéstico e na apresentacdo de propostas e estratégias
de agdo para fendmenos sociais, inclusive aqueles decorrentes do
desenvolvimento, como a inovacao, as novas tecnologias, o risco, a
inclusao/exclusao social.

Neste espaco, o presente trabalho centra-se no estudo do capital
social, inicialmente com uma andlise conceitual, focalizando limites e
possibilidades. Posteriormente, adentrar-se-a na relagao do capital so-
cial - Estado - democracia e, por fim, serd estudada a interligagao entre
tecnocidadania e capital social. Para o desenvolvimento do trabalho,
utiliza-se o metédo dedutivo e monografico e a técnica de pesquisa
bibliografica em fontes secundarias.

DESENVOLVIMENTO,CONHECIMENTO EPODER

Para Aristoteles, 0 homem é um ser politico por natureza e tam-
bém por natureza ndo é social; vive em sociedade por necessidade para
se manter. Em um primeiro momento, a sociedade politica volta-se
para as necessidades diarias e agrupa-se no modo mais simples, que é
a familia.! J4 as familias em conjunto formam a comunidade visando,
agora, a utilidade comum. Porém, o Estado se antepde a familia, pois
o todo deve ser posto antes da parte. Desse modo, a prépria natureza
faria com que os homens se associassem. Portanto, “[...] o homem é um
animal politico, por natureza, que deve viver em sociedade, e que aque-
le que, por instinto e ndo por inibicao de qualquer circunstancia, deixa

de participar de uma cidade, é um ser vil ou superior ao homem”.?

Em sociedade, entdo, o homem comecou a interferir no curso
livre da natureza para melhorar a sua prépria condicdo. Eis que o
ambiente deveria ser dominado e remodelado ao sabor da vontade
humana. Tal vontade se voltou também para a organizacdo social e
politica, as quais deveriam ser aperfeicoadas para atenderem as novas
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necessidades que foram se criando. Nesse contexto, o desenvolvimento
assume uma dimensao de valor.

A iniciativa e a engenhosidade humana se recompensavam com
o poder. As sociedades progressistas eram vistas como superiores
culturalmente. Esse era o conceito de desenvolvimento para o Ociden-
te, pelo menos, até a década de 40, o qual significava simplesmente
ocidentalizacdo. Essa percepcao se expandiu, por meio da colonizacao
e da educacao, para outros paises, sob a falsa alegacao de que “[...] a
ocidentalizacdo beneficiava todo mundo. Desafiava a tradi¢do e tornava
as pessoas capazes de preferir a modernizacdo, oferecendo-lhes uma
opcao verdadeira”. Esse avango retirava “[...] os povos da Idade Média,
livrava-os da barbarie, familiarizava-os com um comportamento mais
civilizado e lhes permitia partilhar de descobertas estrangeiras. Deu
origem ao patrocinio das poténcias mundiais - seu protecionismo, seu

paternalismo e sua tecnologia”.?

O desenvolvimento vinha acompanhado de aculturacdo e era
encarado como um conjunto de processos interdependentes que
transformava uma sociedade tradicional em moderna, ou melhor, “oci-
dentalizada”. O humano, nessa ordem, fora esquecido. A respeito do
perdimento da tradicdo e sua repercussao na atomizacdo dos sujeitos
do processo de absorcdo das inovagdes, Giddens* argumenta que o
passado se reconstréi de modo passivo em acao e a “[...] compulsivi-
dade, quando socialmente generalizada, ¢, na verdade, tradicdo sem
tradicionalismo: repeticdo que se pde no caminho da autonomia, em
vez de estimula-la”.

Nao obstante, a sociedade prossegue sua jornada no encalco da
promessa de desenvolvimento no ritmo da economia associada ao
bem-estar, ora privilegiando um ora outro aspecto desse fenémeno.
Dessa maneira, o desenvolvimento foi sendo ressignificado na trajetéria
humana, tornando-se complexo. A no¢do de desenvolvimento atingiu
uma postura protagonista a partir do século XX, contudo sua existéncia é
bem mais antiga. Seu conceito foi passando por vérias nuances, no inicio
vinculado ao poderio politico-militar, depois ao poder politico, ao poder
econdmico, atingindo o status de crescimento econé6mico no século XX.5

Entretanto, a expectativa de que do crescimento econémico
adviria o desenvolvimento social como relacao direta e inafastavel foi
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destruida, sobretudo com as experiéncias fracassadas dos modelos
neoliberais no final do século passado. E importante reconhecer o papel
da capacidade financeira na definicdo das condigdes e qualidade de
vida, como é tdo importante quanto compreender a natureza restrita
e dependente dessa relacao.® Ultrapassando essa nogao, Boff descreve
a profundidade do desenvolvimento:

Essas visdes baseadas na economia passaram a ser questionadas, pois,
além da renda per capita, tém importancia o padrao e a qualidade de
vida, fatores que devem ser analisados também considerando crité-
rios sociais, culturais, politicos e morais. Passou-se a ter uma visao da
totalidade das inter-relagdes existentes na sociedade e entre os paises.
O desenvolvimento é um processo de transformacao global, devendo
ser desejado por todos, o que implica mudangas quantitativas e qua-
litativas da sociedade.”

Conforme descrito, o desenvolvimento é um processo que, ao
avangar, incorporou novas etapas, inclusive a juridica, com a criagdo
de direitos e deveres dele decorrentes. Isso se refletiu na geragao de
direitos e, consequentemente, de garantias de implementacao, além
de protecao por meio de principios e normas.

A evolucao do conceito de desenvolvimento se mostrou agre-
gadora, ou seja, a medida que se modificava, componentes foram se
somando, como econdmicos, sociais, politicos e juridicos. Como num
sistema, as partes ndo podem ser isoladas sob pena de perderem o
significado. O desenvolvimento se conserva integro somente com a
coexisténcia de todas as suas faces.

Na evoluc¢ado do conceito de desenvolvimento, destaca-se Sen,
que o visualiza como expansao das liberdades reais, constituindo-se
em instrumento e fim. Localiza o autor cinco tipos de liberdade sob
o ponto de vista instrumental: liberdade politica, facilidades econo-
micas, oportunidades sociais, garantias de transparéncia e seguranca
protetora. “Cada um desses tipos distintos de direitos e oportunidades
ajuda a promover a capacidade geral de uma pessoa. Eles podem ainda
atuar complementando-se mutuamente”.® No entanto, as liberdades
dependem de outros fatores determinantes que podem se converter em
fontes de privacao de liberdade, como a pobreza e a tirania, a pouca
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oferta de oportunidades econémicas, a destituicdo social, a negligén-
cia de servicos publicos e a intolerancia ou interferéncia excessiva de
Estados repressivos. Ou seja, a sociedade nega liberdades.’

A desilusdo com os beneficios oriundos da inovagao e da tecno-
logia, a negagao de liberdades, certamente é responsavel por grande
parcela da perda de autoridade que a ciéncia experimentou. Como
sustenta Giddens, as duas guerras mundiais, a invencdo de armas
altamente destrutivas, a crise ecoldgica e outros avangos sdo capazes
de desanimar até os mais otimistas defensores do progresso por meio
da investigacao cientifica desenfreada.!?

A perda de autoridade da ciéncia pode vir a contribuir com a
sociedade, na medida em que ndo dispensa a participagdo sociopolitico,
ao contrario, enfatiza a sua necessidade, tanto no sentido de ampliacao
do acesso aos produtos do desenvolvimento como nos estudos de via-
bilidade em face do incremento do risco. Abre-se espago para o desen-
volvimento consciente que valoriza a pesquisa e a producao cientifica
sem desprestigiar o ser humano, razao de ser de todo desenvolvimento.

INOVACAO E TECNOLOGIA: A NECESSIDADE
DE DESCOLONIZACAO

A necessidade, no percurso histérico da sociedade, sempre serviu
parajustificar as invengdes. Todavia, em andlise mais acurada, os esti-
mulos para investir em pesquisas voltadas para inovacdo remontam,
normalmente, a competicdo e abertura de novos mercados, quando se
trata de investigacdo promovida por empresas. Outro fator relevante
na cadeia de estimulos é a descoberta cientifica e suas possibilidades no
caso de pesquisas desenvolvidas por instituigdes de ensino e estatais.
Nesse universo de estimulos a inovagao, é importante mencionar a
motivacdo voltada para a melhoria nas condi¢des de vida das pesso-
as, a qual deveria ser a principal fonte impulsionadora da inovagao,
embora assim ndo tenha ocorrido.

A inovagao, de acordo com Pimentel, pode ser radical ou incre-
mental. A primeira diz respeito a criacdo de produto novo antes nao
disponivel na sociedade, enquanto a incremental se refere a novas
formas de difusdo, distribuicdo ou organizacdo dos materiais ja exis-
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tentes.!! Portanto, inova-se na origem ou na dinamica de divulgacdo
ou de organizacao. A criacao de um novo produto, o desenvolvimento
de uma nova metodologia de producao, a abertura de novos mercados,
a descoberta de nova matriz energética ou organizacional retiram a
economia e o processo de desenvolvimento do fluxo regular de equi-
librio.!2 Sintetizando, inclui invencdes e reinvencdes.

No que diz respeito a estruturacdo e aos critérios de definicao
do que seja a inovacao, tem-se o Manual de Oslo.13 Esse documento se
constitui em relevante ferramenta para compreensao e identificacao da
inovacao, pois verifica e coleta dados procurando relaciona-los com o
crescimento econdmico para demonstrar sua influéncia no desempe-
nho das empresas. Além desses elementos, o Manual de Oslo identifica
quatro areas nas quais a inovacao se divide. Sao elas: produto, processo,
marketing e organizagao.

O Manual de Oslo apresenta as diretrizes e categorias basicas da
inovacado, porém nao se limita aos aspectos dogmaticos, pois informa
a necessidade de interacdo como primordial, tanto é que aponta di-
retrizes de como medir as rela¢gdes com as fontes localizadas fora do
ambito das empresas. De acordo com Lucca, Dellepiane e Trunsky, o
“Manual refere ainda que as atividades inovadoras de uma empresa
dependem em parte da variedade e da estrutura de suas interagcdes
com as fontes de informacdo, conhecimentos, tecnologias, préticas
e recursos humanos e financeiros [...]”. Nas interac¢des, “[...] cada
interagdo conecta a empresa inovadora a outros atores no sistema de
inovagdo: laboratérios governamentais, universidades, departamentos
de politicas, reguladores, concorrentes, fornecedores e consumidores. !4

Conforme McLuhan, este inicio de século pode ser traduzido
como a Era da Informagao e do Conhecimento Tecnolégico, e é nesse
ambiente, marcado pela tecnologia, que se formara o novo individuo,
ou melhor, o novo cidaddo, em razado dos incrementos das novas
possibilidades de comunicagdo. “A tecnologia, gradualmente cria
um ambiente humano totalmente novo. No principio é expressao dos
sentidos, porém depois se torna o que os atinge e altera. Os individuos

sdo modificados por suas técnicas de comunicagao”.!

Percebe-se, portanto, que a inovacado tecnolégica possibilitou a
globalizagdo, encurtou o tempo e também as distancias valorizando
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a informacao com valor agregado. Essas transformacdes fortaleceram
aideia de que a as condicdes de competitividade!® estao diretamente
relacionadas com a capacidade inovativa, uma vez que a tecnologia
estd presente nas areas elementares do desenvolvimento, quais sejam,
a economia, a ciéncia, a indastria, a educacao e a agricultura.

Assim, ndo basta a inovacao. E indispensavel estabelecer redes
colaborativas para ser competitivo, mesmo na atuacdo local. Dessa
forma, a inovacao necessita de comunicacdo para ser positiva e, nesse
passo, ainovagao tecnolégica muito contribuiu com a ampliagao dessa
comunicacdo. Percebe-se, entdo, que isoladamente o avanco cientifico
nado tem valor, o qual se apresentard somente com a circulacao da
informagdo, com a interagao. “A realizacdo do sentido da tecnologia,
esta no seu compartilhamento”.'” O acesso a informagéo ¢ elemento
indispensavel para a inclusdo social, na medida em que promove in-
formacao e democratizagdo da tecnologia.

Segundo Furtado, o processo de desenvolvimento produz mu-
danca social onde necessidades que existiam ou que surgiram pelo
proprio processo sao satisfeitas mediante uma diferenciacdo no siste-
ma produtivo decorrente da introducao de inovagdes tecnoldgicas.!8
Assim, o desenvolvimento sempre apresentou a face do poder. Para
sua geracdao, manutencdo ou alteracdo, o diferencial se assenta no
conhecimento, isto é, na detengdo/apropriagao do conhecimento e im-
plementagao dos seus resultados. “Constata-se a via de mao dupla da
utilizagdo dos produtos das invengdes: como instrumentos de trabalho
ou como armas de guerra, a exemplo do que ocorre hodiernamente”.
Isso é perceptivel no “[...] carater de conversibilidade da tecnologia”
19 que pode gerar resultados benéficos ou ndo para a sociedade.

Tendo em vista o paradoxo da tecnologia, conclui-se que ela im-
pOe um repensar a relagdo homem-natureza, pois as forcas reinantes no
mundo da vida ganham aspectos artificiais que provocaram rupturas
estruturais significativas na histéria da humanidade. Surgem proble-
mas novos ligados a biotecnologia e a sustentabilidade do ambiente,
riscos aparecem e outros sao identificados e mapeados.

Esse paradoxo se amplifica no contexto social, pois os resultados
da inovagdo e da tecnologia ndo estdo disponiveis a todos. Lembrando
que tanto o conhecimento quanto o acesso a ele sdo onerosos e significam
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poder, é comum aumentarem a distancia entre os individuos e provoca-
rem inclusao e, sobretudo, exclusdo. O desafio proposto reside em har-
monizar a inovagao e a tecnologia ao desenvolvimento democratizado.

CAPITAL SOCIAL: ANALISE CONCEITUAL

O desenvolvimento, como visto, possui hoje uma dimensao
muito mais abrangente que mero crescimento econdmico, pois valoriza
aspectos ndo materiais como o social e o cultural. Enquadra-se nessa
percepcao o conceito de capital social, que auxilia na recuperacao de
elementos olvidados na anélise politica.

Na sociedade contemporanea, fatores relacionados com a globa-
lizagdo, as politicas voltadas para o Estado minimo, as privatizagdes, a
expansao dos mercados, como também o desenvolvimento da tecno-
logia, sobretudo da informatica, contribuiram para alterar o estilo de
vida das pessoas. Uma das mudancas mais significativas se mostra na
fragilizacao dos lagos sociais e na individualizagdo das relagdes, com
a priorizacdo de interesses particulares.?’

Por um lado, pode-se encontrar a deterioracdo de valores essen-
ciais para a vida democrética, especialmente a confianga entre indivi-
duos e desses em relacdo as instituicdes, o que leva a um descrédito
no sistema politico e inibe a participagdo cidada. Resultado disso é
o déficit de capital social. De outro lado, o desenvolvimento da tec-
nologia, particularmente a informatica, revolucionou a dinamica de
comunicacdo social. Com isso, abre-se espago para novas formas de
participacao e fortalecimento/reativacao de lagos esquecidos, portanto
abrem-se novas oportunidades para o capital social.

E importante tecer comentarios acerca de algumas categorias
essenciais para compreensao do capital social. Implica verificar a re-
levancia da dimensao cultural para o sistema politico e até que ponto
a persisténcia de um sistema politico depende de aspectos culturais.
Contribuindo com a discussao, Schmidt revela que a socializagao,?! a
formagdo de atitudes, as orientagdes politicas e a cultura politica sao
a dimensdo subjetiva da politica e estdo estreitamente vinculadas.??

A cultura politica constitui-se em condicao imprescindivel, mas
nao suficiente para a estabilidade do sistema, e pode ser conceituada
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como “[...] conjunto de atitudes e orientagdes politicas que os indivi-
duos possuem acerca do sistema politico e de seu papel no sistema”.
A partir dai, pode-se subdividi-la em cultura politica paroquial (prépria
de sistemas tradicionais simples, como os tribais); sidita (basicamente
passiva); participante (funcao ativista de si mesma). Somam-se a essas as
mistas: paroquial stdita, stidita-participante e paroquial participante.??

Pode-se dizer que a cultura politica se refere mais ou menos ao
nucleo principal do que as pessoas pensam ser a politica, ou seja, o
nucleo de ideias comuns. O fato de haver opinides diferentes nesse meio
ndo afasta a identificacdo da cultura politica, pois a homogeneidade
nao é exigida. No senso comum se diz que falta cultura politica para o
povo, porém tal ndo pode ser afirmado de acordo com o dito acima. A
cultura politica esta presente em qualquer ambiente sempre, embora
talvez seja preciso altera-la.

A cultura civica, por sua vez, é diferente de cultura politica, sendo
parte desta. Caracteriza-se por cultura mista, balanceada pela passivi-
dade, pela tradicao, compativel com a democracia representativa, que
seleciona os decisores. Segundo Putnam, “[...] os norte-americanos
herdaram tradicdes de civismo, ao passo que aos latino-americanos
foram legadas tradicdes de dependéncia vertical e exploragao”. Isso
nao deve levar a crer que as “[...] preferéncias ou predile¢des de norte-
-americanos e latino-americanos fossem diferentes; o fato é que contex-
tos sociais historicamente determinados propiciaram-lhes diferentes

oportunidades e motivacdes”. 24

Nessa visdo, o civismo é a consciéncia e a vontade de ser cidadao,
de ser membro ativo da sociedade politicamente organizada. E resul-
tado da educacdo e ndo fruto de instrugao civica. A educacéo civica é
o contrario da propaganda ideolégica e tem como tarefa preparar os
cidadaos para a reflexao.?

Desse modo, é impossivel deixar de mencionar a atitude politica
que é entendida como relativamente persistente para agir diante de
uma situacao politica, apresentando, como componentes elementares,
0s pensamentos e crengas, sentimentos, emocoes e tendéncias para agir,
portanto é mais facil de modificar do que aprender. Contudo, ressalva
deve ser registrada, pois ndo existe uma linha de continuidade entre
atitude e comportamento. As varidveis do meio podem alterar o com-
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portamento, sem, no entanto, alterar a atitude. Nao ha uma relagao de
determinismo e imediaticidade.

A atitude é anterior ao comportamento, o qual se traduz na acao/
omissao ou opinido. O comportamento politico ndo é expressao direta
da cultura politica, embora mantenham vinculagado. Trata-se da acao
do sujeito em resposta a certa situacdo politica, incluindo a conduta
(comportamento ativo) e a opinido (comportamento verbal). Enfatiza
Schmidt que “[...] é equivocada a suposicao de que a situagdo causa a
conduta. Embora condicionado por fatores externos, o comportamento
expressa a subjetividade do individuo - dimensao nem sempre conside-
rada em abordagens excessivamente deterministas e generalizantes.?

As atitudes sdo varidveis e incidem no comportamento, somam-
-se a ocasido (situagado), considerando o contexto sécio-histérico. Por-
tanto, as transformagdes de atitudes sao diferentes, mais profundas e
mais significativas que a mudanca de opinido. Veja-se que a opiniado é
comportamento, exteriorizacao e especifica para dada situacao, enquan-
to a atitude, por ser anterior e orientadora da conduta, é mais ampla.

Tém-se ainda outros elementos importantes nesse processo de
participagdo politica, quais sejam: saliéncia politica - interesse, preo-
cupacdo e atengdo em relacgdo a politica; conhecimento - familiaridade
com questdes, instituigdes, personalidades politicas; e conceitualizacao
politica - organizagdo cognitiva por meio do uso de conceitos abstra-
tos na avaliacao de questdes politicas. A sofisticagdo politica faz parte
desse universo como elemento externo, eis que instrumento teérico
que possibilita a classificagdo dos individuos, conforme a importancia
dedicada ao conhecimento e ao raciocinio abstrato na interpretagao da
vida politica.?”

Do estudo desses aspectos estruturais resultou a nogao de eficacia
politica, como a capacidade de influenciar o sistema, de fazer a dife-
renga, em que a confianga exerce papel central.?® Eficdcia tem relacdo
com a possibilidade de produzir resultados, relacionam-se assim a
dimensao social e a politica.

A confianga envolvida na eficacia politica abre caminho para
o capital social, o qual se constitui em atributo estrutural social que,
além da confianca como elemento essencial, compreende a organiza-
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¢do social, as normas e sistemas, que contribuem para a ampliacdo da
eficiéncia da sociedade, facilitando ag¢des coordenadas e voltadas para
objetivos coletivos.?’

Giddens, todavia, alerta para a natureza problematica da confian-
¢a nas condigdes sociais modernas, dizendo que, na multiplicidade de
sistemas abstratos da contemporaneidade, a confianca se torna parte
essencial da vida cotidiana, mesmo que os individuos ndo o reconhe-
cam conscientemente. “Os sistemas de confianca tradicionais eram
quase sempre baseados no “trabalho visivel’; por ter acesso especial as
qualidades esotéricas da tradigdo, o guardido era a tradigdo em forma
de pessoa”. Os sistemas abstratos proporcionados pela modernidade,
marcados pela desincorporacdo, possibilitam uma constante interagao
com os outros ausentes, ou seja, aquelas pessoas que nunca se viram ou
que ndo se encontravam, mas as acoes afetam suas vidas mutuamente.>
Assim, a criagdo de sistemas estaveis € um objetivo que vale a pena
perseguir, eis que tem a possibilidade de se tornaram sélidos e muito
pertinentes na composigdo do tecido social baseado na cidadania e na
democracia, e a base dessa solidez esta na confianca.

A preocupacao com a participagdo comunitaria tem sido uma constante
através do tempo. Existe intersubjetividade a respeito de que ganhos
para um sistema politico sdo sempre elevados em sociedades que es-
timulam e possibilitam a ingeréncia dos cidadaos na determinagao do
seu destino. A utilidade da participagdo civica sempre foi considerada
fundamental no processo de construgao de uma nagao.3!

Na expectativa de romper com a perspectiva formalista da poli-
tica, surge o conceito de capital social, como valorizacao de elementos
nao materiais presentes na sociedade, conflitando em alguns aspectos
com estruturas préprias do capitalismo de mercado. Para Schmidt,
capital social significa: “Conjunto de redes, relacdes e normas que fa-
cilitam agdes coordenadas na resolucao de problemas coletivos e que
proporcionam recursos que habilitam os participantes a acessarem
bens, servigos e outras formas de Capital”.32 Assim, o capital social
depende de comunicacdo, isto é, de interacdo entre sujeitos, entre
0s grupos e entre sujeito e grupos com institui¢des, construindo-se
ao longo da histéria. Enquanto o capital humano reside no sujeito, o
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social habita nos sujeitos, nas redes. Essas intera¢des entre as pessoas
sao baseadas na confianca, no pertencimento e na cooperacao, todas
de natureza imaterial.

Entretanto, nem todo capital social é benéfico. Ha formas de
capital social que sao prejudiciais, ocorrem em grupos com grande ca-
pacidade cooperativa e de coordenacdo, mas que apresentam objetivos
particularistas e danosos a coletividade,?® por exemplo, a formagao de
cartéis e as organizagdes criminosas. “Tal ¢ a maldade do homem, que

seus desejos sdo insaciaveis”.3

Nessa linha, convém destacar que o capital social pode ser inclu-
sivo — aquele que estabelece elos entre os atores sociais, e exclusivo - o
que se forma no interior dos grupos homogéneos, fortalecendo-os e
estabelecendo identidade, mas constrangendo o ingresso dos demais.>
Veja-se, “[...] areducado das desigualdades, o enfrentamento da pobreza,
a viabilizacao do desenvolvimento sdo desafios que requerem agdes
nao s6 na esfera econdmica, mas também na da politica e da cultura.
Esse é o terreno em que se estabelecem os vinculos entre exclusao
social e capital social” .3

Em espagos onde a desigualdade social se verifica, é possivel
encontrar uma grande distancia entre ricos e pobres, cenario propicio
para a segmentagdo, os conflitos sociais e a criminalidade, sendo a
solidariedade social bastante reduzida entre os desiguais.

Do contrario, a inclusao social é um vasto objetivo que envolve
mudangas profundas nos sistemas econémico e politico, além das
transformagoes culturais e sociais. Somente com politicas publicas
transdisciplinares e de longo prazo sera possivel ter éxitos solidos na
inclusdo. Segundo Schmidt:

No estabelecimento de estratégias de inclusdo social a partir do capital
social o empoderamento das populacdes marginalizadas é ele elemento
central [...]. A transformacdo atitudinal no plano individual equivale a
ressocializagdo, e no plano coletivo a mudanga cultural. Essa mudanca
jamais vem ‘de fora’, ela precisa ser incorporada pelo sujeito.3”

Do exposto pode-se concluir que existe um capital social
positivo e includente e um capital social negativo e excludente. As
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relacdes de confianga e cooperagdo, construidas de modo sélido,
podem ter efeitos sociais perversos desde que ndo coordenadas em
favor do interesse coletivo.

A visibilidade, potencializada pela introducdo das novas tecno-
logias, da insuficiéncia das politicas pablicas para enfrentar a exclusao
social, motiva o interesse por enfoques como o capital social, que par-
tem da nocado de confiabilidade e associagdo na participacdo politica,
em comunhdo com o Estado para o fortalecimento das instituigdes
democraticas. Isso tudo em perspectiva pragmatica e respeitosa aos
limites e possibilidades que a realidade histérico-cultural impde.

CAPITAL SOCIAL, ESTADO E DEMOCRACIA

O crescimento econdmico perdeu sua aparéncia de paraiso social
e auxiliou na transformacdo do conceito de desenvolvimento e isso
se deve, em grande medida, ao insucesso das politicas neoliberais de
minimiza¢do do Estado. Restou demonstrada a importancia da pre-
senga do Estado na coordenagao e articulacdo de politicas ptblicas que
trabalhem na assimilagdo do crescimento econémico pela sociedade
de maneira mais benéfica e includente possivel.

De acordo com Putnam: “O conceito de desempenho institucional
baseia-se num modelo bem simples de governanga: demandas sociais,
interagao politica, governo, opgao de politica e implementacao”.38 As
pesquisas do autor refletem o poder de mudangas institucionais para
reconfigurar a vida politica, e as restricdes impostas pelo contexto
historico e social impdem o éxito institucional. Para tanto, o autor
enfatiza a colaboracdo horizontal muito mais que a vertical. Assim, a
cooperacao reciproca precisa ser construida, segundo ele, pois as “[...]
disposigdes institucionais que proporcionam essas oportunidades sao
ainda influenciadas pelo exercicio das liberdades das pessoas, mediante
aliberdade para participar da escolha e da tomada de decisdes publicas

que impelem o progresso dessas oportunidades”.?

A partir dai, vem a tona a interagdo entre Estado, sociedade civil
e mercado, esferas que devem atuar numa relacdo de complementa-
ridade e ndo de subsidiariedade ou dominacdo. Desnecessario é ao
Estado interferir em areas onde as demais esferas atuam eficazmente.
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Do Estado nado se pode prescindir, mas “[...] suas iniciativas devem
convergir para potencializar as acdes do mercado e da sociedade
civil, sem abrir mido das funcdes de controle constitucional”.*? Isso
influenciara questdes referentes a politicas publicas, desde estratégias
até a sintonia das decisdes dos responsaveis por essas politicas com o
interesse do publico-alvo.

De modo geral, Schmidt conclui que a articulagdo entre capital
social e Estado tem sido apresentada sob trés aspectos: a) o necessario
aporte de capital social ao Estado; b) o capital social favorece a qua-
lidade dos governos; c) o Estado como mobilizador de capital social.
41 Neste ponto, reforca-se o alerta ja feito de que essa relagao pode ter
efeitos altamente produtivos do ponto de vista do desenvolvimento
como potencializador das liberdades e voltado para a inclusao social,
como pode provocar um efeito devastador no bem-estar social da
comunidade. A andlise do capital social é contextual, e a formacao
positiva ou negativa depende das condi¢des ambientais e da conducao
das interacdes em rede, mais claramente, na direcao em que a confianca
e a cooperacao sao dirigidas.

Portanto, o conceito de capital social nao se presta as generali-
zagdes, tanto positivas quanto negativas. Ele ndo se constréi sozinho,
isoladamente. Ndo é resultado de uma agdo direta, eis que fruto de
um processo dindmico e complexo de atividades das quais vem a ser
o resultado.

A ocorréncia do capital social, pelos elementos e fundamentos
que possui, é importante na formagao do tecido social, mas dele nao
advém apenas consequéncias positivas, nao servindo por si s6 como
solucdo para todos os males decorrentes do desenvolvimento, das
formas de Estado, ou das caracteristicas da democracia.

Em resumo, o estudo do capital social é sempre contingencial, e
propostas nele baseadas devem ser cautelosas, pois alimentam politi-
cas publicas com qualidade, desde que ndo se mostrem autoritarias e
fortalecedoras do sentimento individual. Como observa Putnam, “[...]
em toda parte, homens e mulheres buscam solugdes para seus proble-
mas comuns [...]”. Se poucos acreditam que podemos prescindir do
governo, pouquissimos sao os que ainda tém certeza de que sabemos
realmente o que faz os governos funcionarem direito.*>
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No mesmo sentido, constata Baquero que nao existe uma relacao
linear entre funcionamento formal da democracia e a democratizacdo
da sociedade, pois a mera existéncia de um sistema democratico nao se
constitui em garantia 6bvia de que os atores e as suas praticas politicas
serdo democraticos. Assim, Estados onde a democracia é somente parte
do vocabulario juridico formal e ndo se efetiva na pratica ddo margem
pararelagGes sociais individualistas, para a fragmentacao social, para uma
atmosfera de insatisfacdo generalizada e para o aparecimento de organiza-
cOes paraestatais,*3 que questionam e desafiam a propria ordem social.*
Esses comportamentos tém gerado uma desvalorizacao da democracia
como principio. Nesse contexto, emerge a importancia do capital social.

Necessario se faz pensar formas de fortalecimento da socieda-
de e de resgate do capital social para revitalizacdo da democracia.
Pressupde-se que quanto mais os cidaddos participam de associagdes,
maiores as chances de geracdo de capital social e, na mesma medida,
maiores as possibilidades de revitalizacdo da democracia. Porém,
nem todas as associagdes podem gerar capital social, uma vez que, em
associagdes com estruturas verticais de relacionamento, as interagoes
clientelistas tendem a se formar e esvaziar a acdo coletiva democra-
ticamente inspirada. “As pessoas ao invés de gerarem capital social
podem se distanciar umas das outras e das institui¢des, tornando-se
apaticas e individualistas”.*® E preciso avaliar o contexto cultural, pois
nao existe uma relagdo automaética; pode-se ter todo o entorno favoravel
e a formagdo do capital social nao ocorrer.

Parece consenso que, para tornar a democracia real, ¢ fundamen-
tal reanimar a participacdo do povo, com a presenca da cidadania ativa,
participante e critica. Na auséncia desses elementos, a democracia se
manterda distante e diluida, abrindo espaco para formas negativas de
ingeréncia e coordenacao politica. No entanto, a forma como a confianga
e a participacdo podem ser reativadas é que tem despertado a atencao
nos dltimos tempos, pois a ampliacdo da presenca da tecnologia no
cotidiano modificou fortemente o universo da informacdo, tanto em
qualidade quanto em quantidade, destacando-se o encurtamento do
tempo entre o acontecimento do fato e a sua divulgagao.

Sabe-se da fragilidade do Estado democratico diante da frag-
mentagdo social, bem como da necessidade de fomentar a participacao
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sociopolitica. Portanto, o capital social serve de elo para conciliacao
do mundo real e tedrico, partindo da confianga e do sentimento de
pertencimento como pressupostos essenciais para a elaboracao de
politicas publicas voltadas para a construgdo de redes de cooperagao.

TECNOCIDADANIA E CAPITAL SOCIAL

Aristoteles, como citado, disse que 0 homem é um animal politico,
ao que Lapierre acrescenta: “O homem nao é o tinico animal social,
mas é o tnico animal politico porque nao é naturalmente sociavel”.
Explica ele que os homens “[...] ndo sdo anjos e nem abelhas”, as quais
vivem em ordem imutavel e constante sob a dire¢do de um guia. Nos
animais, observam-se comportamentos analogos aos dos homens, mas
entre grupos e nao entre individuos. Nas demais espécies animais, a
sociabilidade é natural, sem necessidade de leis, porém falta o aspecto
politico nesses espacos. A espécie humana s6 pode viver em grupos
sociais, mas ndo é naturalmente socidvel no sentido do instinto, pois
é capaz de desejos e comportamentos contrarios as exigéncias da vida
social. Pode ter relagdes estaveis com alguns de seus semelhantes e é
naturalmente politica porque se agrupa em sociedades organizadas.*®

Em toda sociedade humana, coexistem diferentes grupos,
comunidades e associacdes. Cada qual persegue seus interesses e,
nesse cendrio, as divergéncias produzem oposicdes e tensdes que em
situacOes criticas podem se converter em antagonismos. Diante das
diferengas, o poder politico se constitui em artificio, que ndo é contra
a natureza, mas uma necessidade impossivel de se perfectibilizar sem
a cooperacao das pessoas, cujos desejos, frequentemente, entram em
competicdo. Esses movimentos estao instituidos conforme o desenvol-
vimento histérico. O regramento dos conflitos é o teste da arte politica,
de fazer com que ndo se recorra a violéncia. As sociedades humanas
estdo imbricadas no poder politico. Suas leis sdo mutaveis ao longo
do tempo, sdo histéricas e se transformam.*’

Em face da imprescindibilidade da vivéncia politica, identifica-
-se a presenca da cultura politica em alguns aspectos: a) existe uma
causalidade reciproca entre cultura, economia e politica; b) todo sis-
tema politico estavel possui uma cultura politica que lhe proporciona
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legitimidade; c) a cultura politica tem papel conservador; d) a cultura
politica de um pais ndo é um conjunto homogéneo de valores e ati-
tudes, assemelha-se a um mosaico; e) evidéncias empiricas atestam a
importancia da dimensdo cultural tanto para a estabilidade quanto
para as mudangas nos sistemas politicos.*®

A imprescindibilidade do sistema politico e o resgate da cultura
politica trazem consigo a relevancia atribuida a cidadania, a sociedade
civil na construgdo democratica. Baquero afirma:

Observa-se que em sociedades onde a cidadania est4 ausente onde a so-
ciedade civil ndo estd integrada com a sociedade como um todo, onde as
desigualdades sociais aumentam e o processo de exclusao social cresce, a
democracia se esvazia ou pode até perder o seu sentido. A caracteristica
dessa forma de democracia passa a ser de instabilidade permanente.*

Inevitavelmente, a inovacao, até mesmo pelo carater criativo, con-
duz a producao de instabilidade, de risco que é indiferente ao préprio
processo que lhe da origem. Importante, nesse prisma, é estabelecer e
fortalecer a confianca entre os sujeitos, bem como a inter-relacao entre
eles, promovendo a autoconfrontagdo com os efeitos da sociedade de
risco. A sociedade de risco ndo é algo que se pode escolher ou rejeitar.
“Ela surge na continuidade dos processos de modernizacao autonoma,

que sdo cegos e surdos a seus proprios efeitos e ameacas” >

As sociedades contemporaneas, marcadas pelas rapidas e suces-
sivas mudancas provocadas pelo progresso cientifico que resulta na
inovacao, com todas as suas nuances, de acordo com Chanlat, devem
manter-se afastadas das tendéncias operacionais histéricas a fim de
responder aos estimulos e problemas atuais. O autor, citando Prigogine,
argumenta que existe necessidade de se encontrar a unidade perdida:

A unidade perdida, ndo obstante de todos os sucessos da ciéncia e de
todas suas grandes contribuigdes para a civilizagdo. Hoje, penso que
um dos objetos da ciéncia é encontrar essa unidade. A ciéncia de hoje
deve buscar esta via estreita, encontrar um caminho entre dois extremos,
ambos alienantes. Um é um mundo determinista, que nos torna estran-
geiros ao mundo que descrevemos, e o outro é um mundo aleatério,
que tornaria toda previsao impossivel. Dessa perspectiva existem muitos
futuros, o futuro nao é dado, o futuro esta implicado no presente. 51
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A democratizacdo da inovagdo com o acesso a tecnologia e as
melhorias dela decorrentes é essencial, do mesmo modo também
que a atuagdo do Estado. Esse cendrio, que pode ser descrito como a
descolonizac¢do da inovagdo e da tecnologia, é propicio para interligar
cidadania e tecnologia, colocando aquela no contexto da revolucao
tecnoldgica, ou seja, tecnocidadania.>?

No entanto, inexiste uma relacio direta entre acesso a informa-
¢do, democracia e tecnocidadania. O acesso a informacido contribui
nesse processo, mas nao € a tnica causa determinante. O progresso
cientifico assim como pode promover a inclusdo, na mesma medida
pode conduzir a exclusao. Veja-se que ja foi dito que um dos estimulos
mais comuns a inovacao é a competitividade, portanto, significa poder.
Poder esse que nem todos dispdem, entdo excludente.

A produgao do conhecimento e a inovagao sao condi¢des para o
desenvolvimento e, a0 mesmo tempo, constituem-se em oportunidade
para a construcdo da cidadania emancipatéria na perspectiva critica
e criativa, pois a capacidade de reacdo reconstrutiva permite ao ho-
mem ter e fazer histéria.>®> Na sociedade em tempos de globalizacao,
o conhecimento e a produgao tecnolégica se mostram cada vez mais
complexos, demandando a necessidade de interacdo social, o que ira
implicar informagdo, acesso e aplicacdo adequada dos produtos em
prol da sustentabilidade democratica do desenvolvimento.

O capital social pode proporcionar novos caminhos para a
conducgado da descolonizacdo do conhecimento e pode ser servir de
inspiracao na elaboracdo de politicas ptublicas que visem a ampliacao
do acesso a inovagado. Nota-se que a confianga (categoria essencial
do capital social) entre as pessoas e dessas nas instituicdes pode ser
viabilizada ou fortalecida pelas ferramentas oferecidas pela inovacao
tecnolégica. Nessa 6tica, o capital social torna-se fim das politicas pt-
blicas de acesso a inovacdo, como também instrumento para utilizacao
dessas tecnologias a servico da cidadania e da democracia. Conforme
Baquero, a desconfianga social é ineficiente em termos de cidadania, a
confianga dinamiza a vida social e o capital social incorpora essa nocao
de interagdo reciproca na comunidade. “ A externalidade que se obtém
desses processos de interacdo é benéfica tanto para as pessoas quanto

para a comunidade”.>
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A partir dos estudos de Putnam® na Italia, percebe-se umanova
maneira de ver os fatos. Nas constatagdes do autor, o civismo aparece
como base fundante e se relaciona com o desenvolvimento e com o
capital social. Isso se d4 em uma relagdo de mutua dependéncia e nao
necessariamente de causa e efeito. Aliado a esse entendimento, o ca-
pital social é uma linha de raciocinio convergente com a democracia,
entretanto ndo serve de resposta a todos os problemas. A sociedade é
complexa, e o capital social é um dos elementos dessa complexidade.

As novas tecnologias, artificiais e impessoais na origem, podem
servir como instrumento de amplificacdo da comunicacdo, possibi-
litando a formacao e a solidificacdo da confianca entre cidaddaos em
torno de objetivos comuns. E capaz de viabilizar a construcao de redes
de cooperacdo cidada. Contudo, ndo se pode esquecer que a inovagao
tem vasto potencial atomizador e de exclusao social, em face da falta
de acesso a todos os cidadaos e da manipulagdo dos recursos em favor
dos interesses individuais. Dai considerar-se que, em frente a irrever-
sibilidade do avanco tecnolégico, cabe a sociedade civil e ao Estado
fazer uso positivo da inovagao, mediante politicas ptiblicas de demo-
cratizagdo do conhecimento com ampliacdo do acesso a tecnologia e
inovacao, com o objetivo de fortalecimento dos lagos comunitarios e
da participacdo sociopolitica.

CONCLUSAO

A conceituagdo de cultura politica, cultura civica, atitude e com-
portamento, eficacia e sofisticagdo politica auxilia no entendimento
adequado da cidadania e do capital social, bem como em suas possi-
bilidades e limites na transformacdo da sociedade. Dessas descri¢oes
pode-se constatar que a influéncia da cultura politica é dindmica, sendo
capaz de auxiliar na justificacdo tanto das alteracdes quanto da estabi-
lidade do sistema. Ha causalidade reciproca entre cultura, economia e
politica, afastando-se com isso o determinismo cultural.

O desenvolvimento deixou de ser identificado somente com
fatores materiais, como poder bélico, capacidade de dominacdo ou
crescimento econdmico. A evolugdo do conceito abrange hoje aspectos
intangiveis, como a cultura, o bem-estar social, a ampliacdo das po-
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tencialidades das pessoas e a participacdo no sistema social e politico.
No entanto, como tipico da sociedade contemporanea, a revolucdo na
comunicac¢do impde riscos, como a promogao da aculturagdo, o vazio
social e com isso déficits de capital social.

O paradoxo da informacao esta posto e, nesse ambiente ambiguo
e complexo, repleto de incertezas, os cidadaos tém possibilidade de
acesso a ferramentas potencializadoras da comunicacao, da interacao
e da cooperacao social. O espaco tecnoldgico pode facilitar a confianca
ou a desconfianca, depende da maneira como é coordenada sua dis-
ponibilizacdo, ou seja, como serdo formatadas as politicas publicas.
Deve-se aproveitar a oportunidade e, como processo irreversivel que
é, ampliar o acesso, democratiza-lo descolonizando a inovagao e a tec-
nologia, lembrando sempre que o capital social estd em descompasso
com a velocidade da inovacdo e nao é determinado exclusivamente por
ela. Enfim, o capital social é capaz de grandes transformagdes sociais
sem a pretensdo de se constituir em solugdo para todos os problemas
existentes na sociedade contemporanea.
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