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Resumen: El objetivo de esta investigacion es analizar los factores y condicionantes que facilitan la
articulacion del sistema de produccion textil a nivel global. Partimos de la base que las asimetrias y
relaciones generadas entre los diferentes eslabones del sistema de valor son necesarias para poder
fabricar prendas textiles a este nivel no son imputables a un solo factor, de ahi que sea igualmente
entendible que sus soluciones pasen por la identificacion y la transversalidad de las mismas. Por esta
razén se considera importante conocer de la mano de profesionales de reconocido prestigio en muchas
de las &reas de conocimiento, cuales son los puntos criticos del sector, asi como las vulnerabilidades en
este sistema. A través de un andlisis Delphi en el que se han estudiado las respuestas de dos paneles de
55 expertos por medio de dos cuestionarios multidisciplinares con preguntas a desarrollar y grado de
afinidad (test) ante las proposiciones planteadas, se han extraido un conjunto de conclusiones que
permiten conocer con més precision el funcionamiento de la produccion textil, para que los gobiernos
y las empresas puedan reflexionar con el objetivo de realizar futuras actuaciones que permitan mejorar
o eliminar las irregularidades del proceso.
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Abstract: The main purpose of this article is to analyze the factors and constraints that promote and impact
the international textile production in a framework characterized by unethical and regulatory asymmetries.
The generated asymmetries and relationships between different links of the system in the chain of value are
assumed to be necessary to manufacture textiles at this level and they are not just attributable to a single
factor. Hence, it is also understandable that potential solutions pass through the identification and the
analysis of them. For this reason, it is considered important to know directly by renowned professionals in
many areas of knowledge; what the critical points of the sector and the vulnerabilities in this system are.
Through a Delphi analysis in which the responses have been studied by means of two panels composed by
55 experts with two multidisciplinary questionnaires with open questions (to develop) and the degree of
affinity (test) to the proposals made. A set of conclusions that provide insight to how the textile industry is
working in a more accurate way have been extracted. This analysis may be useful for governments and
businesses, in order to carry out future actions to improve or remove the irregularities of the process.
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1. Introduccién

Como sefiala el profesor (Lipovetsky, 2004, p. 13) “La moda ya no es un placer estético,
un accesorio decorativo de la vida colectiva, es su piedra angular”. Esta circunstancia
asentada en procesos de libre comercio y accesibilidad de productos en tiempo real han
propiciado la rapida democratizacion y esterilizacion de la moda hasta extremos nunca
conocidos. A la vez se han generado contradicciones como ser hoy dia la ropa mas
barata —y accesible— que afios precedentes o generar colecciones de temporada
practicamente a diario y en tiempo real basandose en hiper consumo, obsolescencia
programada, e hipermovilidad industrial global a nivel local.

La industria textil genera beneficios ciclépeos (gobiernos incluidos por accién u
omisi6n), ademas de riesgos’, asimetrias® y negocios circundantes como pueden ser las
auditorias. En relacion a estas (Boix, 2015) sefiala que “Las auditorias son un
instrumento para la aplicacion de los cédigos de conducta, y éstos una expresion de la
politica de RSC. El problema radica en las inevitables limitaciones de las auditorias,
incluso de las mejores técnicamente, que no pueden suplir lo que debe aportar la
necesaria intervencion sindical, particularmente la de los sindicatos locales y de
empresa”.

El sector textil a nivel mundial segun los ultimos datos publicados (OMC, 2015) genera
unas exportaciones de prendas de vestir de 483.000 mill/€ (sin contar textiles que
suponen 314.000 mill/€) de los que solo en Asia suponen 290.000 mill/€. EI sector textil
sigue siendo un pilar fundamental de la economia globalizada®. En Europa® existen
185.000 empresas textiles que a su vez emplean a 1,7 millones de personas con una
facturacion de 166 mil millones de euros. Representa un 3% del valor afiadido y una
participacion del 6% del empleo en la industria manufacturera total en Europa. Ademas
las PYMES representan méas del 90% de la fuerza de trabajo y producen casi el 60% del
valor afiadido.

El crecimiento de la industria textil unido a nuevos canales de informacién global y
sistemas paralegales de comunicacion (muchos de ellos online) han contribuido a
conocer muchos de los abusos cometidos por las ET y diferentes Estados (Beck, 1998),
(Prandi & Lozano, 2010), (Amnistia Internacional, 2015) y (Hatem Kotrame, 2015).
Cabe preguntarse ¢realmente el consumidor que informacion recibe?, ya que en muchos
casos esta, es proporcionada por grandes corporaciones de comunicacion que a su vez

! Segtin un informe de Mckinsey titulado “Charting Our Water Future” de 2009, para el afio 2030
la demanda de agua excedera la oferta en un 40%.

- Se estima que del 17 al 20% de la contaminacion industrial del agua proviene del tefiido y
tratamiento de prendas textiles. Se estima que 8.000 productos quimicos sintéticos se utilizan en
todo el mundo para convertir la materia prima en productos textiles. Informacion elaborada por J.
Jackson a través de environmentalleader el 06/10/2014.

2 Segtin un informe de CSlI titulado “Escandalo en las cadenas mundiales de suministro de 50
grandes empresas” se sefiala que “Las 50 compafiias mencionadas en este informe [entre las que
se encuentran Wal-Mart, Inditex, Ikea, Gap] podrian actuar para cambiar el comercio mundial.
Ellos cuentan con los recursos y la influencia”.

% «Fashion likes to dress itself up as something more, but it is one of the most hyper-capitalist
businesses”, texto elaborado por A. Chakrabortty a través de TheGuardian el 17/02/2014.

* Seguin ultimos datos consultados el 09/12/2015 en la Comision Europea para 2013.
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tienen gran diversificacion de mercados e inversiones existiendo un evidente conflicto de
intereses entre los ingresos publicitarios que las ET realizan y los medios donde se
producen, por tanto ;realmente es fiable y ética la informacion recibida? ¢Informa un
medio de comunicacién —incluso los autbnomos— sobre conductas poco éticas de sus
propios patrocinadores? ¢Recibe la sociedad informacion sesgada® Segun (Gemzell,
2015) “no hay poder de consumo real. Los consumidores no tienen oportunidad real de
saber lo que consumen. No pueden hacer un seguimiento de todas las malas marcas. La
Unica forma racional de garantizar a los ciudadanos el derecho a comprar sin saber que
se esta explotando a otra persona es a través de la legislacién del gobierno, las
instituciones gubernamentales y de la cooperacién internacional”. De hecho como
sefiala el experto (Morozov, 2015) “Muchos de los dispositivos inteligentes que nos
rodean reflejan intereses y compromisos de la gente que los fabrica o configura”.

Paralelamente, estudios independientes asi como todo tipo activismo (ONG’s) y la
l6gica evolucion normal de nuestras conductas, han permitido —en muchos casos—
replantearnos en qué condiciones se fabrican las prendas y productos textiles que
consumimos, que secuelas generan las actividades productivas para los usuarios o
lugares donde se asientan muchas de las fabricas que los producen (Naredo, 2010) o el
trato que reciben sus trabajadores. Hoy dia muchos de los procesos organizativos y
productivos externalizados estan deliberadamente asentados en territorios lejanos y
débiles en materia normativa, circunstancia que no rompe la causalidad existente y la
dependencia entre la ET (empresa transnacional) y su taller o pool de proveedores
dedicado en cuerpo —y alma— a su produccion inclusive como Unico cliente. Para
(Pisani-Ferry, 2015) “Talento y esfuerzo deben ser recompensados, pero dos personas
de igual capacidad y dedicacion no deben ser tratados de manera diferente sélo porque
uno esta dentro, con un trabajo seguro, en una compafiia grande, exitosa”.

Las ET al rebufo de la lex mercatoria® han conseguido mimetizarse dentro de la exigua
reglamentacion existente a nivel internacional imponiendo sus tesis de autorregulacion
comercial eliminando para ello todo tipo de mecanismos estatales y legales en contra
mediante influencia, poder y en muchos casos corrupcion. Para el profesor y ex
embajador de Italia en India e Irdn (Toscano, 2015) “Como han revelado repetidos
casos, sobre todo en Bangla Desh, los abusos en términos laborales, sociales y
medioambientales, y de seguridad, siguen a pesar de los reglamentos en vigor a causa
de un alto nivel de corrupcion”. A la vez se proponen tratados de libre comercio,
arbitrajes privados y una (i) legalidad destilada conocida como RSE. Estas politicas son
disefiadas por las ET y los Estados (por accién u omisién) con la finalidad de ahorrar
costes, siempre es mejor autorregularse antes de que lo hagan 6rganos externos. A la vez
se genera impacto mediatico positivo y se teledirige la gobernanza global hacia un
derecho internacional asentado en la otorgacion de derechos a ciudadanos segun su gasto
(lo que genera de manera endégena paradigmas artificiales y una nube de fracasados

® Extrabajadores de Facebook sefialan que manipulaban los ‘trending topics' credndose en
ocasiones de manera artificial. Informacion elaborada por M. Nunez a través de Gizmodo el
09/05/2016.
® Derecho internacional mediante el que se reinterpretan las normas, los usos y las costumbres
internacionales en favor de una nueva gobernanza global bajo directrices comerciales incluyendo
su gestion y resolucion de conflictos.
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disfrazados de ciudadanos) todo ello impregnado en procesos de mundializacion donde
las relaciones laborales son capaces de volatilizarse a la velocidad del sonido del patrdn
0 SMS de la ETT de turno, hoy trabajas, mafana no. Para (Merino, 2015) “La
globalizacion estd generando derechos para las empresas multinacionales pero no
obligaciones ni responsabilidades, que entran en el &mbito del soft law y de la
unilateralidad. Avanzamos hacia un seudo-derecho, no vinculante, que crea espacios de
inmunidad para las empresas que actGan en la globalizacién, con capacidad estas de
autorregulacion en un espacio donde las libertades econémicas estan eclipsando los
derechos sociales™.

El objetivo de este trabajo consiste en realizar un analisis DELPHI para conocer la
opinién fundamentada de profesionales expertos sobre las practicas que se llevan a cabo
en un proceso tan sumamente desintegrado verticalmente y complejo como los
desarrollados en el sector textil a la vez de ayudarnos a conocer estudios como el de
(Authentic Brands de la consultora Cohn & Wolfe, 2016) en el que se sefiala que sélo el
7% de los ciudadanos espafioles cree que las grandes empresas son abiertas y honestas.
Ademas de entender que las empresas que no asumen las responsabilidades de sus
acciones, no contribuyen a construir un mundo mejor, no son dignas de merecer
confianza, incumplir sus promesas y no tener valores. Diagnosticar debilidades y
asimetrias en el proceso, pueden ayudar a que diferentes agentes, gobiernos y empresas
puedan tomar medidas para mejorarlo haciéndolo mas eficiente, real y humano.

2. Metodologia

Es importante comprender la realidad de un fenémeno como es el de la transformacion y
evolucion del sector textil a nivel mundial (Observatorio Industrial del Sector
Textil/Confeccion, 2015), en unos inicios con un mercado estable y aproximadamente
desde el afio 1990 inmerso en procesos imparables de mundializacion (lo que lleva
aparejado nuevos métodos de produccion, gestion y legislacion, etc.)

Es necesario conocer la situacion real del entramado textil y su relacién con la RSE a
través de diferentes expertos que han analizado desde diferentes areas de conocimiento
los elementos facilitadores del sector, las politicas de outsourcing, afectacion a la salud,
legalidad, responsabilidad social corporativa (RSE), procesos de gamificacion’,
sindicacion, empuje del consumidor, economia, riesgos emergentes, etc., asi como los
cambios en el entorno empresarial (Applegate, 1994) empujando a la sociedad a la
basqueda de nuevas respuestas a través de sus investigaciones y creando con ello un
nuevo paradigma. Por ello, para la elaboracion de este proyecto cientifico se ha utilizado
una técnica cuantitativa en concreto la técnica Delphi (Ruiz Olabuénaga & Ispizua,
1989) y (Del Rincon, Arnal, Latorre, & Sans, 1995).

La técnica ha permitido buscar el consenso sobre un conjunto de cuestiones clave en el
presente y futuro del sector textil internacional a través de dos paneles de expertos con
conocimientos multidisciplinares en el area de estudio, ya que, como sefiala (Martinez
Pifieiro, 2003, p. 451) “el objetivo central de esta técnica [Delphi] es, por lo tanto,

" “Les damnés de I'nyper”, articulo elaborado por Marie Gueguen a través de la revista
Philosophie magazine del 06/2015, orientado a “la mejora de las capacidades del ser humano a
través de la evaluacion cuantitativa sistematica”.
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consensuar la opiniébn de un grupo de personas en torno a una determinada
problematica, cuyas soluciones o posible situacién futura es dificil de predecir”.

Han participado en el estudio dos paneles de expertos. Se han empleado dos
cuestionarios, cada uno dirigido a un panel aunque los dos contienen preguntas comunes
al estar perfectamente capacitados los dos paneles para su respuesta aplicando la técnica
Delphi (tipo test).

La metodologia utilizada, pone de manifiesto la transversalidad del proyecto
evidenciando en diferentes fases de la probleméatica como son el andlisis empresarial
(acertado o no), como se puede llevar a cabo la implantacién del proceso de fabricacion
en un pais que no es el mismo de la empresa matriz (y no ha habido lazos histéricos con
el mismo, como son las filiales), la regulacion juridica de la empresa a nivel
internacional, los controles e incumplimientos de proveedores o en base a qué
condicionantes se decide una empresa a fabricar en un pais en vez de en otro como
puede ser la existencia de una legislacion debil.

La articulacion de nuevos modelos explicativos generados y puestos a disposicion de la
sociedad civil y mercantil, no pueden llevarse a cabo con las mismas herramientas e
interconexiones existentes que actualmente utilizan los agentes implicados dentro de los
procedimientos textiles, por eso, es interesante acudir a una metodologia transversal que
ponga en contacto a los diferentes agentes implicados que estan no solo a miles de km de
distancia (aungue en muchos de los casos también lo estén a un solo clic de ratén) sino
que permanecen desconectados entre ellos al no estar dentro de su campo de accion,
como ej. el conocimiento de un empresario hindd o birmano acerca de la RSE, o que tipo
de informacion tiene (asi como competencia) una inspeccion de trabajo nacional, o
simplemente ¢ quién delimita el marco de actuacion del Tribunal Penal Internacional?, ya
que en algin caso, los abusos laborales y sus limites, entran dentro de los llamados
“crimenes de lesa humanidad”, por tanto las soluciones que se buscan no seran
Unicamente objeto de la curiosidad propia, sino de la légica evolucién del marco
economico-laboral asi como del desarrollo industrial en el que todas las partes puedan
sacar provecho de una fructifera relacion cumpliendo para ello un minimo de dignidad
humana y control hacia los agentes implicados en el desarrollo de la actividad.

En determinadas circunstancias y contextos (hambruna, necesidad, legislaciones a
medida, etc.), hemos observado que el sistema textil actual es disfuncional (o cuando
menos es mejorable aspectos diversos) (Human Rights Watch, 2015). Por tanto, es
entendible que las herramientas actuales tampoco sirvan para evaluar situaciones
aisladas atendiendo a la formulacion de hipdtesis 0 mas cominmente conocidas como
ensayo y error (optimo en muchos otros casos) por ello, como afirma (Arias, 2003)
asumimos la aparicion de nuevos métodos de investigacion con capacidad de innovar,
permitiendo desarrollar nuevas teorias y poniendo en entredicho muchos de los modelos
actuales, ademas de aportar diferentes perspectivas ante una contingencia determinada
inclusive en &reas de incertidumbre o de falta de evidencia empirica como sefiala (Pill,
1971).

Esta idea, es extremadamente importante ya que se intenta comprender una problematica
a través de casos en su conjunto (Johnston, Leach , & Liu, 1999). Es necesario valorar la
disfuncion de manera global y dar soluciones aplicadas ad hoc con precision. Para esto
se deben de identificar bien los problemas y factores condicionantes teniendo en cuenta
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que cualquier debilidad dentro de la cadena de valor y circulos concéntricos relacionados
que gravitan alrededor de toda la pirdmide textil conviertan el sistema en mas
vulnerable.

3. El método Delphi

El método Delphi es un procedimiento prospectivo que tiene la finalidad de recabar
informacidn a través de la participacion de un grupo de expertos, teniendo como base la
discusion de un problema definido como es nuestro caso “en qué condiciones se produce
la gestion y produccion textil en el marco de paises en vias de desarrollo asi como la
afectacion propia por el propio desarrollo de la actividad alli radicada y la relacién de
fuerzas con otros paises avanzados”.

Para (Linstone & Turoff, 1975) es un método de estructuracion de un proceso de
comunicacion grupal, que tiene un resultado efectivo a la hora de permitir a un grupo de
individuos, como un todo, tratar un problema complejo. Segun (Mengual, 2011, p. 146)
un individuo en particular tiende a poseer menor fiabilidad que la de un grupo
homogéneo de personas en igualdad de condiciones, siendo ademas idéneo como sefiala
(Vélez Pareja, 2002) para el estudio de tematicas en las cuales la obtencion de
informacidn tanto del pasado como del futuro no se encuentre de forma clara. Para (Luna
Huertas, Infante Moro, & Martinez , 2006, p. 94) “La técnica Delphi, a diferencia de
otras técnicas cualitativas tales como los grupos focales o los grupos nominales, permite
obtener informacién y opiniones de sujetos fisicamente alejados, y posibilita la
generacion de ideas con respuestas abiertas, de forma bien estructurada y con un
componente cualitativo afiadido”.

Para elaborar el procedimiento con éxito, confluyen diferentes condicionantes como son
la elaboracidn del cuestionario —que sera respondido por los expertos— en nuestro caso
entre el 01/05/2015 y el 30/07/2015, asi como la eleccion de los mismos, ya que una
incorrecta elaboracién o ejecucion del procedimiento podria dar lugar a la obtencion de
datos sesgados e incorrectos. Esto ird acompafiado de sucesivas rondas de comunicacion
teniendo en cuenta la complejidad de contar con la participacién de expertos en
diferentes lenguajes y husos horarios. Para (Ledn & Montero, 2004, p. 178) consiste en
una “Técnica de recogida de datos que se utiliza para poner de acuerdo a un grupo de
expertos —dispersos geograficamente— sobre un tema de interés para el investigador.
Consiste en aplicar un cuestionario repetidamente, dando a conocer a todos los expertos
las respuestas de los demés en las aplicaciones anteriores e invitdndoles a buscar el
maximo consenso entre ellos".

Este método, tiene ventajas como son que la formacion generada por un grupo es mayor
que la que dispone el participante con mayor experiencia y mas preparado del grupo o
que el numero de factores y condicionamientos evaluados por un grupo es mayor que Si
se hiciera de manera individual, segun (Martinez Pifieiro, 2003, p. 451) “Delphi se
sustenta en base a dos razones: en primer lugar, la mayor adecuacion de las técnicas de
recogida de opinion grupales frente a las individuales en estas situaciones, ya que
varias personas proporcionan mejor informacién que una sola. En este sentido es
importante conocer la opinién de varios expertos sobre una posible problematica,
entendiendo que el consenso entre ellos dara lugar a una visién que ofrezca mayor
confianza”.

El proceso seguido y el modelo se cuestionario se describen en el Anexo 2.
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4. Resultados

Finalizada la etapa de envio y recogida de datos de los cuestionarios en ambas rondas
realizados entre el 01/05/2015 y el 30/07/2015, se decidi6 considerar s6lo los de la
primera, ya que de 55 cuestionarios recibidos, se recibieron en la segunda ronda solo 12,
los cuales contenian practicamente la posicion inicial e incluso alguno no respondio ya
que se le explico en el procedimiento que en caso de no hacerlo en las rondas sucesivas,
se mantendrian las valoraciones iniciales.

A continuacion se detalla el andlisis realizado de los datos cuantitativos antes de
presentar los resultados obtenidos, teniendo presente que de las 30 proposiciones
planteadas y analizadas, se muestran todas en las que ha existido acuerdo afiadiendo una
mas debida su relevancia, lo que suma un total de 11 anlisis propios.

1) Con los datos obtenidos se ha realizado un andlisis estadistico descriptivo lo que ha
dado lugar a 11 gréaficas —de los dos paneles de participantes—. Siendo en un principio
la media numérica (de 1 a 7), mediana®, la desviacion tipica’, la moda'®, asi como la
grafica visual de los mismos, los elementos mas importantes a mostrar. En este estudio
se muestran todas aquellas graficas donde ha existido consenso entre los participantes,
asi como una gréafica mas, a nuestro entender relevante, debido a la trascendencia de la
hipétesis planteada y haber obtenido un 74.4% de afinidad siendo necesario
“técnicamente” un 75% al menos para la consideracion de acuerdo.

-De la proposicion n°1 a la proposicion n°10 se han generado 6 graficas como resultado
de expertos en RSE, derecho laboral, sindicatos, derechos humanos, ética, globalizacion,
derecho del consumidor, legislacion, etc.

-De la propuesta n°11 a la propuesta n°20 se han generado 5 graficas como resultado de
expertos en RSE, derecho laboral, sindicatos, derechos humanos, ética, globalizacion,
derecho del consumidor, legislacion, etc. Junto a la participacion de expertos en el sector
quimico, epidemioldgico, medio ambiente, contaminantes, riesgos, legislacion propia,
etc. (grupo en el que han participado los dos paneles de expertos).

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Una de las razones de
fabricar o subcontratar en determinados paises (subdesarrollados, en vias de desarrollo,
etc.) es evitar a los sindicatos de paises avanzados”, se puede afirmar segun el
porcentaje de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la
hora de refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas
concentracion de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 75.6% siendo considerado
valido como consenso al menos un 75%.

De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas
de las cuales, se han considerado todas las respuestas validas. La media total de afinidad
en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 5.47 sobre 7. La desviacion tipica

® La mediana estadistica es el nimero central de un grupo de niimeros ordenados por tamafio,
teniendo la misma cantidad de valores menores que éste y de valores mayores que éste.
La mediana es el promedio de los dos nimeros centrales.
% La desviacion tipica permite determinar el promedio aritmético de fluctuacion de los datos
respecto a su punto central o media, proporcionando la informacién sobre como estan distribuidos
los datos alrededor de la media, lo alejados (dispersos) o cercanos que estén de la misma.
19| a moda es la variable cuyo valor mas se repite.
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existente en relacion a la media ha sido de 1.575, en este caso un valor alto el estadistico
al haberse dispersado la afinidad de los participantes en cinco valores como 4, 5,6y 7.
En relacién a la mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y después de
él en un conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 6. Por Gltimo, en relacion a la
moda, se ha obtenido el valor 7, lo que quiere decir que en relaciéon a la pregunta
propuesta a todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el mayoritariamente

escogido por los participantes.

RESULTADOS CUANTITATIVOS *de untotal de 55 participantes expertos en el estudio.
Grafica y estadistica relacionada n°1

Una de las razones de fabricar o subcontratar en determinados paises (subdesarrollados,
en vias de desarrollo, etc.) es evitar a los sindicatos de paises avanzados.

Grafica y estadistica relacionada n°2

. |Porcentaje| Porcentaje

Frec. |Porcentaje valido | acumulado |
1 2 3.6 4.4 4.4
3 3 5.5 6.7 11.1
4 6 10.9 13.3 24.4 30 um B
5 7 12.7 15.6 40.0 i
6 13 23.6 28.9 68.9 |80
7 14 25.5 31.1 1000 & 5111
Total V. | 45 81.8 100.0 o .
Perd. 10 18.2 e [1333
Total 55 100.0 6.667
Media 5.47 R | 7
Mediana 6
Desviaci()n tlp 1575 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
Moda 7
Fuente: elaboracién propia

Las multinacionales que desarrollan actividades productivas de manera directa o indirecta
en paises en vias de desarrollo, hacen todo lo posible por integrarse, conocer la cultura 'y
tradiciones del pais donde producen.

. _|Porcentaje [Porcentaje

ATSE, |[FETEUE]S valido acumulado <ol
1 13 23.6 28.9 28.9
2 19 34.5 42.2 71.1 10 ——
3 7 12.7 15.6 86.7
4 4 7.3 8.9 95.6 T 30|
5 2 |36 44 100.0 l
Total 1,5 g1 8 100.0 T 2]
\/- 28.89 -
Perd. |10 18.2 10| -
Total |55 100.0 8.889 fard]
Media 2.18 0 B T S S
Mediana 2
Desviaci()n tlp 1093 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
Moda 2

Fuente: elaboracion propia
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A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Las multinacionales
que desarrollan actividades productivas de manera directa o indirecta en paises en vias
de desarrollo, hacen todo lo posible por integrarse, conocer la cultura y tradiciones del
pais donde producen”, podemos afirmar, segun el porcentaje de afinidad recogido,
que existe consenso entre los participantes a la hora de refrendar la afirmacion
planteada. La suma de los valores con mas concentracion de afinidad han sido 1, 2
y 3 sumando un 86.7% siendo considerado valido como consenso al menos un 75%.
De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas
de las cuales todas las respuestas han sido consideradas validas. La media total de
afinidad en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 2.18 sobre 7. La desviacion tipica
existente en relacién a la media ha sido de 1.093, en este caso algo mas bajo el
estadistico al haberse concentrado la afinidad de los participantes en tres valores como 1
y 2. En relacion a la mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y
después de él en un conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 2. Por ltimo, en
relacion a la moda, se ha obtenido el valor 2, lo que quiere decir que en relacion a la
pregunta propuesta a todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el
mayoritariamente escogido por los participantes.

Gréfica y estadistica relacionada n°3

Las empresas multinacionales —textiles/quimicas— abusan de su posicion de fuerza (econdmica,
contactos politicos, funambulismo juridico, carencia de necesidades) para
tener una legislacién a medida en determinados paises.

. | Porcentaje Porcentaje g

e R EaU el valido acumulado %0
1 1 1.8 2.3 2.3 40 —
4 2 3.6 4.7 7.0
5 5 [o1 116 18.6 30
6 18 32.7 41.9 60.5 g
7 17 30.9 39.5 100.0 T 20 4186 3953
Total V.|43 78.2 100.0
Perd. |12 21.8 10+ ]
Total |55 100.0 — |es
Media 6.07 0 [232¢] M
Mediana 6 t * 5 6 7
Desviacion tip. 1.142 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
Moda 6

Fuente: elaboracidn propia

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Las empresas
multinacionales—textiles/quimicas— abusan de su posicion de fuerza (econdmica,
contactos politicos, funambulismo juridico, carencia de necesidades) para tener una
legislacion a medida en determinados paises”, podemos afirmar segun el porcentaje
de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la hora de
refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con més concentracion
de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 93% siendo considerado valido como
consenso al menos un 75%.

De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas,
de las cuales todas las respuestas han sido validas a excepcion de 2. La media total de
afinidad en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 6.07 sobre 7. La desviacion tipica
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existente en relacion a la media ha sido de 1.142, en este caso es un valor bajo al haberse
concentrado la afinidad de los participantes en tres valores como 6y 7. En relacion a la
mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y después de él en un
conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 6. Por Gltimo, en relacion a la moda,
se ha obtenido el valor 6, lo que quiere decir que en relacion a la pregunta propuesta a
todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por
los participantes.

Grafica y estadistica relacionada n°4

Las empresas multinacionales—transnacionales son responsables de los productos o servicios que
subcontratan y usan (y del como lo hacen), pese a haber externalizado su produccion y en
muchos casos juridicamente estar exentas.
. |Porcentaje|Porcentaje
AEE, [FETEUES valido acumulado
2 1 1.8 2.3 2.3 oo —
3 2 3.6 4.5 6.8
4 1 1.8 2.3 9.1 °
5 2 3.6 4.5 13.6 % 40
6 11 20.0 25.0 38.6 § 6136
7 27 49.1 61.4 100.0
Total V.| 44 80.0 100.0 2
Perd. | 11 20.0
Total 55 100.0 [2273] [4545] [573] [4545)
v =) 7T b T 1T
Media 6.30 z 3 4 5 6
Mediana 7 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
Desviacion tip.|1.212
Moda 7

Fuente: elaboracion propia

A través de la informacién recibida y analizada sobre la pregunta “Las empresas
multinacionales-transnacionales son responsables de los productos o servicios que
subcontratan y usan (y del como lo hacen), pese a haber externalizado su produccion y
en muchos casos juridicamente estar exentas”, podemos afirmar segun el porcentaje
de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la hora de
refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas concentracion
de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 90.9% siendo considerado valido como
consenso al menos un 75%.

De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas,
de las cuales todas las respuestas han sido validas a excepcion de 1. La media total de
afinidad en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 6.30 sobre 7. La desviacion
tipica existente en relacion a la media ha sido de 1.212, en este caso algo méas bajo al
haberse concentrado la afinidad de los participantes en dos valores como 6 y 7 como
puede observarse en la gréafica. En relacion a la mediana (valor que deja igual namero
de los mismos antes y después de él en un conjunto de datos agrupados) el valor
obtenido es 7. Por altimo, en relacién a la moda, se ha obtenido el valor 7, lo que
quiere decir que en relacién a la pregunta propuesta a todos los participantes, este
grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por los participantes.
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Gréfica y estadistica relacionada n°5

Los departamentos de comunicacion de multinacionales u organismos actiian de manera ética.
. _|Porcentaje [Porcentaje
D ) valido |acumulado
1 12 21.8 27.9 27.9 Sl
2 9 16.4 20.9 48.8 __
3 11 20.0 25.6 74.4
4 6 10.9 14.0 88.4 o 207 ]
5 2 3.6 4.7 93.0 £
6 1 18 23 953 | 5 | [zo1l [ prog
7 2 3.6 4.7 100.0 104 [2093] ] I
Total V.| 43 78.2 100.0 13.95
Perd. 12 21.8 — —
Total | 55 | 100.0 e o326] pon
Media 2.72 1 2 3 a4 5 6 1
Mediana 3 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
Desviacion tip. [1.608
Moda 1

Fuente: elaboracion propia

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Los departamentos
de comunicacion de multinacionales u organismos actian de manera ética”, podemos
afirmar segun el porcentaje de afinidad recogido que no existe consenso entre los
participantes a la hora de refrendar la afirmacion planteada. La suma de los
valores con mas concentracion de afinidad han sido 1, 2 y 3 sumando un 74.4%
siendo considerado valido como consenso al menos un 75%. Pese a no cumplir el
minimo establecido como consenso y ser asi recogido, los datos igualmente son
claros al respecto considerandose abrumadoramente mayoritaria las opciones que
refrendan que los departamentos de comunicacion de multinacionales u
organismos no actlan de manera ética.

De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas,
de las cuales todas las respuestas han sido validas a excepcion de 2. La media total de
afinidad en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 2.72 sobre 7. La desviacion
tipica existente en relacion a la media ha sido de 1.608, en este caso algo mas alto el
estadistico al haberse dispersado la afinidad de los participantes en dos valores como 1,
2, 3y 4 como puede observarse en la grafica. En relacion a la mediana (valor que deja
igual nimero de los mismos antes y después de él en un conjunto de datos agrupados)
el valor obtenido es 3. Por Gltimo, en relacion a la moda, se ha obtenido el valor 1, lo
que quiere decir que en relacion a la pregunta propuesta a todos los participantes, este
grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por los participantes.

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “La presion
ejerciente hacia un proveedor (obligandole a bajar los precios o solicitando productos
y servicios de Gltima generacion) se puede ejemplificar como practicas que aun siendo
legales desencadenan en politicas poco responsables”, podemos afirmar segun el
porcentaje de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la
hora de refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas
concentracion de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 88.4% siendo considerado
vélido como consenso al menos un 75%.

115



Regional and Sectoral Economic Studies Vol. 16-2 (2016)

Grafica y estadistica relacionada n°

La presion ejerciente hacia un proveedor (obligandole a bajar los precios o solicitando
productos y servicios de Ultima generacion) se puede ejemplificar como précticas que aun
siendo legales desencadenan en politicas poco responsables.

Fre | Porcenta | Porcentaje | Porcentaje | so
C. je valido acumulado ]
1 1 1.8 2.3 2.3 40
2 1 1.8 2.3 4.7 .
3 1 1.8 2.3 7.0 = 30
4 2 3.6 4.7 116 | I e
5 6 10.9 14.0 256  [F ]
6 12 21.8 27.9 53.5 ] 27.91
7 20 36.4 46.5 100.0 17 1395
;Ot?jl V. ig ;Elig 100.0 o | (2524 32d g I
era. . 1 2 3 4 5 6 7
-I{/(I)tgl 55 5 915000 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
edia .
Mediana 6
Desviacion tip. | 1.413
Moda 7

Fuente: elaboracion propia

De un total de 55 expertos en el estudio, 45 han participado en este grupo de preguntas,
de las cuales todas las respuestas han sido validas a excepcion de 2. La media total de
afinidad en relacion a la pregunta propuesta ha sido de 5.95 sobre 7. La desviacion
tipica existente en relacion a la media ha sido de 1.413, en este caso un valor moderado
al haberse concentrado la afinidad de los participantes en tres valores como 5, 6y 7. En
relacion a la mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y después de €l
en un conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 6. Por ultimo, en relacion a la
moda, se ha obtenido el valor 7, lo que quiere decir que en relacion a la pregunta
propuesta a todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el mayoritariamente
escogido por los participantes.

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “El nivel de
permisividad por parte de los poderes ejecutivo, legislativo o judicial en relacion a la
manera de actuar de las empresas multinacionales, transnacionales —quimicas/textiles—
es el adecuado”, podemos afirmar segun el porcentaje de afinidad recogido que
existe consenso entre los participantes a la hora de refrendar la afirmacion
planteada. La suma de los valores con méas concentracion de afinidad han sido 1, 2
y 3 sumando un 90.6% siendo considerado valido como consenso al menos un
75%. De un total de 55 expertos que han participado en este grupo de preguntas, todas
las respuestas han sido validas a excepcion de 2. La media total de afinidad en relacion
a la pregunta propuesta ha sido de 1.91 sobre 7. La desviacion tipica existente en
relacion a la media ha sido de 1.229, en este caso algo mas baja, al haberse
concentrado la afinidad de los participantes en dos valores como 1 y 2 como puede
observarse en la gréafica. En relacion a la mediana (valor que deja igual nimero de los
mismos antes y después de él en un conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es
2. Por altimo, en relacién a la moda, se ha obtenido el valor 1, lo que quiere decir que
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en relacion a la pregunta propuesta a todos los participantes, este grado de afinidad ha
sido el mayoritariamente escogido por los participantes.

Gréfica y estadistica relacionada n°7

El nivel de permisividad por parte de los poderes ejecutivo, legislativo o judicial en relacion a
la manera de actuar de las empresas multinacionales, transnacionales —quimicas/textiles— es
el adecuado.

. |Porcentaje| Porcentaje

e U] valido |acumulado | _ |
1 25 45.5 47.2 47.2
2 18 32.7 34.0 81.1 40-]
3 5 9.1 9.4 90.6 . —
4 2 3.6 3.8 94.3 g 30
5 1 1.8 1.9 96.2 4717
6 2 3.6 3.8 100.0 20 T
Total V. | 53 96.4 100.0 o
Perd. 2 3.6 107 ]
Total_ 55 100.0 B77d e B77d
Media 191 0 7 : ! T T L
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Desviacion tip.|1.229
Moda 1

Fuente: elaboracion propia

Grafica y estadistica relacionada n°8

Las empresas utilizan la RSC de una manera instrumental.
. |Porcentaje| Porcentaje

e (A CENE] s valido | acumulado
1 1 1.8 1.9 1.9 a0
2 1 1.8 1.9 3.8 —
3 2 3.6 3.8 7.7
4 6 10.9 115 192 |7
5 11 20.0 21.2 40.4 g
6 12 21.8 23.1 63.5 3 27 54
7 19 34.5 36.5 100.0
Total V.| 52 94.5 100.0 10
Perd. 3 5.5
Total 55 100.0 0
Media 5.63
Mediana 6 1 total desacuerdo 7 total acuerdo
D_eSV|aC|on 1.442
tip.
Moda 7

Fuente: elaboracion propia
A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Las empresas
utilizan la RSC de una manera instrumental”, podemos afirmar segun el porcentaje
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de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la hora de
refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas concentracion
de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 80.8% siendo considerado valido como
consenso al menos un 75%.

De un total de 55 expertos que han participado en este grupo de preguntas, todas las
respuestas han sido validas a excepcion de 3. La media total de afinidad en relacion a
la pregunta propuesta ha sido de 5.63 sobre 7. La desviacion tipica existente en
relacion a la media ha sido de 1.442, en este caso influido el valor al haberse
dispersado la afinidad de los participantes en dos valores como 4, 5, 6 y 7.En relacion
a la mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y después de €l en un
conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 6.Por ultimo, en relacion a la moda,
se ha obtenido el valor 7, lo que quiere decir que en relacion a la pregunta propuesta a
todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por
los participantes.

Grafica y estadistica relacionada n°9

Las multinacionales —textiles/quimicas— se aprovechan de legislaciones débiles.

. |Porcentaje| Porcentaje
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Fuente: elaboracion propia

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Las multinacionales
—textiles/quimicas— se aprovechan de legislaciones débiles”, podemos afirmar segun
el porcentaje de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la
hora de refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas
concentracion de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 92.6% siendo considerado
véalido como consenso al menos un 75%.

De un total de 55 expertos que han participado en este grupo de preguntas, todas las
respuestas han sido validas a excepcion de 1. La media total de afinidad en relacion a
la pregunta propuesta ha sido de 6.28 sobre 7. La desviacion tipica existente en
relacion a la media ha sido de 1.250, en este caso algo mas bajo el estadistico al
haberse concentrado la afinidad de los participantes en dos valores como 6 y 7 como
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puede observarse en la gréafica. En relacion a la mediana (valor que deja igual namero
de los mismos antes y después de él en un conjunto de datos agrupados) el valor
obtenido es 7. Por dltimo, en relacién a la moda, se ha obtenido el valor 7, lo que
quiere decir que en relacion a la pregunta propuesta a todos los participantes, este
grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por los participantes.

Gréfica y estadistica relacionada n°10

La UE y determinados gobiernos estan sometidos a los intereses y presiones de
grandes corporaciones y lobbies.
Frec. |Porcentaje Por’c_entaj Porcentaje | 4o
e valido |acumulado
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Fuente: elaboracion propia

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “La UE y
determinados gobiernos estdn sometidos a los intereses y presiones de grandes
corporaciones y lobbies”, podemos afirmar seguin el porcentaje de afinidad
recogido que existe consenso entre los participantes a la hora de refrendar la
afirmacion planteada. La suma de los valores con més concentracion de afinidad
han sido 5, 6 y 7 sumando un 94.2% siendo considerado valido como consenso al
menos un 75%.

De un total de 55 expertos que han participado en este grupo de preguntas, todas las
respuestas han sido validas a excepcién de 3. La media total de afinidad en relacion a
la pregunta propuesta ha sido de 6.15 sobre 7. La desviacion tipica existente en
relacion a la media ha sido de 1.349, en este caso algo mas baja al haberse concentrado
la afinidad de los participantes en dos valores como 5, 6 y 7. En relacion a la mediana
(valor que deja igual nimero de los mismos antes y después de él en un conjunto de
datos agrupados) el valor obtenido es 7. Por ultimo, en relacién a la moda, se ha
obtenido el valor 7, lo que quiere decir que en relacion a la pregunta propuesta a todos
los participantes, este grado de afinidad ha sido el mayoritariamente escogido por los
participantes.

A través de la informacion recibida y analizada sobre la pregunta “Es necesario en la
sociedad que las ONG’s actlien como contrapoderes en defensa de la ciudadania y del
medio ambiente. (En muchos casos, conocemos informacion relevante sobre el uso de
productos toxicos, o malas practicas empresariales)”, podemos afirmar segun el
porcentaje de afinidad recogido que existe consenso entre los participantes a la
hora de refrendar la afirmacion planteada. La suma de los valores con mas
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concentracion de afinidad han sido 5, 6 y 7 sumando un 88% siendo considerado
véalido como consenso al menos un 75%.

Grafica y estadistica relacionada n°11

Es necesario en la sociedad que las ONG’s actien como contrapoderes en defensa

de la ciudadania y del medio ambiente. (En muchos casos, conocemos informacion

relevante sobre el uso de productos toxicos, 0 malas practicas empresariales).
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Fuente: elaboracién propia

De un total de 55 expertos que han participado en este grupo de preguntas, todas las
respuestas han sido validas a excepcion de 5. La media total de afinidad en relacion a
la pregunta propuesta ha sido de 6.25 sobre 7. La desviacion tipica existente en
relacion a la media ha sido de 1.398, en este caso no muy alta, debido a la
concentracion de afinidad entre los pardmetros 5, 6 y 7 como puede observarse en la
grafica. En relacion a la mediana (valor que deja igual nimero de los mismos antes y
después de él en un conjunto de datos agrupados) el valor obtenido es 7. Por ultimo, en
relacion a la moda, se ha obtenido el valor 7, lo que quiere decir que en relacion a la
pregunta propuesta a todos los participantes, este grado de afinidad ha sido el
mayoritariamente escogido por los participantes.

5. Conclusiones

El objeto principal de este trabajo ha sido el de conocer en primera persona a través de
expertos cual es la situacion actual del sector textil internacional, asi como su percepcion
futura teniendo en cuenta los elementos facilitadores e irradiadores circundantes que
posibilitan tanto la produccion textil como su proteccién normativa.

A tenor de los resultados obtenidos, podemos afirmar que la realidad investigada esta
muy alejada de la que nos muestran las corrientes oficialistas de los Estados y ET sobre
RSE, canones de solidaridad, equidad y derechos humanos, pudiéndose calificar la
situacion actual dentro del sector textil como critica y sin visos reales de mejora (las
acciones de impacto, por si solas no se pueden considerar por si solas un elemento solido
de cambio). Las ET textiles desarrollan la actividad productiva (Gréfica n° 1) alejadas de
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paises avanzados y socialmente mas estructurados con la finalidad de evitar —y por
tanto debilitar— cualquier tipo de accidn de representacion colectiva parapetandose a su
vez en el uso del slogan del “aumento de costes” en muchos de los paises del mal
llamado primer mundo. Es indudable que cada céntimo cuenta y nadie esta dispuesto a
perderlo maxime de cada prenda textil, pero ¢producir con estandares laborales y
sociales daneses en Vietnam realmente generaria tantas diferencias de costes?, es
evidente que no. Emergen otra serie de factores y poderes que a modo de galera romana,
reman para que nada cambie en muchos de los paises pobres productores de textil que
mediante un auspiciado funambulismo luchan por el préximo pedido.

Trabajar con dignidad, igualdad, sostenibilidad y seguridad (como nos han explicado
muchos participantes de este estudio entre los que se incluyen ejecutivos con
responsabilidades empresariales) nunca puede suponer un coste, sino una obligacion
para todos, ademas de un orgullo para los trabajadores, seres vivos, entorno natural,
empresa y Organos de representacion colectiva. El debilitamiento de los érganos de
representacion colectiva ha sido uno de los elementos prioritarios que ha desencadenado
en la genuflexion de las unilaterales politicas de RSE por parte de las ET, de ahi que tras
su estrepitoso fracaso se hayan desarrollado los AMI (acuerdos marco internacionales)
entre ET y federaciones internacionales de sindicatos globales aunque sin medios reales,
independencia, control publico internacional, etc., por tanto un paso —que puede ser
incluso hacia atras— (OIT, 2015), al igual que lo son muchas de las auditorias textiles
que no cuentan con los érganos de representacion colectivo para su despliegue.
Recordemos que muchas empresas en Bangladesh o Pakistan certificadas y auditadas
hasta la saciedad han sufrido centenares de accidentes mortales. Las ET deben
igualmente conocer la cultura (Gréfica n°® 2) y las tradiciones de los paises donde
producen y no solo focalizarse en el beneficio ya que este puede ser muy diverso, entre
ellos el cultural como la relacién entre pueblos, siendo igualmente fuente de crecimiento
también econémico.

Las ET abusan de su posicion de fuerza (econdémica, contactos politicos, leyes
elaboradas con escuadra y cartabdn, abuso de situaciones de necesidad, expulsiones,
etc.) para provocar una legislacion a medida en determinados paises (Gréafica N° 3)
circunstancia que de hecho puede considerarse como uno de los pilares en la generacion
de practicas corruptas o asimetria normativa. Estas conductas suponen un elemento
vehicular que posibilitan la produccion textil actual en masa oficializando con ello
desarrollos comerciales e industriales en un mismo mercado global pero a través de
condiciones y herramientas diferentes entre las ofrecidas a los talleres locales con menor
influencia y las ofrecidas a las superestructuras transnacionales (incluyendo evasion y
elusion fiscal). En muchos casos facilitando por parte de determinados gobiernos la
creacion de zonas de libre comercio, infraestructuras ad hoc, facilitamiento de licencias
de todo tipo e inclusive el uso de recursos publicos e influencias para uso privado, lo que
se deriva en un nivel de permisividad mas alto por parte de los poderes ejecutivo,
legislativo o judicial en favor de las ET —quimicas/textiles— (Grafica n® 7) ademas de
aprovecharse de sus legislaciones mas débiles (Gréfica n° 9), o erosionando per se las
mismas.

Este modus operandi no es Unico de paises débiles, ya que hoy en dia un Estado puede

ser débil normativamente hablando pese a tener miles de kilometros en vias de tren de

alta velocidad lo que a priori podria asociarse con altos indices de I+D+l. Esta
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circunstancia en muchos casos esta alejada de la realidad al estar sometidos esos Estados
0 estructuras supranacionales a intereses y presiones de las grandes corporaciones y
lobbies. Esta circunstancia estd mal regulada de manera deliberada asi como su
consciente asimilacion dentro de la vida normativa e institucional, siendo practicamente
imposible su deteccion y control debido a la mimetizacion juridica en una realidad en la
que ya no se sabe quién regula a quien —Ilas empresas y sus lobbies a las instituciones
sufragiadas o viceversa— y sobre todo con qué intereses (Grafix N° 10) ya que pueden
estar alejados del bien comun y por tanto del interés general. Una particularidad que han
institucionalizado los procesos de mundializacion es la utilizacion de los mercados
globales de manera local, de ahi que los procesos de externalizacion, subcontratacion y
deslocalizacion productiva —previo pulimiento de aristas juridicas y posterior
teledireccion empresarial mediante politicas de RSE— formen parte del vademécum de
cualquier multinacional textil en calidad de ideario, con la finalidad de producir sin
limites, a bajo coste y a nivel global, por ello estudiadamente irregulares. Toda esta
situacion va aparejada a rendimientos econOmicos y arquitecturas a medida de
dimensiones ciclopeas. Estas arquitecturas se basan en la externalizacion y apropiacion
de muchas obligaciones —que deberian estar en manos de los poderes publicos—, asi
como de la minimizacion de riesgos a través de imposiciones juridicas a talleres textiles,
que en muchos de los casos no se podrian cumplir ni en el lugar mas seguro y productivo
de la tierra, de ahi que las ET textiles se conviertan en los maximos responsables de un
nuevo esclavismo del siglo XXI: la creacion de riesgos y de manera consustancial la
externalizacion de los mismos (Grafica n° 4) como sefiala nuestro estudio, circunstancia
esta ejemplificada a través de la presion ejercida a los proveedores textiles, ya que aun
siendo estas préacticas legales —en muchos casos— desencadenan en politicas poco
responsables (Grafica n° 6).

Para intentar corregir, mitigar —o disimular— muchas de las disfunciones anteriormente
sefialadas, las empresas han creado la RSE, la cual estd amparada por muchas
organizaciones

—inclusive sindicales— y Estados, derivando hacia estos programas un caracter
normativo pese a carecer de esa potestad, mientras que paralelamente se promocionan
determinadas acciones comerciales al maximo nivel, en definitiva, intentar crear impacto
a través de las actuaciones positivas de las ET mediante diversos canales y puntos de
apoyo como gobiernos —en muchos casos corruptos— que utilizan las politicas propias
de RSE de manera instrumental (Grafic N° 8). Las politicas de RSE son ayudadas por
departamentos de comunicacion de empresas multinacionales y agencias profesionales
de marketing-impacto-reputacion que a modo de colaboradores necesarios igualmente
son corresponsables de cualquier nocién ética —si es que algun dia la tuvieron ya que no
es su cometido— en favor del parné, por tanto igual de causantes por accién u omision
(Gréfic N° 5) del debilitamiento y quebranto del verdadero sentimiento de las politicas de
RSE como son la propulsion voluntaria de asuntos sociales y medioambientales que
deben de interactuar de manera inexorable con toda accion comercial sostenible.

Hoy en dia existen limitados contrapoderes como son las ONG’s, parte de la sociedad o
pequefios librepensadores (Grafica n® 11) que estan dispuestos a defender una
produccién mas ética, atendiendo a canones de solidaridad entendiendo con normalidad
la obligacion de no estar nunca por encima del cumplimiento de los derechos humanos,
circunstancia hoy en dia alejada de la realidad al dispensarse en muchas partes del

122



Luque,A.:Hernandez,J.;De Pablos,C. Mundializacion del sector textil y relacién con la RSE a través de un analisis Delphi

mundo alfombra roja al crecimiento sin limites y al debilitamiento normativo. El
comercio es entendible, necesario y digno de fomentarse salvo cuando se crean
legislaciones a medida o se impera con caracter divino. De ahi que sea cada vez méas
razonable la alineacion de intereses por parte de Organos reguladores, empresas,
consumidores y 6rganos de representacion colectiva basandose esta en la compatibilidad
a la hora de producir de una manera mas ética, mas racional sobre todo sin necesidad de
intérpretes de las normas, patrocinios, indices de impacto, etc., dicho en romén paladin,
con unos poderes publicos solidos y eficaces que permitan y garanticen una produccién
ética y sostenible circunstancia que ni esta ni se la espera.

6.Recomendaciones
Una vez analizada la informacion recibida por parte de los expertos proponemos:

1) Responsabilidad solidaria extraterritorial para las ET y toda su cadena de
produccién.

2) Extender el mecanismo de la doble imputacién mediante a) Multas y disolucién en
casos de quebrantamiento grave y b) Responsabilidad civil y penal por parte de las
ET.

3) Clausulas sociales amparadas en criterios de equidad y responsabilidad por parte de
los Estados a la hora de licitar compras publicas.

4) Carnet empresarial de actividades conteniendo sanciones internacionales y mejoras
de normas existentes impulsadas por las ET con la finalidad de favorecer de manera
real a las empresas mas responsables y no a las que ofrecen productos y servicios
mas baratos.

5) Politica de gestion y evaluacion colegiada de normas entre instituciones
internacionales y ET.

6) No licitar compras a empresas que fabriquen en paises que no hayan ratificado los
tratados de la OIT.

7) Delegaciones comerciales en embajadas o tratados que incluyan a personal experto
en factores sociales, DDHH, medioambientales, etc., y no solo econémicos o
poderes facticos.

8) Establecimiento de auditorias reales y no ficciones que conviertan la necesidad del
establecimiento de las mismas y participacion sindical en un mero tramite o peor,
una comedia.

9) Establecimiento de protocolos con capacidad sancionadora que protejan al medio
ambiente, los seres vivos y a las personas (deuda ecolégica). Podemos destacar una
inspeccion medioambiental de caréacter global con caracter sancionatorio y
precautorio a nivel internacional. Igualmente se publicaran las sanciones si las
hubiere y serdn de caracter pablico y global.

10) Establecimiento de una inspeccion de trabajo a nivel global sin necesidad de avisar
alasET.

11) Establecimiento de formacion académica desde la infancia asentada en valores
humanos, sociales y medioambientales, y no Unicamente en la maximizacion del
beneficio.

12) Replanteamiento de la economia y sistemas sociales ante una produccion ilimitada
de productos cuando los recursos son limitados.

13) Informacion real en el etiquetado de las prendas mediante cddigos (qr) con la
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14)

15)

16)

17)

18)

19)

capacidad de comprobar online el listado completo de sustancias, proveedores,
multas, etc de las ET textiles.

Replanteamiento real de la figura de determinados medios de comunicacion y ET
que ocultan deliberadamente informacion a los ciudadanos sobre conductas
irresponsables. En muchos casos la libertad de la ciudadania atenta contra los
intereses de los medios de comunicacion privados.

Establecimiento de salarios dignos mediante el establecimiento de una compra de
materias pagadas a un justiprecio. La OIT establece parametros que en muchos
casos no son cumplidos.

Democratizacion de organizaciones internaciones como Banco Mundial, FMI,
donde los votos son proporcionales a las contribuciones financieras. Situacion
heredada de los vencedores de la Il Guerra Mundial, circunstancia que no se ha
adaptado al nuevo paradigma social y legal.

Establecimiento de sistemas precautorios ante el desarrollo de determinadas
actividades industriales que puedan generar secuelas a medio y largo plazo. ;Donde
hay que acudir o quién es el responsable de la intoxicacion del subsuelo 20 afios
después de desaparecer la fabrica?

Establecimiento de 6rganos de representacion colectivo a nivel global garantizando
su implantacion, dotacion e independencia, y no solo su acompafiamiento a la hora
de la firma de AMI (acuerdos marco internacionales). Su trabajo debe de ser
premiado en relacién a su contribucion de igual modo que se financia y reconoce la
labor de otras instituciones.

Politica de recompensa por parte de los poderes publicos a las ET que fomenten la
estabilidad laboral, el 1+D+l, asi como la utilizacién de productos méas limpios y
con menor tasa de accidentes laborales-medioambientales. Esta recompensa ira
asociada a la reduccion de las cotizaciones sociales, capacidad para operar con las
administraciones publicas asi como su relacion con el ambito académico cientifico.
No es pertinente generar una alta tasa de accidentabilidad (por accién u omisién),
eludir impuestos o trabajar en paises con menor legislacion (promovida por ellas), a
la vez que se financian por parte de las ET congresos cientificos en los que
participan universidades, sistemas sanitarios y judiciales publicos, etc., vinculando
organizaciones privadas a prestigiosas instituciones como las sefialadas
anteriormente, mientras que paralelamente en territorios lejanos mediante filiales y
extensas cataratas de sociedades interpuestas -con la finalidad de intentar evadir
responsabilidad juridica- se violen de manera continua y sistematica los DDHH
(inclusive con RSE).
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Anexo 1

Este proyecto de investigacion nunca podria haberse realizado sin la aportacion de todos
los expertos que han colaborado de manera altruista y desinteresada aunque no por ello
con menor dedicacion a tenor de las casi 450 hojas de respuestas -cuantitativas y
cualitativas- recibidas de los participantes objeto de discusion académica. Destacando a
Fernando Olivan (director del observatorio Euromediterrdneo, ex-miembro de la CPIl y
profesor de la URJC), Isidor Boix (secretario de Accién Sindical Internacional de
FITEQA-CC.0O0), Octavio Granado (experto en financiacion publica y ex secretario de
Estado de Seg. Social), Michael Addo (investigador en la universidad de Exeter, Devon,
Reino Unido y miembro del Grupo de Trabajo sobre Empresas y Derechos Humanos de
las Naciones), Gabriel Flores Sanchez (investigador del Instituto Complutense de
Estudios Internacionales), Aleida Hernandez (investigadora de la Universidad Nacional
Autonoma de México), Juan Andrés Cano (CEO de Value4Chain), Maria del Mar
Maira Vidal (Investigadora en la Universidad de Valladolid), Rodrigo Martin
(Investigador en la URJC, ex magistrado del TSIM y miembro del Consejo Académico
de Gomez-Acebo & Pombo), Alejandro Goldberg (investigador en CONICET),
Amaya Apesteguia (OCU), Ibon Maza (BabyAuto), Enrique Dussel (investigador de
la Universidad Nacional Auténoma de México y coordinador de estudios en CEPAL y
OIT), Jesus Garcia Luengos (Coordinador del think tank RESET Research on Security
and Transnational Governance), Jordi Bonet (Catedratico de la UB en derecho
internacional publico), José Manuel Pureza (investigador en la Universidad de Coimbra
Y CES, arbitro CPA y de Naciones Unidas sobre el mar), Roberto Toscano
(investigador de relaciones internacionales y RSE, ademas de ex embajador de Italia en
India e Iran), Juan Manzanedo (Ceo de LOGISFASHION), Juan Pérez Ventura (Ceo
de EI Orden Mundial en el S. XXI), Paula Alves (empleada de Inditex desde hace 24
afios y Secretaria del Sector Textil-Piel de FITAG-UGT) , Santi Mallorqui (Ceo de
ORGANIC COTTON COLOURS), Martim Gemzell (WARONTWANT), Gema
Gomez (Ceo SLOW FASHION SPAIN), Carmen Gomez-Cotta (ETHIC), Enrique
Palazuelos Manso (catedratico de economia aplicada en la Universidad Complutense de
Madrid), Michael Tamvakis (investigador en Cass Business School), Eva Garcia
(ECOOLOGY), Alejandro Dulitzky (investigador en Universidad Nacional de San
Martin), Juan Torres (Catedratico de Economia Aplicada en la Universidad de Sevilla y
miembro del comité cientifico de ATTAC), Amparo Merino Segovia (investigadora en
Universidad de Castilla la Mancha), Gonzalo Berrén (FES Fundacion Friedrich Ebert),
Alejandro Teitelbaum (escritor, abogado y representante  de la Federacion
Internacional de Derechos Humanos y de la Asociacion Americana de Juristas ante
NACIONES UNIDAS), Carmen Silla JEANOLOGIA), Antonio Baylos (catedratico
de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social en la Universidad de Castilla la
Mancha), Alvaro Orsatti (CSA), Monika Kemperle (IndustriALL Global Union),
Mariano Aguirre (director del Norwegian Peacebuilding Resource Centre NOREF en
Oslo), Pablo José Martinez Osés (investigador y coordinador de la Campafia estatal
Pobreza Cero y miembro de 2015ymas), Ifiaki Barcena (catedratico de Ciencia Politica
en la Universidad del Pais Vasco), Virginia Rondeel (Moda Sostenible BCN), Marta
Castells (CITYC), Enrique Guerrero Salom (profesor y eurodiputado), Javier
Chércoles (investigador en la Universidad de Dhaka y director de riesgos en Associated
British Foods plc), Esteban Kaipl (investigador en Universidad de Litoral), Iratxe
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Arteagoitia & Eva Kreisler (SETEM & CLEAN CLOTHES CAMPAIGN), José
Miguel Mulet (Investigador del Instituto de Biologia Molecular y Celular de Plantas
IBMCP de Valencia), Amanda Cattermole (CATTERMOLECONSULTING), Liliane
Spendeler (AMIGOS DE LA TIERRA), Cheryl S. Watson (investigadora en
University of Texas Medical Branch), Isabel Soriano (AITEX), Dolores Romano
(investigadora independiente/Ecologistas en accién), Antonio Solé Cabanes
(ASOLEGIN), Oscar Miralles (investigador independiente), Xavier Giménez Font
(investigador de Quimica Ambiental en la Universidad de Barcelona), Raimon Guitart
(investigador en toxicologia en Universidad Autonoma de Barcelona), Ferran Ballester
(coordinador del area de Ambient i Salut del Centro Superior de Investigacion en Salud
Publica CSISP), Stephane Horel (independiente) y Carlos de Prada (Fodesam).

Anexo 2
PROCESO SEGUIDO

Se ha definido un problema de investigacion planteandolo a través de una proposicion.
Para ello se ha analizado la bibliografia relacionada, asi como la tematica que se
pretendia estudiar con la finalidad de construir la pregunta de investigacion, en este caso
analizar “la falta de ética de muchas empresas y gobiernos ante el continuo y
sistematico incumplimiento de la normativa laboral, derechos humanos, etc., asi como el
analisis de nuevos métodos de produccion y gestion empresarial que pueden incidir en
ello”, siendo las causas que lo producen multidisciplinares y no necesariamente
relacionadas.

Se pasa a continuacion a la fase de seleccion y reclutamiento de expertos, apoyandonos
principalmente en la revision bibliogréfica. En esta etapa, se ha puesto especial atencion
a lo que quiere analizar y al como. A modo de ejemplo, no es lo mismo la respuesta que
ofrece el departamento de comunicacion de una organizacion, que la opinion directa de
la persona responsable de ese mismo area dentro de la misma organizacion. En muchos
de los casos, las respuesta estan predisefiadas (sobre todo en grandes compafiias) las
cuales facilitan idénticas respuestas ante problematicas diferentes, de ahi la evaluacién
de participantes en relacion a diferentes variables como experiencia, area de
conocimiento, responsabilidades publicas y privadas, investigaciones realizadas,
dependencias (no tiene el mismo potencial las respuesta de un investigador *“con
estabilidad econémica” que otro del mismo sin ella), etc.

Una vez realizada esta fase, se inici6 una blsqueda de datos de contacto y se procedié a
establecer una aproximacion inicial con los potenciales participantes a través de email o
llamada a la organizacion/empresa/gabinete de prensa pertinente la cual incluia
informacion sobre la investigacion y procedimientos de la misma. En muchos casos la
respuesta de los participantes fue afirmativa desde un inicio, en otros se recibid
confirmacion semanas 0 meses después, a la vez que amablemente en algun otro se
declind. Paralelamente se coordinaban solicitudes de mas informacion requerida por
parte de los participantes, datos curriculares, referencias y principalmente plazos de
respuesta debido a los condicionantes de tener los expertos diferentes husos horarios,
idiomas, asi como todo tipo de responsabilidades (estancias, ponencias, etc.).

Una vez aceptada la participacion en el estudio por parte del experto, se puso en
conocimiento de los participantes la persona a dirigir el proceso de coordinacion
desarrollando un trabajo catalizador a la hora de coordinar todas las funciones de
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gestion, elaboracion, evaluacion y analisis. M&s adelante se construyd el primer
CueStional’iO *ver modelo de herramienta de recogida de datos cuantitativo al final del documento promoviendo Ia
proactividad del mismo, evaluando el método de andlisis de las respuestas a escoger asi
como la busqueda de soluciones ante la aparicion de posibles contingencias.

La elaboracion de las preguntas fue determinante en el proyecto atendiendo a la
capilaridad objeto de estudio —Ila relacion del sector textil internacional con las politicas
de RSE— asi como las fuerzas I6gicas de este tipo de procesos industriales que circulan
en continuo movimiento como presiones, legislacion, corrupcion, contrapoderes, etc. Las
preguntas, se han estructurado y precisado teniendo en cuenta los diferentes ejes
tematicos a analizar en relacion a los factores que afectan y son necesarios para los
sistemas de produccion textil internacional. Es significativo conocer la opinion de
expertos en derechos fundamentales o constitucionales asumiendo el debilitamiento de
ciertas estructuras en favor de otras asentadas sobre arquitecturas mercantiles y por
tanto, alejadas de la soberania de cada Estado junto con la vision y encaje normativo de
nuevos agentes subversivos.

Una vez realizado se enviaron los cuestionarios a los participantes, como sefiala
(Martinez Pifieiro, 2003, p. 452) “El investigador elabora a partir de las respuestas
recibidas el segundo cuestionario, muchas veces ya de respuestas cerradas que
posibilitan un tratamiento estadistico de las respuestas del grupo”, pudiendo enviarse
otra ronda de cuestionarios o formacion adicional si fuera necesario al igual que la
detencion de envios cuando el grado de consenso sea amplio o cuando se observe que
éste no podra ser mayor como asi indica (Fernandez-Ballesteros, 1995), por tanto no
existiendo un namero de consultas fijo o preconcebido. En este caso esta circunstancia
no fue necesaria debido a la claridad de las respuestas, el consenso mayoritario obtenido
y la disponibilidad de los participantes.

MODELO DE CUESTIONARIO

El cuestionario, como herramienta esencial del proceso tiene la finalidad de proporcionar
informacién para posteriormente analizar el consenso entre los participantes en cada
panel. Uno de los puntos a evitar era la “apatia, o stress indirecto” del grupo de
invitados, ya que aunque la mayoria respondi6 afirmativamente cuando se le planteo el
proyecto, en muchos de los casos ya advirtieron de su falta de tiempo. Esto hizo explorar
los limites del método hasta encontrar un equilibrio mas alineado con nuestro estudio y
sus necesidades, como fue la precision en la elaboracion de las preguntas (ej. si un
quimico considera un producto o estandar textil es extremadamente peligroso para la
salud, o la existencia de una mala praxis desarrollada por cualquier organismo,
dificilmente nos ibamos a encontrar con aspectos que fueran contradictorios entre las
respuestas).

El primero de los cuestionarios contiene 20 preguntas cerradas, de escala Likertde 1 a 7.
El segundo se ha elaborado igualmente con 20 preguntas cerradas de escala de Likert de
1 a 7. Con la salvedad de que 10 de las preguntas cerradas de cada cuestionario eran
comunes entre ambos, ya que los paneles de expertos tenian capacidad de analisis y
respuesta solvente, ademas de resultar interesante la evaluacion de las propuestas desde
diferentes areas de conocimiento mostrandose aqui solo las preguntas relativas a este
trabajo donde ademas ha existido consenso entre los participantes (11 preguntas).
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Después de una primera ronda de cuestionarios enviados y recibidos (con algln retraso
no pactado pero previsto o traducciones de Ultima hora debido a la incorporacion de
nuevos expertos) se analizaron de manera cuantitativa las 20 preguntas cerradas
efectuadas a los expertos en RSE, legislacion, globalizacion, representacion colectiva de
trabajadores (diez de las cuales también fueron respondidas por expertos en riesgos,
disruptores, toxicos) y las 20 preguntas realizadas a expertos quimicos y riesgos (diez de
las cuales también fueron respondidas por expertos en RSE, legislacion, globalizacién,
representacion colectiva de trabajadores, empresas, etc) existiendo en total 30 preguntas
diferentes entre ambos paneles.

Una vez analizados los datos obtenidos y desechando aquellas cuestiones en las que
habia existido consenso entre los participantes, se procedié a repreguntar a los expertos
tan s6lo en aquellas cuestiones disonantes cuyas respuestas en la primera ronda se habian
desviado de las respuestas mas consensuadas, asi como alguna que habia sido objeto de
una interpretacion diferente a la prevista con la finalidad de generar una propuesta
comun, para (Martinez Pifieiro, 2003, p. 458) "[...] los resultados obtenidos en la
primera ronda de preguntas cerradas determinaran el formato y contenido del
cuestionario posterior, que no incluye ya las preguntas en las que atendiendo a los
criterios fijados se alcanzo el nivel deseado [...]".

Para ello se contactd de nuevo en los casos necesarios con los expertos para corregir esa
posible desviacion o aclarar los términos descritos inicialmente, al igual que valorar las
posibles sugerencias planteadas por alguno de los participantes, ademas de explorarse
otras vias de comunicacion teniendo presente que mas alld de la correccion de
anomalias, los expertos mantenian una posicion poco proclive al cambio de opinidn,
independientemente de la intencion del consenso debido en general a ser grandes
expertos en el tema, y no ser muy relevante para ellos lo que pueda opinar otro
participante. Aun asi, se articul6 un “feedback” mas directo (a través de otros canales de
comunicacion), en los cuales pudieran ser localizados los participantes y en breves
minutos tuvieran la capacidad de responder ante cualquier asonancia terminoldgica
surgida en la investigacion o falta de acuerdo para la “obtencion de una opinion grupal
fidedigna a partir de un conjunto de expertos” como indica (Landeta Rodriguez, 2002,
p. 39) como asi fue.

El instrumento de recogida de datos de las preguntas cerradas contiene un formato de
respuesta escalar de 1 a 7 con la finalidad de medir atributos, beneficios o perjuicios, a
través de 20 afirmaciones para cada cuestionario (que posteriormente se redujo en la
segunda vuelta, de manera amplia debido al grado de consenso) tipo Likert con la
leyenda “Marque con una cruz (x), en la casilla que le corresponda su grado de acuerdo
con las afirmaciones que le mostramos a continuacion relativas al tema de la presente
investigacion” siendo 1 total desacuerdo y 7 total acuerdo, con posibilidad de hacer
comentarios. Esta metodologia Likert ha sido utilizada por (Hamilton, 1997), (Patry,
Tremblay, Lanoie, & Lacombe, 1999) y (Espino Rodriguez, 2003) en diferentes estudios
de externalizacion por lo que entendemos que es la metodologia valida igualmente para
nuestro estudio, segiin (Murry & Hammons, 1995) es el instrumento mas comin para
cuantificar los resultados en los estudios Delphi.

Posteriormente y previo al proceso de recogida de datos, se establecieron los niveles de
consenso. En concreto, un 75% en tres valores contiguos lo que indicaria alto consenso
en relacion a un mismo nivel de acuerdo. En otros casos como el de (Martinez Pifieiro,
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2003) se entiende consenso con un 70% de afinidad en al menos dos valores contiguos
con una escala de 1 a 5; de ahi que hayamos considerado un porcentaje de acuerdo un
75% en tres valores contiguos al emplear una escala mas amplia, de 1 a 7 (en muchos de
los casos dos valores superan el 60% o 70%).

Es necesario destacar que no es lo mismo que el grado de consenso entre dos valores
contiguos sea de un 50% vy el inmediatamente contiguo a estos dos sea a modo de
ejemplo de otro 28% (en total un 78% 0 mas entre opciones 5, 6 y 7 que son contiguas
entre si) a tener un 50% en dos valores contiguos y otro 40% en otros dos valores
completamente opuestos de afinidad, por tanto dos bloques definidos y diferenciados en
cuanto a afinidad y clara falta de acuerdo. La circunstancia inicialmente descrita de 2
valores contiguos (que no llegan al 70%) de afinidad unidos a otro valor contiguo que
refuerce la posicion inicial de estos dos, puede considerarse igualmente acuerdo.

Una vez recibidos los cuestionarios de la primera vuelta, para cada una de las preguntas
de escala se llevo a cabo un andlisis estadistico descriptivo, calculando frecuencias,
porcentajes, tantos acumulados, medidas de tendencia central y medias de dispersion.
Los porcentajes acumulados nos permitieron establecer el nivel de consenso en cada una
de las preguntas atendiendo al criterio establecido. Las preguntas se han elaborado en
relacion a diferentes ejes tematicos como son la subcontratacion, influencia de las
empresas transnacionales (ET), ética empresarial, legislacion, politica y riesgos.

Anexo 3

*Marque con una cruz (x), en la casilla que le corresponda su grado

. . - .. | Valoracion
de acuerdo con las afirmaciones que le mostramos a continuacion Gl

relativas al tema de la presente investigacion.

1 total desacuerdo y 7 total acuerdo 11 2| 3| 4] 5] 6] 7

1. Una de las razones de fabricar o subcontratar en determinados
paises (subdesarrollados, en vias de desarrollo, etc.) es evitar a los
sindicatos de paises avanzados.

2. Las empresas multinacionales —textiles/quimicas— abusan de su
posicién de fuerza (econémica, contactos politicos, funambulismo
juridico, carencia de necesidades) para tener una legislaciéon a
medida en determinados paises.

3. Los departamentos de comunicacion de multinacionales u
organismos actdan de manera ética.

4. El nivel de permisividad por parte de los poderes ejecutivo,
legislativo o judicial en relacién a la manera de actuar de las
empresas multinacionales, transnacionales
—quimicas/textiles— es el adecuado.

5. Las multinacionales —textiles/quimicas— se aprovechan de
legislaciones débiles.

6. Es necesario en la sociedad que las ONG’s actlen como
contrapoderes en defensa de la ciudadania y del medio ambiente.
(En muchos casos, conocemos informacion relevante sobre el uso
de productos toxicos, 0 malas practicas empresariales).
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PREGUNTAS COMUNES A LOS DOS PANELES DE EXPERTOS‘

MODELO DE HERRAMIENTA DE RECOGIDA DE DATOS (EXPERTOS EN
GLOBALIZACION, DERECHO LABORAL, MIGRACIONES, LOGISTICA, ETC.)

*Marque con una cruz (x), en la casilla que le corresponda su grado
de acuerdo con las afirmaciones que le mostramos a continuacion
relativas al tema de la  presente  investigacion.

1 total desacuerdo y 7 total acuerdo

Valoracién

7. Las multinacionales que desarrollan actividades productivas de
manera directa o indirecta en paises en vias de desarrollo, hacen
todo lo posible por integrarse, conocer la cultura y tradiciones del
pais donde producen.

8. Las empresas multinacionales-transnacionales son responsables
de los productos o servicios que subcontratan y usan (y del como
lo hacen), pese a haber externalizado su produccion y en muchos
casos juridicamente estar exentas.

9. La presién ejerciente hacia un proveedor (obligandole a bajar los
precios o solicitando productos y servicios de Ultima generacion)
se puede ejemplificar como practicas que aun siendo legales
desencadenan en politicas poco responsables.

10. Las empresas utilizan la RSC de una manera instrumental.

11. La UE y determinados gobiernos estan sometidos a los intereses y
presiones de grandes corporaciones y lobbies.

*Fuente: elaboracion propia
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