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Modelo Integral para el Desarrollo y la
     Evaluación de Habilidades para Aprender a
     Aprender de la Facultad de Ciencias Humanas
     de la Universidad Autónoma de Baja
    California (México)

por María Teresa Bermúdez Ferreiro1

Descripción del Modelo Integral DEHAA

Se concibe como «modelo integral», fundamentalmente porque pre-
tende abordar el proceso educativo en sus tres dimensiones: el PLAN DE
ESTUDIOS, el PERSONAL ACADEMICO y los ALUMNOS. Es además
integral al interior del desarrollo de cada una de estas perspectivas, es
decir que por lo que se refiere al plan de estudios, implica la reestructura-
ción de la currícula general y la reconceptualización de cada uno de los
planes de cursos en la totalidad de las carreras que se imparten. Por lo que
corresponde al personal docente, se considera su actuación como facilita-
dor de procesos de aprendizaje con base en la apertura y diversificación,
por lo que se pretende propiciar la reconceptualización de sus prácticas
pedagógicas mediante el mejoramiento de su propio potencial formativo al
implicarlo en un proceso de formación y actualización permanente.

Finalmente en lo que concierne a la dimensión estudiantil, este mode-
lo integral plantea el aprovechamiento de recursos y servicios de apoyo
con que cuenta la Facultad de Ciencias Humanas, ofreciendo una amplia
gama de oportunidades para que los alumnos incursionen en una diversi-
dad de procesos de aprendizaje y avances científicos, todo lo cual orientó
nuestra atención hacia la promoción de espacios, programas integrales o
acciones que permitieran recuperar todos los esfuerzos por activar los
procesos intelectuales para aprender a aprender, y con ello facilitar que los
estudiantes se conviertan en pensadores críticos, reflexivos, participantes

1 Lic.en Psicología por la Universidad del Valle de Atemajac, Guadalajara, México. Magíster
en Educación por la Universidad Pedagógica Nacional de México. Investigadora y profesora
de la Universidad Autónoma de Baja California en las cátedras Desarrollo de habilidades de
pensamiento, Creatividad e innovación y Psicoterapia familiar y de pareja. Columnista del
diario La Crónica de Baja California.
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activos en el proceso de formación y sobre todo se conviertan en profesionales
competitivos capaces de apropiarse  y construir conocimiento de manera autónoma
y de adaptarse a diversas modalidades de formación profesional.

El modelo integral DEHAA se expone como resultado de una revisión de dis-
tintas alternativas que existen en nuestra universidad, para activar los procesos de
desarrollo de habilidades de pensamiento en la comunidad estudiantil.

Entre las alternativas sometidas a revisión y análisis durante el desarrollo de
esta propuesta se encuentran:

§ el programa de Herramientas para Desaprender y Aprender del Dr. Luis Lloréns
Báez;

§ el proyecto Institucional para el Desarrollo de Habilidades de pensamiento
que promueve actualmente la DGAA, titulado «Programa de atención Integral al
Estudiante en el Nuevo Milenio», asesorado por el Dr. Isauro Blanco;

§ el Programa Institucional para el Desarrollo de habilidades de razonamiento
y la formación de valores en la UABC, (DGAA-1991-1994).; propuesta documenta-
da por María Teresa Bermúdez Ferreiro. (Trabajo terminal de especialidad en docen-
cia) UABC-1999;

§ los programas que despliegan los servicios psicopedagógicos en la UABC,
particularmente en la Facultad de Ciencias Humanas;

§ el Modelo integral de enseñanza-aprendizaje a nivel licenciatura (MINEAL)
elaborado por el Dr. Oscar Reyes Sánchez (FCH-UABC, 2000);

§ los planteamientos documentados en el proyecto de reestructuración
curricular de los programas de licenciatura que se imparten en la Facultad de Cien-
cias Humanas. (marzo, 2000);

§ las acciones propuestas por el proyecto denominado: «La Construcción
comunicativa en el aprendizaje», realizadas por el Lic. Joaquín Vázquez García (FCH-
UABC, 2000);

§ algunos programas reconocidos internacionalmente para el desarrollo de
habilidades de pensamiento;

§ los resultados obtenidos en el estudio realizado sobre egresados del plan
flexible de la Facultad de Ciencias Humanas. (mayo, 2000);

§ el estudio exploratorio sobre la calidad de la enseñanza y el aprendizaje en la
Facultad de Ciencias Humanas: Una opinión estudiantil, realizado por  Bermúdez
Ferreiro, M.T., Martínez Soto Y., Montaño Fernández A., Rosas Ruiz J. (2000). UABC-
FCH: Mexicali, Baja California.

El resultado obtenido de esta investigación se presenta como una alternativa
denominada: «Modelo Integral para el Desarrollo y la Evaluación de Habilidades
para aprender a aprender» (DEHAA), que pretende promover y sistematizar prácti-
cas de enseñanza-aprendizaje innovadoras, para contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa en la Facultad de Ciencias Humanas de la UABC.

La evaluación de habilidades para aprender a aprender

En el contexto del modelo integral DEHAA, la evaluación se refiere básicamen-
te a la detección del potencial aptitudinal para aprender a aprender de que disponen
los alumnos a su ingreso a la formación profesional básica, (tronco común), así
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como a la mejora que se va alcanzando a través de la intervención que el propio
modelo propone.

La evaluación ha de llevarse a cabo en dos momentos, el primero de ellos
tomando como referencia los resultados de la “Prueba para la evaluación de aptitu-
des intelectuales», (PREAPI), que se encuentra en diseño y fase piloto, y que pre-
tende evaluar las aptitudes intelectuales básicas para el aprendizaje que manifiestan
los estudiantes al ingresar a la universidad. Se trata de un test-postets, que preten-
de además evaluar el impacto que la formación orientada al desarrollo de competen-
cias profesionales tiene sobre los alumnos a punto de egresar de la carrera, es decir,
reconocer si la formación profesional ha contribuido al desarrollo de habilidades
intelectuales que los convierten en futuros psicólogos, sociólogos, comunicólogos
y educadores, competentes.

El segundo momento en que opera la evaluación es mediante un proceso de
seguimiento al tiempo que los estudiantes van acreditando cada semestre de estu-
dios y en la medida en que son expuestos a los procesos de intervención para el
desarrollo de habilidades para aprender a aprender que el modelo integral propone.
De manera tal que se han diseñado instrumentos para la detección de los avances
obtenidos.

El Desarrollo de habilidades para aprender a aprender

Se concibe como las habilidades para aprender a aprender adquiridas a través
de un proceso de estimulación de aptitudes intelectuales, toda vez que la estimulación
propia de una aptitud permite el desarrollo de una habilidad.

El modelo DEHAA propone favorecer tal desarrollo a través de una interven-
ción integral, que por una parte implica la actuación del personal docente a través de
su práctica pedagógica, misma que ha de enriquecerse al diversificar los métodos y
técnicas de enseñanza orientados sobre la base de las aptitudes intelectuales. Esto
propone Guilford (1969), al señalar que la manera como se enseña una materia puede
representar una gran diferencia en el mundo en el cual las aptitudes tienen grandes
ventajas. Por lo tanto, el docente competitivo ha de favorecer la ejercitación intelec-
tual de sus estudiantes disponiendo de ambientes de aprendizaje que permitan la
producción del pensamiento.

Por otro lado se releva aquí la intervención de los servicios de apoyo con que
cuenta la Facultad de Ciencias Humanas, como lo es la coordinación psicopedagógica.

Las Habilidades para Aprender a Aprender

Se refiere a la estimulación de la actividad humana intelectual y comunicable
que pone en juego operaciones mentales y favorece primordialmente las capacida-
des para resolver problemas, para cuestionar y para pensar de manera autónoma
mediante procesos de reflexión sobre lo que se aprende. (Bermúdez Ferreiro, M.T.
1993).

De acuerdo con Guilford (1986), el entrenamiento de habilidades intelectuales
puede ser realizado a través de ejercicios, que siendo los apropiados a cada aptitud
intelectual, suelen promover el aumento de aquella aptitud. No obstante, Guilford
señala que tal entrenamiento no debe limitarse a ejercicios formales, ya que desde
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su punto de vista existen muchas oportunidades para acentuar el cultivo de las
funciones intelectuales en los cursos escolares que deben ser aprovechadas por el
docente que se preocupa por el desarrollo intelectual de sus estudiantes.

En el contexto del modelo DEHAA, se postula que la estimulación de una
aptitud, desarrolla una habilidad, de manera tal que al propiciar la estimulación de
aptitudes intelectuales, se activan los procesos de aprendizaje humanos, y de esta
manera se desarrollan a su vez habilidades para aprender a aprender en el individuo.

Aprender a aprender implica un proceso de apropiación del conocimiento a
través no sólo del descubrimiento sino también de su construcción, por lo que la
enseñanza no debe dedicarse más a enfatizar en la memorización para la acumula-
ción de información y acopio de conceptos; se necesita intensificar la estimulación
mental, mejorar las habilidades de pensamiento crítico y diversificar el uso de actos
mentales sobre lo que se aprende. Se requiere por tanto ejercitar aptitudes intelec-
tuales para desarrollar habilidades de aprendizaje.

El Plan de Estudios y Planes de cursos

En el marco de la reciente reestructuración curricular en la Facultad de Ciencias
Humanas, el Modelo integral DEHAA propuso que, al ser enriquecida la propuesta
de formación profesional de flexibilización curricular con la orientación hacia el
desarrollo de competencias, se tome en cuenta para la definición de las mismas la
conceptualización de habilidades intelectuales, tomando como referencia el enfo-
que de la Estructura del Intelecto de J.P. Guilford (1969). Este modelo cuenta con
propuestas metodológicas y sistemáticas para estimular y medir el nivel de desarro-
llo de habilidades intelectuales. De esta forma, el DEHAA aporta en términos espe-
cíficos una adaptación del aporte de Guilford para definición de competencias en el
plan de estudios, y para la reestructuración de planes de cursos, y en lo particular
para la definición correspondiente de las habilidades intelectuales que forman parte
de las competencias profesionales.

Los alumnos

El DEHAA privilegia la educación centrada en el alumno a partir de la construc-
ción de una amplia diversidad de opciones para el desarrollo de procesos de apren-
dizaje. La intervención que el modelo promueve, se plantea en dos niveles que
tienen como punto de convergencia las metas de:

a)desarrollar habilidades de aprendizaje;
b)formar valores;
c)desarrollar técnicas y hábitos de estudio;
d)aprovechar los recursos de la tecnología instruccional;
e)mejorar la calidad de la práctica docente;
Todo ello con el fin de lograr el desarrollo de habilidades para aprender a

aprender en los estudiantes universitarios, particularmente en los alumnos que
cursan el área básica de su formación profesional en la Facultad de Ciencias Huma-
nas.

El primer nivel que se contempla corresponde a los procesos de aula y la
diversificación de las prácticas pedagógicas, prestando atención a las formas que
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pueden estimular otras habilidades intelectuales que van más allá de la memoriza-
ción de información. Esto tiene que ver con el mejoramiento de la actuación del
docente que va desde la actualización en métodos y técnicas de enseñanza orienta-
dos sobre la base de aptitudes intelectuales, hasta un cambio de actitud en lo que
corresponde a su función, todo lo cual permitirá que el docente deje de lado su
papel de transmisor de la enseñanza, para generar procesos de aprendizaje además
de preocuparse por el desarrollo de habilidades para aprender a aprender en sus
alumnos.

El Modelo DEHAA, propone que la práctica docente se centre en el alumno,
para que éste pueda realmente construir y reconstruir el conocimiento y desarrollar
una posición crítica ante su realidad.

Al diversificar la práctica docente, el desarrollo de procesos de aprendizaje
trasciende el ambiente del aula y genera en cada experiencia de aprendizaje una
vivencia nueva e irrepetible donde el alumno se convierte en el actor principal de su
propia formación, y en este sentido la aplicación de tecnología instruccional y de
innovaciones educativas se vuelve fundamental.

Para el logro de tales objetivos, ha sido necesario llevar a efecto una reestruc-
turación de los planes de curso, orientada ésta hacia el desarrollo de competencia.
Por otra parte se consideró fundamental proveer al personal académico del dominio
teórico y metodológico de una amplia gama de alternativas para implementar
metodologías de instrucción centradas en procesos.

El segundo nivel de intervención que se propone corresponde a la atención de
los alumnos y se desprende de los servicios psicopedagógicos de la Facultad de
Ciencias Humanas, esto es, a través de la aplicación de programas para el desarrollo
de habilidades de pensamiento, el mejoramiento de hábitos de estudio y la detec-
ción de estilos de aprendizaje. Para tal efecto se revisaron los programas que ofrece
la coordinación psicopedagógica y se realizó una adaptación de los mismos orien-
tando sus acciones hacia el logro de los objetivos propuestos por el DEHAA.

El personal docente

Ha resultado fundamental, a los propósitos del DEHAA, la participación del
personal académico, quien ha incursionado en un proceso de autorreflexión sobre
su quehacer educativo. Ello ha dado como resultado una actuación más autónoma
y autocrítica que le ha permitido reconceptualizar su función docente. Esto ha sido
posible a través en la instrumentación de un programa de formación, actualización y
asesoramiento que acompaña al profesor y permite además evaluar sus resultados
en términos no solo del aprendizaje sino del desarrollo de habilidades de aprendiza-
je en los estudiantes.

El modelo integral DEHAA, cuenta con un programa específico para la forma-
ción, actualización y asesoramiento del personal docente que en su primera etapa se
aplicó a los coordinadores de carrera, tutores y docentes del área básica, para
después implicar en el mismo a los miembros de los consejos académicos, el perso-
nal por asignatura e incluso al personal académico que cuenta con horas asignadas
para la elaboración de material didáctico.
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Laboratorio de recursos didácticos y asesoramiento psicopedagógico

Este laboratorio brinda apoyatura en el desarrollo de materiales didácticos y
facilita la disposición de materiales para apoyo a la instrucción.

La integración del Laboratorio de Recursos Didácticos se orienta a la consecu-
ción de los siguientes aspectos:

a)diseño y desarrollo de sitios web relativos a los cursos inscritos en el labo-
ratorio;

b)diseño y desarrollo de materiales en línea;
c) realización de instrumentos y ejercicios convencionales, elaborados a partir

de la identificación de necesidades de los cursos.

Las innovaciones en la actividad docente se reflejan en los momentos de
planeación, ejecución y evaluación de los cursos, lo que de manera continua genera
posibilidades de acción conjuntas entre docentes y estudiantes. La idea de crear un
laboratorio de recursos didácticos se relaciona con la pertinencia de crear escena-
rios pedagógicos compartidos y favorecer el desarrollo de ambientes de aprendizaje
surgidos a partir de las expectativas creativas, lo cual se traduce en aprendizaje
significativo en alto grado para los participantes en el proceso. Es prudente recalcar
la integración de recursos de distintos contenidos, licenciaturas y perfiles profesio-
nales y modalidades de aprendizaje, pues las propuestas surgen a partir de la inves-
tigación que los docentes y los alumnos llevan a la práctica en los distintos cursos.
(Vázquez García, J., 2000)

Por otra parte el personal académico cuenta con asesoramiento de los servi-
cios psicopedagógicos para la implementación, seguimiento y evaluación de proce-
sos de aprendizaje orientados al desarrollo de habilidades para aprender a aprender.

Desarrollo de líneas de investigación

Finalmente, el modelo integral DEHAA plantea la necesidad de generar proce-
sos de investigación formal, que permitan evaluar y validar la propuesta así como
respaldarla y mejorarla a través de líneas de investigación en.

§ comunicación educativa;
§ diagnóstico y evaluación de habilidades de pensamiento, habilidades de

aprendizaje y técnicas y hábitos de estudio;
§ evaluación del desarrollo de competencias;
§ diseño de materiales didácticos;
§ todas las que se desprenden de la acciones del DEHAA.

Otras acciones

En modelo integral DEHAA se ha reservado un espacio que ha permitido  com-
plementar, actualizar o mejorar sus acciones, para garantizar un óptimo logro de sus
propósitos.

En lo particular en este apartado ha permitido generar propuestas comple-
mentarias, algunas de las cuales ya han sido aplicadas, y otras que están por
implementarse, entre las que es posible destacar las siguientes.

a) La propuesta de incorporar en los planes de estudio, la asignatura de «Téc-
nicas y Hábitos de Estudio», a impartirse en el primer semestre del tronco común,
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como materia optativa. Este campo de intervención puede resultar de mayor benefi-
cio a los estudiantes para desarrollar habilidades para aprender a aprender y con
ello garantizar el éxito académico en términos de aprendizaje significativo. La carta
de asignatura fue presentada oficialmente al comité de reestructuración curricular.

b) Se realizó la reestructuración de la carta descriptiva de la asignatura Desa-
rrollo de Habilidades de Razonamiento que actualmente se imparte con el nombre de
“Desarrollo de Habilidades de Pensamiento” como materia obligatoria en el tronco
común para las cuatro carreras. Esta reestructuración contempló una actualización
de los contenidos temáticos, y por otra parte una orientación que hace énfasis en el
desarrollo intelectual como una medida más que coadyuva al desarrollo de habilida-
des para aprender a aprender.

c) Se diseño la carta descriptiva de la asignatura Creatividad e Innovación que
se imparte en el segundo semestre del tronco común, como materia obligatoria; la
propuesta temática se orienta al desarrollo del pensamiento creativo y contribuye a
la desarrollo de las competencias de adaptar e innovar que se postulan en el plan de
estudios.

d) Se constituyó la actividad semestral de fin de cursos denominada EXPO-
CREATIVIDAD, que consiste en la realización de un concurso de productos
creativos, diseñados por los estudiantes de segundo semestre. Esta actividad ha
permitido socializar los resultados obtenidos de impartir la asignatura Creatividad e
Innovación, en términos del desarrollo de habilidades de pensamiento creativo y
constituye una oportunidad para que la comunidad estudiantil participe en el pro-
grama de emprendedores de la Universidad con el fin de comercializar sus produc-
tos creativos.

e) Se han desarrollado también estrategias dirigidas a los estudiantes universi-
tarios para la mejora de hábitos de estudio y la detección de sus estilos de aprendi-
zaje, concretamente, se aplican dos instrumentos de diagnóstico durante la
impartición del curso de introducción a la universidad; los resultados se concentran
en una base de datos, que permite generar un perfil de hábitos de estudio y otro de
estilos de aprendizaje; de esta manera, se cuenta con información confiable, para
diseñar cursos o talleres e incidir en el desarrollo de habilidades intelectuales. Esta
información también se proporciona al personal docente, para que este a su vez
diseñe estrategias de enseñanza-aprendizaje dirigidas a la diversidad de estilos de
aprendizaje.

f) Actualmente se ha instituido el Gimnasio Mental, a través del laboratorio de
Desarrollo Humano de la Facultad, mediante un programa denominado “Desafío
Mental”, que representa una oportunidad para el entrenamiento de habilidades
intelectuales. El espacio que comprende al Gimnasio Mental se constituye
metodológicamente para la estimulación sistemática de la actividad humana intelec-
tual y creativa. “Desafío Mental” tiene por objetivo ofrecer el servicio permanente,
dirigido a los estudiantes y al personal académico de la facultad, para la ejercitación
de las capacidades mentales y el entrenamiento de la amplia gama de aptitudes
intelectuales que caracterizan el potencial cerebral.

El término “gimnasio” deriva de la antigua Grecia, lugar donde los jóvenes se
reunían para el ejercicio, la conversación y la discusión. Remite al espacio dedicado
para el entrenamiento. En nuestra propuesta, precede al término Mental, y compren-
de el lugar destinado al desarrollo de habilidades asociadas con el “pensar”, que
implica funciones de la inteligencia.

El Gimnasio Mental constituye entonces, un espacio que permite estimular las
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habilidades mentales necesarias en la vida cotidiana y académica para la solución
de problemas, el aprendizaje, el cuestionamiento, el desarrollo de sentido crítico, la
capacidad de análisis y reflexión, pensamiento creativo y la inventiva. Es un espacio
al que se acude para el entrenamiento y la mejora del desempeño del potencial
intelectual.

El Modelo Integral DEHAA, se instituyó en la Facultad de Ciencias Humanas
de la UABC en el año 2000, y a la fecha se consolida contribuyendo a la
implementación del Plan de estudios orientado al desarrollo de competencias y las
diversas modalidades de formación que lo caracterizan, a saber: escolarizada,
semiescolarizada, estudios independientes y  movilidad e intercambio académico.
Modalidades todas ellas que revelan la importancia de desarrollar habilidades de
aprendizaje en los estudiantes, a las cuales el DEHAA da respuesta, generando una
cultura que orienta la mirada educativa al desarrollo de la inteligencia.

Actualmente el DEHAA se proyecta hacia el exterior de la Facultad de Ciencias
Humanas, llevando su aplicación a otras unidades académicas como es el caso de la
Facultad de Ciencias de la Administración y Ciencias Sociales de la ciudad de Ense-
nada, Campus Valle Dorado, UABC.

De esta forma mi pasión y convicción por contribuir en el campo del entrena-
miento sistemático del potencial intelectual humano, me ha brindado sobre todo la
ocasión de constatar, con gran satisfacción, que no existen límites para el desarrollo
del intelecto, más que  aquéllos, que el mismo ser humano se impone.
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