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RESUMEN

Sin duda, uno de los géneros televisivos mas habituales en las pantallas de todo el planeta es el llamado reality show, que se
ha colado hasta el rincéon ultimo de todas las estructuras mediaticas a todos los niveles y en todas las modalidades que se consideren
(televisiones privadas, publicas, nacionales, regionales y locales, plataformas digitales y recientemente a través de la «television
movil»). Lo que en un principio podiamos presumir que seria una moda (por definicién, pasajera), se esta convirtiendo en el género
televisivo por excelencia. Sus contenidos han desbordado clara y voluntariamente el formato, para ocupar buena parte de la
programacion de la cadena. Se han convertido en una estrategia global. Ahora, una cadena puede rentabilizar todos sus programas
gracias a un solo producto, gracias al reality show de turno.

Generalmente, la ideologia televisiva de estos espectaculos esta conformada por ciertos ingredientes comunes: intromisién en
la vida privada, encierro, componente interactivo y apariencia de concurso. He ahi la pécima secreta. La forma en que se desarrolle,
el formato final que se le dé, no hace mas que enmascarar sus verdaderas bases. Tanto Big Brother como Survivor, en apariencia tan
dispares, contienen estos ingredientes fundamentales.

La repercusién en la sociedad de este circo televisivo es inmensa. La situacion, al menos desde el punto de vista educativo, es
preocupante. Si ya sabiamos que la television (en su vertiente negativa), con sus formatos mas antiguos, constituye un oponente
muy serio para el docente, ain lo es mas al hablar de la telerrealidad (término mas aceptado por la comunidad hispanoparlante),
porque ademas de utilizar el discurso ideoldgico de siempre, afiade un componente de realidad que le hace parecer mas creible si
cabe. La ficcién supera, en términos de credibilidad, a la realidad. La ficcion se convierte en mas real que la propia realidad.

Los valores, actitudes, comportamientos, lenguajes, y un largo etcétera de mensajes expresados en la ideologia de la
telerrealidad dificulta en gran medida la tarea de maestros, profesores y educadores en general, que asisten impotentes ante tal
despliegue de fuerza de este enemigo mediatico. ;Qué tiene la telerrealidad de especial con respecto a otros formatos mas antiguos?,
¢cudl es la incidencia de estos mensajes entre la poblacion estudiantil? (Qué puede hacer el docente para paliar esta situacion?

Este escrito recorrerd brevemente la historia del género, asi como su propia definicion (nada clara), su futuro, las claves de su
éxito de audiencias, la repercusion social y como apartado especial, su incidencia en la escuela, para acabar con algunas
conclusiones/reflexiones.

ABSTRACT

Doubtless, one of the most useful t v g enres is what is called «reality show», which has been placed everywhere. It is
becoming the preminently t v g enre due to some common components such as the meddling in daily life, the enclosing and so on.
This kind of televising circus has a great repercussion on society. Moreover, it is a worrying aspect since the educative point of view.
The values, attitudes, behaviour, language and more several items used on those programmes, make so difficult the process of
teaching-learning. Thus, this writing goes throught the history of this genre, as well as its definition, its future and why it can be
successful and how it has a repercussion on society and, specially, on school.
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1. El género




En esencia, un reality show (o telerrealidad, como concepto importado) es un género televisivo en el
que lo principal es que sus protagonistas no son actores, son simplemente personas anénimas. No obstante,
esta telerrealidad es ficticia. Lo que ocurre alli adentro es real claro que si, pero se trata de un contexto
ficticio, en donde todos los elementos estan claramente manipulados para crear un efecto deseado. «Reality
show» es un concepto, en esencia, incoherente (Amigo, 2003). «Reality» hace referencia a este aspecto de
realidad, mientras que «show», en la tradicion televisiva, evoca al mundo del espectaculo, del
«entertaiment», de la artificialidad.

Esta dificultad de definicién hace que surjan conceptos nuevos para definir el género. «Non scripted» o
ficcion no escrita son algunos términos que aparecen actualmente. En este caso encontramos claramente un
interés por acentuar el caracter de imprevision de su trama argumental asumiendo que lo que pasa, siendo
real, es ficcion.

Ademas de esta caracteristica, en la mayoria de ocasiones al hablar de reality shows, identificamos los
siguientes componentes:

= Voyerismo: Sin duda, hurgar en las vidas ajenas es denominador comUn en estos programas.

= Morbo: definido por la Real Academia como «interés malsano por personas o cosas» y «atraccion
hacia acontecimientos desagradables». Las productoras se encargan de promover situaciones morbosas
dentro de la trama argumental. Lo peor que puede pasar en un reality es que no pase nada.

= Apariencia de realidad: no s6lo basta con que los protagonistas sean reales, también lo que alli
ocurra, la trama sera tratada y vendida para aparecer ante el publico como «la vida misma».

= Concurso: suele ser habitual encontrarnos con reality en cuya base argumental existe una
competicion. Esto, unido a la idea de que, realmente, todo es un juego (un juego con la realidad, con los
sentimientos, con la vida y con la moral) hace que algunos autores lo llamen «reality games» (Caminos y
Aranguren, 2002)

= Interaccién: la mayoria de los reality aseguran la participacion de la audiencia a la antigua usanza
romana, esto es, decidiendo sobre el desarrollo del espectaculo. Normalmente, se decide quién se queda y
quién se va. En algunos casos, también es posible decidir sobre la trama argumental que sufriran los
participantes. Es muy frecuente encontrar varios cauces de participacion que sustituyen al clasico pulgar
romano: via sms, llamada telefénica, votacion por Internet... Se trata, simplemente, de otra porciéon mas de
este cerdo televisivo.

= Cada vez es mas usual encontrar un componente de encierro, es decir, de privaciéon de libertad, de
limitacion de redes sociales.

= Aunque el género evoluciona rapidamente en busca de nuevas féormulas, lo habitual es que los
protagonistas sean personas jovenes, y en muchas ocasiones, sin estudios (si bien es necesario advertir que
actualmente surgen nuevas férmulas como «El aprendiz», de la NBC, cuyos protagonistas son
exclusivamente ejecutivos) Este hecho aumenta la percepcion de democratizacion de la television.
Cualquiera puede salir en la tele, cualquiera puede tener su minuto de gloria. Parte del éxito de los reality se
basa precisamente en la creacion de esta percepcién mesianica.

2. Repaso histérico

Si bien en radio ya pudo existir algun tipo de género con caracteristicas similares al actual reality, hay
varios momentos puntuales que, sin duda, constituyen hitos dentro de la historia y la evolucién de la
telerrealidad. Con la intenciéon de comprender el porqué de su éxito, haremos un breve recorrido por su
historia.

En 1973 la television publica estadounidense saca a la luz «An american family», un documental cuyo
objetivo es estudiar la vida de una familia norteamericana de clase media. Podia haber sido uno de tantos
documentales de no ser porque dicho objetivo exigié un seguimiento diario durante nueve meses, y porque
durante su emision sucedieron cosas tales como la revelaciéon de homosexualidad por parte de uno de los
hijos o la separacién del matrimonio. Diecinueve afios después, la cadena MTV parece dar un pequefio salto
cualitativo con «The real world», donde por primera vez de forma consciente se eligen personas (los actores
eran muy caros) para crear una serie con el formato que hoy conocemos. Fue un éxito rotundo. Por Europa,
ya en esta década, asistimos al boom de un formato con cierta similitud a los reality shows, los llamados
«talk shows», en donde la gente va a un programa literalmente a vender su intimidad. Es el caldo de cultivo
de los reality. Comparte el ingrediente base: el fisgoneo en las vidas ajenas, el voyerismo y ese interés
malsano por las personas. La evolucion de los Talk shows desde lo veridico hasta lo humoristico es
consecuencia directa de la aparicion de la telerrealidad, que ha ocupado descaradamente su lugar en esta
promesa de autenticidad. Por entonces algunos llamaron a estos espectaculos «Trash TV», o television
basura, telebasura.



En Europa, cinco afios después, la productora sueca Strix lanza al mercado «Expedition
Robinson» (Supervivientes, exportado a Espafia posteriormente) Su argumento era sencillo: una serie de
concursantes son abandonados en una isla del pacifico donde tendran, ademas de sobrevivir, que competir
con sus compaferos. Otro éxito incontestable. Su repercusidon en la fria sociedad sueca dejé asombrados
incluso a sus creadores. Anecdoticamente, uno de sus concursantes se suicidé un mes después de ser
expulsado de la isla donde se desarrollaba el programa.

Pero desde luego, si hubiéramos de concretar un punto en la dilatada historia del nacimiento de los
reality, lo hariamos en 1999, cuando la empresa holandesa Endemol saca a la luz un producto «Big
brother» (Gran Hermano para las comunidades hispanoparlantes) inspirado en la novela « 1984» (1948) de
Geroge Orwell, quien imagin6 una sociedad permanentemente observada bajo la mirada incansable del Gran
Hermano, figura que representaba al estado represor. Se trata, sin duda, del reality con mas presencia en
todo el mundo y, en no pocas ocasiones, el introductor del formato en el pais de destino. A decir verdad,
afiadi6 poco, pero de una importancia extrema. Ahora, los televidentes serian los jueces de lo que sucediera
dentro de la casa donde estaban reclutados los participantes. Este hecho, el de las votaciones por las
expulsiones de los concursantes, fue clave para el éxito del concurso. A partir de entonces, pocos reality han
obviado esta interaccion con el publico. En Espafia, Gran Hermano se cold por las pantallas en el verano de
2000, precedido por su fama y polémica en Holanda. En un principio, fue vergonzosamente vendido a la
opinion publica como un experimento sociolégico. Nada mas lejos de la realidad. Telecinco, la cadena duefa
de los derechos en Esparfia, se convirtio en lider absoluto de audiencias. Consigui6 el rating mas alto de su
historia gracias a la explotacion de los contenidos de Gran Hermano, que desbordé su franja horaria para
convertirse en contenido de la mayoria de los programas de la cadena.

El éxito, al menos de audiencias, de los reality era incuestionable (hasta hoy, mas de 100 ediciones de
Big Brother en treinta paises de todos los confines del planeta), pero rapidamente comenzaron a surgir voces
discordantes. Los sectores conservadores fueron los primeros, y posteriormente se le unieron intelectuales vy,
sobre todo, educadores. Casi todas las criticas giraban en torno al dafio que podria ocasionar en la sociedad
la difusion masiva de valores no deseables, asi como de comportamientos, actitudes e incluso un lenguaje
chabacanos. Ademas, el propio dafo infringido a los mismos concursantes. Por la casa de Gran hermano
Espafia han pasado ya 100 concursantes. Un porcentaje alto de ellos no ha sabido asumir el rol de «famoso-
kleneex». Problemas de drogas, prostitucion y, sobre todo, depresién, son los mas frecuentes. La
enfermedad de la fama no es ni mas ni menos que una percepcion de fracaso personal debido a la
insatisfaccion de expectativas altas. S6lo unos cuantos son los verdaderos vencedores. Sin embargo, esta
oposicion era aun timida. Eso si, hay barreras infranqueables. En Bahreim, las emisiones de Big brother
tuvieron que cesar tras una semana de funcionamiento. La presion ejercida por algunos sectores islamicos
fue demasiado fuerte (Ver imagen 1).

Cuando parecia que ya nada podria superar el éxito de Gran hermano, surgié Operacion triunfo. Un
producto «made in Spain» exportado a todo el mundo. 12 millones de espectadores vieron la final. Operacion
triunfo traté de atenuar las criticas precedentes a través de un complejo proceso de prestigiacion basado en
bombardear a la audiencia con ideas consideradas politica y moralmente correctas. Asi, la productora
introdujo los conceptos de superacién personal u oportunidad de éxito (Calzado, 2005). En la version
espafola numerosos invitados con gran credencial social pasaron por el plat6. Gran Hermano México ha
realizado acuerdos con la Secretaria de Medio Ambiente para promover actitudes ecologistas, iniciativa
similar a la que habitualmente lleva a cabo la versién espafola a través de camparfas contra el tabaco. El
presidente de Colombia, Alvaro Uribe, ha sido el primer jefe de Estado que aparece publicamente en este
tipo de programas. No obstante, y sin negar que estos ingredientes existieran, no renegaron de la vieja
férmula: encierro + concurso + interactividad. De esta forma, la productora Gestmusic Endemol, crea la idea
de La Academia. ¢{Por qué no prescindio del ingrediente encierro si el objetivo final era dar una oportunidad a
algunos chicos anénimos? Porque encierro es convivencia, y convivencia, casi siempre, conlleva morbo.
Morbo es audiencia. Audiencia es dinero. ¢Hubiera tenido el mismo éxito si no hubiéramos visto las lagrimas
de Rosa (Rosa de Espafia) delante del espejo? ¢y el enamoramiento, bajo sospecha de infidelidad, de David
Bisbal y Chenoa?

Desde 2001, afio de la primera ediciéon de Operacion Triunfo, hasta hoy, hemos asistido a la aparicion,
reedicién e incluso alguna caida, de mas de una veintena de reality shows en Espafia: El bus, Confianza
ciega, Supervivientes, La casa de tu vida, Hotel glam, Préstame tu vida, La granja, etc. La mayoria de ellos
suele tener bastante aceptaciéon entre el publico.

3. Prospectiva

Actualmente, conviven multitud de formatos de reality en casi todos los entes televisivos, ya sean
privados o publicos, de ambito estatal, regional e incluso local. La parrilla esta inundada por este tsunami de
telerrealidad y bien pudiera parecernos que el fenémeno no puede evolucionar aiun mas. Nada mas lejos de
la realidad. Si la tendencia globalizadora sigue su curso como hasta ahora, no sera descabellado pensar que
nos encontraremos dentro de poco en nuestras pantallas reality que rozan los limites morales, éticos e
incluso legales, éste ultimo, la gran barrera de la telerrealidad. En palabras de Mercedes Mila, conocida
presentadora del mas explotado reality, Gran hermano, «los limites estan en la ley. Cada pais tiene sus
propias leyes, codigo penal, y con eso nos bastamos y nos sobramos» (Calzado, 2005). Pues bien, si esto es
asi, podriamos ver en breve algunos reality que se llevan cabo en paises como Estados Unidos o Alemania:



* «Big Brother forever». En 1998, el director de cine Peter Weir, nos sorprende a todos con una vision
futurista del mundo del reality en «El show de Truman». El film se atreve a insinuar la posibilidad de
televisar la vida completa de una persona: Truman, objeto involuntario del mas grande decorado jamas
construido, una ciudad en donde todo gira en torno a él para presentarle una realidad utdpica. Esta pelicula
nos invita a reflexionar acerca de las barreras morales y éticas de la telerrealidad. Este afio se estrenara en
Alemania «Big Brother forever». Se construird una ciudad de alrededor de 4000 metros cuadrados donde
viviran concursantes con la posibilidad de comparecer en directo ante las camaras para toda la vida. Los
telespectadores decidiran las condiciones de vida de sus habitantes. Unos en autentica riqueza, y otros en la
miseria.

= «America” s next top model» esta causando furos en Estados Unidos. El argumento es muy sencillo.
La productora ofrece la posibilidad de convertir a una chica en una top model. UPN, la cadena donde se
emite, ha doblado su audiencia, especialmente en la franja de edad comprendida entre los 18 y 36 afios.

e «The swan». Freemantle Media. Estados Unidos. El concurso propone una transformacion total de
sus concursantes. Gana la mas bella. Claro que, para ello, sera necesario un par de arreglos en el quiréfano.
«La gente dice: bueno, decir que puedes recuperar tu autoestima porque mejoras tu aspecto, ¢qué tipo de
valores morales estas defendiendo? Pues lo siento. Si estds mas guapo te sientes mejor, y me parece
hipécrita decir que no es asi. Somos todos iguales. Si te haces un buen corte de pelo te sientes mejor al dia
siguiente. Estas mas feliz.» Cecil Frot Coutaz, directora de produccién de Freemantle. (Calzado, 2005)

e «Make me a mum». Endemol. Se emitir4d préximamente en Channel 4 britanico. Un grupo de mas
de mil hombres competiran entre si para tener el privilegio de inseminar artificialmente a la futura madre,
que elegira al candidato en funcion de su aspecto fisico, inteligencia, personalidad, etc. Todo el
procedimiento, asi como el proceso bioldgico de fecundacion, el momento cumbre (cuando el espermatozoide
fecunde al 6vulo) seré televisado en directo gracias a los avances técnicos.

Por otra parte, hay que sefialar una nueva evolucién no sélo en los contenidos, sino en los canales de
comunicacion. Endemol (la primera productora de telerrealidad) y 4lInteractive ya han advertido las
posibilidades que ofrece la telefonia de tercera generaciéon. Razén por la cual ya estan explotando este filén a
través de un reality creado al efecto: «Shattered», que relne a doce participantes que tratan de estar
despiertos durante siete dias para ganar 100.000 libras esterlinas. La television moévil no esta tan lejos, de
hecho ya existen algunas experiencias en Holanda, donde una serie ya ha conseguido 30.000 suscripciones
desde el pasado Octubre. El teléfono movil como extension natural de la television seria sin duda, una nueva
revolucion del medio, que romperia la hasta ahora obligatoria sincronia espacio-temporal con el
telespectador. Las productoras conseguirian de esta forma superconsumidores («everywhere at anytime»),

4. Bueno, bonito, barato. Las claves del éxito

Si bien ya podemos intuir el porqué del éxito irrefutable de los reality shows, trataremos a
continuacion de explicitarlo a través de varios factores clave:

4.1. Los ingredientes perfectos

Encierro + concurso + interactividad. Cada uno de ellos cumple un cometido muy concreto. El
encierro, es decir, la privacion de redes de apoyo sociales préximas y la obligatoriedad de convivencia con
personas desconocidas, asegura que surjan rapidas microinteracciones que conforman el deseado morbo, el
anzuelo para la audiencia. El concurso es un apoyo a la trama argumental. Suple momentos de vacio cuando
no surgen situaciones morbosas. En algunos casos incluso provoca dichas situaciones. Hay que advertir, no
obstante, que algunos concursantes parecen haber desarrollado un comportamiento televisivo. Saben o
intuyen qué quiere la audiencia y tratan de satisfacerla. Razén por la que, actualmente, es raro que se
produzcan esos momentos de vacio o ausencia de morbo. Y el dltimo ingrediente, la interactividad, ayuda a
crear la gran farsa de la democracia televisiva, encauzada hacia dos vias: por un lado el discurso manoseado
del «tu decides», paradigma de la teleparticipacion. Por otro lado, teniendo en cuenta el perfil medio del
concursante de reality, parece proponer una suerte de igualdad de oportunidades para el minuto de gloria,
de garantia de acceso a la fama, asemejada al éxito social. En definitiva, «el reality show es presentado
como el logro de un proceso de liberacion del telespectador» (Amigo, 2003). Todos estos ingredientes
conforman un alimento que satisface el gusto de los consumidores. Simplemente, funciona.

4.2. Minimos costes

Los realitys cuestan muy poco. No hay actores, por lo que los gastos en este sentido se minimizan. No
hay grandes alardes de atrezzo y, normalmente, todo el programa se desarrolla en un mismo escenario con
lo que no hay localizaciones. En todos los aspectos que podamos evaluar la telerrealidad es barata.

4.3. Alta rentabilidad

Del reality, como del cerdo, se aprovecha todo. Si analizamos el producto con cierta cautela nos



encontramos con:

4.3.1. Globalizacion de contenidos. El formato se desborda a si mismo ofreciendo la posibilidad al
ente emisor de programar facilmente de la mafiana a la noche cambiando la caratula sin cambiar de tema.

4.3.2. Inclusion de publicidad. En todos los reality encontraremos publicidad mas o menos
encubierta, utilizando una u otra técnica para ofrecernos un producto. Es frecuente el uso del «product
placement» (emplazamiento del producto), es decir, aquella técnica por la que el producto objeto publicitario
se inserta mas o menos artificialmente en la escena del reality. Ademas, no sélo se publicitan productos, sino
que se crean productos. Esto es, los creadores de reality con éxito ya contrastado (en términos comerciales
éxito es igual a elevado indice de audiencia) aprovechan la popularidad de la serie para colarnos alguna de
sus seflas de identidad, lo mas frecuente bandas sonoras. EI merchandising funciona a pleno rendimiento.
Algunos ya hablan del «Reality shop». Dado que la publicidad es una importante fuente de ingresos para las
cadenas (si no la que mas), cada vez es mas recurrente la mezcla explosiva entre, por un lado, elementos
basicos del reality y, por otro, ideologia del producto vendido. La Gltima campafia de Aquarius inunda con su
esencia triunfalista la gesta que el hermano Justo Gallego, un vecino de Mejorada del Campo, esta llevando a
cabo en el mas absoluto anonimato desde hace 39 afios con la construccion de una catedral usando
exclusivamente materiales de desecho. Otro ejemplo pudiera ser el que representa «piano man», aquél
hombre aparecido en la costa sureste de Inglaterra, del que nada se sabe excepto que toca el piano. Lo
curioso del caso es que entre las posibles causas de su misterio se barajan a igual proporcion tanto una
enfermedad mental que le produciria esa amnesia selectiva como que, en realidad, se trate de un engafio
publicitario. Sintomatico, sin duda. Y aun sin resolucion.

4.3.3. Diversidad de contenido. La variabilidad tematica hace que cada reality pueda conectar bien
con el publico destinatario. Es decir, que tenemos reality para todos los gustos.

4.3.4. Contribucion al feed-back de la cadena. Un reality emitido en una cadena genera nuevos
famosos-kleenex para esa misma cadena. Es la crueldad del ciclo efimero de la nueva fama. Poco a poco, la
cadena va renovando su elenco con los concursantes mas controvertidos, pero con caducidad fechada en la
préxima edicion (salvo contadas excepciones)

El éxito al que nos referimos (éxito comercial) parece estar asegurado al menos durante un tiempo. No
obstante, el género estda mas vivo que nunca y busca nuevas formulas para su renovacion. Lo ultimo en
aparecer es lo que podriamos llamar metareality, un reality sobre los productores de reality. Dado que el
coste es cero, los beneficios estan asegurados.

5. Los reality en la escuela

Cabria preguntarnos qué puede hacer la escuela, la educacion formal, frente a esta ola de telerrealidad
que no distingue franjas de edades, que rozan los limites legales, que transgreden la moralidad, que
presentan una realidad manipulada, que crea teleconsumidores pasivos y que contribuye al desarrollo del
engarfio publicitario para lograr un alumno consumidor en una sociedad mercado.

También podriamos plantear el porqué y el como. Esto es, ¢por qué abordarlo desde el punto de vista
educativo? Y ¢de qué manera? E incluso debemos reflexionar acerca de la telerrealidad como género con
especiales singularidades dentro del espectro televisivo, y por tanto, su especial influencia en los alumnos.

Para empezar a reflexionar sobre estas cuestiones, es importante que definamos la incidencia del
reality en funcion de la influencia de la television de forma general. Es decir, ;qué tiene el reality que lo hace
tan peligroso desde el punto de vista educativo? ;Acaso el reality no es television y por tanto, ha de ser
tratado en parametros clasicos de la educacién en medios? Repasemos, por encima, las razones
(ampliamente aceptadas) que Masterman (1993) apuntaba para una educacién en medios y que son:

Elevado indice de consumo de medios y la saturacion de éstos en la sociedad contemporanea.

« La importancia ideoldgica de los medios y su influencia como empresas de concienciacion.

= El aumento de la manipulacién y fabricacion de la informacién y su propagacion por los medios.

« La creciente penetracion de los medios en los procesos democraticos fundamentales.

« La creciente importancia de la comunicacién e informacion visuales en todas las areas.

« La importancia de educar a los alumnos para que hagan frente a las exigencias del futuro.

= El vertiginoso incremento de las presiones nacionales e internacionales para privatizar la



informacion.

Ahora, hagamos el ejercicio de aplicar estas razones al formato reality. La primera de ellas se hace
evidente. Exceptuando eventos puntuales, la normalidad de la parrilla habla de liderazgo de la telerrealidad.
Se trata de una razén puramente estadistica. A mas exposicion, mayor riesgo. La segunda razon, que nos
habla del papel ideoldgico de los medios, es sin duda de las méas importantes si tenemos en cuenta la
vulnerabilidad de los jovenes, de nuestros alumnos, desentrenados en competencias mediaticas y carentes
del filtro necesario para la adquisicion de mensajes ideolégicos. Los reality, en este sentido, se convierten en
grandes empresas de concienciacion, ya que no solo nos ofrece informacién sobre el mundo, sino que nos
aporta las claves (dudosas) para su significacion, para entenderlo a su manera. La tercera de las razones,
muy relacionada con la anterior y con la siguiente, nos habla del importante papel que, como vehiculo de
informacion creada o manipulada, realiza la televisidon, acrecentado alin mas en el reality por el caracter de
falsa realidad, que bajo la mascara de la veracidad gana en credibilidad. El cuarto motivo para educar la
competencia mediatica aducido por Masterman relaciona la politica y los procesos democraticos con la
difusién y manipulacién mediatica. En este caso la relacion directa con los reality es algo mas dificil de
observar ya que dicha relaciéon parece ser inversamente proporcional. Es decir, cuanta mas telerrealidad,
menos participacion en la vida politica (en sentido clasico), en la vida democratica, en participacion
ciudadana en fin. El ejemplo romano nos esta sirviendo en varias ocasiones para ejemplificar este control
popular, de modo que para continuar citemos el afamado «Al pueblo, pan y circo». La quinta razén se
justifica en la distancia entre el mundo de la escuela, eminentemente impreso, y la vida paralela del alumno,
basada en imagenes. En efecto, el siglo XX es el siglo de las pantallas: la de cine, la de television y la de
Internet. Giovanni Sartori (1998) ya acerté a ver como el hombre caminaba del homo sapiens al «homo
videns».

El consumo informativo que realizan los concursantes en los reality donde existe el componente
encierro es, basicamente, visual. No hay radio, no hay peridédicos y no hay television en directo, sélo hay
difusiones controladas que obedecen a criterios propios para crear situaciones morbosas (reposiciones de
escenas susceptibles de producir enfrentamientos internos) Asi pues, los reality se olvidan de la letra y hacen
un uso parcial y detestable de la imagen. La penultima de las razones es un esfuerzo por concienciar la
necesidad futura de educandos mediaticamente competentes. Dentro de una década, tendremos la primera
generacion espafiola de nacidos bajo la telerrealidad con mayoria de edad. Quiza entonces alguien se plantee
el posible efecto que el género, que cubrié todo el medio, tiene sobre esos adolescentes. Por ultimo,
Masterman explica como la informaciéon pasa de ser un bien de consumo a generadora de riqueza. En este
sentido, el reality acentla ese caracter maquiavélico de la informacioén (o la no-informacién, mejor dicho) ya
que se trata de un producto con especial filosofia comercial, cuyo objetivo es producir beneficios. Aunque
admitimos que, en realidad, todos los productos televisivos buscan la rentabilidad, también admitimos que el
reality es baluarte y caballo de batalla de esta filosofia descarada por la guerra de las audiencias, siendo el
producto mas ampliamente globalizado en el mundo de la pequefia pantalla, después del cine, eso si. Asi
pues, el reality es insolente en cuanto a sus objetivos. Abandona cualquier atisbo de servicio a la comunidad
para pregonar su avaricia a los cuatro vientos y sin vergliienza alguna.

Bien, entonces ;qué tiene la telerrealidad de diferente con respecto del resto de contenidos
televisivos? En realidad, nada. Ahora bien, por sus especiales caracteristicas, podemos afirmar que la
telerrealidad es el peor enemigo del docente dentro del abanico de posibilidades que ofrece el lado mas
perverso de la televisidon. Contiene en grandes dosis aquellos ingredientes contra los que hay que luchar a
toda costa. Es el filo del cuchillo. Es, dentro de las drogas, la mas dura.

La telerrealidad esta presente en muchos contenidos televisivos. Los reality portan la bandera, pero no
la exclusividad. Es necesario descubrir los ingredientes para saber identificarlos en cualquier tipo de
contenido: en programas nocturnos, en los talk show, en tertulias de mas o menos prestigio, en
informativos... Es necesario advertir, que en muchas ocasiones estaremos reconociendo telebasura, no
telerrealidad.

Como afirma Aparici (1993), a los estudiantes hay que ensefarles el lenguaje audiovisual y digital,
porque quienes no conocen los medios de comunicaciéon pueden ser victimas del engafio y la manipulacién.
Este es el precepto clasico de la justificacion de la educacién en medios. Nosotros, como conclusion,
ampliamos y encuadramos este precepto en el marco de los reality:

= Es necesario un entrenamiento que ayude discernir realidad de ficcion, diferenciando también el
comportamiento humano natural del que se produce en situaciones artificiales o en casos de privacion
absoluta de redes de apoyo social. Ademas, hay que explorar y reflexionar acerca del concepto
comportamiento televisivo.

< No hay que confundir telerrealidad con telebasura, ya que ambas son partes diferenciadas de un
mismo marco de television no deseada segin consenso. Por lo tanto, también serd necesario reflexionar
sobre la telebasura.

= En ningln caso es oportuno satanizar los reality. Lo relevante, el objetivo ultimo, no es no verlos,
sino saber verlos. También hay que huir de la dicotomia cultura no-cultura, desenmascarando topicos que
asocian la cultura con el saber y las costumbres elitistas. Se hace necesaria la reflexién sobre la television de



calidad.

= Para entrenar las habilidades necesarias para saber interpretar con claves oportunas un reality, es
necesario hacerlo mediante un reality. Es decir, igual que hablamos de educacion en medios, también lo
hariamos de educacion en reality.

e Tenemos que descubrir las intenciones ocultas de la telerrealidad. Explicar sus intenciones
comerciales. Desvelar su ideologia. Escudrifiar el perfil de sus protagonistas. Reflexionar sobre su éxito de
audiencias.
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