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Resumen

Este estudio analiza el papel del turismo
en los mecanismos de integracion regional en
Latinoamérica, mediante un enfoque cua-
litativo basado en analisis documental y
revision bibliométrica. Se examinan nueve
iniciativas regionales promovidas por dis-
tintos bloques de integracion, con el propo-
sito de identificar tendencias institucionales,
mecanismos de cooperacidn turistica y
limitaciones en la gobernanza regional. Los
resultados evidencian que la incorporacion
del turismo en los procesos de integracion ha
sido desigual y predominantemente declara-
tiva, con escasos mecanismos operativos de
implementacion. No obstante, han existido
experiencias relevantes, como la armoni-
zacion de cuentas satélite de turismo en
la Comunidad Andina y los procesos de
promocion turistica en el marco del Sistema
de la Integracion Centroamericana (SICA).
A partir de estos hallazgos, se propone
un esquema conceptual de gobernanza
turistica regional que puede contribuir al
fortalecimiento de la cooperacion turistica
en América Latina.

Palabras clave: turismo, integracion regio-
nal, desarrollo regional, cooperacion inter-
nacional, politicas turisticas

Abstract

This study uses a qualitative approach based
on documentary analysis and bibliometric
review to analyze the role of tourism in
regional integration mechanisms in Latin
America. It examines nine regional initia-
tives promoted by different integration
blocks to identify institutional trends,
tourism cooperation mechanisms, and
limitations in regional governance. The
results reveal that incorporating tourism
into integration processes has been incon-
sistent and largely declarative, with few
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operational implementation mechanisms. Nevertheless, notable examples are identified,
such as the harmonization of tourism satellite accounts within the Andean Community and
the tourism promotion processes under the Central American Integration System (SICA).
Based on these findings, the study proposes a conceptual framework for regional tourism
governance that could strengthen tourism cooperation in Latin America.

Keywords: tourism, regional integration, regional development, international cooperation,
tourism policies.

1. Introduccion

El turismo ha adquirido una creciente relevancia en la agenda internacional, no solo como
motor econémico, sino también como un fendémeno con un gran potencial para influir en
los procesos de integracion regional. Su naturaleza transversal lo conecta con diversas
areas politicas, economicas y sociales, lo que permite analizar su relacion con los meca-
nismos de cooperacion entre paises (Ramos-Barrera et al., 2021). Desde esta perspectiva,
el turismo puede entenderse no inicamente como una actividad sectorial, sino como un
espacio de interaccion entre actores, territorios y escalas de gobernanza, lo cual amplia
su relevancia en los procesos de integracion regional.

Sin embargo, los debates sobre turismo y geopolitica internacional siguen siendo insufi-
cientemente explorados, aunque su interaccion podria ampliar la comprension del fendémeno
turistico, en especial, cuando se enfoca en las relaciones de poder entre los actores involu-
crados (Amilhat-Szary & Guyot, 2009). Este vacio en el analisis subraya la necesidad de
un enfoque mas integrado, que examine como el turismo, mas alla de su valor econémico,
puede incidir en las dinamicas de cooperacion regional.

En un contexto globalizado, los efectos del turismo en las diferentes regiones del mundo
son cada vez mas evidentes. Diversos autores, desde multiples perspectivas, han abordado
el fenomeno del turismo y las oportunidades que vislumbra su andlisis en un contexto
regional. No obstante, estos estudios se han desarrollado en el ambito sectorial, sin pro-
fundizar en como las dimensiones econdémica, social, cultural y ambiental se articulan en
marcos regionales de integracion y cooperacion.

Zhang et al. (2023) aseguran que “la medicion y evaluacion integrales de la conectividad
del turismo pueden integrar eficazmente recursos regionales, promover la optimizacion y
mejora de las estructuras industriales e impulsar un desarrollo de alta calidad en el turismo
regional” (p. 1). En este sentido, es imprescindible medir y analizar el fendmeno turistico
en contextos regionales donde interactuan paises con realidades econdémicas, sociales y
territoriales similares. Ademas, los autores analizan la incorporacion del ser humano en
el concepto de competitividad del turismo, con el fin de favorecer la comprension teorica
de la competitividad, directamente relacionada con la calidad de vida en las regiones.

Sylkin et al. (2023) sefialan que el turismo desempeiia un papel importante en los procesos
de transformacion socioecondémica, sobre todo en las regiones en via de desarrollo, ya
que ha provocado grandes cambios sociales y ha aumentado la presion en los ecosistemas.
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Este planteamiento introduce una dimension critica al debate al evidenciar que el turismo
no solo genera oportunidades, sino también tensiones, lo que refuerza la necesidad de
abordarlo desde enfoques integrados y de gobernanza regional.

Los autores argumentan que, para superar estas tendencias negativas, es necesario crear
condiciones sistémicas e integradas para el desarrollo sostenible del turismo, asi como
profundizar en el estudio del funcionamiento del turismo internacional. No obstante,
reconocen que persisten dificultades para determinar mecanismos eficaces que permitan
potenciar el impacto positivo del turismo en el desarrollo sostenible regional, lo que exige
el uso de enfoques tedricos y metodologicos mas actuales (Sylkin et al., 2023). Este reco-
nocimiento de limitaciones en la literatura refuerza la pertinencia de estudios que siste-
maticen y analicen de manera critica los enfoques existentes, particularmente en regiones
donde los procesos de integracion presentan desafios estructurales, como América Latina.

En este contexto, Beaumont y Dredge (2010) destacan que el logro de los objetivos de las
partes interesadas depende, en gran medida, de la eficacia de las estructuras y los procesos
institucionales. Los autores sefialan que la formulacion de politicas turisticas locales suele
ser pragmatica, compleja y, en ocasiones, cuestionada, lo cual evidencia que los niveles
de gobernanza operan, en su mayoria, de forma independiente, aunque convergen cuando
existen intereses compartidos. Este planteamiento resulta especialmente relevante para
analizar la integracion regional, ya que pone de relieve las limitaciones de la coordinacion
multinivel, un aspecto central en los procesos de integracion latinoamericanos.

Por su parte, Velasco (2016) hace una diferenciacion conceptual crucial para la gestion
de los destinos turisticos. El autor reconoce que la gobernabilidad del destino permite
observar los limites ¢ incentivos que perciben los actores, la eficiencia de los procesos
en la toma de decisiones colectivas y la eficacia de las previsiones normativas; en cam-
bio, la gobernanza del destino turistico posibilita la existencia de espacios de relacion no
sometidos a los principios de jerarquia por medio de procesos inclusivos. Esta distincion
resulta fundamental para comprender como los procesos de integracion regional pueden
beneficiarse de esquemas de gobernanza mas horizontales y participativos, particularmente
en contextos regionales complejos.

En América Latina, donde la integracion ha sido un objetivo recurrente, pero con avances
desiguales, el turismo se presenta como un eje transversal estratégico, aunque su inclusion
en las politicas de integracion ha sido limitada. A pesar de los esfuerzos en este sentido, los
procesos de integracion en la region se han visto afectados por debilidades institucionales
y tensiones politicas entre los paises miembros, lo cual ha obstaculizado su efectividad
(Ramos et al., 2020). En este escenario, el turismo aparece como un campo de analisis
relevante para examinar no solo las oportunidades de cooperacion regional, sino también
las limitaciones estructurales que condicionan dichos procesos en América Latina.

A partir de estos planteamientos, se evidencia que, si bien existe una produccion aca-
démica significativa sobre turismo, gobernanza y desarrollo regional, la relacion entre
el turismo y los procesos de integracion regional en América Latina ha sido abordada
de manera fragmentada y con escasa sistematizacion. Este vacio analitico justifica la
necesidad de un estudio que articule y sistematice la literatura cientifica de tal manera
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que permita una comprension mas global del papel del turismo en los mecanismos de
integracion regional.

El presente articulo tiene como objetivo general analizar el papel del turismo en los
mecanismos de integracion regional en América Latina a partir del estudio de sus dina-
micas, tendencias y experiencias relevantes, con énfasis en los enfoques de gobernanza y
desarrollo regional. Para ello se identifican las principales iniciativas e instrumentos de
cooperacion turistica desarrollados en tales mecanismos en la region objeto de analisis.
Luego se estudian las tendencias predominantes en la incorporacion del turismo en los
procesos de integracion regional latinoamericanos, considerando el papel de los enfoques
de gobernanza en la articulacion de las iniciativas de cooperacion turistica regional. Final-
mente, se propone un modelo conceptual de gobernanza turistica regional que contribuya
a interpretar las dinamicas de integracion turistica en América Latina.

2. Metodologia

El presente estudio se enmarca en un enfoque cualitativo de caracter exploratorio y des-
criptivo, ya que busca analizar y comprender las dinamicas, tendencias y experiencias
relevantes del turismo en los procesos de integracion regional en América Latina. Se trata
de una investigacion documental con alcance exploratorio, complementada con técnicas de
analisis bibliométrico para mapear la produccion cientifica. Esto se justifica por la natu-
raleza fragmentada del conocimiento existente sobre turismo e integracion regional, asi
como por la necesidad de organizar y priorizar la informacion identificada para generar
un panorama mas integral del tema.

En primer lugar, se realiz6 un estudio bibliométrico de la produccion cientifica encontrada
en la base de datos de Scopus sobre turismo regional o “regional tourism” correspondiente
al periodo 2014-2024. Para ello, se utilizaron los filtros de area de conocimiento —limitada
a las ciencias sociales o “social sciences”—y palabras claves —restringidas a los términos
turismo o “tourism”, desarrollo turistico o “tourism development”, desarrollo regional
o “regional development”, y desarrollo sostenible o “sustainable development”—. Los
resultados de la busqueda se presentan en la Figura 1.

La busqueda arrojo 1227 documentos, la gran mayoria de los cuales pertenece a Asia y
a Europa, seguidos de los provenientes de Oceania y Norteamérica. Cabe resaltar que se
encontraron muy pocos trabajos de América Latina, entre ellos, dos de América Central.
En general, Brasil y México son los paises de la region que han estudiado el tema, aunque
esporadicamente. Esto demuestra la necesidad de mas investigaciones sobre la tematica
en Latinoamérica.

En segundo lugar, se examinaron los principales enfoques tedricos sobre la relacion entre
turismo, integracion y desarrollo regionales, con un énfasis en la produccion cientifica
latinoamericana. Para ello, se realiz6 una revision de fuentes secundarias, obtenidas
principalmente de la base de datos de Google Académico. La busqueda se llevo a cabo en
espaiiol para el periodo 2014-2024. Se encontraron 953 documentos.
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Figura 1. Produccion cientifica sobre turismo regional (por pais)
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Nota. Elaborada con base en los hallazgos en Scopus (2024).

Los resultados obtenidos fueron revisados con criterios de pertinencia tematica, priori-
zando articulos cientificos, capitulos de libro y documentos académicos publicados en el
periodo especificado. En total se analizaron 38 documentos.

2.1 Procesamiento con Atlas.ti

Previo al proceso de codificacion cualitativa intencionada, asistida por inteligencia artifi-
cial, se gener6 una nube de palabras utilizando el software Atlas.ti. Esta técnica resalta los
términos mas recurrentes en los documentos seleccionados con el proposito de verificar
la pertinencia tematica del contenido en relacion con los marcos teéricos del estudio. Este
procedimiento orientd la identificacion de categorias y codigos relevantes para el posterior
analisis cualitativo. El resultado de la nube se expone en la Figura 2.

Posteriormente, se utilizo la herramienta de Codificacion Intencionada con IA de Atlas.ti.
Se obtuvo un total de 1078 codigos derivados de preguntas generadoras como las siguien-
tes: (qué mecanismos institucionales o politicas publicas se mencionan en los documentos
para incorporar el turismo en los procesos de integracion regional? ;Qué tendencias o
patrones se identifican en la incorporacion del turismo en los mecanismos de integracion
regional? ;Como se describe el papel del turismo en el desarrollo regional en los procesos
de integracion en América Latina?

Segun Sabariego-Puig et al. (2014), en investigacion cualitativa, los c6digos son la uni-
dad basica de organizacion de la informacion, ya que permiten identificar, clasificar e
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interpretar fragmentos relevantes de texto en diferentes niveles de abstraccion, lo cual
facilita la construccion de categorias analiticas a partir de los datos.

Figura 2. Frecuencia de términos en el corpus documental analizado mediante ATLAS.ti
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Nota. Elaboracion propia por medio de Atlas.ti (2024).

Tomando como base estos c6digos, se realizé un proceso de agrupacion tematica, lo que
permitio identificar patrones recurrentes en la literatura analizada y estructurar cinco
categorias analiticas principales:

Categoria 1: Turismo e integraciéon regional

Categoria 2: Mecanismos institucionales

Categoria 3: Gobernanza turistica

Categoria 4: Dinamicas y tendencias

Categoria 5: Desafios de integracion

Estas categorias no solo permitieron sistematizar los aportes existentes en la literatura,
sino que también constituyen una base analitica para la formulacion de propuestas de
gestion turistica regional. En este sentido, el analisis de los codigos identificados facilitd
reconocer los mecanismos institucionales, las dinamicas de gobernanza y las tendencias de
cooperacion turistica que pueden orientar el disefio de estrategias de articulacion regional
en el ambito turistico en América Latina.

3. Resultados

En las siguientes secciones, se presentan los principales hallazgos de las categorias
analiticas derivadas. Se destacan aquellos elementos que contribuyen a comprender el
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papel del turismo en los procesos de integracion regional y que sirven como base para la
construccion de lineamientos estratégicos de gestion turistica regional.

3.1 Integracion regional y desarrollo turistico internacional

La integracion regional ha sido un tema central en los estudios de desarrollo y rela-
ciones internacionales, lo que refleja los esfuerzos de los paises por fortalecer su coo-
peracion en distintas dimensiones. Desde una perspectiva tedrica, el concepto region
puede entenderse como una construccion social que responde a dinamicas historicas,
politicas y economicas diversas (Markusen, 1987). La politica regional puede impulsar
la incorporacidn de una region al sistema econémico global o, por otra parte, favorecer
enfoques de desarrollo alternativos, segun las estrategias adoptadas y la influencia de
los actores involucrados.

La integracion de una region puede describirse como un proceso complejo que involucra
multiples factores politicos, econdmicos y sociales (Ramos et al., 2020). Ahora bien, es
importante establecer la diferenciacion entre regionalismo 'y regionalizacion para entender
los mecanismos de integracion, ya que, mientras el primero es un proceso impulsado por los
Estados, la segunda ocurre de manera mas espontanea por intermedio de los mercados y
la sociedad civil (Malamud, 2011). En este contexto, el turismo se convierte en un factor
estratégico que puede fortalecer los lazos entre paises y regiones por medio del incremento
de flujos econdémicos y culturales.

La incorporacion del turismo en los procesos de integracion regional en América Latina
requiere el analisis del caso europeo, ya que constituye el referente mas relevante en mate-
ria de integracion. La Union Europea comenzo a considerar el turismo desde un enfoque
regional a mediados del siglo XX. Ese interés se consolidé con la creacion de la Comision
Europea de Turismo en 1984, la cual postula el turismo como un sector que antecede y
favorece el entendimiento entre paises y sociedades. De este modo, el turismo se confi-
gura como un elemento clave para la armonizacion entre pueblos y culturas diversas. En
este contexto, se destaca la importancia de la supresion de los controles fronterizos y la
existencia de una moneda inica como factores que facilitaron el desarrollo turistico en
los paises que conforman la Uniéon Europea (Vellas, 2004).

Desde una perspectiva territorial, la planificacion turistica debe considerar diferentes niveles
de accion (internacional, nacional, regional y local), cuya coordinacion es importante para
una integracion efectiva (Velasco, 2016). Asimismo, la conectividad turistica desempefia un
papel clave en la competitividad de los destinos y en la calidad de vida de las comunidades
locales, ya que facilita el acceso a mercados y fomenta el desarrollo de infraestructuras
(Zhang et al., 2023).

Para lograr una integracion efectiva, resulta relevante examinar las politicas y estrategias
que rigen el desarrollo turistico a nivel regional, ya que, combinadas con un compromiso
politico solido, podrian incidir en los procesos de integracion y en la gestion de recursos
comunes (Castanho, 2018). Es necesario abordar esta relacion desde referentes teéricos y
metodoldgicos que permitan evaluar la efectividad de las iniciativas politicas y los factores
que influyen en la articulacion regional desde el enfoque turistico (Calero & Turner, 2020).
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3.2 El papel de las politicas y los mecanismos
interinstitucionales en el turismo regional

Ademas de destacar la necesidad de realizar mas estudios y proponer modelos teoéricos
sobre el turismo regional, diversos autores resaltan la importancia de las politicas y de
la gobernanza regional del turismo. En el caso de América Latina, Comparato y Rucci
(2015) sefialan que uno de los principales esfuerzos en materia de politica turistica regional
estuvo vinculado a la creacion del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR). Asimismo,
identifican espacios de articulacion turistica dentro del bloque, como la Reunion Especia-
lizada de Turismo (RET) y la Reunién de Ministros de Turismo (RMTUR), aunque con
una logica mas politica que operativa. Los autores argumentan que no se han consolidado
mecanismos institucionales capaces de desarrollar politicas turisticas integrales desde y
hacia el MERCOSUR, de manera que se mantiene una “logica de cumbres” de caracter
predominantemente intergubernamental.

Esta estructura presenta limitaciones importantes, entre ellas, la ausencia de una institu-
cionalidad técnica permanente, escasos mecanismos de financiamiento regional y barreras
en la coordinacion entre los ministerios nacionales de turismo. Estas debilidades han
dificultado la implementacion de politicas turisticas regionales con seguimiento operativo.
A pesar de ello, se recalcan los esfuerzos del bloque por conservar el patrimonio cultural
a nivel regional.

Comparato y Rucci (2015) resaltan la importancia del crecimiento del turismo en la region,
no solo en lo que respecta a la densidad de flujos de personas e ingresos, sino también
como una practica de integracion regional con progresiva tendencia a la jerarquizacion
de la actividad turistica enfocada en un abordaje regional. Se mencionan tres iniciativas
que se han desarrollado en relacion con esta tendencia:

— Fondo de Promocion del Turismo del MERCOSUR
— Proyecto de armonizacién de cuentas satélites de turismo

— Circuitos turisticos integrados.

Por otra parte, la Comunidad Andina (CAN) ha implementado diferentes acciones de
promocion para incentivar el desarrollo de la actividad turistica en los paises miembros.
Al respecto, se han tomado decisiones y se han establecido proyectos dirigidos al aprove-
chamiento tanto de las sinergias entre los paises como de las ventajas competitivas de la
region como macrodestino turistico, por ejemplo, el proyecto de Cuenta Satélite de Turismo
y la ejecucion de la Agenda para el Desarrollo del Turismo en la Comunidad Andina 2011-
2015 (Sanchez, 2022).

Sobre la importancia y el funcionamiento de las cuentas satélite de turismo, Varisco (2005)
reconoce que el objetivo de crear un sistema de estadistica es incluir esta actividad en los
sistemas integrales de informacion ya existentes, como las cuentas nacionales, la balanza
de pagos y las cuentas satélite. Para lograrlo, es necesario definir unidades estadisticas
turisticas, asi como variables y clasificaciones estandarizadas que garanticen la armoniza-
cion y compatibilidad con las definiciones y clasificaciones previamente establecidas en los
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ambitos economico y sociodemografico, para establecer asi un lenguaje o una terminologia
estadistica comun en el que se deben integrar las estadisticas turisticas.

Uno de los casos identificados introduce el concepto de cooperacion trasfronteriza en un
marco extrarregional, donde el turismo tiene otras connotaciones relacionadas con los
pasos fronterizos y la migracion. En el Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN) —conformado por Estados Unidos, México y Canadd—, existen perspectivas de
cooperacion fronteriza no solo entre sus Estados miembros, sino también con Guatemala,
puesto que la frontera sur de México, entre Chiapas y Guatemala, presenta un doble caracter.
Por una parte, es una frontera limite, bien demarcada y con gran permeabilidad, pero es a
la vez una frontera externa del bloque del TLCAN, que se expresa difusa, sin limitacion
precisa, aunque se reconoce que existen procesos surgidos espontaneamente, alentados por
relaciones de mercado que sefialan una via para estimular el turismo fronterizo mexicano
y abrir mas el consumo chiapaneco a productos agricolas guatemaltecos (Ordoiiez, 2018).

Otro de los casos que mas sobresale es el enfoque de desarrollo integral centroamericano,
que cuenta con dimensiones politicas, sociales, econémicas, ambientales y culturales. Aqui
se han logrado avances importantes en la institucionalidad y operatividad del esquema de
integracion, asi como en su articulacion con el resto del mundo (Chamorro, 2023). Este
caso resalta la importancia de integrar diferentes niveles de gobernanza, ya que, desde
los afios noventa del pasado siglo, los paises que conforman el Sistema para la Integracion
Centroamericana (SICA) se comprometieron con una articulacion turistica regional. Por
esta razon, han impulsado la promocion intrarregional, la comercializacion de paquetes
turisticos, la creacion de legislacion y politicas e incentivos a la inversion extranjera, asi
como la cooperacion con el sector privado (Cafada, 2010).

En total, se identificaron nueve iniciativas de integracion, sobre todo formal, promovidas

por los paises desde la politica regional en los diferentes bloques. La sistematizacion de
dichas iniciativas se puede observar en la Tabla 1.

Tabla 1. Acercamiento del turismo a los mecanismos de integracion regional en Latinoamérica

Turismo e integracion regional en Latinoamérica

1. Mercado Comun del Sur Instancias de coexistencia en el ambito turistico del

(MERCOSUR) MERCOSUR
Reunion Especializada de Turismo (RET) (Comparato &
Rucci, 2015)

2. Comunidad Andina de Naciones Importantes avances en la armonizacion de las cuentas
(Turismo CAN) satélite de la CAN (Catalano, 2013)

3. Sistema de Integracion Centroameri- | Integracion turistica centroamericana en el marco del
cana (SICA) SICA (Cafiada, 2010; Cordero, 2017)

4. Comunidad del Caribe (CARICOM) Aplicacion de la oferta turistica de la Comunidad del Cari-

be mediante el incremento en la competitividad del turismo
caribefo, y el disefio e implementacion de programas com-

petitivos de multidestino (Ramos-Barrera et al., 2021).
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5. Unién de Naciones Suramericanas, Se destaca el desarrollo de turismo ecologico en la region
también conocida por su acrénimo del Amazonas como estrategia de conservacion (Moncayo,
(UNASUR) 2013).

6. Alianza Bolivariana para los Pue- En el sector educativo, se han desarrollado proyectos para
blos de Nuestra América (ALBA) promover la formacion en pregrado y posgrado mediante la

Red de Universidades Especializadas en Turismo (Ramos-
Barrera et al., 2021).

7. Alianza del Pacifico (AP) Tendencias que facilitan el transito de los turistas y la
inclusion de directrices institucionales para la promocion
del turismo regional en los bloques de integracion, como
CARICOM, UNASUR, ALBA, AP y CELAC (Ramos-
Barrera et al., 2021).

8. Comunidad de Estados Latinoameri- | La cooperacion para el turismo se evidencia en la promo-

canos y Caribeinos (CELAC) cion del impulso cultural y humanistico por medio de la
asignacion de becas en turismo y otras areas del conoci-
miento (Beltran & Ferrer, 2016).

9. Tratado de Libre Comercio de Amé- Cooperacion transfronteriza en un marco extrarregional,
rica del Norte (TLCAN) donde el turismo tiene otras connotaciones relacionadas
con los pasos fronterizos y la migracion; frontera externa
del bloque TLCAN entre Guatemala y México (Ordoiiez,

2018).

Nota. Elaboracion propia (2024).

3.3 Dimensiones de la gobernanza turistica en contextos regionales

La gobernanza del turismo cumple un papel determinante en la efectividad de las politicas
de integracion, ya que la articulacion entre distintos actores y niveles de gobierno influye
directamente en el éxito de las iniciativas regionales (Beaumont & Dredge, 2010). El
impacto del turismo en las transformaciones socioecondémicas es especialmente notable
en regiones en desarrollo, donde su crecimiento ha generado oportunidades econdmicas,
pero también desafios ambientales y sociales (Sylkin et al., 2023). Para mitigar los efec-
tos negativos y maximizar sus beneficios, es esencial una gestion sostenible basada en la
planificacion estratégica y en modelos de gobernanza eficientes (De Sousa-Santos & Da
Silva-Pereira, 2020).

En los estudios sobre gobernanza del turismo sobresalen las perspectivas relacionadas con
estos tipos de gobernanza: por redes, local, de destinos turisticos, territorial, ambiental,
multinivel, corporativa y metagobernanza (Zhang et al., 2023). Para este estudio resulta
relevante profundizar en la gobernanza por redes, una perspectiva que surgio de las ciencias
politicas y la ciencia organizacional, la cual se centra en los patrones de relaciones que
existen entre diferentes actores alrededor de una politica, programa o situacion relevante
asociada al turismo (Cruz et al., 2015).

De igual forma, la gobernanza multinivel es fundamental para analizar el papel de turismo
en los procesos de integracion. Este enfoque se refiere a la coordinacion entre las partes
interesadas, relacionadas con el turismo, que operan en diferentes escalas, unidades y
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redes territoriales. El énfasis principal de estas investigaciones lo conforman las zonas
turisticas transfronterizas (Stoffelen et al., 2017).

Finalmente, la integracion del turismo en los procesos regionales requiere un enfoque
integral que abarque no solo aspectos econdémicos, sino también dimensiones sociales y
ambientales. Evaluar la conectividad turistica y su impacto en la competitividad de los
destinos resulta clave para optimizar su contribucion al desarrollo sostenible, recalcando
la necesidad del estudio del turismo regional (Zhang et al., 2023).

En este sentido, el analisis de las dimensiones de gobernanza turistica permite comprender
como se estructuran las relaciones institucionales y territoriales que sustentan el desarrollo
del turismo en contextos regionales. Asimismo, estas dimensiones facilitan la identifi-
cacion de tendencias emergentes en la literatura, particularmente en lo que respecta a la
cooperacion entre destinos, la coordinacion institucional y la incorporacion de criterios
de sostenibilidad en las estrategias de desarrollo turistico.

3.4 Tendencias del turismo en los procesos de integracion
regional en América Latina

En este punto cobra relevancia el papel del Estado en el reconocimiento del turismo como
un factor de integracion, ya que este no se limita inicamente a una relacion entre variables
econdmicas, sino que incorpora también dimensiones sociales y culturales. Estos elementos
han sido reconocidos por su fuerte capacidad de articulacion tanto dentro de las fronteras
nacionales como mas alla de ellas (Jacome, 2014).

Las perspectivas de los estudios sobre el tema evidencian aspectos que son necesarios
para la integracion turistica regional, pero también la complejidad que conlleva la articu-
lacion y coalicion de los diferentes Estados. Las investigaciones revelan que, aunque
los mecanismos de integracion han reconocido gradualmente el papel del turismo, su
aplicacion practica ha sido desigual y, en muchos casos, limitada a marcos declarativos o
a proyectos puntuales, sin una estrategia de seguimiento robusta. Los hallazgos eviden-
cian que aun es necesario construir indicadores regionales claros y establecer modelos
de gestion integrados para posicionar al turismo como una herramienta efectiva para la
integracion latinoamericana.

Se identifican tres tendencias principales en la forma en que el turismo ha sido incorpo-
rado en los procesos de integracion regional. Estas tendencias reflejan distintos enfoques
institucionales y estratégicos para promover la articulacion turistica entre los paises, asi
como diferentes niveles de coordinacion entre actores publicos y privados.

a) Integracion basada en la promocion turistica: Corresponde a los procesos de integra-
cion que han incorporado el turismo por medio de estrategias de promocion conjunta
y posicionamiento internacional de destinos regionales. Este enfoque se observa en
iniciativas impulsadas por el MERCOSUR y la CARICOM, en las que el turismo ha
sido una herramienta para fortalecer la visibilidad internacional de la region por medio
de la participacion en ferias internacionales y del desarrollo de rutas o circuitos regio-
nales. En este contexto, los espacios fronterizos adquieren especial importancia, ya que
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facilitan la creacion de productos turisticos integrados que permiten a los visitantes
recorrer multiples destinos dentro de una misma region.

b) Integracion basada en la armonizacion estadistica: Se relaciona con los esfuerzos
orientados a armonizar los sistemas de informacion turistica con el objetivo de mejorar
la comparabilidad de los datos y fortalecer la planificacion regional del sector. Este
enfoque ha sido desarrollado principalmente por la CAN, que ha impulsado iniciativas
para estandarizar indicadores turisticos y recopilacion estadistica. La disponibilidad
de informacion comparable resulta fundamental para comprender las dinamicas del
turismo en espacios regionales, especialmente en territorios fronterizos, donde los
flujos turisticos suelen ser mas intensos y dinamicos.

¢) Integracion basada en la cooperacion institucional: Se refiere a los procesos de inte-
gracion que han promovido el turismo mediante mecanismos de cooperacion interna-
cional y la coordinacion de politicas publicas. Este enfoque se observa particularmente
en el caso del SICA, en el que el turismo ha sido incorporado como eje estratégico
para fortalecer la cooperacion regional y promover el desarrollo economico. En este
marco, los territorios fronterizos adquieren un papel relevante como espacios donde
se materializan iniciativas de cooperacion.

Las zonas de frontera son un eje transversal en las tendencias mencionadas. Varios estu-
dios destacan que los espacios fronterizos han adquirido una creciente relevancia en los
procesos de integracion, porque constituyen territorios estratégicos para el desarrollo de
iniciativas de cooperacion turistica, circuitos regionales y proyectos de desarrollo territorial
compartido. Tales zonas, en particular, han sido consideradas clave para el desarrollo, lo
que contribuye a fortalecer la cooperacion entre paises vecinos y a diversificar la oferta
turistica regional. En este sentido, la armonizacion estadistica permite identificar con mayor
precision los patrones de movilidad turistica entre paises vecinos y facilita el disefo de
politicas publicas orientadas al desarrollo de destinos turisticos transfronterizos.

En el caso de la Alianza del Pacifico (AP), se evidencian tendencias a la facilitacion del
transito de los turistas. En este contexto, las fronteras funcionan no solo como limites
administrativos, sino también como espacios de interaccién econdomica, social y cultural que
favorecen la integracion turistica. En ese orden de ideas, el aumento del turismo regional,
ademas de generar beneficios econdomicos, puede desempefiar un papel significativo en
el fortalecimiento de la identidad regional, un concepto clave para analizar y comprender el
fenomeno del regionalismo.

Aunque a menudo se afirma que el objetivo principal del desarrollo nacional y de la inte-
gracion regional es el crecimiento econémico, los gobiernos deben considerar también
otros factores, como el sentido de pertenencia, al definir sus estrategias de desarrollo e
insercion internacional (Catalano, 2013). Esta perspectiva sugiere que el turismo puede
actuar como una herramienta para reforzar la cohesion regional desde un enfoque que
trasciende lo econdomico.
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3.5 Desafios en la conformacion de un modelo integrado de gestion regional

Las problematicas historicamente compartidas en Latinoamérica han representado un
desafio constante para la integracion regional debido a los conflictos territoriales y a la
falta de cohesion politica entre los Estados. Sin embargo, estos mismos desafios han sido
un punto de partida para la generacion de iniciativas de regionalismo e integracion for-
mal. En este contexto, el turismo, debido a su naturaleza multidimensional —que abarca
aspectos econémicos, sociales y ambientales—, surge como un factor con el potencial
para fortalecer los procesos de integracion.

A partir del analisis de las iniciativas de integracion regional, de las tendencias identificadas
y de las categorias derivadas del proceso de codificacion, es posible identificar algunos
desafios estructurales para la articulacion del turismo en los procesos de integracion
latinoamericanos. Estos desafios evidencian la necesidad de avanzar hacia esquemas
de gobernanza turistica regional que permitan fortalecer la coordinacion institucional,
la implementacion de iniciativas operativas y el desarrollo de herramientas técnicas de
planificacion.

En este contexto, la formulacion de un modelo integrado de gestion turistica regional
requiere considerar distintos niveles de coordinacidn entre actores, instituciones y terri-
torios. Tomando en cuenta estos elementos, se propone un esquema conceptual de gober-
nanza turistica regional estructurado en tres dimensiones principales, las cuales reflejan
los aspectos institucionales, operativos y técnicos necesarios para fortalecer la articulacion
del turismo en los procesos de integracion regional.

3.5.1 Dimension institucional

La dimension institucional hace referencia a los mecanismos de coordinacion politica
y administrativa requeridos para promover la integracion turistica entre los paises de
la region. También implica reforzar la cooperacion entre los ministerios de turismo, las
organizaciones regionales y otras entidades publicas responsables de la planificacion
territorial y del desarrollo econémico. En este sentido, la articulacion entre los Estados
y las organizaciones regionales (MERCOSUR, SICA y CAN) permite el establecimiento
de agendas comunes en torno a la promocion del turismo regional, a la coordinacion de
politicas publicas y al fortalecimiento de los procesos de cooperacion turistica.

Esta dimension también es determinante porque permite el impulso de iniciativas de coo-
peracion en territorios fronterizos. En estos espacios, la coordinacion entre autoridades
nacionales y locales puede favorecer el desarrollo de destinos turisticos compartidos y de
estrategias de gestion territorial conjunta.

3.5.2 Dimension operativa

La dimension operativa esta vinculada a la ejecucion de iniciativas concretas de fomento
a la integracion turistica regional. Las acciones mas significativas incluyen la elaboracion
de circuitos turisticos multinacionales, la creacion de rutas tematicas regionales y la pro-
mocion conjunta de destinos turisticos.
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Estas iniciativas contemplan la articulacion de la oferta turistica de diferentes paises y la
generacion de productos turisticos integrados. Igualmente, la promocion conjunta de destinos
de la region podria contribuir a incrementar el posicionamiento internacional de América
Latina como zona de turismo integrado, mejorar la competitividad de los destinos y diver-
sificar el perfil de los paises emisores.

3.5.3 Dimension técnica

La dimension técnica, por su parte, se refiere a las herramientas de informacion y analisis
de las que se dispone en la etapa practica de planificacion y gestion del turismo en los des-
tinos de la region. La disponibilidad de informacion estadistica armonizada resulta clave
para entender los procesos del turismo en la region en contextos de movilidad turistica
transfronteriza.

En este sentido, la construccion de sistemas de informacion turistica de la region puede
proporcionar la informacion necesaria para el seguimiento de los flujos de turismo, con-
tribuir a la toma de decisiones y facilitar el disefio de politicas publicas para el desarrollo
sostenible del turismo. Del mismo modo, con el fortalecimiento de estos sistemas es posible
evidenciar las oportunidades de desarrollo turistico en territorios fronterizos y disefiar
estrategias de cooperacion territorial basadas en los hallazgos.

Las tres dimensiones apuntan a captar la necesidad de abordar la integracion turistica
regional desde una perspectiva de gobernanza que articule la coordinacion y las inicia-
tivas operativas a partir de la implementacion de herramientas técnicas de planificacion.
La conexion de estos mecanismos se puede traducir en un refuerzo del turismo como

instrumento de cooperacion regional y motor de desarrollo territorial en América Latina.

En la Figura 4 se pueden observar las dimensiones del modelo de gestion turistica regional.

Figura 4. Dimensiones del modelo de integracion turistica regional

Modelo de Integracion Turistica Regional

: Dimesion institucional

-Coordinacion politica
-Cooperacion regional

‘Dimesién operativa Dimension técnica

-Rutas y circuitos multinacionales -Sistemas de informacion turistica
-Promocién conjunta de destinos -Andlisis y estadisticas

Gobernanza y cooperacion regional

Nota. Elaboracion propia (2026)
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4. Limitaciones del estudio

En primer lugar, la investigacion se basa principalmente en el analisis de fuentes documen-
tales y literatura académica disponibles en bases de datos cientificas. Si bien este enfoque
permite identificar tendencias conceptuales y marcos institucionales relacionados con la
integracion turistica regional, puede dejar por fuera experiencias practicas o iniciativas de
cooperacion que no han sido documentadas de manera amplia en publicaciones académicas.

En segundo lugar, el estudio se centra en el analisis de un conjunto especifico de meca-
nismos de integracion regional latinoamericanos, particularmente aquellos vinculados al
MERCOSUR, al SICA y a la CAN. Aunque estos casos representan algunos de los pro-
cesos de integracion mas relevantes en la region, existen otras iniciativas subregionales y
acuerdos bilaterales que también podrian aportar informacion valiosa para el analisis de
la cooperacion turistica regional.

En tercer lugar, el uso de técnicas de codificacion cualitativa para la identificacion de
patrones y tendencias implica un proceso interpretativo por parte del investigador. Aun-
que el uso de herramientas de analisis cualitativo asistido por computadora contribuye a
organizar y sistematizar la informacion, la interpretacion de los datos puede estar influida
por el marco analitico adoptado en el estudio.

Finalmente, el modelo de gobernanza turistica regional propuesto constituye una aproxi-
macion conceptual derivada del analisis realizado. En este sentido, futuras investigaciones
podrian profundizar en la validacion empirica del modelo mediante estudios de caso en
territorios especificos, particularmente en regiones fronterizas, donde las dinamicas de
cooperacion turistica transnacional son mas intensas.

5. Conclusiones

El reconocimiento del turismo en los procesos de integracion regional es esencial, ya que
su impacto va mas alla de la generacion de ingresos econéomicos. Por ser un eje transver-
sal que involucra factores politicos y sociales en una region geografica determinada, su
estudio permite comprender mejor su rol en la cooperacion transfronteriza. En particular,
la actividad turistica en regiones fronterizas se encuentra interconectada con otros feno-
menos, como la migracion legal e ilegal, el comercio y la planificacion territorial, lo que
requiere un abordaje coordinado entre los niveles de gobernanza local, regional y nacional.

Los acuerdos de integracion en América Latina han mostrado una tendencia progresiva a
incluir el turismo en sus estrategias, pero su relevancia en la politica regional atn es limi-
tada. La falta de una estructura clara para su implementacioén y seguimiento ha reducido
suimpacto en los procesos integracionistas, y lo ha convertido en un elemento secundario
en los acuerdos multilaterales.

El turismo tiene el potencial de contribuir a la integracion regional no solo en el plano
econdmico, sino también en términos de intercambio cultural, movilidad transfronteriza
y cooperacion académica en materia turistica. Sin embargo, muchas iniciativas han que-
dado en acuerdos bilaterales con escaso seguimiento debido a la falta de indicadores de
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gestion y evaluacion. Esto resalta la necesidad de fortalecer los mecanismos de monitoreo
y planificacion estratégica para garantizar su impacto en el desarrollo regional.

A pesar del potencial del turismo como motor de integracion, persisten desafios estruc-
turales que limitan su alcance. La falta de un modelo de gestion turistica regional impide
una distribucion equitativa de los beneficios econdmicos y restringe la participacion de
los actores locales en la gobernanza territorial. Ademas, factores como las diferencias en
infraestructuras, las limitaciones aduaneras y la ausencia de indicadores precisos difi-
cultan la implementacion de politicas turisticas efectivas en los procesos de integracion.

Es por ello por lo que, a partir de estos hallazgos, se propone un esquema conceptual de
gobernanza turistica regional estructurado en tres dimensiones: institucional, operativa y
técnica. Este modelo busca integrar los elementos identificados en el analisis y ofrecer una
base conceptual para orientar futuras estrategias de cooperacion turistica en América Latina.

Para consolidar la integracion turistica en América Latina, es fundamental avanzar en la
formulacion de politicas regionales que reconozcan el turismo como un factor clave para
el desarrollo sostenible y la cohesion territorial. La adaptacion al cambio climatico, el
fortalecimiento de la gobernanza y el reconocimiento de las proximidades socioculturales
deben ser ejes estratégicos en estos procesos.

El estudio contribuye a la discusion académica sobre turismo e integracion regional al
sistematizar la literatura existente y proponer un marco analitico que puede ser utilizado
en investigaciones futuras. Asimismo, se reconoce que el turismo posee un potencial
significativo como instrumento de articulacion regional, aunque su consolidacion en los
procesos de integracion latinoamericanos dependera del fortalecimiento de las capacidades
institucionales, la coordinacion multinivel y del desarrollo de herramientas técnicas de
planificacion y gestion.
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