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Resumen

Las tecnologias de comunicacion e informacion, los dispositivos
tecnologicos y las redes sociales modifican las formas de relacionarse
en la sociedad. El objetivo del articulo es analizar estas nuevas
maneras de sociabilidad digital que amplian el alcance de las relaciones
sociales de las mujeres de los sectores populares en su vida cotidiana.
El disefio de la investigacidon corresponde al enfoque cuantitativo, la
muestra la constituyeron 319 mujeres de los sectores populares de
Lima Metropolitana a quienes se aplicé un cuestionario, que capto
informacion sobre las variables en estudio. Los resultados apuntan que
las mujeres se comunican principalmente a través del teléfono celular
como el dispositivo tecnolégico de mayor uso para relacionarse con
la familia, los companeros de trabajo, amigos de estudio y amigos del
barrio a través de las redes sociales digitales. La red social méas usada
es el WhatsaApp que permite la comunicacién instantanea, informarse,
intercambiar informacion y entretenerse. Principalmente se relacionan
con la familia y la pareja para tratar temas de cuidado del hogar, con
los amigos dialogan asuntos que trascienden lo doméstico. Tienen una
valoracion positiva de las redes sociales digitales tomando precaucion
de los posibles riesgos que conllevan. En conclusion, las redes sociales se
constituyen en espacios de sociabilidad digital que amplian el horizonte
relacional de las mujeres en estudio junto con sociabilidad presencial,
incorporando temas relacionados con el trabajo, los estudios, el barrio, la
comunidad y la recreacion, incluso la posibilidad de hacer negocios que
trascienden lo local.

Palabras Clave: Virtualidad; sociabilidad digital femenina; redes
sociales digitales; temas de interés; vinculos sociales.
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Women, Connections, and Social Networks: The
Digital Sociability of Women from Low-Income
Sectors in Metropolitan Lima

Abstract

Communication and information technologies, technological devices and
social networks modify the ways of relating in society. The objective of
the article is to analyze these new ways of digital sociability that expand
the scope of social relationships of women from popular sectors in their
daily lives. The research design corresponds to the quantitative approach,
the sample was made up of 319 women from the popular sectors of
Metropolitan Lima to whom a questionnaire was applied, which captured
information about the variables under study. The results indicate that
women communicate mainly through the cell phone as the most used
technological device to interact with family, co-workers, study friends
and neighborhood friends through digital social networks. The most
used social network is WhatsApp, which allows instant communication,
information and the exchange of information. They mainly interact
with family and partners to discuss home care issues, and with friends
they discuss issues that transcend the domestic. They have a positive
assessment of digital social networks, taking caution of the possible
risks they entail. In conclusion, social networks constitute spaces of
digital sociability that expand the relational horizon of the women in the
study along with face-to-face sociability, incorporating topics related to
work, studies, the neighborhood, the community, recreation, even the
possibility of doing business that transcends the local.

Keywords: Virtuality; female digital sociability; digital social networks;
topics of interest; social connections.

Introduccion

En la actualidad la sociedad peruana se viene transformando impulsada por la
expansion de las tecnologias de la comunicacion y de la informacion, que permiten el
desarrollo de nuevas formas de relacionarse, redefiniendo y creando valores, aspiraciones,
creencias e identidades a través de las redes sociales. En ese contexto, es importante
examinar las formas de sociabilidad digital que vienen construyendo las mujeres de los
sectores populares.

El objetivo de este articulo es analizar la sociabilidad digital como ampliacion del
alcance de las relaciones sociales virtuales de las mujeres de los sectores populares en su
vida cotidiana. En tal sentido, nos interesa abordar las formas de sociabilidad digital, el
uso de las tecnologias de la comunicacion e informacion, los tipos de vinculos que crean,
con quienes se relacionan y los temas que tratan para comunicarse a través de las redes
sociales.

La comunicacion basada en internet y en las redes sociales ha posibilitado nuevas
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modalidades de sociabilidad digital o en linea. Entendiendo por sociabilidad digital “como
las nuevas formas de ser, estar y desenvolverse en la vida cotidiana, y de relacionarse sin la
necesidad de interaccion fisica” (Caceres, Brandle Senan y Ruiz, 2017: 235), estrechamente
vinculadas a las redes sociales que albergan todos los ambitos de la vida: trabajo, consumo,
ocio, produccion cultural, comunidades y comunicaciéon interpersonal. En ese sentido la
sociabilidad digital no es s6lo el uso de las redes sociales, mediada por la tecnologia, sino la
reorganizacion de la vida social de las mujeres de los sectores populares donde construyen
vinculos, afectos, emociones e identidad, basada en intereses y valores compartidos
posibilitando el desarrollo de su autonomia. Estos aspectos son abordados tomando en
cuenta las relaciones de género que se dan en la sociabilidad digital.

La sociabilidad digital y su uso empodera principalmente a mujeres, minorias étnicas
y personas dispersas geograficamente con ideas afines, es decir, la practica de conectarse
en redes sociales conlleva a que los individuos encuentren nuevas formas de vincularse,
de reconocerse, e identificarse con la sociedad y de “construir su autonomia con personas
de ideas parecidas que elijan en las redes sociales” Castells (2024, 2012: 220). Por otro
lado, la sociabilidad digital no reemplaza las relaciones cara a cara, sino que amplia su
alcance, permite mantener vinculos a distancia, organizar actividades, acceder a recursos
y, en muchos casos, intensificar la participacion en la vida social.

Nos encontramos frente a cambios importantes en la sociedad, el internet y las redes
sociales se estan integrando a la vida cotidiana que transita entre redes sociales virtuales
y presenciales, entre los entornos online y offline, donde el entorno digital no sustituye
el espacio fisico sino que lo amplia y favorecen una comunicaciéon inmediata y permite
buscar, compartir e intercambiar informaciéon sobre algin hecho dado en la sociedad,
(Castells, 2012; Serrano-Puche, 2013; Aceves 2020; Carrion y Usina 2025).

Otro aspecto de la sociabilidad digital es la individualizacién social de los sujetos
que se evidencia en el uso de las redes sociales y en las relaciones sociales de género.
La individualizaciéon social se define como “la dindmica que conjuga los intereses de
las personas con las redes comunales, que responde a la multiplicidad de identidades
particulares”. (Mejia, 2020:129) Esta individualizacion, no significa aislamiento, sino,
es la busqueda de relaciones con personas afines (comunidad), dando lugar a nuevas
formas de relacionarse, a través del Internet y redes sociales, que fortalece las relaciones
ya establecidas en lo presencial, cimenta nuevos lazos sociales, expone su subjetividad y
construye una identidad digital. (Serrano-Puche, 2013)

El internet a través de las redes sociales permite que las personas realicen una
textualizacion de su subjetividad, porque describen, grafican, fotografian y hacen videos de
su mundo interior y exponen sus emociones y sentimientos; el vinculo social se convierte
en un objeto de consumo mediado por el lenguaje del mercado y plasmado en los perfiles
de usuarios de internet. En las redes sociales se fomenta un espacio virtual privado debido
a que son utilizadas principalmente con las personas que se tiene un mayor contacto,
creando comunidades virtuales y transformando la manera de interactuar. (Illouz, 2007,
Manzanera Roman y Brandle Sefian 2022)

Analizar la sociabilidad digital de las mujeres de los sectores populares, es
importante porque nos permite comprender las nuevas formas de relacionarse a través
de las tecnologias de la comunicacion e informacion. asi como, los efectos que podrian
producirse en su vida cotidiana respecto a la familia, las amistades, el vecindario y otros
grupos de la sociedad. En ese sentido, contribuye a profundizar el debate en las ciencias
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sociales sobre el papel de las nuevas tecnologias digitales, las plataformas virtuales y
las redes sociales en la vida cotidiana de las mujeres de los sectores populares. Es decir,
facilitara visibilizar las transformaciones en sus valoraciones, habitos y costumbres en
esta época de cambios sociales. Asimismo, permitira contar con evidencia empirica para
sugerir las bases de una politica de intervencion social para el desarrollo de habilidades
en el manejo de las tecnologias de la comunicacién e informacion en las mujeres de bajos
recursos, potencializando su inclusion social.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables:

Dimensiones e indicadores de la variable Sociabilidad digital

Concepto Dimensiones Indicadores
Dispositivos que posee
Uso de redes sociales virtuales Medios de conexion a internet

Redes virtuales que usan

Sociabilidad digital - -
Motivaciones para comunicarse

Vinculos sociales Personas con las que se relacionan
Sentimientos que experimentan en la comunicacién

Con la familia y pareja
Con amigos (trabajo, internet y barrio)

Temas de comunicacion

La metodologia utilizada en la investigacion se enmarcd en el método cuantitativo
en tanto se plante6 observar las caracteristicas de sociabilidad digital femenina, lo que
conllevo a un tratamiento cuantitativo de los datos. Es de corte transversal y se realizo el
afio 2025. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

El muestreo aplicado en la investigacion es el estratificado proporcional. Se tomaron
los estratos C, D y E que corresponden a los sectores populares (IPSOS, 2024).

La muestra fue de 319 mujeres mayores de 18 afios de edad de las zonas seleccionadas
segun los criterios estadisticos de 95% de nivel de confianza y 5% de margen de error.

Tabla 2. Distribucién proporcional de la muestra por zonas de estudio

ZONA Mujeres mayores de 18 afios Muestra

LIMA NORTE (Carabayllo, Comas, Independencia, Los Olivos, Puente 0.0 128
Piedra, San Martin de Porres) 40-
LIMA ESTE: (Ate, El Agustino, Lurigancho, San Juan de Lurigancho) 39.7 126
LIMA SUR: (Chorrillos, San Juan de Miraflores, Villa El Salvador, Villa Maria

. 20.3 65
del Triunfo)
TOTAL 100 319

Se utilizé el cuestionario como herramienta para captar la informacion sobre los
siguientes topicos: caracteristicas sociodemograficas, redes sociales utilizadas, vinculos
sociales, temas de interés en la comunicaciéon. Se aplico andlisis estadistico descriptivo a la
informacion obtenida utilizando el Programa estadistico para las Ciencias Sociales SPSS.

La validacién y confiabilidad del cuestionario se realizo con la Prueba piloto que se
aplicé a una muestra pequeia de la poblacion en estudio.

Se aplicaron los protocolos de ética garantizando el anonimato de las informantes a
fin de resguardar su identidad, asi como, la confidencialidad de la informacion.
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Resultados y Discusion

Mujeres, dispositivos tecnoldgicos y redes sociales

Las formas de interaccion social que se establecen a través de las redes sociales
constituyen la dinamica social que materializa actualmente la sociabilidad digital de las
mujeres de los sectores populares. La mayoria de las mujeres en estudio se caracterizan
por ser jovenes, solteras con instruccién secundaria, trabajadoras dependientes e
independientes y en menor proporciéon no trabajan. Todas poseen y utilizan el celular,
debido a que es el dispositivo més accesible para comunicarse, trabajar, hacer negocios,
acceder a la educacion, entretenerse e informarse entre otros; la mayor parte accede a
internet desde su vivienda, combinando diversos modos de conexion, desde el plan de
datos, wifi, wifi compartido con familiares, amigos y vecinos, hasta la cabina publica.
Similar situacién de acceso y uso a los dispositivos digitales coinciden con otros estudios
como los reportados por el INEI (2024) y lo planteado por Benites, Luque y Palomino
(2022), sobre la virtualidad y su cotidianidad en mujeres de los sectores populares de Lima
Metropolitana.

Redes sociales virtuales que usan las mujeres de los sectores
populares

Actualmente, el internet permite la interaccion a través de las redes sociales como
un espacio de sociabilidad digital que amplia las relaciones cara a cara y trasciende el
ambito local. Las redes sociales més utilizadas por las mujeres de los sectores populares
de Lima Metropolitana para interactuar en espacios virtuales-online son: en primer
lugar, WhatsApp (96%), red de comunicacion rapida, de mensajeria instantanea y de
entretenimiento, permite la comunicacion directa y formaciéon de comunidades virtuales,
como grupos de familia, de amigos, de profesionales, etc.; en segundo lugar, la red social
Facebook (90,9%) que les permite compartir fotos y videos con los diferentes grupos
de familiares, amigos, companeros de trabajo, etc.; en tercer lugar, Tik ToK (85,0%)
utilizado para la autoexpresién mediante musica, bailes, humor, contenido educativo y el
entretenimiento; en cuarto lugar, YouTube (81,5%) para compartir contenidos, visualizar
tutoriales, acceder a la publicidad, escuchar musica, crear y compartir videos y hacer
comentarios. Otras redes sociales que usan en menor proporciéon son: Instagram (60,0%),
red social para compartir fotos, videos cortos (Reels), historias temporales, conectarse
con amigos, seguir a los creadores de contenido, asi como comprar y vender productos;
Messenger (54,2%), que les permite mantenerse comunicadas de manera instantanea con
familiares y amigos a través de mensajes de textos, correos de voz, fotos, videos, archivos,
realizar llamadas, videollamadas, crear chats grupales, enviar stickers y GIFs; Telegram
(21,0%), Twitter/X (19,1%), Discord (8,2%) para la interaccién con amigos, familiares y
con personas que puedan compartir algiun interés comun.

Estos resultados evidencian que todas las mujeres de los sectores populares utilizan
la diversidad de redes sociales para interactuar, entretenerse, intercambiar informacion
y adquirir conocimientos, ampliando y fortaleciendo de esta manera nuevas formas de
sociabilidad digital. En esta linea de resultados, el INEI (2024) reporta a nivel nacional un
91,6% de mujeres que utilizan el internet para comunicarse a través de las redes sociales;
por su parte, Espinoza-Guillén y Chavez-Vera (2021) sefialan que los hombres (54%) las
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emplean para comunicarse y las mujeres (58%) para temas educativos. En general, estas
indagaciones coinciden con lo sefialado por Castells (2024), Aceves (2020) y Serrano-Puche
(2013) que refieren que la sociabilidad digital amplia el horizonte de vinculos sociales de
las mujeres para reconocerse e identificarse con la sociedad.

Un aspecto importante de analizar es la opinion que tienen las mujeres informantes
sobre el uso de las redes sociales como un medio para relacionarse con los otros en su vida
cotidiana, es decir, conocer su punto de vista contextualizado en una cultura, un tiempo y
un espacio. Las respuestas obtenidas se agruparon en opiniones positivas y negativas. Las
opiniones positivas son: que las mantienen informadas (90,0%), las acompanan (78, 4%),
las hacen mas sociables (75,5%) y méas participativas (62,7%). En cuanto a las opiniones
negativas se encuentran: se sienten juzgadas (17,6%) y las aleja de su entorno (15,7%). Al
mismo tiempo reconocen los alcances y riesgos del uso de las redes sociales, que pueden
deteriorar las formas de comunicarse y relacionarse.

En sintesis, la mayoria de las mujeres de los sectores populares valoran los beneficios
del uso de las redes sociales porque les amplia las formas y opciones de comunicarse
con familiares y amigos, informarse, aprender, ser escuchada, compartir sus intereses y
entretenerse, posibilitando su empoderamiento y autonomia. En ese sentido, concordamos
con lo planteado por Castells (2024) cuando sostiene que la sociabilidad digital femenina
potencia la resistencia al patriarcado, crea espacios de autonomia, construye y fortalece su
identidad.

Mujeres, vinculos, motivaciones y sentimientos en las redes sociales

En este punto se aborda la dimension emocional de la sociabilidad digital femenina,
se analizan con quienes se vinculan a través de las redes sociales, las motivaciones y los
sentimientos que genera esta interaccion virtual._

Un acercamiento a los vinculos sociales virtuales se realiza identificando con quienes
se conectan las mujeres de los sectores populares. Principalmente son primarios, todas se
vinculan con su familia, con los amigos del trabajo (66.5%), 1a pareja (novios o enamorados)
(63,5%), los amigos del barrio (62,1%), los amigos de estudio (43,3%) y los amigos de
internet (35,1%). Estos resultados evidencian que las mujeres utilizan las redes sociales
virtuales con sus grupos més cercanos, muestran, como el internet amplia e intensifica el
horizonte de sus relaciones sociales online y offline, corroborando lo que sostiene Castells,
que el internet y las redes sociales, no sélo ofrecen la oportunidad de comunicarse con
familiares y amigos, también contribuyen a identificar, fortalecer, participar y unirse con
grupos afines. En sus palabras:“La fortaleza de los vinculos es importante, y son los nexos
socialmente cercanos, voluntarios y con multiplicidad de roles los que proveen los niveles
mas altos de apoyo”, Castells (2002: 332)

Conocer las motivaciones de uso de las redes sociales nos permite acercarnos a las
caracteristicas de los vinculos sociales, identificando los mas valorados y recurrentes en
la interaccion mediante los dispositivos tecnolégicos, en tanto extienden las dimensiones
de la comunicacién en espacio y tiempo. Encontramos que casi todas las mujeres (95%)
usan las redes sociales fundamentalmente para comunicarse de manera inmediata con la
familia, pareja y amigos a través del chat. Le siguen las motivaciones para estar informada,
subir y bajar videos (82,1%, 79,9%, respectivamente). También las usan para realizar
videollamadas, subir fotos, hacer videos y buscar recetas de comida (70,2%, 66,8%,
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63,3% respectivamente). Otros motivos son seguir a amigos y a famosos (53,0% y 47,3%
respectivamente) y realizar algun tipo de negocio (31,3%). Es importante sefialar que es
muy poca la proporcion de mujeres que utiliza las redes para jugar en linea (14,4%) y para
establecer relaciones de enamoramiento (9 ,7%). La informacion muestra la diversidad
de motivos de las mujeres para el uso de las redes sociales que les permite ampliar sus
vinculos y fortalecer la comunicacion con la familia y amigos, el desarrollo de capacidades
audiovisuales y de emprendimientos en la interaccion virtual.

Los momentos son otro aspecto que permite analizar las motivaciones e importancia
que las mujeres de los sectores populares le dan a la interacciéon social a través de la
sociabilidad digital. Los datos muestran que la mafiana, es el tiempo que generalmente
eligen para comunicarse con su familia y con la pareja estableciendo vinculos afectivos,
basados en el amor filial, respeto, confianza y comunicacion, emociones importantes para su
sociabilidad (30,4% y 26,3%); lo que se refuerza al analizar la frecuencia de la comunicaciéon
con este mismo grupo, que es todos los dias, (70,2% y 43,6% respectivamente). Es una
forma de estructurar el tiempo y definir la dindmica del vinculo afectivo; en cambio con
los amigos del barrio, de internet y de estudio (27.5%, 18,5%, y 14,8% respectivamente) se
comunican en cualquier momento del dia, lo hacen para compartir y resolver problemas
cotidianos. Con ellos la frecuencia de la comunicacion es de 1 a 2 veces por semana, (18,2%
y 13,5% respectivamente). Se puede apreciar que la sociabilidad digital les posibilita a
las mujeres de sectores populares mantener sus vinculos emocionales como parte de su
cotidianidad.

A decir de Illouz (2007) en internet se puede construir una sociabilidad emocional,
basada en la naturaleza de los lazos o vinculos sociales. Los resultados muestran que los
sentimientos que experimentan las mujeres depende de la cercania o lejania del vinculo
social. La mayoria de las mujeres se sienten “contentas, felices y alegres” cuando
interactiian a través de las redes sociales con sus vinculos cercanos. “Alegria y felicidad”
experimentan al comunicarse con su famila (74%), le siguen las que se comunican con
su pareja (47%), en menor la proporcién cuando se comunican con los amigos de trabajo
(35%), del barrio (29%, los amigos de estudio (25%) y los amigos de internet (21%). Un
pequeno porcentaje de mujeres senalan que cuando interactian con sus vinculos lejanos,
los sentimientos que experimentan son de “preocupacion y estrés”; con los amigos del
trabajo (7%) y con los amigos del barrio (6%) y un escaso 2% se sienten “tristes, inseguras
e incomodas.”

Temas de interés que tratan las mujeres en las redes sociales

En este punto se analizan los temas de interés que las mujeres conversan con la
familia, pareja y amigos, a fin de conocer sus intereses, preocupaciones y aspiraciones.

La informacion obtenida sobre los temas que comparten las mujeres en estudio
en las redes sociales nos sefialan que son variados y estan relacionados principalmente
1. Con la vida cotidiana, los quehaceres del hogar, el bienestar y economia familiar ( las
preocupaciones de la familia, los hijos, las relaciones de pareja y del amor, los asuntos
relacionados a la salud, los estudios, el trabajo, el dinero, las pensiones); 2. Informaciéon
y noticias (conversaciones sobre el barrio, la seguridad, las novedades, las noticias); 3.
Entretenimiento (paseos, los juegos por internet) y 4. Las aspiraciones de las mujeres al
hablar de sus planes y expectativas.
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Los datos, también nos muestran con quienes conversan las mujeres sobre estos
temas, fundamentalmente lo tratan con la familia y pareja, con los amigos del trabajo, del
barrio, de internet y de estudio.

Con la familia y pareja

Las tematicas de conversacion relacionados con la familia son: en primer lugar, la
salud, los estudios, los hijos y las reuniones en el centro educativo de los hijos (59,9%); en
segundo lugar, se encuentran los puntos que dan cuenta del dia a dia, los quehaceres del
hogar, las noticias, las novedades, los paseos y planes (34,1%).

Con su pareja, los temas que tratan estan referidos especialmente al dia a dia, los
quehaceres del hogar, las noticias, los paseos y los planes futuros (28,2 %); seguido, de un
grupo menor de mujeres que manifiestan que son los asuntos relacionados con la familia,
la salud, los estudios y los hijos (24,1%).

En ese sentido, podemos senalar que las conversaciones virtuales de las mujeres de
los sectores populares con la familia y la pareja tienen que ver principalmente con temas
relacionados con el cuidado de los miembros de la familia (los quehaceres del hogar, el
cuidado de los hijos y de la pareja), reflejando que las preocupaciones domésticas siguen
prevaleciendo en la comunicacion femenina y ampliandose por la sociabilidad digital.

Con los amigos de trabajo, del barrio, de estudio y de internet

En cuanto a los asuntos que tratan en las redes sociales con los amigos del trabajo
tenemos que, principalmente, estan relacionados con la actividad laboral, el dinero y los
negocios (47,3%); Respecto a los temas que tratan las mujeres con los amigos del barrio,
priorizan los temas relacionados con el barrio y la seguridad (37,6%), con los amigos de
estudio destacan los temas referidos prioritariamente a las actividades académicas, las
tareas y las clases (29,8%), en cuanto a los temas tratados con los amigos de internet, la
informaciéon senala que las mujeres conversan fundamentalmente sobre temas del dia a
dia, quehaceres, noticias y novedades (15,0%);

De lo anterior se desprende que las mujeres en estudio se inclinan por tratar temas de
acuerdo a los intereses que enmarcan las relaciones establecidas; asi tenemos que con los
amigos del trabajo su interés esta relacionado principalmente con lo laboral; con los amigos de
internet abarca temas diversos relacionados con la cotidianidad y el tiempo libre; con los amigos
del barrio su interés esta centrado principalmente en la comunidad. En ese sentido, podemos
sefnalar que el interés de la comunicacion de las mujeres de los sectores populares a través de las
redes sociales virtuales amplia su horizonte de sociabilidad, se incorporan en su cotidianidad
temas relacionados con el trabajo, los estudios, el barrio, la comunidad, la recreacion incluso
la posibilidad de hacer negocios que trascienden lo local. Las redes sociales permiten que
las mujeres se comuniquen de manera horizontal, saltindose el filtro de las instituciones
tradicionales (como los medios de comunicacion masivos, los gobiernos o las iglesias) que
histéricamente invisibilizaron o distorsionaron sus demandas. (Castells, 2024).

Conclusiones

El objetivo de este articulo fue analizar la sociabilidad digital de las mujeres de los
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sectores populares como ampliacion del alcance de las relaciones sociales en su vida
cotidiana. El anélisis de la informacion evidencia la complementariedad de la sociabilidad
presencial con la sociabilidad a través de las redes sociales. El dispositivo tecnolégico que
poseen y utilizan es el teléfono celular, este dispositivo forma parte de su cotidianidad y es
el dispositivo que les permite acceder con facilidad a las redes sociales digitales.

Los resultados evidencian que las redes sociales digitales se constituyen en espacios
de sociabilidad que las mujeres visitan con frecuencia. La mayoria usan las redes sociales
para comunicarse con familiares, parejas, amigos (de trabajo, del barrio, de estudio y de
internet), lo que les facilita interactuar. Las redes sociales mas utilizadas para interactuar
en espacios virtuales, orientados a la sociabilidad y a la comunicacion, son el WhatsApp,
Facebook, Tik Tok, aplicaciones caracterizadas por su capacidad para comunicarse de
manera instantanea con familiares, amigos de trabajo, estudio, de barrio, etc.

El analisis muestra que las mujeres valoran las redes sociales digitales positivamente
como una herramienta importante para mantenerse conectada y unida con su familia y
amistades; ofreciéndoles la oportunidad de aprender, de tener acceso a la informacion y
a la recreacion constituyéndose en un medio que amplia su sociabilidad. Sin embargo, al
mismo tiempo reconocen el riesgo de usarlas.

Los resultados evidencian que la sociabilidad digital, a pesar de estar mediada por
dispositivos tecnologicos, permite a las mujeres establecer vinculos afectivos y expresar
sentimientos que dependen de la distancia social establecida con las personas y grupos
primarios con los que interactia. Las mujeres de los sectores populares sociabilizan de
manera virtual principalmente con su familia y su pareja todos los dias y generalmente por
las mafianas; en cambio, con los amigos del trabajo, barrio, estudio y de internet una o dos
veces por semana y en cualquier momento del dia. Los sentimientos que generan el uso
de las redes sociales digitales estan relacionados principalmente con emociones positivas
(contentas y sentirse bien), y dependen de la distancia social establecida con las personas
y grupos primarios con los que interactuaa.

Finalmente, se analizan los temas de interés de las mujeres en estudio los cuales estan
relacionados principalmente con las preocupaciones domésticas y el cuidado de la familia.
Pero también hay temas de interés asociados con el tipo de interaccion que establecen
con amigos del trabajo, del barrio y de estudio, como el trabajo, el dinero, los negocios,
los estudios, el entretenimiento y los proyectos personales, lo que les permite ampliar y
diversificar su vida social.
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