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Resumen

El aumento sostenido de la migracion en Chile ha transformado
el paisaje social y educativo, especialmente en la ciudad de San-
tiago, principal destino de flujos internacionales e internos. Este
articulo presenta los resultados de una investigacion cualitativa
basada en el método biografico-narrativo, cuyo objetivo fue com-
prender la manera en que los procesos migratorios influyen en la
construccion de la identidad y en las relaciones interculturales de
adolescentes que estudian en liceos de la Region Metropolitana.
A través de historias de vida, se visibilizan las voces de tres estu-
diantes—dos con experiencia de migracion externa (Colombia y
Venezuela) y uno de ascendencia mapuche, representando la mi-
gracion interna—y se analizan sus trayectorias en un contexto es-
colar que suele operar bajo loégicas de homogeneizacion cultural.
Los hallazgos revelan tensiones identitarias, barreras estructurales
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Migracion, identidad y educacion en Chile: estudio biografico-narrativo
en la Region Metropolitana

y formas de exclusion sutiles, pero también estrategias de resisten-
cia y la centralidad del capital cultural familiar como soporte para
proyectar el futuro. La principal contribucion de este estudio ra-
dica en mostrar, mediante relatos biograficos, como la migracion
interna y externa se entrelazan en la construccion de identidades
juveniles, aportando una mirada diferenciadora con respecto a in-
vestigaciones previas, centradas exclusivamente en la migracion
internacional. Se concluye sobre |la necesidad de transitar desde
un enfoque multiculturalista y meramente expositivo hacia un pa-
radigma de interculturalidad critica que transforme las practicas
pedagodgicas y las culturas escolares, garantizando el derecho a la
identidad y a una educacion inclusiva y pertinente para todos los
estudiantes.

Palabras clave: migracion, educacion secundaria, historias de
vida, interculturalidad, identidad, exclusion educativa, sistema
educativo chileno

Abstract

TThe sustained increase in migration in Chile has reshaped the
country's social and educational landscape, particularly in the city
of Santiago, the main destination for both international and inter-
nal flows. This article presents the findings of a qualitative study
based on the biographical-narrative method, which aimed to un-
derstand how migratory processes influence identity construction
and intercultural relations between adolescents attending high
schools in the Metropolitan Region. Through life stories, the voi-
ces of three students—two with international migration experien-
ces (from Colombia and Venezuela) and one of Mapuche origin,
representing internal migration—are made visible, and their tra-
jectories are analyzed within a school context that often operates
under logics of cultural homogenization. The results reveal identity
tensions, structural barriers, and subtle forms of exclusion, but they
also highlight strategies of resistance and the centrality of family
cultural capital as a foundation for envisioning the future. The main
contribution of this study lies in showing, through biographical na-
rratives, how internal and external migration intersect in the cons-
truction of youth identities, providing a differentiating perspective
with respect to previous studies that focused exclusively on inter-
national migration. A conclusion is drawn regarding the need to
transition from a multiculturalist and merely expository approach
towards a paradigm of critical interculturality that transforms pe-
dagogical practices and school cultures, ensuring the right to iden-
tity and inclusive, relevant education for all students.

Keywords: Migration, Secondary Education, Life Stories, Intercul-

turality, Identity, Educational Exclusion, Chilean educational system
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Introduccion

La movilidad humana, en sus multiples formas y trayectorias, se ha consolidado
como uno de los fendmenos mas definitorios del siglo XXI. Lejos de ser un proceso
lineal o excepcional, la migracion constituye una condicion estructural de las socie-
dades contemporaneas, impulsada por una compleja red de factores econdmicos,
politicos, sociales y climaticos (Castles, 2010). En este escenario global, América Lati-
na ha surgido como una region de intensa movilidad, caracterizada predominante-
mente por flujos intrarregionales o sur-sur (Stefoni, 2018). Chile, debido a su relativa
estabilidad econdmica y politica en las Ultimas décadas, se ha transformado en un
polo de atraccion significativo, lo que ha conllevado un cambio profundo en su per-
fil demografico y cultural (Canales, 2018; Rojas y Silva, 2016).

Este nuevo capitulo migratorio ha interpelado directamente los cimientos de la
sociedad chilenay, de manera particular, su sistema educativo. La escuela, concebi-
da histéricamente como un pilar en la construccion del Estado-Nacion y un dispo-
sitivo de homogeneizacion cultural, se enfrenta hoy al desafio ineludible de acoger
y educar a una nueva generacion de estudiantes que cuentan con una rica diversi-
dad de capitales culturales, linguisticos y experienciales.

Para comprender la magnitud de lo que representa el fendmeno migratorio en
Chile, recurrimos a la Ultima actualizacion de datos del Instituto Nacional de Esta-
disticas (INE) y del Servicio Nacional de Migraciones (SERMIG, 2024). A diciembre de
2023, la poblacion extranjera que residia en Chile era de 1918 583, equivalente al 10 %
del total nacional. El crecimiento acumulado de dicha poblacion desde el inicio de
2018 hasta el 31 de diciembre de 2023 fue de un 46.8 %. En términos de crecimiento
relativo, en el lapso 2018-2023, la region del Biobio experimentd el mayor aumento,
casi duplicandose con un alza del 96.5 %. Le sigue la region de Los Lagos, que crecio
un 85.8 %. Al 31 de diciembre de 2023, los seis principales paises de origen de la po-
blacion extranjera residente en Chile se concentraron en la siguiente distribucion,
representando el 86.1 % del total estimado: Venezuela (38 %), Peru (13.6 %), Colombia
(10.9 %), Haiti (9.8 %), Bolivia (9.4 %) y Argentina (4.3 %).

El informe citado utiliza la definicion de nifos, ninas y adolescentes (NNA) para
el grupo etario de cero a 19 anos. Al 31 de diciembre de 2023, se estimo un total de
302.306 NNA migrantes en Chile. El porcentaje de NNA respecto al estimado total
de la poblaciéon extranjera (excluyendo a aquellos con edad ignorada) fue del 15.8 %
en 2023.

La distribucion de la poblacion extranjera al 31 de diciembre de 2023 se concentro
en las siguientes regiones. La Region Metropolitana concentro la mayor proporcion,
con un 56.8 % del total estimado (equivalente a 1089 049 personas). Por su parte, la
ciudad de Antofagasta se ubicd en segundo lugar con el 6.7 % (128 744 personas).
Finalmente, Valparaiso ocupo el tercer lugar con el 6.4 % (122 433 personas). Aunque
la Region Metropolitana sigue albergando la mayor proporcion de extranjeros, su
peso relativo nacional ha disminuido en comparacion con 2020, cuando represen-
taba el 59.9 % del total estimado.
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Sin embargo, el concepto de migracion en Chile no puede reducirse Unicamente
a los flujos transfronterizos. Paralelamente, subsisten dinamicas de migracion in-
terna que han modelado la estructura social del pais a lo largo de su historia. El
desplazamiento campo-ciudad, un proceso masivo que tuvo lugar durante el siglo
XX, llevé a miles de familias, muchas de ellas de origen indigena, a asentarse en los
margenes de las grandes urbes en busca de mejores oportunidades (Rodriguez y
Gonzalez, 2000). Este desarraigo territorial suele estar acompanado de un proceso
de asimilacion e integracion cultural forzada, similar al vivido a raiz de las acciones
descritas por el Gobierno de Chile en el Informe de la Comision Verdad Historica y
Nuevo Trato con los Pueblos Indigenas (2003). Estos procesos historicos han dejado
huellas profundas en la identidad de las generaciones posteriores, como es el caso
de los jovenes Mapurbe (mapuche urbanos), quienes negocian su herencia cultural
en un contexto que historicamente ha invisibilizado y subalternizado a los pueblos
originarios (Miranda 2023; Miranda et al.,, 2025; Pairican, 2020).

La confluencia de estas dos corrientes migratorias—externa e interna—en el espa-
cio escolar genera un escenario de alta complejidad. La literatura académica nacio-
nal ha documentado de manera consistente que la experiencia de los estudiantes
migrantes y de aquellos pertenecientes a pueblos originarios esta frecuentemente
marcada por barreras que obstaculizan su pleno desarrollo y participacion. Investi-
gaciones como las de Pavez-Soto (2012) y Tijoux (2013, 2016) han evidenciado la per-
sistencia de practicas de racismo, discriminacion y xenofobia en las comunidades
educativas, que operan mediante la estigmatizacion del acento, el color de la piel, el
apellido o las costumbres. Estas violencias, a menudo sutiles y normalizadas, no solo
afectan el bienestar socioemocional de los estudiantes, sino que también impactan
negativamente en sus trayectorias educativas (Castillo et al,, 2018).

Este estudio se sitUa en esta interseccion critica, partiendo de la hipdtesis de que
los y las adolescentes con trayectorias migratorias enfrentan tensiones identitarias
significativas al interior de un sistema escolar que, a pesar de los discursos inclusivos
actuales, sigue operando bajo un paradigma monocultural y asimilacionista.

Argumentamos que la presion hacia la homogeneizacion cultural es un factor de-
tonante del estrés por aculturacion (Berry, 2008; Villacieros, 2019), definido como un
estado de tension psicoldgica que emana del conflicto entre la cultura de origen 'y
la de acogida.

Las consecuencias de este estrés son significativas: pueden incluir desde la oculta-
cion de la historia personal y la pérdida de referentes culturales hasta un agudo sen-
timiento de desarraigo que obstaculiza la consolidacion de una identidad sanay la
proyeccion de un futuro propio. No obstante, la evidencia sugiere que estos mismos
procesos de tension pueden impulsar a los sujetos a forjar una nueva identidad, una
fundamentada en la memoria, para asi encontrar un lugar y un sentido en su nueva
realidad sociocultural (Miranda y Urquieta, 2022).

Por ello, el objetivo de esta investigacion es develar y comprender, desde un enfo-
que biografico-narrativo, las voces y experiencias de tres adolescentes que estudian
en liceos de la ciudad de Santiago, analizando la manera en gque sus procesos migra-
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torios han influido en su socializacion, en la construccion de su autopercepcion y en
sus relaciones interculturales.

A través de sus relatos, nos adentramos en sus mundos de vida para responder
cde qué manera la experiencia escolar en la capital permea la identidad de estos
Jjovenes?y ;qué formas de exclusion e inclusion perciben en la construccion cotidia-
na de su subjetividad?

Para analizar en profundidad las experiencias de los jovenes migrantes, es funda-
mental establecer un didlogo con los conceptos tedricos gue enmarcan la relacion
entre migracion, educacion e identidad.

De la asimilacion a la mmterculturalidad critica

Historicamente, la respuesta de los Estados-Nacion occidentales a la diversidad
cultural ha oscilado entre distintos paradigmas. El modelo asimilacionista, hege-
monico durante gran parte del siglo XX, concibe la integracion como un proceso
unidireccional en el que las minorias deben abandonar sus rasgos culturales (e.g.,
su lengua, costumbres o valores) para adoptar los de la cultura dominante, un pro-
ceso que—se puede afirmar— no es voluntario en la mayoria de los casos, sino que
se configura como la accion de diversos dispositivos de asimilacion (Gordon, 1964;
Miranda, 2023).

En el ambito educativo, el enfoque asimilacionista se manifiesta a través de un
curriculum monocultural que presenta una vision hegemaonica de la historia y el
conocimiento como universal y neutral. Esta aproximacion invisibiliza y deslegitima
sistematicamente los saberes y experiencias de los grupos subalternizados (Miranda
vy Urquieta, 2024).

Un ejemplo histérico de esta politica es la chilenizacion, un proceso dirigido tanto
a la poblacion migrante como a los pueblos originarios que busca la supresion de
la diferencia a fin de establecer una identidad nacional homogénea (Cadiz, 2013;
Serrano et al,, 2012).

Como reaccion a lo anterior, surgié el paradigma multicultural, que reconoce la
diversidad cultural, pero ha sido criticado por operar desde una légica donde la cul-
tura dominante gestiona la tolerancia, sin alterar las jerarquias existentes (Walsh,
2005). En la escuela, este enfoque suele limitarse a manifestaciones folclorizantes,
como ‘ferias de las naciones' o efemérides, que presentan las culturas de manera
estatica y esencializada (Walsh, 2007).

Aungue el multiculturalismo representa un avance respecto a la negacion de la
diversidad, su principal debilidad radica en su incapacidad para cuestionar las re-
laciones de poder y la desigualdad estructural, pues, en lugar de transformar los
sistemas que producen la exclusion, se limita a administrar la diversidad sin desafiar
el racismo institucional ni la supremacia de una cultura ‘nacional’ sobre las ‘otras’
(Dietz, 2012).
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Como alternativa superadora, el enfoque intercultural se presenta como un pro-
yecto ético-politico y pedagogico que responde a las insuficiencias de los modelos
previos. La interculturalidad critica latinoamericana trasciende el mero reconoci-
miento de la diversidad para promover un didlogo horizontal de saberes, desafiando
las estructuras de poder de origen colonial y racista que sostienen la desigualdad
(Walsh, 2007).

Su aplicacion en la educacion implica una transformacion profunda y sistémica
gue abarca el curriculum, la pedagogia, la formacion docente y la cultura escolar
en su conjunto. Este proceso busca que las diversas identidades y epistemologias
emergentes sean ejes centrales del proyecto educativo, lo cual se logra abriendo es-
pacios en un territorio para que todo individuo sea considerado un sujeto epistemo-
logico pleno (Fals Borda, 1985; Gudynas, 2024). El fin Ultimo es construir un entorno
gue gestione el conflicto como aprendizaje y cree las condiciones para una ciuda-
dania con sentido de justicia social y que erradique el racismo (Castillo et al., 2018).

No obstante, en el contexto chileno, la implementacion de un enfoque intercul-
tural sigue siendo una tarea pendiente. A pesar de existir un marco normativo, su
aplicacion es limitada, se restringe a programas para estudiantes indigenas y no
permea el resto del sistema educativo (MINEDUC, 2018).

Laidentidad en transito

Lejos de ser una esencia fija e inmutable, la identidad es un constructo social, di-
namico y relacional (Hall, 1996) que se forja en un proceso continuo de negociacion
entre la autopercepcion y la mirada del otro. Este proceso adquiere una compleji-
dad particular para los jovenes con trayectorias migratorias, quienes deben navegar
entre multiples mundos: el de la familia y su cultura de origen, y el de la sociedad
receptora con sus propios codigos y expectativas.

La experiencia migratoria actUa, entonces, como un catalizador que genera lo que
se ha denominado identidades diaspdricas (Brah, 2011). Estas no se definen por un
origen puro, sino por la capacidad de articular y dar sentido a la dispersion, la hibri-
dacion y la pertenencia multiple. Para estos jovenes, la pregunta ¢de donde eres?
rara vez tiene una respuesta sencilla, pues su identidad se construye en la tension
creativa entre el alla de sus familias y el aqui de su vida cotidiana, entre la memoria
y el proyecto de futuro, entre la lealtad a sus raices y el deseo de pertenecer al nuevo
contexto (Sayad, 2010).

En esta construccion identitaria, la escuela es ambivalente y puede funcionar
como un espacio de reconocimiento y empoderamiento para que los estudiantes
exploren y afirmen sus identidades. Sin embargo, este espacio con frecuencia se
convierte en un lugar de estigmatizacion y violencia simbolica, donde las identida-
des de muchos estudiantes son negadas, estereotipadas o folclorizadas.

Ante esto, los jovenes se ven forzados a desarrollar estrategias que van desde la
supervivencia (ocultar sus origenes o sobreafirmar su diferencia de forma defensiva)
hasta la resistencia activa (Merino y Tocornal, 2012; Pavez-Soto, 2012).
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Es en este Ultimo punto donde la reivindicacion de la identidad, a través de la
lengua, el apellido, los ritos o las redes de pares, emerge como una poderosa herra-
mienta de oposicion frente a la presion asimiladora (Merino y Tocornal, 2012).

Estrés por aculturaciony capital cultural

El proceso de adaptacion a una nueva sociedad no es meramente social, sino tam-
bién profundamente psicoldgico. John Berry (2008) desarrollo el concepto de estrés
por aculturacion para describir el conjunto de desafios y tensiones que experimen-
tan los individuos al entrar en contacto con una cultura distinta a la suya.

Este estrés puede manifestarse en sintomas como la ansiedad, la depresion, la
confusion identitaria y la sensacion de marginalidad. En el caso de los adolescentes
migrantes, factores como la discriminacion percibida, la barrera del idioma, la aho-
ranza de su pais de origeny la preocupacion por la situacion familiar constituyen po-
tentes estresores que pueden afectar su salud mental y su rendimiento académico
(Villacieros, 2019).

Un factor clave que puede intervenir en los efectos negativos del estrés por acultu-
racion es el capital cultural de los estudiantes (Bourdieu, 1986). Este concepto se re-
fiere al conjunto de conocimientos, habilidades, saberes y valores que se transmiten
en el seno familiar. Sin embargo, en el contexto escolar, no todos los capitales cultu-
rales son igualmente valorados, pues se tiende a reconocer y recompensar exclusi-
vamente el capital cultural de los grupos dominantes, devaluando y deslegitimando
los saberes de grupos extranjeros, pueblos originarios u otros grupos minoritarios
(Carrillo, 2016; Quintriqueo y Torres, 2012).

Si a esto sumamos gue las escuelas regulares chilenas mantienen un proceso de
exclusion social y pedagdgica y sufren de una falta de formacion de su profesorado
y de equipos directivos para trabajar con la diversidad (Castillo, 2021, 2022; Herrera
et al, 2021), el panorama para los estudiantes extranjeros o recién llegados de otras
zonas se pone cuesta arriba.

En este contexto, validar la lengua materna, incorporar los conocimientos familia-
res en el curriculumy establecer una alianza genuina con las familias son estrategias
pedagogicas que no solo mejoran los aprendizajes, sino que también fortalecen la
autoestima y la identidad de los estudiantes, mitigando el estrés por aculturacion
y promoviendo una integracion mas equitativa y respetuosa (Jiménez y Fardella,
2015).

Marco metodolégico

Para abordar la complejidad de las experiencias subjetivas de los jovenes migran-
tes, nuestra investigacion optd por un enfoque cualitativo. Esta perspectiva es par-
ticularmente idonea para nuestro objeto de estudio, pues busca comprender en
profundidad los significados que los propios actores atribuyen a sus vivencias (Flick,
2007).
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Situarse en las voces y los contextos de los estudiantes permite ir mas alla de las
cifras y las categorias predefinidas para acceder a la riqueza y singularidad de sus
trayectorias de vida (Rivas, 2011).

El enfoque cualitativo nos invita a adoptar una postura de escucha empatica y
reflexiva, reconociendo a los participantes no como meros informantes, sino como
co-constructores de conocimiento (Flick, 2007).

Dentro del abanico de disefos cualitativos, se selecciono el método biografico-na-
rrativo, que se centra en el estudio de las historias de vida (l/ife stories) como una via
privilegiada para comprender como los individuos interpretan y dan sentido a sus
experiencias a lo largo del tiempo (Denziny Lincoln, 2011).

La narrativa no es un simple recuento de hechos, sino un acto de creacion de sig-
nificado a través del cual los sujetos se construyen a si mismos y su relacion con el
mundo (Bolivar, 2002). Al estimular la activacion de recuerdos significativos y la re-
flexion sobre la propia trayectoria, el método biografico-narrativo permite acceder a
la interseccion entre la biografia personal y el contexto sociohistérico en el que esta
se inscribe (Charriez, 2012; Creswell, 1998). Esta es, por tanto, una herramienta pode-
rosa para explorar la construccion de la identidad, las transiciones vitales y el impac-
to de los procesos sociales—como la migracion—en la subjetividad de las personas.

Esta investigacion se basd en tres casos de estudio seleccionados mediante un
muestreo intencional. Para ello, los participantes debian cumplir con los siguientes
criterios: (a) tener entre 16 y 17 anos de edad, (b) pertenecer a instituciones educati-
vas con altos indices de migracion, (c) poseer una historia familiar de migracion, ya
sea interna o externa, y (d) manifestar disposicion para narrar y profundizar en su
historia de vida.

La muestra quedd conformada por:

Dos estudiantes de migracion externa: una joven de nacionalidad co-
lombiana y un joven de nacionalidad venezolana.

Un estudiante de migracion interna: un joven de ascendencia mapu-
che, cuya familia emigré desde el sur de Chile a Santiago.

Los participantes fueron contactados en dos establecimientos educativos de la
metrépolis santiaguina. Uno de ellos fue un colegio particular subvencionado en la
comuna de Puente Alto, un centro educativo cientifico-humanista, mixto, con una
matricula promedio de 970 estudiantes. En este contexto se contacto a la estudian-
te de nacionalidad colombiana. El alumnado del colegio presentaba una notable
diversidad, con presencia de estudiantes de diversas comunas y de paises como Ve-
nezuela y Colombia. El otro establecimiento fue un liceo técnico-profesional en la
comuna de Santiago Centro, una institucion de administracion delegada, también
particular subvencionado, con una media de 1101 estudiantes. En este liceo se con-
tacto al estudiante de origen venezolano, quien estaba cursando primero medio, y
al estudiante con ascendencia mapuche, de tercero medio.
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La principal técnica de recoleccion de informacion fue la entrevista semiestructu-
rada en profundidad. Se dised un guion de entrevista flexible con ejes tematicos,
permitiendo que la conversacion fluyera de manera natural y emergieran temas no
previstos (Kvale, 2011).

Los ejes tematicos para los estudiantes fueron los siguientes:

a) Trayectorias migratorias familiares, que buscaban rememorar
desde dénde y cuando comenzo su viaje y con qué redes migratorias
contaban.

b) Experiencias de inclusién y exclusiéon en el ambito escolar, bus-
cando gue los estudiantes sopesaran si habian vivido mas experiencias
inclusivas o mas experiencias discriminatorias dentro de cada colegio.
c) Valoracion del capital cultural de origen, en alusion a tradiciones
festivas y oficios anteriores a la migraciéon para contrastarlos con las
actuales ocupaciones de sus familiares.

d) Proyecciones y expectativas de futuro, consultando ademas si te-
nian algun miembro de la familia a quien admiraban para seguir sus
pasos.

Para enriquecer la perspectiva biografica de los estudiantes, invitamos a un fa-
miliar significativo que hubiese vivido el proceso migratorio para que también par-
ticipara de la investigacion. Se logro realizar una entrevista telefénica al padre del
estudiante con ascendencia mapuche, utilizando un guion con gjes similares, pero
profundizando especialmente en el capital cultural.

De manera complementaria, se utilizaron dos técnicas adicionales:

« Cuestionario sobre el origen de los nombres. Se disefd un breve
cuestionario para que los estudiantes reflexionaran, junto con sus fa-
milias, sobre la historia y el significado etimoldgico de sus nombresy
apellidos. Este instrumento actud como un dispositivo de ‘activacion
de la memoria’ previo a la entrevista, conectando a las generaciones
a fin de recordar quiénes le dieron el nombre al adolescente y qué
significa en mapudungun, el idioma originario del pueblo mapuche,
cuya memoria ancestral en Chile se ha guardado en sutilezas como
nombres de personas y lugares, que tradicionalmente describen a
la persona vy su linaje de acuerdo con sus valores y/o caracteristicas
fisicas.

- Estrategia ‘bola de nieve'. A partir del contacto con el estudiante
de ascendencia mapuche, se utilizo esta estrategia para llegar a su
padre, quien fue identificado por el propio joven como un portador
clave de la memoria familiar.

En total, se realizaron cuatro entrevistas en profundidad, tres presenciales a los
estudiantes, compartiendo con ellos alimentos del quiosco de sus mismas escuelas,
Yy una entrevista teleféonica al padre del joven mapuche durante un sabado por la
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mafana. Las entrevistas fueron grabadas en audio digital tras obtener el consenti-
miento informado. La conversacion con el padre fue la mas larga y permitio comple-
mentar la informacion que su hijo habia mencionado.

El analisis de la informacion se realizé siguiendo los principios del analisis de con-
tenido tematico (Braun y Clarke, 2006). El proceso se desarrollo en las siguientes
fases:

1. Transcripcion. Las entrevistas gralbadas fueron transcritas en su totalidad.
2. Lectura y familiarizacién. Se realizaron lecturas repetidas de las
transcripciones para llegar a una comprension global de los relatos.

3. Codificacién y categorizaciéon. Se procedié a codificar los datos,
identificando unidades de significado relevantes para los objetivos
de la investigacion—separando, por ejemplo, experiencias doloro-
sas asociadas a la discriminacion para distinguirlas de las experien-
cias inclusivas. Estos coédigos se agruparon en categorias tematicas
emergentes y predefinidas.
Definiciéon y refinamiento de categorias. Se definieron y refina-
ron las categorias, asegurando su coherencia interna y su mutua
exclusividad. Para los estudiantes, las categorias comunes fueron
reconocimiento de los saberes familiares, redes migratorias a la
capital, obstdculos para normalizar la estadia, espacios educati-
vos multiculturales y expectativas y proyecciones personales.

5. Categorias diferenciales para las formas de exclusién. Se anadie-
ron desconocimiento de su herencia indigena para el caso de mi-
gracion interna y formas de asimilacion cultural para los casos de
migracion externa. En la entrevista al padre, emergieron categorias
especificas como caracteristicas de la migracion rural-urbana y
distancia con su herencia indigena.

6. Interpretaciéon y redacciéon de resultados. Finalmente, se inter-
pretaron los datos a la luz del marco tedrico, tejiendo una narrativa
analitica que da cuenta de los hallazgos comunes entre los tres ca-
sos vy buscando responder a las preguntas de investigacion.

»

Nuestra investigacion se adhirid rigurosamente a los principios éticos de la inves-
tigacion con seres humanos, siguiendo las pautas de la Declaracion de Singapur
sobre la integridad en la investigacion (2010). Se garantizo la confidencialidad y el
anonimato de los participantes y de las instituciones educativas, utilizando seudoni-
mMos en todos los documentos y publicaciones.

Se implementd un proceso de consentimiento y asentimiento informado, expli-
cando claramente los objetivos y procedimientos del estudio a los estudiantes y sus
apoderados. Se aseguro el caracter voluntario de la participacion, explicitando el de-
recho a retirarse en cualguier momento sin consecuencias.

Las entrevistas se realizaron en espacios segurosy comodos para los participantes,
velando por su bienestar en todo momento.
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El analisis de los relatos de los jovenes y del padre participante permitid recons-
truir una cartografia de sus experiencias, develando los desafios, las tensiones y las
fortalezas que marcan sus trayectorias. A continuacion, se presentan los principales
hallazgos, organizados en las categorias tematicas emergentes.

Reconocimiento de los saberes familiares

Esta categoria revela el profundo vinculo entre los estudiantes y su capital cultural
familiar, que actua como pilar fundamental en la construccion de su identidad y en
la proyeccion de sus futuros. Los saberes, oficios y valores transmitidos por sus ma-
yores son una fuente de orgullo y una brujula para crientar sus propias aspiraciones.

Enlos casos de migracion externa, el reconocimiento de los saberes familiares esta
fuertemente vinculado a las trayectorias laborales de los padres. La estudiante co-
lombiana expresa una gran admiracion por su madre, quien logro revalidar su titulo
de prevencionista de riesgos en Chile y trabaja en una empresa constructora. Esta
admiracion se traduce directamente en su proyecto de vida: "quiero estudiar inge-
nieria civil; me gusta eso de la construccion, como mi mama". Aqui, el capital profe-
sional de la madre no solo garantiza el sustento econdmico; también se transforma
en un modelo a seguir que inspira y legitima las aspiraciones de la hija en el nuevo
pais.

De manera similar, el estudiante venezolano valora los oficios de su familia. Reco-
noce la resiliencia de su madre, quien "siempre fue comerciante y aca en Chile sigue
siendo comerciante", y de su padrastro, quien tuvo que reconvertirse en obrero de
la construccion. Aungue su proyecto personal se distancia de los oficios parenta-
les ("quiero ser abogado, como un tio que tengo"), su relato esta impregnado de
un profundo respeto por el esfuerzo y la capacidad de adaptacion que ha logrado
su familia. Mas alla de lo laboral, destaca la ética heredada de su abuela paterna, a
quien considera su principal figura formativa: "ella me ensed a ser sincero, a tener
mi propia personalidad". Este anclaje afectivo y valdrico hacia la figura de la abuela,
que permanece en Venezuela, actua como refugio identitario y fuente de fortaleza
emocional.

En el caso de la migracion interna, el reconocimiento de los saberes familiares se
vincula con la cultura rural y la herencia mapuche. El estudiante mapuche se descri-
be a si mismo como un "buen oyente", una habilidad que le ha permitido ser depo-
sitario de la historia oral de su familia. Su interés por "aprender de como se vive en el
campo, cOmMo se cuidan los animales, como se aprende a jardinear" surge como una
reaccion al "cansancio" que le produce la vida urbana. Este anhelo por la naturaleza
v los saberes rurales es compartido y fomentado por su padre, quien, a pesar de vivir
en un departamento, cultiva plantas y trabaja en jardineria, lamentando que "en
Santiago, uno ve cada dia la gente que necesita de naturaleza y no puede porque la
misma gente no la ocupa, no la aprovecha, no la cuida"
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Un saber particularmente valorado es el trabajo con madera. El estudiante mapu-
che admira la habilidad de su padre para hacer artesanias. Curiosamente, su padre
confiesa haber aprendido este oficio en su adultez de un companero de trabajo en
Santiago, quien le dijo que probablemente sus "ancestros le heredaron el talento".
Este episodio ilustra como la identidad cultural no es una herencia estatica, sino
un proceso de redescubrimiento y reapropiacion, incluso alejado del territorio de
origen. El proyecto familiar de comprar una parcela en Loncoche, un territorio al sur
de Chile cuya toponimia tiene relacion directa con el apellido de esta familia, que
se refiere a la importancia del concepto lonco (cabeza o intelectual y politicamente
hablando en mapudungun), expresa este deseo de retorno y de reconexion con la
tierra y el origen, un proyecto que, si bien es liderado por el padre, resuena en el in-
terés del hijo, a sus 16 anos, por un modo de vida mas en contacto con la naturaleza
Yy una cultura ancestral como la mapuche.

Trayectorias migratorias: rupturas, redes y reunificaciones

Los relatos de las trayectorias migratorias revelan patrones comunes y singularida-
des que marcan profundamente la experiencia de los jovenes.

En cuanto a la migracion externa, un elemento central es la ruptura familiar tem-
poral. En ambos casos, fueron las madres quienes emigraron primero hacia Chile en
busca de estabilidad laboral, dejando a sus hijos al cuidado de otros familiares en sus
paises de origen por un periodo de tiempo. Esta primera fase, caracterizada por la
incertidumbre y la separacion, es un rasgo comun de los procesos migratorios con-
temporaneos (Stefoni, 2018). La reunificacion familiar solo fue posible una vez que
las madres lograron una base econdmica y de vivienda en Santiago de Chile.

En este proceso, la creacion de redes de apoyo fue fundamental. La madre de |a
estudiante colombiana establecioé una relacion de pareja con un ciudadano chileno,
lo que facilitd su asentamiento. Por su parte, la madre del estudiante venezolano
se apoyo inicialmente en una red de compatriotas que le brindaron alojamiento
informal. Estas redes, ya sean familiares, de pareja o connacionales, actuan como un
‘capital social’ crucial que amortigua las dificultades iniciales y facilita la insercion en
la nueva sociedad (Margarit et al, 2022).

La trayectoria de la migracion interna presenta una temporalidad diversa. El estu-
diante mapuche nacio en Santiago, por lo que no vivid la migracion en carne propia.
Su conocimiento del proceso es vicario, reconstruido a partir de los relatos del padre,
la madre y el abuelo materno. La migracion de su papa y mama desde la Region de
los Rios a Santiago en la década de 1990 fue impulsada por una oferta laboral del
abuelo materno. Este detalle revela la importancia de las redes familiares como ca-
talizadoras de la migracion interna.

El relato del padre mapuche esta cargado de nostalgia y dolor a causa del des-
arraigo gue Vvivio inicialmente: “cuando llegué a Santiago lloraba, de verdad se lo
digo, porque echaba de menos mis raices, echaba de menos a mi familia, echaba de
menos el perro, al gato, el aire". Esta expresion del costo emocional de la migracion
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(Martin-Hernandez et al.,, 2007) evidencia que el desplazamiento, incluso dentro de
las mismas fronteras nacionales, implica una profunda experiencia de pérdida y duelo.

Obstaculos para normalizar la estadia: discriminacion y precariedad

La llegada e instalacion en Santiago no fue un proceso exento de dificultades en
los tres casos de estudio. Los relatos de los jévenes y sus familias dan cuenta de ba-
rreras materiales y simbolicas que marcaron su ‘transicion estresante’ (Martin-Her-
nandez et al., 2007).

En el plano de la migracion externa, los estudiantes vivieron experiencias de discri-
minacion y hostigamiento entre pares en la escuela. La estudiante colombiana rela-
ta que la molestaban por su nimero de RUN (Rol Unico Nacional) recién asignado,
diciendole que era "adoptada". Aunqgue ella lo manejé con cierta naturalidad, este
episodio revela como la burocracia de la extranjeria se convierte en un marcador de
diferencia que es utilizado para excluir. El estudiante venezolano sufrié un hostiga-
miento Mas explicito por su acento y forma de hablar. Estas microagresiones coti-
dianas, a menudo invisibilizadas por los adultos, constituyen una forma de violencia
simbolica que mina la autoestima y el sentido de pertenencia de los estudiantes
migrantes (Pavez-Soto, 2012).

En el ambito material, la familia venezolana sobrellevd precariedad habitacional.
Tras ser desalojados del lugar donde los acogian, los cuatro miembros de la familia
debieron vivir en una sola habitacion durante dos anos, mientras los padres lucha-
ban por encontrar trabajo estable. Esta experiencia de hacinamiento y vulnerabili-
dad es una realidad comun entre las familias migrantes recién llegadas a las gran-
des ciudades chilenas (Margarit et al., 2022).

La familia de migracion interna también enfrentd severas dificultades relaciona-
das con la vivienda. El estudiante mapuche describe con crudeza las condiciones de
las piezas que debid arrendar tras el fracaso del negocio familiar: "no era una casa
de verdad, le digo, para mi no era casa [..] era un gallinero nada mas, con un par de
tablas que en el invierno entraba un frio que te calaba los huesos".

Su larga trayectoria de movilidad residencial por distintas comunas de la capital
santiaguina, pasando por comunas como La Pintana, San Miguel y Cerro Navia, re-
fleja una busqueda incesante de estabilidad, donde el trabajo y la vivienda estaban
intimamente ligados. En sus dos primeros empleos, la vivienda fue parte del contra-
to, una estrategia de supervivencia que lo mantenia en una situacion de dependen-
cia y vulnerabilidad.

Espacios educativos multiculturales: entre la folclorizacion y la invisibilizacion

Al indagar sobre la manera en que la escuela trabaja con la diversidad cultural
emerge un panorama desalentador. Las experiencias de los tres estudiantes coinci-
den en senalar que las iniciativas institucionales, cuando existen, tienden hacia un
enfoque multiculturalista y folclorizante mas que a una interculturalidad critica y
transformadora.

I 13 Revista Educacion y Ciudad (ISSN-L: 0123-0425 ISSN-e: 2357-6286)
(enero-junio) 2026



Migracion, identidad y educacion en Chile: estudio biografico-narrativo
en la Region Metropolitana

Dos de los estudiantes recuerdan haber participado en ‘ferias multiculturales’ du-
rante su educacion basica. En el caso de la estudiante colombiana, a su curso le asig-
naron investigar y montar un stand sobre Perd en conmemoracion del Encuentro
de los Mundos.

En el caso del estudiante mapuche, la escuela organizd una actividad sobre su
pueblo, asignando la tarea solo a aquellos alumnos que los profesores identificaban
con ese origen. Sin embargo, segun relata él mismo, su apellido no fue reconocido
como mapuche por los docentes, por lo que fue excluido de la actividad. Este epi-
sodio es doblemente problematico: por un lado, reduce la cultura a un objeto de
exposicion y, por otro, evidencia el profundo desconocimiento de los propios pro-
fesores sobre la diversidad cultural presente en su aula (Quintriqueo y Torres, 2012),
provocando que el estudiante se mantuviera "al margen del autorreconocimiento"
a raiz de esta primera exclusion.

Estas practicas refuerzan una vision estatica y estereotipada de las culturas, lo que
impide promover un dialogo genuino o el cuestionamiento de las relaciones de po-
der (Walsh, 2007). La cultura, en este contexto, se convierte en un mero objeto de
folclorizacion, un disfraz o un plato tipico, pero no se integra de manera transversal
en la interpretacion curricular y en la vida cotidiana de la escuela.

El caso del estudiante venezolano es aln mas preocupante, pues él no recuerda
haber participado en ninguna actividad de este tipo (i.e., de valoracion cultural). Para
él, la ‘inclusion’ se limit6 al hecho de que, con el tiempo, la llegada de mas compa-
Aeros extranjeros disminuyo las burlas hacia su acento. Sin embargo, el participan-
te denuncia una grave falencia estructural: al llegar a Chile a mitad de aho, no le
realizaron ninguna prueba de nivelacion, asignandole a un curso sin considerar sus
saberes previos. La falta de apoyo pedagdgico institucional, a pesar del esfuerzo de
su familia, lo llevo a repetir el ano. Esta experiencia ilustra como la negligencia del
sistema escolar, bajo una aparente neutralidad, puede operar como un potente me-
canismo de exclusion educativa que afecta desproporcionadamente a los estudian-
tes migrantes (Carrillo, 2016).

Discusion
El enfoque asimilacionistaylanegacién de laidentidad

Los resultados confirman la prevalencia de un enfoque asimilacionista tacito en
las practicas escolares cotidianas, a menudo enmascarado por iniciativas multicul-
turales superficiales. Las ‘ferias de las naciones’ o las actividades expositivas descritas
por los estudiantes son un claro ejemplo de lo que Dietz (2012) describe como mul-
ticulturalismo folclorizante. Estas practicas, lejos de promover una interculturalidad
critica, reducen la diversidad a un espectaculo exdtico y no alteran la matriz mono-
cultural del curriculum, la pedagogia o la evaluacion (Walsh, 2005).

Esta superficialidad se traduce en una ‘ceguera a la diferencia’ (color-blindness)
que, bajo un discurso de igualdad, invisibiliza las particularidades culturales y repro-
duce la exclusion (Tijoux, 2016). La experiencia del estudiante venezolano, sometido
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a un proceso de ‘borrén y cuenta nueva' académico, sin reconocimiento de sus sa-
beres previos, y la del estudiante mapuche, cuyo apellido no fue reconocido como
étnico, son evidencias contundentes de esta logica. En este sentido, la escuela no
actUa como un puente, sino como una aduana cultural gue exige a los estudiantes
dejar su bagaje en la puerta para poder ingresar.

Biopoliticay desarraigo

Esta logica institucional agrava la vivencia de desarraigo que el proceso migratorio
ya conlleva. Como lo sefala Achotegui (2022), este proceso genera un duelo multi-
ple por las pérdidas de referentes culturales, afectivos y comunitarios. Tizon (2004) y
Butler (2006) destacan que este duelo exige una reelaboracion psiquica constante,
en la cual la escuela podria y deberia jugar un rol determinante.

Sin embargo, en lugar de ofrecer apoyo, las practicas escolares se suman a los
dispositivos de gubernamentalidad que regulan y producen subjetividades subor-
dinadas (Veiga-Neto, 2013). Los discursos de integracion funcionan como tecnolo-
gias biopoliticas que definen qué formas de ser son aceptables y cuales deben ser
corregidas o invisibilizadas, normalizando la diferencia y manteniendo el poder dis-
ciplinario sobre los sujetos.

Esta tension es problematica porque la identidad es siempre relacional y situada,
mientras que las instituciones tienden a reproducir imagenes esencialistas que des-
conocen esta complejidad dinamica. Lo anterior contradice abiertamente los princi-
pios de una educacion intercultural que, segun Walsh (2007), debe ser un proyecto
politico de transformacion de las estructuras.

Resistenciayresguardo identitario

Frente a esta presion homogeneizadora, los relatos de los jovenes revelan la emer-
gencia de estrategias de resistencia y negociacion identitaria. A diferencia de la hi-
potesis inicial de un ocultamiento pasivo, se evidencia un proceso activo de reafir-
macion y resignificacion de los origenes. Los jovenes no renuncian a sus herencias,
sino gque las integran y movilizan como recursos para construir su identidad en el
nuevo contexto, configurando lo que Brah (2011) denomina identidades diasporicas.

La estudiante colombiana articula su futuro profesional inspirada en el modelo de
su madre. El estudiante venezolano mantiene un fuerte anclaje emocional con su
abuela en Venezuela y se apoya en una red de pares para resistir las burlas. El estu-
diante mapuche se apropia de su herencia a través de los saberes rurales y la historia
oral familiar, transformando la memoria histérica en una fuente de orgullo. Estas
estrategias demuestran que los jovenes No son receptores pasivos, Sino agentes ac-
tivos que, como lo sehala Hall (1996), estan constantemente en proceso de construc-
cion identitaria, negociando las posiciones de sujeto que se les asignan (Miranda y
Urquieta, 2022). Las formas de resguardo identitario se activan mediante estrategias
propias de afirmacion cultural que, lamentablemente, rara vez encuentran un espa-
cio legitimo dentro de las instituciones sociales (Miranda y Urquieta, 2022).
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Rol del capital cultural familiar

Esta investigacion subraya el rol insustituible del capital cultural familiar como fac-
tor de resilienciay proteccion frente al estrés por aculturacion. En los tres casos, la fa-
milia emerge como el principal espacio de reconocimiento, valoracion y transmision
de saberes fundamentales para la autoestima y el bienestar. Los oficios, los valores,
las historias y los proyectos familiares actUan como un contrapeso a la invisibiliza-
cion que los participantes sufren en la escuela.

Este hallazgo dialoga criticamente con la teoria de Bourdieu (1986), demostrando
gue el capital cultural de las familias migrantes y de pueblos originarios, aunque de-
valuado por el sistema escolar, es un recurso de inmenso valor para la supervivencia
y el desarrollo de los estudiantes (Valdés, 2019). Cuando la escuela falla en su funcion
de acogida, es la familia la que asume el rol de ‘andamiaje’ identitario. La resiliencia
de estos jovenes, por lo tanto, no es un atributo individual, sino el resultado de un
entramado de relaciones familiares y comunitarias que los sostienen.

Comprender el papel de la familia en la formacion identitaria implica reconocerla
como un espacio donde se configuran marcos morales y afectivos fundamentales.
Es en la interaccion cotidiana con los otros significativos donde se elaboran orienta-
ciones éticas y formas de ser que inciden en la trayectoria de vida (Echavarria, 2003).
Esta influencia estructural, sin embargo, lleva a observar a la familia bajo l6gicas de
vigilancia y normalizacion, definiendo qué practicas se consideran legitimas, lo que
repercute en la manera en que la escuela interpreta su participacion. Esto plantea la
necesidad urgente de construir una alianza efectiva entre escuela y familia, basada en
el reconocimiento mutuoy el didlogo de saberes (Jiménez y Fardella, 2015), en aras de
gue el capital cultural del hogar pueda ser movilizado también como capital escolar.

Conclusiones

Esta investigacion, a través del método biografico-narrativo, nos permitid¢ acceder
alariguezay complejidad de las experiencias de tres jovenes con trayectorias migra-
torias en el sistema escolar de Santiago de Chile. Los resultados nos llevaron a ma-
tizar nuestra hipotesis inicial: mas que un ocultamiento deliberado de la identidad
para asimilarse, lo que encontramos es un silenciamiento estructural por parte de
las instituciones educativas, las cuales, por accion u omision, no generan las condi-
ciones para que la diversidad cultural sea reconocida, valorada e integrada como un
recurso pedagogico. Ante esta barrera, los estudiantes desarrollan formas resilientes
de mantenery resignificar sus particularidades culturales, anclados fuertemente en
el capital cultural y afectivo de sus familias.

Detectamos una suerte de dualidad identitaria, donde los jovenes construyen un
sentido de pertenencia al lugar de destino sin renunciar a sus raices. Lejos de ser un
conflicto irresoluble, esta doble pertenencia se vive como una riqueza que permite
navegar entre distintos mundos culturales. La convivencia con pares de origenes
similares emerge como un factor de proteccion clave que permite a los estudiantes
resistir la presion asimiladora y mantener, por ejemplo, sus modismos y acentos.
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Como docentes e investigadores, esta conclusion nos interpela directamente. La
organizacion de instancias de conocimiento cultural debe trascender la folcloriza-
ciony la imposicion de contenidos. Es imperativo crear espacios pedagdgicos dialo-
gicos donde los propios estudiantes puedan investigar, seleccionar y compartir sus
saberesy los de sus comunidades, en el marco de un proceso que estimule el auto-
conocimientoy el respeto mutuo. Técnicas como la entrevista biografica pueden ser
herramientas pedagdgicas poderosas para visibilizar las diversidades, reconocerlas
vy valorarlas, transformando la experiencia escolar en un proceso de co-investigacion
y revitalizacion cultural.

Si bien se sitUan en el contexto chileno, los hallazgos de este estudio resuenan con
las realidades de muchos otros paises de Ameérica Latina que se han convertido en
sociedades de recepcion. La creciente movilidad intrarregional plantea desafios co-
munes para los Estados y sus sistemas educativos, los cuales fueron diseflados bajo
la lI6gica del Estado-Nacion homogéneo y hoy se ven tensionados por una realidad
ineludiblemente diversa.

El desafio principal es transitar desde politicas migratorias centradas en el control
fronterizoy la seguridad nacional hacia un enfoque de derechos humanos. Esto im-
plica reconocer la migracion como un derecho humano fundamental y garantizar
gue todas las personas, independientemente de su estatus migratorio, tengan ac-
ceso efectivo a derechos basicos como la salud, la vivienda y—de manera crucial—la
educacion. Los Estados tienen la obligacion, consagrada en multiples tratados inter-
nacionales, de velar por una educacion publica, gratuita, inclusiva y de calidad para
todos los nifos, las ninas y los jovenes que habitan su territorio.

Esto requiere, a su vez, una profunda reforma de los sistemas educativos para que
sean genuinamente interculturales. No basta con programas compensatorios o ais-
lados; se necesita una transformacion sistémica que impregne el curriculum, la for-
macion inicial y continua de los docentes, los materiales didacticos y la gestion y el
liderazgo escolares. Es urgente educar a las nuevas generaciones en competencias
ciudadanas interculturales que les permitan valorar la diversidad como una rigueza,
desarrollar emypatia y pensamiento critico, y combatir activamente el racismo y la
xenofobia.

En el caso chileno, una mejora concreta pasa por la implementacion contextua-
lizada de programas de formacion docente en educacion intercultural para los te-
rritorios, incluyendo contenidos sobre la historia y cultura de los pueblos originarios
e informacion cultural sobre las comunidades migrantes, asi como metodologias
participativas que permitan a los estudiantes y sus familias ser protagonistas en la
construccion del curriculum. De este modo, la escuela publica puede convertirse en
un espacio de encuentro y reconocimiento mutuo, capaz de transformar la diversi-
dad en un recurso pedagodgico y ciudadano.

La experiencia de los jovenes de este estudio nos ensena que la integracion no
puede ser un proceso de asimilacion forzada. La verdadera inclusion solo es posible
cuando se garantiza el derecho a la propia identidad. Para los Estados latinoameri-
canos, el desafio es construir sociedades donde la diversidad no sea vista como una
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amenaza, sino como el pilar fundamental para el desarrollo de democracias mas
justas, plurales y creativas.

La escuela publica tiene en esto una responsabilidad histérica y una oportunidad
Unica para convertirse en el laboratorio donde se forjen las ciudadanias del futuro,
ciudadanias capaces de conjugar el verbo pertenecer en primera persona del plural,
sin gque nadie tenga que dejar su historia ni sus suenos en la puerta.

Finalmente, al tratarse de un estudio de caracter exploratorio, resulta necesario
plantear lineas de continuidad que permitan profundizar y validar los hallazgos. En-
tre ellas se sugieren las siguientes:

Estudios longitudinales que sigan a estudiantes migrantes y de pue-
blos originarios a lo largo de su trayectoria escolar, en aras de obser-
var como evoluciona la construccion de identidad y pertenencia en
distintos niveles educativos. Este es uno de los beneficios de trabajar
con reconstruccion de historias de vida, ya que los jovenes expresan
su relato biografico desde su presente. Siendo asi, considerar el paso
del tiempo en este sentido resultaria valioso, por ejemplo, para in-
terpretar los cambios o continuidades sobre la valoracion del capital
cultural.

Investigaciones comparativas entre escuelas urbanasy rurales, o en-
tre distintos territorios de Chile, que permitan identificar variaciones
en las practicas de inclusion y reconocimiento cultural.

Analisis de politicas educativas que evallden la implementacion de
programas interculturales en el sistema escolar chileno, contrastan-
do el discurso oficial con las practicas reales vividas por docentes o
estudiantes en las aulas.

Estudios centrados en las familias y comunidades como agentes
educativos, explorando como transmiten saberes, lenguas y practi-
cas culturales en contextos de migracion interna.

Investigaciones participativas que involucren a los propios estudian-
tes como co-investigadores, utilizando metodologias narrativas y
biograficas para visibilizar sus voces y experiencias.
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