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Resumen

Esta nota de investigacién analiza las percepciones ciudadanas frente al
escandalo politico derivado de la recomendacion presidencial de la crip-
tomoneda $LIBRA en febrero de 2025. Tras una fuerte promocion en redes
sociales por parte del presidente Javier Milei, el activo perdié su valor, ge-
nerando acusaciones de corrupcién y cuestionamientos éticos. A través de
una encuesta de alcance nacional se examinaron los niveles de informa-
cion, la atribucion de responsabilidad y la valoracion moral del hecho. Los
resultados muestran que el 86,5% de los encuestados conocia el suceso y
el 61% lo calificd como un acto de corrupcién. Asimismo, el 55% responsa-
bilizé directamente al Presidente y su entorno, mientras que el 78% valoré
negativamente su comportamiento. Los hallazgos sugieren que la grave-
dad percibida del fraude y la atribucién de responsabilidad institucional
trascienden el posicionamiento politico de los ciudadanos, asociandose
con una evaluacién negativa de la integridad moral del liderazgo. Estos
efectos se plantean como conjeturas tedricas sobre el deterioro reputacio-
nal y la deslegitimacion politica, sustentadas en la literatura previa y en la
evidencia descriptiva obtenida, sin pretender establecer inferencias cau-
sales definitivas.

Palabras clave
Escandalo politico; corrupcion; opinién publica; $LIBRA.

Abstract

This research note analyzes citizen perceptions of the political scandal triggered
by the presidential endorsement of the cryptocurrency $LIBRA in February 2025.
Following intense social media promotion by President Javier Milei, the asset lost
its value, leading to accusations of corruption and ethical scrutiny. Through a na-
tional survey, levels of public awareness, attribution of responsibility, and moral
evaluations of the event were examined. The results indicate that 86.5% of re-
spondents were aware of the incident, and 61% categorized it as an act of corrup-
tion. Furthermore, 55% held the President and his inner circle directly responsible,
while 78% evaluated his conduct negatively. The findings suggest that the perceived
severity of the fraud and the attribution of institutional responsibility transcend
citizens’ political leanings, being associated with a negative assessment of the lead-
ership’s ethical integrity. These effects are presented as theoretical conjectures re-
garding reputational damage and political delegitimation, supported by existing
literature and descriptive empirical evidence, without claiming to establish defini-
tive causal inferences.
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Political scandal; Corruption; Public opinion; $LIBRA.
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1. Introduccion

El viernes 14 de febrero de 2025, el presidente argentino Javier Milei reco-
mend¢ a través de su cuenta personal (@JMilei) de la red social X (Twitter),
con 3,8 millones de seguidores, una criptomoneda llamada «$LIBRA. Segun
el tuit, la misma se habia creado para incentivar el financiamiento de la eco-
nomia nacional y el fondeo para pequenas empresas y emprendimientos do-
meésticos. La publicidad del mandatario atrajo cerca de 40.000 inversores;
mientras cuentas relacionadas con el partido de Milei redifundian su men-
saje, pocas horas después la moneda digital perdio el 89% de su valor.

El mandatario borro su tuit y luego sostuvo que se habia tratado de un
«error involuntario». En Argentina, la Ley de Etica en el Ejercicio de la Funcion
Publica (Ley 25.188), en el articulo 2 inciso g, establece que el funcionario pu-
blico debe «abstenerse de usar las instalaciones y servicios del Estado para
su beneficio particular o para el de sus familiares, allegados o personas aje-
nas a la funcion oficial, a fin de avalar o promover algin producto, servicio o
empresa».

Para los expertos, se tratd técnicamente de un claro caso de rug pulling.
Con todo, el involucramiento del Presidente argentino en la estafa produjo
una enorme repercusion en el sistema politico y en la ciudadania.

Este trabajo se inscribe en la literatura sobre escandalos politicos, media-
tizacion y opinion publica y se presenta como una nota de investigacion ba-
sada en un modulo especifico dentro de una encuesta de opinion mas amplia.

En nuestra consultora realizamos mensualmente estudios de opinion pu-
blica donde relevamos ciertos temas de la coyuntura, la imagen del mandata-
rio y la aprobacion de su gestion. Ese mes (febrero) estimamos fundamental
conocer también las percepciones ciudadanas sobre lo que rapidamente se
convirtié en un escandalo politico (Thompson, 2003). Quisimos estudiar el
impacto de un hecho relacionado con la corrupcion entendiendo que ésta
deteriora la confianza de la ciudadania en las instituciones en general y en
los funcionarios publicos en particular (Rose-Ackerman, 1999; Rothstein y
Teorell, 2008; Villarreal y Seligson, 2004).

El estudio de los escandalos politicos se ha convertido en uno de los temas
centrales para comprender como se deteriora la legitimidad de los sistemas
politicos al erosionar la confianza de la ciudadania en el entramado insti-
tucional. Un escandalo politico desencadena procesos de percepcion ciuda-
dana donde la corrupcion no solo se evalia moralmente sino que produce
efectos directos sobre la opinidn publica acerca del funcionamiento del régi-
men politico (Castorena et al., 2023).

En efecto, el hecho adquiri6 algunas de las caracteristicas que lo definie-
ron como tal. Esto es, hubo una violaciéon a una norma legal o institucional
y, en ese sentido, reprochable; los medios de comunicacion tradicionales y

1. BBC.com (2025).
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digitales le dieron gran divulgacion, la revelacion produjo una condena so-
cial; una dindmica escandalosa en tanto diversos actores participaron de su
tematizacion y la activacion de narrativas (Bobbio et al., 2000; Thompson,
2000; McNair, 2007).

Para analizar las percepciones ciudadanas sobre el escandalo, se utilizé
un enfoque cuantitativo (Gunter, 2014; Hernandez Sampieri et al., 2014). La
recolecciéon de datos se realizé a través de una encuesta estructurada apli-
cada a una muestra representativa, método apropiado para obtener infor-
macion sistematica y rdpida de una amplia poblacion (Cea D’Ancona, 2001).
Aunque los resultados ofrecen sélo aproximaciones nos permiten caracteri-
zar, no obstante, la opinion publica en relacién con el nivel de informacion, el
involucramiento presidencial y las valoraciones morales respecto al escan-
dalo $LIBRA.

2. Contexto

Se ha explicado ya la confluencia de los multiples factores que coadyuvaron
al triunfo de la Libertad Avanza en las elecciones presidenciales de 2023: una
aguda crisis economica, una persistente crisis de representacion con ausen-
cia de liderazgos en los espacios politicos tradicionales, el ascenso de la ex-
trema derecha a nivel global y el acertado uso de las plataformas digitales
para canalizar los novedosos tipos de comunicacion combinados con narra-
tivas disruptivas y funcionales al contexto social (Acosta, 2024; Avritzer et al.,
2023; Delfino y Lodi, 2024; Iglesias et al., 2024; Ramirez y Vommaro, 2024).

Nuestros estudios de 2023 advertian que la sociedad argentina presen-
taba demandas crecientes al gobierno del Frente de Todos (2019-2024) a
quien se criticaba principalmente de no poder resolver el flagelo del alto in-
dice inflacionario y el deterioro del poder adquisitivo de los salarios. El mi-
nistro de Economia, Sergio Massa, candidato por el oficialismo se convertia
en el principal blanco de esas criticas. La agenda de la campana electoral
estuvo dominada, asi, por la situacion econdémica (Ferre, 2025; Soto y Barbis,
2024; Tagina, 2024).

Durante su primer ano de gestion, Milei ha logrado estabilizar relativa-
mente la economia y los tipos de cambios. Naturalmente, eso es lo que le ha
permitido cosechar apoyo social que no es mayoritario porque el brutal pro-
grama de ajuste que instrumenté desde su llegada al Ejecutivo ha producido
severas consecuencias en la vida cotidiana. Durante su primer afo de gestién
se ha registrado, por cierto, una alta y logica conflictividad social.

Como lo habia hecho durante la campana (Annunziata et al., 2024; Ariza et
al., 2023; Martins, 2023), desde su llegada al poder, Milei continué haciendo
uso de las redes sociales (Pérez-Diaz y Arroyas, 2025). Un estudio de la con-
sultora Ad Hoc reveldé un par de datos interesantes sobre la interaccion del
Presidente argentino en redes sociales: a) se trata del perfil politico mas pro-
vocador; b) es el usuario no troll que mas insultos y agresiones realiz6 en los
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ultimos dos afos? En otro informe, la consultora también consigné que el
escandalo $LIBRA rompio con la tendencia de estabilidad en la conversacién
sobre Milei (y su control de agenda) y marcé un pico de conversacion men-
sual de 13 millones de menciones. Ademas, de que el evento le aportd un alto
nivel de negatividad?.

3. Marco conceptual

3.1. Escandalo politico

La politica parece no poder diferenciarse del estilo comunicacional impe-
rante: la mediatizacion general (Verén, 1997). La personalizacién de la po-
litica ha provocado ademas la creciente visibilizacion de los dirigentes en la
esfera publica (Manin, 1997). El fenémeno de los escandalos politicos se aso-
cia a ello reconfigurando las porosas fronteras entre lo publico y lo privado
(Thompson, 2000; Castells, 2009). En este marco, la ciudadania no se com-
porta como un receptor pasivo de informacién sino como un actor evaluador
que procesa este tipo de acontecimientos en funciéon de marcos normativos.

El escandalo politico constituye la accion o las acciones de quienes ocu-
pan cargos publicos y que violan normas sociales. Tal accion se hace publica
mediante los medios de comunicacién y suscita una condena o reaccion pu-
blica de indignacion (Thompson, 2000; Esser y Hartung, 2004; Canel y San-
ders, 2006; Entman, 2012). Ademads, como se infringen normas morales so-
cavan la legitimidad de los actores politicos (Markovits y Silverstein, 1988).

Investigaciones recientes han mostrado que cuando se revelan casos de
corrupcidn, la ciudadania tiende a incrementar sus niveles de desconfianza
institucional con un fuerte impacto en la legitimidad de los funcionarios pu-
blicosy del sistema en general (Morris y Blake, 2023; Poertner y Zhang, 2024).

4. Metodologia

4.1. Hipotesis y objetivos

Las hipotesis (H) de trabajo son:

« H1: el alto nivel de conocimiento y penetracion informativa del escan-
dalo se asocia de manera positiva con la calificacion del evento como un
acto de corrupcion;

2. ADHOC (2025a).
3. ADHOC (2025b).
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« H2:la calificacién del escandalo como un acto de corrupcion y la atribu-
cion de responsabilidad al Presidente trascienden el posicionamiento
politico (oficialistas/opositores);

+ H3:la atribucion de responsabilidad directa al Presidente y su entorno
en el hecho se vincula con una evaluaciéon predominantemente negativa
de su comportamiento.

El objetivo general de la investigacion es analizar las percepciones de la
ciudadania respecto del escandalo $LIBRA. Los objetivos especificos son: 1)
determinar el nivel de informacion y conocimiento de la ciudadania; 2) iden-
tificar las opiniones respecto al involucramiento del Presidente; 3) describir
los posicionamientos de los segmentos de opinidn politica.

De esos objetivos se desprenden las siguientes preguntas de investigacién
(PI): PI1: ;Cudl es el nivel de conocimiento ciudadano sobre el escandalo $LI-
BRA?; PI2: ;:Cémo se distribuye la atribuciéon de responsabilidad presiden-
cial?; PI3: ¢Existen diferencias descriptivas por segmento de opinién politica
en la evaluacion moral del accionar presidencial?

4.2. Diseiio de la investigacion

Para cumplir los objetivos y responder las PI realizamos una investigacion a
partir de una aproximacion cuantitativa. Este tipo de investigaciones se ba-
san en un enfoque hipotético-deductivo que permite estructurar hipotesis
sobre las asociaciones que se pueden establecer entre las variables (Gunter,
2014). El enfoque cuantitativo se define como un conjunto de procesos se-
cuenciales y probatorios que permiten estudiar variables en una poblacion.
Este método utiliza la recoleccion de datos para contrastar hipdtesis me-
diante la medicién numeérica y el analisis estadistico (Hernandez Sampieri
etal., 2014). La virtud de esta metodologia es que plantea una serie de pasos
que permiten estudiar un fenémeno de manera estandarizada por lo que se
acota la interferencia de los sesgos del investigador (Hueso y Cascant, 2012).

El estudio adopta un disefo transversal y descriptivo-comparativo, ade-
cuado para medir las percepciones ciudadanas en un momento especifico
de tiempo (Herndndez Sampieri et al., 2014). Valga aclarar que los resultados
obtenidos deben interpretarse como evidencia descriptiva que puede ayudar
ala formulacion de hipdtesis tedricas y a orientar futuras investigaciones de
caracter longitudinal o explicativo (Cea D’Ancona, 2001).

Hemos utilizado como técnica de recolecciéon de datos a la encuesta. Se
trata de la estrategia de investigacion mas adecuada cuando se necesita in-
formacion de un gran numero de personas localizadas en una amplia area
geografica en un breve periodo de tiempo. Ademas, a través de la interroga-
cion de los sujetos busca obtener de manera sistematica medidas sobre los
conceptos que se derivan de una problematica de investigacién previamente
construida (Lopez-Roldan y Fachelli, 2015). La recogida de los datos se rea-
liza a través de un cuestionario que se aplica a una muestra estadisticamente
representativa. Hay que destacar, no obstante, que al tratarse de estudios que
estan basados en probabilidades, los resultados que se obtienen a través de
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encuestas son aproximaciones y no certezas; esto es, no pueden comprobar
directamente las relaciones causa-efecto (Archenti, 2007).

Hemos disenado una encuesta con cuestionario estructurado. El cuestio-
nario contuvo 35 preguntas de las cuales 6 correspondieron al tema $LIBRA;
esto delimita el alcance analitico del trabajo como una nota de investigacién.
Nuestro interés estuvo centrado en los siguientes topicos: el nivel de informa-
cion de la opinion publica sobre el tema, el involucramiento del Presidente
en el escandalo y las evaluaciones morales sobre el accionar del mandatario.

La ficha técnica de la encuesta tuvo estos datos: a) Cantidad de casos:
2.733 casos efectivos; b) forma de relevamiento: entrevistas telefonicas, for-
mato IVR Mdvil y Fijo; c) fecha de muestra: 25 al 28 de febrero de 2025; d)
ambito geografico: 24 provincias de la Argentina; e) muestra compuesta en
base a pardmetros censales de sexo, edad y nivel educativo; f) error muestral:
+/- 2,0 % en un nivel de confianza del 95%.

Figura 1. Diseiio de la muestra.

Género Masculino 48,2 Region CABA 8,0
Femenino 51,8 CENTRO 19,5

Edad 16-29 30,4 CuYO 7,4
30-44 29,0 NEA 8,9
45-59 21,6 NOA 11,4
60-74 18,9 PATAGONIA 6,0

Nivel educativo Sin estudios o primario completo 25,5 PBA 38,8
Secundario incompleto 21,1 Zonal (7 zonas) CABA 8,0
Secundario completo 21,4 Conurbano 24,6
Terciario o Universitario incompleto 15,7 Interior 1 5,6
Terciario o Universitario completo 16,2 Interior 2 10,9

NSE Alta 3,4 Interior 3 16,6
Media 35,9 Interior 4 20,3
Media-Baja 36,5 Interior 5 13,9
Baja 24,2

Fuente: Informe Analogias (Febrero 2025).

Los resultados de la encuesta fueron procesados con el programa esta-
distico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Para la manipulacién y
presentacion visual de los datos recurrimos al poderoso open software RStu-
dio. La combinacion de ambas plataformas favorece una aproximacion me-
todologica integral que optimiza la precisién analitica y garantiza la calidad y
transparencia en la investigacion empirica (Zuur et al., 2020).
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El nivel de informacion y conocimiento sobre el fraude con la criptomoneda
$LIBRA fue altisimo (86,5%). Ademas, las respuestas mayoritarias calificaron
al hecho como «de corrupcion» (61%) y acordaron que tanto el Presidente
como su hermana estuvieron involucrados (55%). Concluyeron también que
se traté de un escandalo internacional que deteriora el posicionamiento de
Milei (60%) y que su comportamiento fue «malo» (78%), tal como veremos a
continuacion.

Figura 2. Corrupcion: ¢Cree Ud. que la estafa con la criptomoneda $LIBRA es un hecho de corrupcion?

¢ Cree Ud. que la estafa con la criptomoneda $LIBRA es un hecho de corrupcion?

‘ W s Bl No(24.8%) No sabe (14.1%)

Fuente: elaboracion propia.

Se confirma, asi, que la opinién publica es muy sensible a los casos de
corrupcion donde estdn involucrados los funcionarios publicos. Por cierto,
tal percepcién no solo esmerila la imagen de los dirigentes afectados en tanto
el régimen y su legitimidad son susceptible de ser erosionados sino que ade-
mas puede conllevar efectos sobre la participacion politica y la aparicién de
fenomenos como la desconfianza institucional y la apatia electoral (Rose-Ac-
kerman, 1999)*. Dicha sensibilidad, no obstante, debe interpretarse como
un patron perceptivo observado en el contexto del caso analizado y no como
evidencia concluyente de efectos estructurales sobre el régimen politico o el
comportamiento electoral.

En la Figura 3 (grafico de barras apiladas por facetas) se observa como
se distribuyen las percepciones de corrupcion sobre el escandalo segin el
perfil demografico de los encuestados. La imagen se divide en tres grandes
secciones que agrupan a la poblacion por segmentos de edad (16-29; 30-44;
45-59; 60-74), nivel educativo (NE/HPC: No tiene estudios; SC: secundario

4. Si bien no es objeto de problematizacion en esta investigacion esto ha sido sumamente importante
en las elecciones legislativas que se sucedieron en distintos distritos del pais, poco tiempo después,
dado el alto porcentaje de ausentismo que se registro.
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completo; SI: secundario incompleto; UC: universitario completo; UI: univer-
sitario incompleto) y sexo (Femenino; Masculino). Dentro de cada seccion,
las columnas representan cuatro estados de opinion: quienes no creen que
sea un hecho de corrupcion (No), quienes no estan informados (No estd in-
formado), quienes tienen dudas (No sabe) y quienes afirman que si lo es (Si).

Figura 3. Percepciones sobre la corrupcion distribuidas por variables.

250

200

150

100

50

23.45%

16.13%

16.99%

23.4%

Edad Nivel educativo Sexo

categoria
16-29

30.44

g

6074
Femenino
Masculino

NEMPC
11.24%

sC

21.16%

st

uc

ul

21.08%

12.84%
o
18.26% 0.84%

T T
Mo No osth informado. Ho sate s No No osti informado. No tabe s o Noasta clormado Nasabe s

Fuente: elaboracion propia.

El elemento mas destacado es la columna del Si que muestra una altura
significativamente mayor en todos los grupos, lo que confirma una desapro-
bacion social mayoritaria. Al observar los colores (indican subcategorias es-
pecificas) notamos que en la seccion de edad, los jovenes (16-44 afios) son los
que mas nutren la percepcion de corrupcion, sumando mas del 50% de las
respuestas afirmativas en sus segmentos. En términos educativos, el grafico
revela que a mayor instruccién académica mas solida es la calificacion del
hecho como corrupto. En la comparacion por sexo se visualiza nitidamente
que las mujeres presentan un bloque de rechazo mas voluminoso (51,12%)
en comparacion con los hombres (46,84%).
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5.1. Segmentos de opinion

Si bien la estructura de respuestas sobre el criptogate en cada segmento de
opinidn se ordena de la manera previsible, dentro del propio segmento «ofi-
cialista» las respuestas tampoco presentan un apoyo pleno al Gobierno. En li-
neas generales, el 54,6% de la muestra sefialo que Milei participo de la estafa;
30,3% dijo que no en tanto un 15,1% contesto No saber.

Tabla I. Participacion de Milei.

Segmentos de posicionamiento

Oficialistas Segmentoen Opositores Opositores

Total duros disputa blandos duros
Col % 100,0 100,0 100,00 100,0 100,0
¢Cree Ud. que Milei participd de la Si 54,6 9,3 49,0 81,0 943
estafa con la criptomoneda que el
mismo difundié la semana pasada? No 303 67,1 24,2 79 3,0
No sabe 15,1 23,7 26,8 11,0 2,7

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos de la Tabla I permiten advertir que lo ocurrido puso en especial
y seria tension al Presidente con el segmento de opinidén que en general tiene
opiniones oficialistas pero que en la autopercepcién no se considera como
tal. Se trata de ciudadanos que tienen un vinculo 1abil con el oficialismo y
este tipo de cuestiones los alejan de la agenda del Gobierno. Por otra parte, su
condicion de politico digital ha magnificado la cuestion porque el evento ha
sido esencialmente digital y escandaloso. En otras palabras, el evento no se
produjo en el campo analdgico que no permea en el campo digital sino que se
produjo en el campo digital que si permea el campo analogico.

Preguntamos luego por las evaluaciones de la opinion publica respecto
del accionar del Presidente recordando que los escandalos son eventos me-
diados que exponen una transgresién moral en tanto violan valores con un
impacto vinculante en una comunidad politica (Thompson, 2000). Casi 8 de
cada 10 encuestados calific6 de manera negativa la participacion del Presi-
dente en el fraude; incluso dentro de los oficialistas duros también hay una
mayoria critica a su accionar (56,9%). Vemos aqui que el apoyo politico no
es monolitico: quienes estan ideoldgicamente alineados al oficialismo mues-
tran sus reparos.

El impacto del escandalo sobre la imagen del Presidente ha sido im-
portante porque su prestigio y reputacion fueron socavados. Esto produce
efectos fuertes en la ciudadania en tanto se produce una disminucion de la
confianza politica. Mds aun, algunas investigaciones han demostrado que
la erosién de la reputacion puede llevar a un descenso en la aprobacion de
la gestion de gobierno y el cuestionamiento de la legitimidad politica de la
instituciones (Maier, 2011; Entman, 2012). De hecho, los escandalos no solo
afectan al dirigente involucrado sino que pueden tener un efecto de contagio
reputacional sobre todo el sistema politico dado que estos eventos refuerzan
las percepciones de corrupcion (Allern y Pollack, 2012).
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6. Conclusiones

Los resultados confirman una alta sensibilidad ciudadana frente a escan-
dalos de corrupcién mediatizados. Sin embargo, las conclusiones que aqui
presentamos se formulan como conjeturas: estos eventos podrian contribuir
al deterioro reputacional y a la desconfianza institucional, hipdtesis que de-
beran ser contrastadas con nuevos estudios longitudinales o comparativos.

El trabajo aporta evidencia empirica descriptiva relevante para compren-
der la recepcion ciudadana de escandalos politicos contemporaneos. Los da-
tos revelan que la publicidad del escandalo $LIBRA alcanzd una alta penetra-
cion informativa en la ciudadania, que el tema se instalo en la conversacién
publica y que lo hizo de forma negativa.

El estudio ofrece dos observaciones relevantes para comprender la rela-
cion entre la percepcién de corrupcion y la opinidn publica en este caso de
estudio: 1) se observa una marcada sensibilidad ciudadana ante el escandalo
analizado. Los altos niveles de conocimiento del tema, sumados a la atribu-
cion de responsabilidad hacia la figura presidencial y la valoracién negativa
de su accionar, ofrecen indicios sobre el impacto que el evento ha tenido en
el clima de opinién; 2) el hecho de que mas de la mitad de los encuestados
vincule directamente al Poder Ejecutivo con el fraude sugiere que la ciudada-
nia no solo califica el acto sino que tiende a buscar concretamente responsa-
bilidades. Estos hallazgos permiten plantear la hipdtesis de que escandalos
politicos de esta magnitud podrian asociarse con procesos de pérdida de le-
gitimidad politica (Poertnery Zhang, 2023).

En este sentido, la articulacion entre escandalo y transgresion moral se
manifiesta en un deterioro reputacional que, si bien es medido aqui de forma
transversal, se proyecta tedricamente como un factor de deslegitimacion
(Thompson, 2000; Allern y Pollack, 2012; Entman, 2012).
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