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RESUMEN  
El propósito de la investigación fue describir el diagnóstico de las representaciones sociales en la Escuela 
Técnica José Paz González, ubicada en el municipio Miranda del estado Zulia, aplicando una tipología 
descriptiva y con un enfoque cualitativo. La identificación de las representaciones sociales en esta institución 
revela información que, hasta ahora, no muestra en su totalidad las sinergias que deben alinearse con los 
referentes sociales y los procesos indispensables que requieren reflexión. Se concluye la necesidad de una 
valoración compartida entre profesores, estudiantes y sectores de la sociedad, que aborde las debilidades y 
amenazas detectadas. 
Palabras clave: Diagnóstico, Representaciones sociales, Educación técnica, Venezuela. 

 
ABSTRACT  
The purpose of the research was to describe the diagnosis of social representations at the José Paz González 
Technical School, located in the Miranda municipality of Zulia state, applying a descriptive typology and a 
qualitative method. The identification of social representations in this institution reveals information that, until 
now, does not fully show the synergies that must be aligned with social references and the essential processes 
that require reflection. It is concluded that there is a need for a shared assessment among teachers, students, 
and the community that addresses the weaknesses and threats. 
Keywords: Diagnosis, Social representations, Technical education, Venezuela. 
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INTRODUCCIÓN 

En Venezuela, el diseño de un modelo económico productivo con enfoque 
ecosocialista, orientado a promover interacciones sostenibles entre las actividades 
humanas y el entorno natural, requiere una formación técnica que facilite la 
participación informada en los procesos de transformación nacional. Este modelo 
educativo debe fundamentarse en diversos referentes conceptuales y experiencias, 
de modo que las prácticas pedagógicas se integren con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible establecidos por la Organización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020). 

El Ministerio del Poder Popular para la Educación (MPPE, 2015), en el marco de 
estas directrices, incorpora en el documento “Proceso de Transformación Curricular 
en Educación Media” estrategias para la enseñanza técnica. Dichos lineamientos 
incluyen el uso de representaciones sociales como recurso pedagógico para 
favorecer la comprensión crítica de la realidad, promover el diálogo basado en 
información documentada, fomentar la participación y utilizar los espacios 
educativos como medios para desarrollar competencias expresivas y de exploración 
personal. 

En este contexto, el ente rector de la educación nacional plantea la incorporación 
de referentes sociales vinculados a áreas relevantes para el desarrollo productivo. 
El objetivo es orientar la reestructuración de las prácticas educativas hacia 
propuestas alineadas con las finalidades de la educación media, con el fin de 
propiciar un proceso formativo que fortalezca el pensamiento crítico y reflexivo, y 
que se integre de manera coherente al currículo establecido (MPPE, 2015).  

No obstante, en la educación técnica definida por el MPPE (2015) persiste la 
continuidad de prácticas pedagógicas que no incorporan de manera sistemática 
espacios para el diálogo con referentes socioculturales que promuevan la valoración 
ambiental, el desarrollo territorial y la comprensión de significados que permitan al 
estudiante actuar de forma fundamentada frente a las causas y posibles soluciones 
de problemas sociales. 

En este orden de ideas, los referentes utilizados por el profesorado de educación 
técnica presentan una limitada contribución a la formación reflexiva de un sistema 
de valores, debido a la ausencia de lineamientos claros que orienten la aplicación 
de acciones en las distintas dimensiones de la vida. La carencia de referentes 
pedagógicos con soporte teórico y práctico para la sistematización dificulta la 
interpretación y el análisis permanente de los fundamentos conceptuales y 
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metodológicos, lo que restringe el alcance social del currículo, así como la 
consolidación de valores y principios orientados a la productividad y la equidad. 

Asimismo, la perspectiva epistémica del profesorado de educación técnica 
evidencia escasos vínculos con referentes sociales vinculados a la biodiversidad, lo 
que limita el empoderamiento estudiantil en el desarrollo de conocimientos y 
actitudes orientadas a la contextualización sociopolítica, histórica y cultural del 
territorio. Esta situación dificulta la incorporación de temas integradores y 
experiencias prolongadas que fortalezcan el sentido formativo previsto por el MPPE.  

Todo cuanto se ha descrito vislumbró la idea de formular la siguiente interrogante 
¿Cómo se describen las representaciones sociales en la Escuela Técnica José Paz 
González, ubicada en el municipio Miranda del estado Zulia?, con el objetivo de 
describir el diagnóstico de las representaciones sociales en la Escuela Técnica José 
Paz González, ubicada en el municipio Miranda del estado Zulia. 

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

 REPRESENTACIONES SOCIALES 

Las Representaciones Sociales conforman el conjunto de las expresiones 
socializadas de las personas, se generan a través de la organización de imágenes 
y el uso del lenguaje para simbolizar actos y situaciones habituales en un contexto 
colectivo (Blanco, 2023). De acuerdo con Ortiz, Ortega y Casillas (2023), las 
representaciones sociales se corresponden con la información, el campo de 
representación y la actitud docente, por tanto, desde el punto de vista epistémico, 
constituyen la expresión de un pensamiento que se origina de su conocimiento, es 
la manifestación externa que el docente proyecta para expresar lo que piensa, 
respecto de los valores, concepciones mediante prácticas compartidas en colectivo, 
donde actúa, habla y expresa códigos para referirse a distintos elementos y 
características del entorno.  

Para Castiblanco, Cortes y Suta (2023), las representaciones sociales son una 
especie de constructo creado desde los propios actores que lleva a pensar y 
reflexionar acerca de los imaginarios sociales creados en una misma comunidad, 
por tanto, la postura y percepción del docente requiere ser conocidas para intuir los 
cambios y transformaciones del currículo. Las representaciones sociales se 
manifiestan en conductas y actitudes (Gutiérrez, 2021). 

De manera puntual, De Zambrano (2018), concibe las RSD como creencias e 
ideologías de las cuales se desprenden relaciones cognitivas y afectivas durante la 
acción pedagógica. Las representaciones sociales son generadas en determinados 
contextos: el educativo, social y cultural, son una modalidad particular del 
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conocimiento que tiene la función de elaborar los comportamientos y la 
comunicación entre todos. 

Pero además las Representaciones Sociales (RS) son dinámicas, varían en función 
de los momentos sociales y geohistóricos y las construcciones imaginarias en las 
diferentes sociedades, refieren una clase específica de conocimientos, es decir, 
sobre cómo piensan los actores educativos y organizan su vida cotidiana, se 
manifiestan en el lenguaje y en las prácticas durante el acto de enseñar y aprender 
(De Zambrano, 2018). 

Entre las características principales de las RS estaría la utilidad social, la 
construcción e interpretación de la realidad a partir de una visión común dada por la 
representación, con énfasis en los saberes, conocimiento, pensamiento, las 
actitudes y la práctica social, entre las cuales destacan (a) la Información, Campo 
de representación y Actitud (ICRA); (b) la Postura, Pensamiento y Percepción del 
docente (PPP), (c) el grado cursado por los estudiantes, las Conductas, Actitudes y 
Seriedad para asumir las tareas escolares(GCAS); es decir, las ideas y actitudes 
acerca de una determinada situación, creencias e ideologías, relaciones cognitivas 
y afectivas y la acción pedagógica (Gutiérrez, 2021). 

Para Rubira y Puebla (2018), las RS, son producto de una elaboración colectiva que 
luego pasan a poseer un carácter social consensuado que le permite a las personas 
caracterizar y clasificar el objeto social para hacerlo parte de su cotidianidad; en 
efecto, los factores sociales que hacen parte de determinado grupo poblacional se 
considera el mecanismo mediante el cual los individuos comprenden y se apropian 
de su realidad. 

De acuerdo con Gímenez, Guirado y Mazzitelli (2021), las RS requieren prácticas 
sistematizadas desde la práctica reflexiva docente. Son empleadas para interpretar 
la información del entorno, las RS se encuentran en la lógica de las competencias 
para el saber hacer y realizar tareas inteligentes en un entorno real o idealizado 
(Muñoz y Gaitan, 2022). 

Recientemente, Castañeda (2024) indica que las RS constituyen una oportunidad 
para implementar estratégicas, actividades pedagógicas y contribuir a la formación 
de nuevos saberes para la convivencia con utilitarias posibilidades de 
aprovechamiento para la transformación social. Se trata de un cuerpo organizado 
de conocimientos para generar pensamiento crítico e interpretar realidades (Pérez 
y Piña, 2024); inciden en las relaciones afectuosas y en la moral de las personas al 
ser tratadas desde el discernimiento arraigado en el sentido común (Vargas y 
Suarez, 2024). 

En el entendido de todo lo descrito, se conciben las representaciones sociales 
como el conjunto de acciones propias que logra expresar el profesor de educación 
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media respecto de cómo entiende su trabajo y lo lleva a cabo; proyectando una 
forma específica de entender y valorar las relaciones pedagógicas, sus vivencias y 
ante la exigencia de enfrentarse a un contexto de explicaciones que exige la 
comprensión compartida de sus estudiantes sobre un conocimiento o saberes 
específicos.  

 
MATERIALES Y METODO 
 
Esta investigación se considera descriptiva con método cualitativo. Siguiendo los 
parámetros metodológicos de Ramos (2020), las investigaciones descriptivas se 
orientan hacia la exposición de las características de una o varias categorías en un 
determinado grupo social, cuando se tiene como interés examinar fenómenos que 
no se han investigado se está frente a un nivel de exigencia exploratoria, es decir 
de un primer acercamiento en la comprensión de las características que determinan 
el fenómeno de indagación. Por consiguiente, al tratarse de un método cualitativo, 
el investigador aplica estudios lingüísticos para identificar las construcciones 
subjetivas que emergen del proceso interactivo investigador-fenómeno investigado.  

El instrumento utilizado para este procedimiento fue un registro de datos de acuerdo 
con Flores y Barreiro (2019), este instrumento sirvió para administrar anotaciones, 
reflexiones e inquietudes durante el reconocimiento de los datos de investigación; 
bajo un procesamiento manual de datos extraídos de la reescritura de palabras que 
se presentaron como marcadores en el proceso de construcción teórica (Piñero y 
Perozo, 2020) y se denominaron sinergias.  

Para la selección de la muestra teórica del estudio prevaleció el criterio de 
pertinencia y actualización referenciado por Arias (2012), como aquellos 
documentos o fuentes de información que por su vigencia y vinculación tienen 
relevancia para un estudio, generándose una muestra teórica de 14 documentos 
estilo artículos en formato PDF entre los años 2018-2024, solo un (01) un 
documento del Tesauro del Ministerio del Poder Popular para la Educación 
denominado “Proceso de Transformación Curricular en Educación Media” (2015), 
de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados.  

RESULTADOS  

En el cuadro 1, se describe el registro de sinergias derivadas de las anotaciones 
resultantes de las construcciones teóricas plasmadas en los artículos analizados, el 
documento “Proceso de Transformación Curricular en Educación Media” del MPPE; 
así como, las ideas con el propósito de usar esa información para soportar las 
coincidencias y divergencias en relación con la realidad observada en el diagnóstico 
para hacerla parte de los resultados.  
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Cuadro 1. Registro Documental de Sinergias y Expectativas del MPPE para las 
Representaciones Sociales  
 

Registro Documental de Sinergias para 
las Representaciones Sociales 

Registro Documental del MPPE de Sinergias 
para las Representaciones Sociales en 

Educación Técnica  

➢ Expresión de significados sobre 
creencias. 

➢ Lenguaje constructivo sobre 
contenidos de aprendizaje. 

➢ Expresión de pensamientos. 
➢ Uso de códigos para hacer referencia 

al entorno. 
➢ Intuición para el cambio curricular. 
➢ Manifestación de actitudes y 

conductas para la transformación 
➢ Expresión de creencias e ideologías. 
➢ Caracterizar el objeto social para 

hacerlo parte de la cotidianidad.  
➢ Desarrollo de competencias para el 

saber hacer y realizar tareas 
inteligentes. 

➢ Adquisición de nuevos saberes. 
➢ Impulso hacia la transformación 

social.  
➢ Potenciación del pensamiento crítico. 
➢ Interpretación de realidades. 
➢ Fortalecimiento de relaciones 

afectuosas.  

➢ Comprensión crítica y profunda de 
representar el mundo. 

➢ Múltiples posibilidades de expresión 
creativa. 

➢ Exploración de las potencialidades 
personales. 

➢ Referentes sociales vinculados a temas 
indispensables de la cotidianidad como 
el desarrollo productivo. 

➢ Propuestas útiles a los fines 
fundamentales de una educación 
formativa, reflexiva y crítica en el 
desarrollo del currículo. 

➢ prácticas pedagógicas para la valoración 
ambiental y el desarrollo territorial. 

➢ Significados para actuar en el campo 
sobre las causas y soluciones de los 
problemas sociales. 

  

 

Fuente: Elaboración propia a partir de los autores (2025). 

DISCUSIÓN 

El diagnóstico inicial de las representaciones sociales en la Escuela Técnica José 
Paz González difiere del diagnóstico de las sinergias documentales. El primero se 
fundamenta en información vinculada a la interacción con referentes socioculturales 
y pedagógicos de carácter teórico-práctico, el análisis de los fundamentos y 
finalidades del aprendizaje, la proyección social del currículo, la formación para una 
vida productiva en condiciones de equidad y la identificación de soluciones a 
problemáticas locales.  

En contraste, el diagnóstico de las sinergias documentales señala como ideal que 
estas se orienten a la expresión de códigos y significados lingüísticos, al desarrollo 
del pensamiento crítico, a la consolidación de creencias e ideologías y a la 
formación de competencias orientadas a la transformación social y al fortalecimiento 
de las relaciones interpersonales. 
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CONCLUSIONES  

El diagnóstico de las representaciones sociales en la Escuela Técnica José Paz 
González, ubicada en el municipio Miranda del estado Zulia, aflora información que 
hasta ahora no revela en su la totalidad de las sinergias que deberán hacerse 
coherentes con los referentes sociales y los procesos indispensables que necesitan 
ser objeto de reflexión. 

Por lo que se concluye la necesidad de un diagnóstico compartido entre profesores, 
estudiantes y sectores de la sociedad que atienda las debilidades o amenazas; 
además, que confronte las prácticas de las representaciones sociales instituidas 
para la instauración de una cultura de representaciones docentes coherente con las 
particularidades de los estudiantes, el contexto y el beneficio de la calidad educativa 
en este grado académico.   
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