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En la Gltima década del siglo XX cobraron fuerzas los movimientos a favor de la
democratizacion de la gobernanza; tales esfuerzos se basaron en ciertos
elementos generales que asegurarian el desenlace, y que Emmerich (2004)
sintetizd atinadamente cuando asevero que la base de los regimenes democraticos
desde sus inicios ha estado relacionada con la transparencia y la rendicion de
cuentas. Como asegurara Cot Estrada: “El enfoque hacia la ciudadania es
fundamental para asegurar el funcionamiento de un sistema politico
democratico” (Cot Estrada, 2014 :129).

Tales ideas convergen en las teorias del buen gobierno que, al decir de Spano
Tardivo, se fundamentan “en el derecho del ciudadano a que sus asuntos
comunes y colectivos estén ordenados de manera que reine el bienestar general
para el pueblo” (Spano Tardivo, 2023:127).

Dentro de los elementos que deben informar estos tipos de gobiernos, se halla la
transparencia como principio basico que influye en la determinacién de lo
anterior y que abarca, entre otras cuestiones, el derecho al acceso a la
informacion. En la actualidad, a medida que van desapareciendo los sedimentos
de gobiernos verticalizados, rigidos e inaccesibles, cada vez méas los ciudadanos
demandan informacion sobre lo que ocurre en el &mbito de los poderes publicos,
principalmente respecto a las gestiones que en este marco se realizan por y para
la ciudadania.

Para alcanzar o acercarse a estos ideales de gobernanza se requiere un gobierno
comprensible con informacion disponible y que garantice el acceso a ella. Seria
demasiado presuntuoso afirmar que solo a través del Derecho pudieran
garantizarse estas intenciones democraticas; existen otros sistemas normativos

que pudieran influir, como el relativo a la moral o el concerniente a los usos
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sociales. No obstante, dado su caracter vinculante, es la norma juridica la que al
dia de hoy ha demostrado ser mas eficaz para tales fines.

Pero si regular juridicamente las obligaciones del poder publico y los derechos de
los ciudadanos sobre la base de la transparencia en la gobernanza garantizaria lo
que supone un buen gobierno, ello tampoco puede resultar una positivizacion sin
limites. La ciudadania no se encuentra frente a un aparato de poder conformado
por sujetos inanimados, sino por personas que poseen, al igual que aquellos, una
vida que vivir, merecedora de las mismas garantias. Y es que, en materia de
acceso a la informacion como derecho relacionado intrinsecamente con el
principio de transparencia, suele colisionar con ello el derecho a la intimidad, en
este caso Y a los fines de este trabajo, de los funcionarios publicos.

Con este trabajo se persigue el objetivo de sistematizar los principales
fundamentos doctrinales que sobre el tema existen y, en consecuencia, asumir
una postura propia que permita profundizar luego, en futuras etapas
investigativas, en los argumentos de propuestas encaminadas a garantizar una
transparencia gubernamental eficiente y que coexista pacificamente con el

derecho a la intimidad de los funcionarios publicos.

2. El acceso a la informacion y el derecho a la intimidad de los funcionarios

publicos

Existe un espacio en la vida de cada persona que esta necesitara reservar solo
para si, y en algunos casos, ademas para sus seres mas proximos; se trata de
aquello que le garantiza la individualidad dentro de la colectividad. Es a este

espacio personal al que suele llamarsele intimidad; y en este trabajo se abordara
3
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desde su condicion como derecho. La intimidad es el reducto espiritual de la
persona, y que se encuentra protegido ante cualquier forma de conocimiento
ajeno del mismo (Rebollo Delgado, 2002); es el ambito que el titular del derecho
a ella aleja del resto de sus semejantes.

Si bien es cierto que los funcionarios publicos se hallan en una situaciéon de
sujecion especial por lo que encuentran limitadas algunas cuestiones intimas mas
alla de lo comun por las funciones que desempefian, tales restricciones no deben
dar lugar a legitimar la publicacién de la informacion concerniente a aquellos
aspectos de la vida privada de este tipo de sujetos a la que haya tenido acceso las
autoridades por las mentadas limitaciones y que no estén relacionadas con el
objetivo de las intromisiones.

Pese a que es una realidad que el acceso a la informacion es necesario para un
control adecuado de las funciones publicas, en los funcionarios publicos también
constituye una invasién el manejo de las informaciones privada que lejos de
acercase a la realidad que realizan emparia el desemperfio de las labores a las que
son designado exhibiendo su vida privada con la finalidad, en muchos casos, de
generar el descredito no solo de estos sino también del Estado que representa, por
ello este trabajo pretende definir algunas pautas fundamentales para el analisis
sobre el acceso a la informacion, en relacion al derecho a la intimidad.

De manera general, el acceso a la informacién se relaciona con el acceso que
tienen los ciudadanos a la informacion relativa a los datos o registros que se
encuentre en manos de las instituciones del Estado. EIl problema, a los fines de
este escrito, tiene lugar cuando esta informacion traspasa el espacio privado de
los funcionarios puablicos. Todos los autores consultados, de una u otra forma
vinculan el acceso aludido a la transparencia o al buen gobierno y la garantia de

los derechos ciudadanos.
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Abramovich (2000) consider6 que el derecho a la informacion vinculado con el
acceso a la informacion publica y relacionada con la publicidad de los actos de
gobiernos y la transparencia del Estado, debe ser entendido como un instrumento
indispensable para fortalecer el régimen republicano. Lo asocié ademas con el
derecho de participacion de los ciudadanos en la vida pablica.

Por otra parte, se ha argumentado que, en el ambito publico, la idea de
transparencia se relaciona con el hecho de que los ciudadanos dispongan de los
mecanismos efectivos para acceder a la informacion pablica y aquella acerca de
cémo se han decidido los asuntos que le interesan. (Fung et al, 2004) En 2005,
Florini (2014) arguyé ademés que la transparencia resulta un componente
esencial respecto a la efectividad y la eficiencia de las politicas publicas, asi
como para el funcionamiento de las sociedades democraticas.

El caso de Luna (2008) es peculiar, pues significd que los funcionarios publicos
no perciben los beneficios de las normas juridicas que regulan el acceso a la
informacion, sino que, por el contrario, advierten que ello les impone cargas
pesadas e innecesarias de trabajo, con procedimientos largos y onerosos que a la
larga limitan e imponen nuevas obligaciones a estos funcionarios.

Naessens (2010) entre tanto afirma que la transparencia se convierte en un valor
fundamental para la ética publica, pues promueve el comportamiento responsable
de los servidores publicos, ayuda a construir una cultura de servicio publico e
incentiva la rendicion de cuentas clara y precisa por parte de quienes laboran en
la gestidn puablica.

Asevero6 asi Sagues (2012) que el derecho de acceso a la informacion publica
puede verse como un presupuesto para el ejercicio de la libertad de pensamiento
y de expresidn, teniendo en cuenta que si no se cuenta con esa informacion, poco

0 nada podra pensarse sobre ella.
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En Cuba, Del Rio-Hernandez (2016) ha entendido que el acceso a la informacién
es un principio con el que se relaciona estrechamente la transparencia, y que asi,
todos los actos y decisiones de caracter publico deben ser divulgados y la
ciudadania tiene derecho a acceder a ellos.

Visto los criterios anteriores y antes de adentrar estas paginas en el caso de la
intimidad, vale adscribirse a la idea de que el acceso a la informacion es un
derecho derivado de la transparencia como principio del buen gobierno y que
garantiza, entre otras cuestiones, el control de la ciudadania sobre la gestion de
los poderes publicos.

En cuanto a la anunciada intimidad, los primeros en acercarse a una definicion de
intimidad en el marco del Derecho fueron Warren y Brandeis. Asi, en 1890
afirmaron que la vida privada es “el derecho de determinar, ordinariamente, en
qué medida sus pensamientos, sentimientos y emociones deben ser comunicados
a otros (Warren y Brandeis, 1980: 198).

Asimismo, Rebollo Delgado (2000, como se citd en Orallo Panizo, 2002) la
asume como el reducto espiritual de la persona, que es protegido ante cualquier
forma de conocimiento ajeno del mismo, y Herrero Tejedor (1998, como se citd
en Orallo Panizo, 2002) como la zona espiritual reservada de la persona, el
nucleo oculto en que tienen lugar las decisiones mas propias e intransferibles.

Otro de los que teorizo al respecto fue Berlin, quien comento que:

Tenemos que preservar un @mbito minimo de libertad personal, si no
hemos de «degradar o negar nuestra naturaleza». No podemos ser
absolutamente libres y debemos ceder algo de nuestra libertad para
preservar el resto de ella. Pero cederla toda es destruirnos a nosotros
mismos (Berlin, 1993:7)
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Pfeffer (1997), por su lado, abordo la intimidad relacionandola con la posibilidad
de aislarse de la sociedad, de dejar un espacio de la vida al margen de los demas.
Considerd asi que era el derecho de cada ser humano a mantenerse apartado de la
observacion de los demas sin ser molestado, sin intromisiones en lo mas personal
de su vida; el derecho a poder estar solo si se quiere.

En el ambito cubano, ha sido definida por algunos autores, entre ellos Alvarez

Tabio Albo y Garcia Escalante. La primera ha afirmado que:

Es en ella donde el hombre forja su personalidad, desarrolla su
humanidad, y se diferencia del resto de los individuos de la
colectividad. Alude al espacio interior, recondito, a la zona espiritual
reservada de la persona, con exclusion de la comunicacién total, de la
publicidad, del conocimiento e intervencion de los demas, a la
exclusion del conocimiento ajeno de nuestros pensamientos,

sensaciones y emociones (Alvarez Tabio Albo, s/f :65).
El segundo autor citado arguyo que:

Es inherente y fundamental a la condicion humana teniendo en cuenta
que resulta una facultad personal y subjetiva —preceptuada
expresamente en la norma juridica o declarada por el juez— respecto
a no hacer publico aquel ambito de la vida del titular que desea
reservar solo para él y, en algunos casos, para €l y ciertas personas,
por lo general su familia. Es la facultad que supone el respeto del
ambito intimo, privado e individual de toda persona humana por

parte de personas ajenas, incluso del Estado (Garcia Escalante,
2020:79).



s & @
FACULTAD DE

RECHO

Pefia Tabares, Braico (2024). “Algunas ideas tedricas sobre el acceso a la informacién y el
derecho a la intimidad de los funcionarios publicos”, Cartapacio de Derecho, Vol. 46, Facultad
de Derecho, Unicen.

Una vez sistematizados algunos de los referentes mas significativos, es dable
afirmar que la intimidad en el ambito del Derecho se presenta como esa situacion
juridica de poder que permite al titular exigir del resto de sus semejantes, incluso
de los poderes publicos, el abstenerse respecto a aquellos aspectos de su vida
donde se fraguan las cuestiones mas espirituales relativas a su personalidad.
Ahora, respecto a la relacion entre el acceso a la informacion y la vida privada de
los funcionarios publicos, son pocos los autores que han abordado el tema.
Bustos Pueche (1992) sefiala al respecto que la libertad de informacion exige
veracidad, teniendo en cuenta que puede vulnerar el derecho a la intimidad y sus
excesos son justificables.

Por su lado, Capurro (2014), excelente disertador de temas relacionados con la
ética de la informacion, menciona una ética intercultural de la informacién.
Sefiala que las normas, principios y valores que fundamentan la comunicacion y
la informacién en la sociedad cuestionan actualmente aspectos relacionados con
la privacidad, la propiedad intelectual, el acceso libre al conocimiento, el derecho
a la expresion en las redes digitales, la censura, nuevas definiciones sobre el
género, la identidad digital, las comunidades digitales, el plagiarismo digital,la
sobrecarga informacional, la brecha digital y el control social digital.

Existe entonces una “lucha” en ocasiones entre la libertad de informacion y el
derecho a la intimidad. La libertad de informacién integra el haz de derechos que
constituyen la libertad de expresion; incluye el derecho a la informacion y el libre
acceso a las fuentes de aquéllas; los derechos a buscar, transmitir y difundir
noticias de fuente propia o ajena, y a preservar la fuente informativa de la
interferencia estatal, guardando silencio y no transmitiendo parte de la noticia, lo

cual en ocasiones consiste en no indicar quién la genera (Gelli, 1998).
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En el suelo patrio, el mencionado Garcia Escalante (2020) ha esbozado algunas
pequerias ideas al respecto, haciendo uso del término dirigente en este sentido y

enmarcando esta situacion como una de «sujecion especial.

Si bien el dirigente es persona antes que todo, el encargo social que
posee en cuanto al servicio al que se debe limita ciertos aspectos de
su intimidad; asi, determinados datos protegidos mediante este
derecho, como los relativos a la comision de una infraccion o a la
situacion econdmica, deben ser accesibles cuando respectan a
personas de la vida publica y estén relacionados con su cargo o su
funcién. También la informacion que contenga datos vinculados con
la organizacion, funcionamiento o actividad publica del 6rgano, aun
cuando atafien cuestiones de la vida intima del dirigente, deberan
transitar en alguna medida por la publicidad; se trata de una
prevalencia del interés publico en la divulgacion de la informacién
(Garcia Escalante, 2020: 68).

Respecto a la manera en la que deben tratarse estas cuestiones estimo que:

No obstante, en todos los casos, las restricciones o limitaciones al
derecho a la intimidad deben transitar por el principio de
proporcionalidad; no deben dotarse de publicidad aquellos aspectos
de la vida privada de un dirigente (...) al que hayan tenido acceso las
autoridades con motivo de las limitaciones anteriormente
ejemplificadas y que no guarden relacion con el fin de las injerencias.
Afirmé ademas que “las limitaciones previstas para el derecho a la
intimidad nunca deberan vaciarlo de su contenido; el nicleo esencial
debe mantenerse intacto (salvo las situaciones de sujecion especial en

las que las restricciones son mayores, aunque tampoco anulan por
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completo la intimidad en el marco juridico (Garcia Escalante,
2020:69).

En este sentido, el autor de este trabajo se afilia a la posicién asumida por el
autor antes citado. Sobre la base de estas ideas es posible desarrollar argumentos
en pos de garantizar el buen gobierno a través del acceso a la informacion en
pacifica convivencia con la intimidad de los funcionarios publicos.

Sucede que cuando una persona o un hecho afecta el bien publico, asumen el
caracter publico. Por tanto, el funcionario esta en la obligacion no solo de asumir
asuntos de esta naturaleza sino ademas informar sobre lo pablico. Por eso su
derecho a la intimidad es mas restringido que el de otro ciudadano cualquiera.
Incluso, la informacion que siendo o tratandose de otra persona seria una
violacion de este derecho hacerla pablica, en algunos casos en el ambito
funcionarial sigue siendo un quebrantamiento de la intimidad del funcionario y
en otros una limitacion. Por ejemplo, el hecho de que un funcionario publico
sostenga relaciones amorosas extramaritales en un motel de la ciudad para cuyos
gastos ha utilizado dinero propio, es un hecho que sigue mereciendo el respeto
del resto (pese a los criterios moralistas que se vierten sobre estos temas); pero
analizando el mismo caso, modificando que los gastos han sido sufragados con
dinero publico, conlleva a afirmar que ineludiblemente puede hacerse publico el
hecho, al menos en cierto &mbito publico, como resultado de los actos de control,
salvando en el ejemplo dado, por supuesto, la identidad de la persona amante.
Este tipo de personas estaran sometidas a un escrutinio mayor que el resto,
esencialmente en cuanto a sus actividades, precisamente por la probidad y la
transparencia que debe caracterizar el desempefio de su servicio. Es necesario

ejercer el control social para garantizar el buen gobierno.

10
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No obstante, la informacion intima o privada de un funcionario publico que debe
ser publicada por las razones antes dichas, casi siempre viene unida a otra
informacion de este tipo que no son trascedentes para evaluar el desempefio
profesional de su titular. Asi, por ejemplo, a pesar de ser necesario el acceso a la
trayectoria académica, profesional y laboral de aquellos que ocupan este tipo de
cargos, el nimero de identidad permanente, su estado conyugal, domicilio
particular, nimero de teléfonos privados y otros datos similares que aparecen el
curriculo —por citar algunos ejemplos—, no merecen ser publicados. Hacerlo, seria
una transgresion al derecho a la intimidad de este tipo de sujetos. Atendiendo a lo
anterior, si el funcionario debe entregar su curriculo, pudiera hacerlo tachando
aquellos datos intrascendentes para el control mencionado. En igual situacién se

halla la informacidn familiar del sujeto, su situacion de salud, etc.

3. Conclusiones

1. Latrasparencia es el resultado de una forma de gobierno, de administrar y de
gestionar al Estado, dando consigo una muestra genuina de democracia,
utilizando para ello el acceso a la informacion publica.

2. El acceso a la informacion como parte del buen gobierno constituye un
elemento fundamental como enfoque de derecho dentro de las funciones
publicas, siempre que no drene innecesariamente la intimidad del funcionario
publico.

3. La intimidad en el marco del Derecho se presenta como un derecho subjetivo

que permite a su titular ejercer a plenitud su personalidad.

11
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4. Los funcionarios publicos tienen reducido el respecto a su derecho a la
intimidad en atencion a la funcion que realizan y a la necesidad de informar
sobre sus actividades publicas aun cuando atafien cuestiones personales.

5. Toda informacion intima o privada del funcionario publico que no sea
necesaria para garantizar el control de su labor, debe mantenerse bajo el
secreto
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