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Resumen

En las dos ultimas décadas, la crisis del agua en Chile ha estado marcada por el
paso de una fase de intensificacién de la conflictividad hacia una mas colaborativa
y de articulacion. Este transito se acompafa de un nuevo marco juridico que intenta
corregir, en parte, los impactos de un modelo mercantilizado del recurso hidrico a
partir de la reforma al Cddigo de Aguas aprobada el afio 2022. Bajo los principios de
priorizacion del consumo humano y saneamiento, asi como el reconocimiento de otros
usos del agua, la reforma al Codigo ha favorecido cambios graduales para atenuar las
extremas desigualdades del régimen de propiedad y su modelo de gestién basado en
la asignacion de derechos. Tomando los aportes de la ecologia politica, la literatura
sobre extractivismo y el debate sobre los comunes, junto a una estrategia metodoldgica
de caracter cualitativa, sustentada en entrevistas y talleres, en este trabajo se releva
la emergencia de una nueva estructura de relaciones sociales en torno al agua en
nuestro pais. Asimismo, se constata que la incorporacién de nuevos actores en la
discusion sobre el agua, amplian la figura de los “usuarios” y potencian articulaciones
a considerar para un modelo de gobernanza colaborativa.
Palabras clave: Chile, crisis hidrica, territorios hidrosociales, Cédigo de Aguas.

1 Este articulo ha sido elaborado en el marco del proyecto Anillo ATE220047: “La crisis social del agua: Construccién de alternativas de
gobernanza colaborativa en un contexto de mega sequia en la zona centro-sur de Chile”.
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Abstract

Of the last two decades, the water crisis in Chile has shifted from a phase of heightened
conflict toward one that is more collaborative and articulated. This transition has been
accompanied by a new legal framework that seeks, in part, to address the impacts of a
market-driven water resource model through the reform of the Water Code approved
in 2022. Based on principles prioritizing human consumption and sanitation, as well
as the recognition of other water uses, the reform of the Water Code has facilitated
gradual changes to mitigate the extreme inequalities of the property regime and its
management model based on the allocation of rights. Drawing on contributions from
political ecology, literature on extractivism, and the debate on the commons, along
with a qualitative methodological strategy grounded in interviews and workshops,
this study highlights the emergence of a new structure of social relations surrounding
water in our country. Furthermore, it observes that the inclusion of new actors in the
water discussion broadens the definition of “users” and strengthens articulations to
consider for a collaborative governance model.
Keywords: Chile, water crisis, hydrosocial territories, Water Code.

Resumo

Nas ultimas duas décadas, a crise da dgua no Chile tem sido marcada pela transicao
de uma fase de conflito intensificado para uma fase mais colaborativa e articulada.
Essa transigao é acompanhada por um novo marco legal que tenta corrigir, em parte,
os impactos de um modelo mercantilizado de recursos hidricos, a partir da reforma
do Cédigo de Aguas aprovada em 2022. Sob os principios da priorizacio do consumo
humano e do saneamento, bem como do reconhecimento de outros usos da agua, a
reforma do Coédigo favoreceu mudangas graduais para mitigar as desigualdades
extremas do regime de propriedade e do seu modelo de gestao baseado na atribuicao
de direitos. Apoiando-se em contributos da ecologia politica, da literatura sobre
o extractivismo e do debate sobre os bens comuns, bem como numa estratégia
metodoldgica qualitativa baseada em entrevistas e workshops, este artigo evidencia a
emergéncia de uma nova estrutura de relagdes sociais em torno da agua no nosso pais.
Mostra também que a incorporagao de novos atores na discussao sobre a d4gua amplia
a figura dos “usudrios” e potencializa as articulacdes a serem consideradas para um
modelo de governanga colaborativa.
Palavras-chave: Chile, crise da 4gua, territérios hidrossociais, Cédigo da Agua.
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Introduccion

Chile ha sido reconocido como uno de los casos mas extremos de privatizacién y
mercantilizacion del agua a nivel global (Bauer, 2002, 2015; Prieto, 2014). Con un marco
juridico constitucional que consagra al agua como un bien econémico, Chile queda
en el primer lugar a nivel mundial de mayor estrés hidrico para el 2040, luego de dos
paises africanos y uno asiatico (WRS, 2015). Tanto informes realizados en el marco
de Escenario Hidricos 2030 como informes como Radiografia y el Atlas del Agua en
Chile, asi como los actuales esfuerzos de la Estrategia Nacional de Recursos Hidricos,
muestran no so6lo el agotamiento de los acuiferos principales por el uso intensivo
del agua, sino también pronostican el recrudecimiento del estrés y escasez de las
principales cuencas para los préoximos afios en un contexto de sequia prolongada.

La realidad del uso intensivo de agua, los problemas de infraestructura e
ineficiencia del modelo de gestion, forman parte de las dificultades que enfrenta el pais
para dar respuesta a los objetivos de desarrollo sostenibles relacionados al agua. En
especial, para garantizar el principio de seguridad hidrica para acceder a agua limpia y
saneamiento (ODS 6), asi como también cumplir con metas tales como disminucién de
la pobreza (ODS 1), la seguridad alimentaria (ODS 2) y el crecimiento econémico (ODS
8) del pais (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2018). Aunque el derecho
humano al agua en Chile no tiene cardcter constitucional, el afio 2022 se aprueba la
reforma al cddigo de aguas que prioriza el agua para consumo humano y saneamiento
y reconoce otros usos, como los ancestrales, de subsistencia, no extractivos y
ecosistémicos. En tanto, la ley de cambio climatico se compromete a cumplir con el
principio de seguridad hidrica a través de planes de gestion que cruzan niveles locales
y regionales.

El mayor déficit de precipitacion de casi 100% con respecto al promedio histdrico
1981- 2010 se concentra en las regiones entre Atacama y Nuble, mostrando una
tendencia a la baja sostenida de los acuiferos entre la region de Coquimbo y el Maule
(Direcciéon General de Aguas [DGA], 2020). Esto dificulta el acceso al agua potable en
las zonas rurales entre la Region Metropolitana y la del Biobio que dependen en un
83% de las aguas subterraneas. A esta realidad se suma el aumento de la degradaciéon
de los suelos y la pérdida de uso de suelo agricola generados por la parcelacion, el
fomento de proyectos recreativos o fotovoltaicos, que estan transformando la vida
rural de los territorios. También existe una pérdida de biodiversidad debido a la sequia
que amenaza la produccion agricola y la seguridad alimentaria. A esta realidad se
suma la crisis asociada a la contaminacion de las aguas, la cual da cuenta de que solo
cinco cuencas poseen Normas Secundarias de Calidad Ambiental que regulan la
concentracién de contaminantes para preservar el ecosistema (Mesa Nacional de Agua,
2020; CR2, 2023).

A nivel global, Chile es uno de los pocos paises que no cuenta con un sistema
de gestion integrada de sus recursos hidricos basada en las cuencas, mostrando las
claras dificultades para garantizar el acceso al agua. Hacia fines de la década pasada
se advertia tanto del agotamiento de los acuiferos y los riesgos de las fuentes de agua,
como de la existencia de comunidades que carecen de acceso formal al agua y que no
pueden cumplir con las medidas de sanitizacion. Por ende, existian mas de 215.505
personas que carecian del acceso formal al agua potable sin que pudiera cumplir
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con las medidas de sanitizacion (Division de Estadisticas de las Naciones Unidas
[UNSD], 2018). A su vez, un numero importante de comunidades del pais recibia agua
por camiones aljibes y bajo el concepto de agua de emergencia por sobre lo exigido
por las normas internacionales de 100 litros por persona - en Chile se entregan 50
litros por persona. Esto tenia un fuerte impacto en la recuperacion econémica de las
comunidades que dependian de las actividades de subsistencia, viéndose obligados
a transformar sus territorios rurales y actividades econdmicas asociadas, como la
pequena agricultura familiar campesina (Saravia Matus et al, 2020; Naciones Unidas,
2021; CR2, 2023).

Si bien las aguas en Chile ya compartian un estatus publico-privado antes de
1967, la arquitectura legal de la dictadura en Chile, fortalecié su mercantilizaciéon y
concentracion en actividades extractivas, por medio de derechos consuntivos para
la agricultura de exportacion y la actividad forestal. Del mismo modo, aseguré la
disponibilidad de aguas a través de la figura de aguas no consuntivas para el sector
hidroeléctrico. Junto con la consagracion a nivel constitucional del agua como un
derecho privado el afio 1980, el Cédigo de Aguas de 1981 generd cambios sustanciales
al separar la propiedad del agua de la tierra. El marco legal reconoce la propiedad
de agua a través de derechos formalmente constituidos via su inscripcién en el
conservador de bienes raices y la direcciéon general de aguas (DGA), los cuales se
entregaron inicialmente de manera gratuita y a perpetuidad. Las primeras reformas
intentaron modificar esa realidad, incorporando multas por no uso, asi como limitando
los caudales ecoldgicos de acuerdo con los derechos de aprovechamientos de los
usuarios en el 2006.

Los usos intensivos del agua por las actividades extractivas, rdpidamente
mostraron su grave impacto en las comunidades que vieron secar sus fuentes
superficiales y luego subterraneas. El caso de la Provincia de Petorca, en la regién de
Valparaiso dio cuenta de la crisis del agua generada por la agricultura de exportacion
de palta, cuyo crecimiento exponencial entre los las décadas de 1990 y 2000, asi como
la entrega de derechos en igual periodo, generaron que se declaran agotados los rios
Petorca y La ligua. Ambos rios se transformaron en el centro de los conflictos por el
agua. A su vez, desde donde las organizaciones levantaron la consigna del agua como
un bien comun (Mundaca, 2015; Bolados et al, 2018). Aunque el derecho humano al
agua en Chile no tiene caracter constitucional, como desde el 2010 ocurre en otros
paises, el afio 2022 entra en vigencia la reforma al Cédigo de Aguas, aprobada a fines
del afio anterior, que prioriza dicho recurso para consumo humano y saneamiento.
Ademas, con dicha reforma se reconocen otros usos del agua como los ancestrales,
de subsistencia, no extractivos y ecosistémicos. En tanto, la ley de cambio climatico
se compromete a cumplir con el principio de seguridad hidrica a través de planes de
gestion hidricos a niveles locales y regionales.

Considerando los aportes de la ecologia politica, la literatura sobre extractivismo,
y los debates acerca de los bienes comunes, en este articulo se advierte la emergencia
de una nueva estructura de relaciones sociales en torno al agua. En base a entrevistas y
talleres, realizados con diferentes usuarios, representantes de los gobiernos regionales
y de los organismos del Estado relacionados con el agua, se estudian los modelos de
gobernanza en tres cuencas, o territorios hidrosociales, distribuidos a lo largo del
pais: Aconcagua, en la regiéon de Valparaiso; Maule, en la regiéon del mismo nombre; y
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Toltén en la region de la Araucania. En estos tres territorios hidrosociales detectamos
situaciones similares, pero sobre todo diferencias y especificidades en relacion a las
situaciones de conflicto y el modo de asumir la gobernanza del agua. Asi, por ejemplo,
el territorio de Aconcagua, en la region de Valparaiso, aparece como el mas complicado
en términos de disponibilidad de agua. Por el contrario, en los de Maule y Toltén
adquiere relevancia el problema de la calidad, debido a los efectos contaminantes que
generan actividades productivas como la forestal y la piscicultura respectivamente.

La crisis del agua en Chile como un
problema de valoraciones marginadas

En el transcurso de las ultimas dos décadas, el aumento de los conflictos por el agua
ha concitado una especial preocupacion en las ciencias sociales. Las situaciones de
conflicto en torno al agua han derivado de la escasez y de los problemas de distribucion,
tanto en el ambito rural como el urbano. En la produccién latinoamericana, se aprecian
trabajos que analizan las situaciones de conflicto derivados de los intentos de algunos
gobiernos por privatizar el agua, como ocurrié en Bolivia con la llamada “guerra del
agua”, entre enero y abril del 2000 (Gutiérrez Aguilar, 2014; Simmons, 2016), y en la
misma época en Uruguay (Ibarra, 2005; Bertino, 2013). En lo que respecta al medio
nacional, han surgido y adoptado varios enfoques para analizar las causas que generan
las distintas situaciones de conflicto desencadenadas, asi como la especificidad que
presentan una serie de realidades territoriales, a lo largo del pais (Huneeus et al 2021;
Allair, 2019; Delamaza, 2019; Madariaga et al, 2021; Babidge & Bolados, 2018). Con ello,
se ha podido superar el predominio que inicialmente poseian las ciencias ingenieriles,
agronomicas y forestales que si bien abordaban los problemas registrados en distintas
cuencas hidricas del pais, tendian a excluir los usos sociales y culturales del agua.

Una primera aproximacion ha vinculado, de manera directa, los problemas
del agua a los efectos del neoliberalismo y la privatizaciéon estimulada luego de la
promulgaciéon del Codigo de Aguas de 1981. En efecto, con su puesta en vigencia, el
Codigo de 1981 privatiza gran parte de ese recurso, al permitir vender y enajenar
los derechos concedidos a particulares (Atria & Salgado, 2015; Bauer, 2015). Ademas,
porque la privatizacion trajo como consecuencia la concentraciéon de ese recurso, en
manos de empresarios privados y empresas nacionales y extranjeras, lo que con el
tiempo se tradujo en la disminucién de las superficies de riego en diversos valles,
afectando la organizaciéon productiva de la pequena agricultura.

Desde otro angulo, el analisis acerca de las situaciones de conflicto se ha
centrado en situaciones especificas de algunos territorios, para determinar los efectos
que ha generado el uso intensivo de las aguas por las economias extractivas como
la agroforestal, minera e hidroeléctrica (Huneeus et al 2021; Maillet & Albala, 2018;
Bolados et al 2018; Bolados, 2016; Silva, 2016; Instituto Nacional de Derechos Humanos
[INDH], 2015; Larrain & Poo, 2010). Complementando el aporte de este tipo de
aproximaciones, especial relevancia han tenido las contribuciones efectuadas desde
la Ecologia Politica del Agua en Chile (Nufiez & Aliste, 2020; Prieto, 2017; Budds, 2013,
2009, 2004), asi como por la ciencia juridica, al poner énfasis en los derechos de dominio,
la regulacion y los aspectos institucionales que definen el régimen de aguas (Bauer,
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2015, 2002; Celume, 2013; Rivera, 2013; Vergara, 1998). Con ello la crisis del agua se
concibe no solo como consecuencia de factores naturales asociados al cambio climatico,
sino asociada a un régimen regulatorio privatista, que permite la sobreexplotacion
hidrica y el sobre otorgamiento de derechos de dominio. Fenémeno que se ve reforzado
por un modelo de gobernanza hidrica vertical y jerarquico que ha deteriorado los
sistemas ecoldgicos (Retamal, 2013).

Siguiendo los aportes de la Ecologia Politica, lo que estaria en juego seria, por
un lado, las diversas valoraciones de la naturaleza y del medio ambiente y, por otro,
las desigualdades para el acceso, el control y la gestion de los denominados recursos
naturales o bienes comunes. De alli que el conflicto se configure como un catalizador
de lo social que permite conocer nuevos repertorios de accién colectiva a partir de los
cuales se generan nuevos dispositivos de colaboracion, negociacioén y confrontaciéon
entre actores. Al respecto, Merlinsky (2013) registra el caso de contaminacién del
Riachuelo en Argentina y muestra la naturaleza politica de los conflictos por la
contaminacion del agua invisibilizada e institucionalizada, que gracias a la agencia de
las agrupaciones y los colectivos impusieron el tema en la agenda publica del Estado
argentino.

La Ecologia Politica ha permitido dar cuenta de las desigualdades de poder en
el acceso y distribucion de los recursos naturales, para de ese modo proporcionar
una interpretacion sobre los multiples conflictos generados por las politicas de
privatizacion del agua y las resistencias en contra de su mercantilizacion (Avila-
Garcia, 2016, p. 21; Porto-Gongalves, 2006, p. 15). De igual modo, la Ecologia Politica del
Agua ha mostrado los procesos de transformacién del agua en un commodity, a partir
de lo cual se ha legitimado un sistema que reproduce las desigualdades en el acceso,
la distribucidn, la calidad y la disponibilidad del agua, lo mismo que las inequidades
sustanciales en los sistemas de administracion y gestion, que han privilegiado. En esta
perspectiva, el agua reproduce las desigualdades sociales tanto a nivel global como a
niveles regionales y locales.

En Chile, tanto el Movimiento de Defensa por el acceso al Agua, la Tierra y la
Proteccion del Medioambiente (MODATIMA), como el Movimiento por el Agua y los
Territorios (MAT), relevaron la urgencia y necesidad de recuperar el agua como un
bien comun. Se trata de una perspectiva que emerge de los trabajos de Ostrom (2015),
quien al observar el comportamiento de agricultores del valle de California advertia
que para hacer uso del recurso agua, los involucrados entregaban distintos motivos
y justificaciones, provocando muchas veces que las visiones e intereses de cada uno
entraran en tension. Sin embargo, la perspectiva de bienes comunes ha recibido criticas
sustanciales por despolitizar la situacion de comoditizacién de la naturaleza, y evadir
las condiciones histérico-politicas generadas por el cercamiento de los comunes
generados por la acumulacion capitalista (Svampa, 2015; Laval & Dardot, 2015; Dowbor
et al, 2018).

En el caso de las luchas por el agua en América Latina, lo comun y los comunes
han adoptado sentidos relacionados con las cosmovisiones y formas ancestrales de la
organizacion territorial indigena. Experiencias de autogestion comunitaria del agua
en paises como Bolivia, Colombia, Guatemala, Perti, México y también Chile han
dado cuenta de modelos colectivos de gestion hidrica. En casos como el de Chile, éstas
quedaron relativamente insertas en los comités y cooperativas, mientras en paises con
mayor poblacion indigena los sistemas de manejo de agua se reconocieron a través de
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los usos ancestrales del agua en la legislacion. Pese a ello, persistieron presiones por
privatizar y monopolizar las aguas en la region, generando una contradiccion entre
el reconocimiento formal del agua como un bien publico y su manejo concesionado
a través de entidades privadas. Frente a estos procesos paraddjicos, la defensa de los
comunes aparece como un horizonte politico de redefinicion de las relaciones humanas
y también multiespecies (Martinez Luna, 2013; Maldonado, 2013; Linsalata & Gutiérrez
Navarro, 2016; Hernandez Vidal, 2022). Pasan a ser parte de los comunes las formas de
conocimiento, asi como los afectos y las practicas que se conciben como sistemas de
comunidad. En experiencias latinoamericanas, tales comunalidades en torno al agua
han estado lideradas principalmente por mujeres, cuyos problemas de acceso a la tierra
y al agua ponen en evidencia las situaciones de violencia a las que estan expuestas.

Métodos y analisis de una crisis
multidimensional e interescalar

La investigaciéon que sustenta el presente articulo se centra en el andlisis de las
situaciones de conflicto, sus formas de resolucién y los modelos de gobernanza
promovidas al interior de tres territorios hidrosociales de la zona centro-sur del pais. Se
trata de los territorios que se configuran en torno a las cuencas de los rios Aconcagua,
Maule y Toltén, los cuales poseen condiciones ambientales y climaéticas diferentes.
A su vez, en ellos tienden a variar los actores y grupos de interés predominantes.
Ahora bien, tanto las situaciones de conflicto, como los modelos de gobernanza en
estas tres cuencas se analizan en detalle, para destacar las particularidades de cada
contexto o territorio hidrosocial. Ademas, se realiza una comparacién siguiendo el
tradicional criterio de considerar tanto las diferencias como las semejanzas entre los
tres contextos. En buenas cuentas, cada contexto pasa a constituir un caso en si mismo,
que se analiza en profundidad. Siguiendo a Goertz y Mahoney (2012), el estudio de
caso, en especial cuando incluye la dimensién comparativa, permite inferir, o alcanzar
conclusiones generalizables. De acuerdo a este argumento, lo ocurrido en cada uno de
los tres territorios hidrosociales permite inferir respecto a otras cuencas o realidades
territoriales con caracteristicas similares.

La investigacion, se ha sustentado en la utilizaciéon de diversas fuentes
de producciéon de informacién cualitativas, tales como entrevistas a usuarios,
representantes de los gobiernos regionales, de los organismos publicos relacionados
con el agua y, desde luego, los usuarios que se distribuyen a lo largo y ancho de cada
cuenca o territorio hidrosocial, junto a la revisién de documentos de proyectos de ley
y cambios en la normativa sobre el agua. Ademas de las entrevistas e historias de vida,
se han realizado talleres para abordar situaciones especificas de cada cuenca, la crisis
hidrica y, en especial, la visiéon que se tiene de los cambios en la legislacion sobre las
aguas.

Es por eso que con ocasion de la modificacién de la legislacion hidrica vigente
se decidi6 organizar talleres orientados a brindar informacién relevante acerca de la
reforma al Codigo de Aguas (Ley N°21.435/2022) a dirigentes de los programas de Agua
Potable Rural (APRs) y municipalidades de las tres cuencas ya mencionadas. A grandes
lineas, la reforma al Cédigo de Aguas se estructura sobre tres pilares esenciales:
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la priorizacién del uso de las aguas para el consumo humano y el saneamiento; la
proteccion ecosistémica de las aguas; y dotar a la administracion de nuevas y de
mayores facultades en conservacion y sustentabilidad del recurso hidrico. Estas
normas afectan de manera directa a los usuarios de aguas, sean éstos individuales o
colectivos. Asimismo, un problema de la reforma tiene que ver con su aplicacién y con
el modo en que sus contenidos son traspasados a la ciudadania.

El objetivo principal de los talleres fue fomentar el didlogo constructivo y la
colaboracién entre las APRs, las municipalidades y el equipo del proyecto ANILLO
para abordar dichas modificaciones legales, con el fin de mejorar el acceso y la calidad
del agua potable en las zonas rurales del pais. Se tuvo en consideracién que las normas
sobre priorizacién del uso de las aguas para el consumo humano y el saneamiento
otorgan nuevos beneficios tanto a los solicitantes de nuevas titularidades para este fin,
como para aquellos usuarios que, tradicionalmente, se veian afectados en escenarios
de escasez hidrica (Celume, 2022). Por su parte, las reglas de proteccion ecosistémica
de las aguas pueden traducirse en nuevos gravamenes, cargas o limitaciones a los
usuarios y su comprension escapa al saber comtn (Celume, 2024).

Para facilitar la transferencia de conocimientos, se elabord material pedagogico
complementario que fue entregado a quienes participaron de los talleres. Dicho
material consistié en un cuadernillo y en una infografia que describe las normas y
principios centrales de la Ley N°21.435/2022. Ademas, se compartié también la
presentacion realizada por la expositora. Con todo ese material, se pudo explicar a
las comunidades como un cambio legal de estas magnitudes no sélo tiene un efecto
en los grandes consumidores del recurso hidrico, sino que también en los pequenos
agricultores, en la agricultura familiar campesina, en los Comité y Cooperativas de
Agua Potable Rural, al igual que en las comunidades indigenas y en el resto de los
usuarios.

Los y las participantes de los talleres fueron divididos en cuatro grupos (tabla 1).
Estos cuatro grupos debian dialogar en funcién de tres preguntas: i) ;como impacta
social, econdmica y ambientalmente la reforma al Cédigo de Aguas a la sostenibilidad
de las APRs?; ii) ;como funciona la reforma del Cédigo de Aguas la gestion comunitaria
de las APR en el contexto de la mega sequia?; y iii) ;qué recomendaciones especificas
propondria para mejorar la implementacion y los resultados de la reforma al cédigo del
agua para garantizar la sostenibilidad de las APRS?

Tabla 1. Asistentes a talleres por tipo de organizacién/institucion y cuenca

Cuenca / Territorio hidro social
Institucion Aconcagua Maule Toltén Total
APR 9 19 0 28
Municipalidad 1 13 7 21
Otra institucion 2 4 0 8
Desconocido 4 12 18
Total 16 38 19 75
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Los talleres contemplaron sesiones plenarias en las que cada grupo expuso los
principales aspectos discutidos durante la sesién grupal y sus respuestas a las
preguntas formuladas. Ademas, se mantuvo la modalidad de trabajo plenario durante
todo el taller. En el segundo taller fue posible seguir la propuesta metodolédgica, pero
en el trabajo en salas hubo un bajo nivel de particién que derivd en reformular la
metodologia para el ultimo taller. En el tercer taller se optd por mantener al grupo en la
sesion plenaria motivando a las y los participantes a responder las preguntas expuestas
anteriormente.

Analisis y resultados

Alcances de la reforma al Cédigo de Aguas

En el segundo semestre de 2014 fue presentado un proyecto de reforma al Cédigo de
Aguas, sustentado en los tres pilares basicos mencionados en el apartado anterior.
Con ello, la reforma pretendia responder a demandas y situaciones de conflicto que
se venian acrecentando en diversos territorios del pais. Asimismo, pretendia revertir
una prolongada sequia que obedecia tanto a los efectos generados por el cambio
climatico, como por el fenémeno de la concentracion y los problemas de distribuciéon
derivados de la mercantilizacién y privatizacion de las aguas, en especial, desde
que entra en vigencia el Cddigo de 1981. La reforma al Cédigo de Aguas concitd una
importante participacion de grupos de interés, superando con creces a otros proyectos
de ley presentados en el Congreso Nacional (Avendano et al, 2022; Avendano et al,
2024). Desde los gremios empresariales, organizaciones de riego y movimientos por
la defensa del agua, se desplegaron distintas estrategias con el fin de presionar a las
autoridades e incidir en los contenidos finalmente aprobados.

La nueva normativa ha generado una alteracién de los presupuestos del mercado
de derechos de aprovechamiento de aguas. De manera que ha impactado en la
eficiencia de dicho mercado al contemplar mecanismos de equidad para promover
un acceso y una redistribucién mas justa del recurso que comprenda tanto a todas las
personas (funcion de subsistencia), como a los ecosistemas (funcién de preservaciéon
ecosistémica). Si hasta antes de la reforma la reasignacién de los derechos de
aprovechamiento quedaba entregada a las 1dgicas de la oferta y la demanda, con la
entrada en vigor de la ley 21.435/2022 se produce un escenario diverso ya que las aguas
quedan afectadas a nuevos principios y sistemas. En este sentido, cobra relevancia
mencionar el interés publico que subyace al otorgamiento de nuevos titulos (Celume,
2023). A este respecto la ley lo define como aquellas acciones que puede ejecutar la
autoridad para priorizar el uso de las aguas para el consumo humano y el saneamiento;
proteger la sustentabilidad de los acuiferos y la disponibilidad de las fuentes; precaver
la conservacion de los ecosistemas; y, en general, asegurar un equilibrio entre los usos
productivos de las aguas. Es decir, el legislador ya no considera la Administracion
(Direccién General de Aguas) como un mero buzén de solicitudes compelido al
otorgamiento de nuevos titulos bajo los antiguos presupuestos de solicitud legalmente
procedente, disponibilidad y no perjuicio a terceros.
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Sin complejizar su sentido y alcance, se podria sintetizar el interés publico en el
desafio de la seguridad hidrica. La seguridad hidrica es la capacidad de garantizar
el acceso sostenible a agua en cantidad y calidad adecuadas, considerando las
particularidades naturales de cada cuenca, para el consumo humano, la salud,
la subsistencia, el desarrollo socioeconémico y la conservacién de los ecosistemas.
Este concepto incluye la resiliencia frente a amenazas como sequias, crecidas y
contaminacion, asi como la infraestructura, gobernanza e instrumentos necesarios para
gestionar eficazmente los riesgos y las interrelaciones entre los sectores, promoviendo
un equilibrio entre sostenibilidad social, ambiental y econémica (Ley 21455, 2022; Pefa,
2006). Esta diversidad de funciones del recurso o la denominada polifuncionalidad de
las aguas, es el elemento que impregna y cautiva la nueva legislaciéon. Las aguas dejan
de ser un mero resorte para el desarrollo productivo y pasan a considerarse necesarias
para la subsistencia humana y para la proteccion de los ecosistemas.

Con relacion al primer punto, la priorizacién del uso de las aguas para el
consumo humano y el saneamiento, el legislador ha efectuado profundos cambios. En
primer lugar, destruye los presupuestos de la subasta de las solicitudes de derechos
de aprovechamiento. Las nuevas solicitudes para fines de subsistencia no sélo
estaran exentas del “remate”, sino que estos derechos se constituirdn directamente
por la Administracién. En segundo lugar, la Administracion podrd reservar aguas
disponibles con la finalidad de otorgar derechos para la referida funcion. Ademas,
podra en casos excepcionales otorgar derechos para el consumo humano y el
saneamiento, incluso, contra disponibilidad. En estos tres casos, los nuevos derechos
de aprovechamiento quedan restringidos a no poder ser transferidos para un uso
distinto y siempre debera informarse a la Direccién General de Aguas el cambio de
titular. En un ambito mas social, para el caso de las solicitudes de hasta 12 litros por
segundo efectuadas por un APR (Comité o Cooperativa), éstos podran extraer aguas
transitoriamente mientras se aprueba la solicitud definitiva. Esta medida permite
aliviar la gran carga que soportan los APR, ya que en las épocas de severa sequia, tanto
la redistribucién convencional como la redistribucién administrativa deben respetar,
promover y aplicar la priorizacién de la funcién de subsistencia en la redistribuciéon
de las aguas. Si bien los aspectos técnicos de estas materias exceden el objetivo de
este trabajo, consideramos importante resumir lo que se ha transmitido a los distintos
participantes y colaboradores de los talleres.

Con relacion al segundo punto, la proteccion de los servicios ecosistémicos de
las aguas o funcion de preservacion ecosistémica, es donde se producen mayores
alteraciones legales. La proteccidn ecosistémica, a diferencia de la funcién de
subsistencia, no estd priorizada. Lo que ocurre es que se releva la importancia de
las aguas en materia de conservacion de los ecosistemas. En un plano netamente
conceptual, podria sostenerse que los usos ecosistémicos de las aguas quedan fuera de
lalégica del mercado. Esto es evidente, puesto que no hay un beneficio lucrativo directo
en dejar las aguas correr. Por el contrario, se pierde la posibilidad de una ganancia. La
nueva regulacion protege y ampara estos usos. ;Como lo hace? Por ejemplo, creando
reservas de aguas para fines de preservacion ecosistémica, reconociendo la figura de
los derechos no extractivos o in situ, dentro de un marco en que las logicas del mercado
siguen operando en la reasignacion.
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Ahora bien, estas dos funciones (de subsistencia y de preservacion ecosistémica)
conllevan, por su sola manifestacion legal, la creacion de nuevas atribuciones de la
Direcciéon General de Aguas o la intensificacion de las ya existentes. En los talleres
se reforzaron aquellas nuevas funciones que tienen relacion con la caducidad de los
derechos de aprovechamiento por su no inscripcion y la extincién de derechos por el
no uso efectivo de las aguas. Estas son materias que atafien directamente a la tenencia
de derechos y su proteccién patrimonial. Se revisaron por ello las causales, la forma en
que operaban y las exenciones y suspensiones legales que se contemplan en cada caso.

Testimonios en taller de San Esteban, cuenca del Aconcagua

Con fecha 22 de marzo de 2024, en San Esteban, correspondiente al territorio
hidrosocial de Aconcagua, se imparti6 la charla en el seminario “Feria del Agua”, en
la que expuso acerca de las principales reformas al Cédigo de Aguas y sus futuras
perspectivas. En dicha ocasién se obtuvo informacion relevante del conocimiento y
de la aplicabilidad de la nueva normativa en la region. Se pudo acceder a informacion
directa de los usuarios del agua y su relacion con el cuerpo normativo. En la ocasiéon
se destacd la complejidad existente en la regularizacion de los usos consuetudinarios y
su consecuente inscripcion. Ademas, se relevo que la priorizacion del uso de las aguas
para el consumo humano y el saneamiento presenta dificultades técnicas de aplicacion
(las normas resultan complejas para su comprension).

Quienes participaron en el taller, sostuvieron que en algunos casos las APRs tienen
convenios con las Juntas de Vigilancia de Aconcagua, la cual les vende parte de sus
derechos de aprovechamiento. Los participantes también manifestaron preocupacion
por la situacién de las comunidades rurales y sus vinculos con las Juntas de Vigilancia,
las que se perciben como intocables por parte de las y los dirigentes. Para los
participantes al taller surge como inquietud si es posible o no obtener los derechos de
aprovechamiento sin tener que mediar con la Junta de Vigilancia, pues esto implica
un pago que se ha visto reflejado en las cuotas de las y los socios generando diversas
complicaciones a las APRs. Es por eso que, por parte de los asistentes al taller, se hizo
referencia a la falta de voluntad politica que ha impedido concretar el traspaso real de
derechos de aprovechamiento a las APRs.

Tomando en cuenta este tipo de situaciones, los asistentes al taller plantearon la
necesidad de asesoria y acompafnamiento permanente a las APRs para poder gestionar
el acceso al agua potable sin tener que costear a través del pago de las socios y socias.
Esto resulta clave si se considera que de su servicio dependen escuelas, salas cunas
y otros espacios fundamentales para las comunidades. También sefialan como tema
relevante el gradual proceso de urbanizacidon experimentado en las zonas rurales,
lo que ha significado un aumento en los niveles de contaminacién de las aguas
subterraneas limitando el radio de proteccion establecido en la ley. Sumado a lo
anterior se menciona la presién que esto conlleva para las APRs dado el aumento en la
demanda de arranques que no es previsto por las empresas inmobiliarias y complica la
labor de las y los dirigentes.

Por otra parte, los asistentes al taller hicieron alusién a la asimetria que existe
entre las APRs y las empresas agricolas y sanitarias, en cuanto a la captacion de fondos
publicos para implementar mejoras en infraestructura. Sumado a ello, la obtenciéon
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de recursos es demasiado lenta, razén por la cual los dirigentes de las APRs deben
esperar aproximadamente cinco afos para concretar sus proyectos. También se
expusieron las dificultades que han debido enfrentar las y los dirigentes de APRs cuya
labor es invisibilizada por parte de las instituciones ptblicas. Sumado a lo anterior,
se enfrentan a conflictos territoriales en los que se ven expuestas especialmente las
mujeres dirigentes.

Dentro de las urgencias se mencion¢ la importancia que reviste el desarrollo
sostenible de las localidades rurales, asegurando para ello el acceso al agua. Por
ultimo, los asistentes al taller también mencionaron la necesidad de renovacién de las
dirigencias, promoviendo para ello distintas instancias de participacién en las que las
y los jovenes puedan inmiscuirse en los temas comunitarios.

Testimonios en taller de San Javier, cuenca del Maule

Aligual que en la experiencia anterior, el 28 de marzo de 2024, se realizé una charla en
la comuna de San Javier, region del Maule. En dicha oportunidad, se expuso acerca de
las normas relativas a la priorizacion del uso de las aguas para el consumo humano y el
saneamiento y las reglas sobre preservacion ecosistémica. Durante la charla, dirigida a
funcionarios municipales y a usuarios, se advirti6 lo necesario y oportuno del cambio
normativo. Se destacd la importancia de las normas legales sobre proteccion de los usos
ecosistémicos de las aguas y como influye en la region el tema de su conservacion. Los
usuarios presentes preguntaron sobre como priorizar el uso de las aguas para consumo
humano, en caso de cavar pozos para dicha finalidad y como se podia hacer uso de este
tipo de herramienta en el caso de fuentes superficiales.

Dentro de los temas abordados y discutidos en el taller de San Javier, se sostuvo
la necesidad de relevar el rol de los municipios en los territorios rurales. Si bien se
reconoce que la gestion del agua esta en otras instituciones, se menciona que dada la
llegada que tienen las municipalidades en estos territorios se les deberia asignar un
rol mucho mas protagonico. En contraposicidn a esta propuesta, algunos dirigentes
manifestaron su disconformidad con otorgarle mayores atribuciones a los municipios,
debido, entre otras cosas, a los posibles conflictos de interés que se podrian generar a
partir de ello. Por ende, estos dirigentes insisten en que sea el gobierno central el que
fiscalice y no el municipio ni otras instancias que funcionen a nivel local. En la misma
linea, se anade el escaso acceso a los municipios, de parte de ciertos usuarios, asi como
a los derechos de aprovechamiento de aguas en comparacién con las asociaciones de
canalistas. Esto resulta clave en contextos de escasez hidrica, al exigir a los gobiernos
locales contar con recursos hidricos.

Surgen inquietudes, de parte de los pequefios productores agricolas, respecto al
impacto y los costos que podria traer consigo la reforma al Cédigo de Aguas. Una de
ellas dice relacion con el rol fiscalizador del Estado y que ese tipo de funciones se haga
efectiva. El resto de los participantes a los talleres comparten la preocupacion de los
pequefios productores por la llegada de nuevos habitantes a zonas rurales, quienes
utilizan agua para otros fines afectando a la comunidad en su conjunto.

De parte de los participantes a los talleres, adquiere relevancia la falta de
informacién que tienen las y los dirigentes de APRs, quienes en ocasiones recurren
a las municipalidades para acceder a los antecedentes que puedan proporcionar los
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respectivos funcionarios. Asimismo, se manifiesta como preocupacién el radio de
proteccion que se esta exigiendo para las fuentes de agua potable rural.

Otros temas que aparecen en el marco de los talleres tienen que ver con la
infraestructura y la condiciéon que poseen las APRs. Fueron mencionados los dafios
sufridos por la infraestructura de las APRs durante las inundaciones de los afios 2023
y 2024, que azotaron a varias comunas de la region del Maule, asi como el impacto que
eso trajo en la entrega de agua potable. De parte de los representantes de las APRs
también se menciona el problema que ha generado el aumento de las parcelaciones,
dada la presion que existe por asegurar el acceso al agua. Asimismo, mencionan el
largo tiempo de espera, de aproximadamente cinco afios, para concretar que se
realice un diagndstico de la realidad de las APRs y desde esa base evaluar cémo el
Estado podria ayudar a su gestién. Por altimo, los mismos dirigentes observan con
preocupacion el cambio, contenido en la actual legislacion, que ha significado pasar de
programas de Agua Potable Rural (APRs) a Servicios Sanitarios Rurales (SSR).

Testimonios en la cuenca del Toltén

Entre los dias 22 y 23 de abril de 2024, se realizaron exposiciones en Teodoro Schmidt
y en Curarrehue, correspondientes a la cuenca del Toltén en la region de la Araucania.
Ambas exposiciones se refirieron a los alcances de la reforma al Cdédigo de Aguas,
haciendo hincapié en las normas sobre conservacion y las de proteccion a las personas y
comunidades indigenas. En ambas ocasiones, los participantes se mostraron receptivos
y comprensivos frente a la importancia de los cambios normativos para su quehacer
diario. Se realizé una mesa de participacién activa y los usuarios preguntaron como se
podian hacer efectivas las normas legales, especialmente, para los casos de personas y
comunidades indigenas.

Los participantes del taller evaluaron de manera positiva la priorizacion del agua
para consumo humano. Al mismo tiempo, reconocieron como algo positivo que el
concepto de consumo humano considere también el uso del agua con fines agricolas,
pues muchas personas tienen huertos y animales. Sin embargo, manifiestan su
preocupacion de como esto podria afectar a las APRs en el contexto de la creciente
parcelacion de las zonas rurales. Advierten que si bien se debe garantizar como
derecho el agua para consumo humano, las APRs no tienen derechos de agua
suficientes para cubrir la demanda, lo que podria influir en el desencadenamiento de
nuevas situaciones de conflicto.

En el mismo sentido, los participantes al taller reconocen que si bien es un avance
garantizar el agua como derecho humano, en la practica en los territorios se estan
generando complicaciones en torno a la gobernanza y al acceso al agua. Hoy en dia,
las empresas inmobiliarias tienen varios proyectos de loteo, pero no inscriben el agua
y establecen conexiones en esteros donde los habitantes de las localidades aledafias
tienen regularizados sus derechos. Aunque se han hecho denuncias formales ante la
Direccion General de Aguas (DGA), no se aplican medidas administrativas, porque es
un derecho que las personas de los loteos hoy tengan acceso al agua. A raiz de estos
hechos, en el taller se afirmé que se han generado situaciones de conflicto a nivel local,
lo que hace urgente la existencia de un adecuado ordenamiento territorial.
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Durante la realizacién del taller, algunos de los asistentes manifestaron dudas en
torno a la inscripcion de derechos con fines productivos, pues la Reforma al Cédigo
de Aguas no establecid prioridades para el sector agricola. A su vez, se plantearon
dudas acerca de si los derechos otorgados serian suficientes para el agua con fines
bebestibles, asi como para el riego y la crianza de animales. De manera adicional, se
sostuvo que no existen derechos disponibles en la cuenca del rio Toltén, por lo que
hoy dia se tramitan los derechos de agua por la disposicion transitoria, en las que se
reconoce el uso ancestral, o uso histérico de las aguas.

Conclusiones

De acuerdo a lo expuesto en los apartados anteriores, en el transcurso de los ultimos
quince afios se ha evidenciado una intensificacion de los conflictos a raiz de los
problemas por el acceso y la distribucion de las aguas, coincidiendo con la agudizacion
de la crisis climatica y, al mismo tiempo, con el impulso de cambios en la legislacion
e institucionalidad hidrica. En paralelo se fue produciendo una ampliacién y mayor
diversificacion de los actores involucrados.

Sin duda, la reforma al Cédigo de Aguas ha significado un avance significativo,
al privilegiar el consumo humano, asegurar la proteccion de los caudales ecoldgicos
y otorgarle mayores atribuciones a los organismos del Estado, orientados a fiscalizar
y velar por una adecuada gestion en las diferentes cuencas del pais. Sin embargo,
también se observan situaciones no esperadas. Una de ellas dice relacién con el
potencial uso de esta priorizacién para consumo humano y saneamiento por parte de
las empresas sanitarias, las cuales como en los casos de Aconcagua obligaron a que
las diversas secciones del rio traspasaran agua para llenar los embalses y asegurar el
agua a las principales ciudades de la region. La segunda situacion no esperada y que
comparten los tres territorios se relaciona con el aumento de parcelaciones y loteos de
tierra en localidades rurales.

La presencia de nuevos usuarios se traduce en una presion constante por el acceso
al agua, en desmedro de productores y habitantes de localidades cercanas a esteros y
afluentes. De este modo, se configura una nueva demanda que debe ser respondida
bajo el entendido que se debe garantizar el acceso al agua.

La informacion recogida a través de los talleres da cuenta de un primer balance
de lo que ha sido la reforma al Cédigo de Aguas, desde la perspectiva de los usuarios,
habitantes de los territorios hidrosociales y funcionarios del Estado. En particular,
del desconocimiento de la reforma y sus impactos legales y sociales, tanto en actores
comunitarios como institucionales. Los imperativos de cumplir los plazos han puesto
en tension a los usuarios, quienes deben tener inscritos sus derechos, sin contar con
la informacién y los medios econdmicos para realizar esta obligacion legal de manera
oportuna.

Uno de los elementos comunes dice relaciéon con la incertidumbre y las dificultades
que enfrenta la pequena agricultura familiar campesina. El uso del agua en las zonas
rurales cruza los usos de consumo con los de subsistencia. Mientras tanto, los nuevos
usuarios urbanos que se han trasladado a la ruralidad, no reconocen la cultura
solidaria del agua ni asumen la grave crisis que experimenta el campo respecto a la
disponibilidad del agua.
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Finalmente, los talleres evidencian la supremacia que ha tenido el uso productivo
de las aguas por sobre otros, que no obstante mediante la crisis actual del agua, ha
obligado no sélo a reconocer otros usos sino a promover acciones colaborativas entre
diversos actores y usuarios. En particular los comités y cooperativas, quienes siendo
el eslabon mas marginado hoy son reconocidos como centrales para la permanencia
y reproduccion de la vida rural en Chile. Esto plantea la necesidad de avanzar en
corregir progresivamente las profundas asimetrias generadas por el modelo de agua
en el contexto de la recientemente aprobada reforma al Cédigo de Aguas.
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