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Un andlisis lexicogrdfico con directoras escolares
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Resumen:

El objetivo de este trabajo es identificar si existe una “base comun” sobre las repre-
sentaciones sociales (RS) que tienen directoras de preescolar sobre la concepcién
del lenguaje (en general y en especifico el oral y escrito) y su ensefianza, asi como
identificar los elementos nucleares y periféricos de las RS para saber cémo se encuentra
organizado el conocimiento acerca de estos objetos de representacién. Participaron
50 directoras de preescolar de la ciudad y de dos municipios del estado de Duran-
go, México. El instrumento utilizado fue un cuestionario de asociacién libre y las
respuestas se analizaron, lexicogrdficamente, mediante el programa 1IRaMuTeQ. En
el articulo se prioriza la descripcién del proceso de andlisis de los datos. Los resul-
tados indican, en términos generales, que en las directoras participantes prevalece

una concepcioén tradicional de la lengua oral y su ensefianza.

Abstract:

The purpose of this study is to identify whether there is a “common ground” about
the social representations (SR) that preschool principals have about the conception
of language (in general and specifically oral and written) and language teaching,
as well as to identify the core and peripheral elements of SR to understand how
knowledge about these objects of representation is organized. Fifty female preschool
principals from the city and two municipalities in the state of Durango, Mexico,
took part in this study. The tool used was a free association questionnaire, and
the answers were analyzed lexicographically using the 1RamuTeqQ software. This
article focuses on describing the data analysis process. The results show, in general
terms, that the participating principals have a traditional view of oral language

and the way to teach it.
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Introduccién
La ensenanza del lenguaje oral y escrito en la educacién elemental ha
sido un tema de controversia tanto a nivel teérico como en los centros
educativos. Desde hace tiempo, ambos lenguajes se han tomado como
contenidos (ahora como précticas) prioritarios de los programas de estudio
y, por lo tanto, de la actividad del aula; aun asi, frecuentemente, se discute
su importancia, su interrelacién y su jerarquia frente a otros conocimientos
y/o capacidades.

Desde la politica educativa actual, el lenguaje oral y el escrito se per-
ciben como un derecho que permite acceder a otros derechos ya que, de
acuerdo con la Secretaria de Educacién Publica: “en la medida en que las
ninas y nifos puedan apropiarse de su lengua y a tomar la palabra en el
aula, la escuela, en su comunidad y mds alld de ésta, manifiestan un rasgo
esencial de una ciudadania activa” (SEP, 2022). Es decir, el aprendizaje
de la lengua se concibe no solo como medio para comunicarse e interpretar
la realidad, sino como herramienta para incidir y transformarla y ejercer
el derecho a una vida digna.

Por otro lado, desde los diferentes textos que llegan a los espacios del
profesorado, se concibe al lenguaje como una (meta) habilidad que las y
los nifios' desarrollan durante su vida, pero especialmente en la edad que
cursan la educacién inicial y preescolar, debido a su necesidad de comu-
nicacién y de interaccién con otros seres humanos; en esos documentos
se insiste en que el lenguaje es una capacidad fundamental para el desa-
rrollo cognitivo y el aprendizaje presente y futuro de la nifiez (Borzone y
Rosemberg, 2008; Cabrejo Parra, 2020).

Ver al lenguaje como una habilidad o capacidad remarca un enfoque
instrumentalista del mismo y hasta cierto punto hace comprensible lo que
los maestros deben trabajar y lograr en las aulas de los centros escolares.
El lenguaje es bdsicamente un fenémeno semidtico que, percibido como
capacidad del ser humano, posibilita la produccién de sentido, pero tam-
bién es un acto ideoldégico y cultural en tanto genera y es parte, a la vez, de
la interaccién social e ideolégica en un contexto o situacién determinada
(Halliday, 2001).

En este contexto, la ensenanza del lenguaje en los espacios escolarizados
tiene grandes expectativas y enormes desafios especialmente para los do-
centes de los primeros niveles de escolarizacién, asi como para sus lideres
pedagdgicos, pues los saberes compartidos en la escuela estdn influidos
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en gran medida por las concepciones de sus directivos, que ahora como
lideres pedagégicos (en su mayoria ya se han desempenado como docentes)
pretenden tener mayor efecto en el aprendizaje del alumnado, orientando
las decisiones que los docentes toman en la relacién pedagégica y en el
proceso diddctico directamente en las aulas.

Desde hace algunos anos (a partir del Plan de estudio 2004 para
educacién bdsica) en los centros escolares el cambio de perspectiva de la
ensefanza tradicional de la lengua con una orientacién mds sociocultu-
ral ha supuesto grandes retos, primero interpretativos y luego practicos;
finalmente, el filtro para su entendimiento pasa por la figura del director
escolar, que en un intento porque sus docentes los concreten, impregnan
su propio saber respecto de la relevancia y la buena enserianza, en este caso,
de la lengua y el lenguaje:

El director, junto con la comunidad escolar, es responsable de hacer que la
escuela sea un espacio para el aprendizaje, un lugar donde se garantice el de-
recho a la educacién. Para lograrlo, la gestién directiva debe centrarse en los
procesos de aprendizaje y la ejecucién de los aspectos que permiten conseguirlo

(SEP, 2022:31).

De esta manera, al directivo escolar se le ha llegado a considerar como
parte central del cambio educativo, cuya influencia se sitGa, no a nivel
micro de la sala de clase ni en el macro de las estructuras del sistema, sino
en ese nivel meso o intermedio (Domingo Segovia, 2019). De acuerdo
con la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura, su labor es adaptar el funcionamiento de la escuela
a los objetivos que se plantean desde afuera, comprendiendo la cultura
de la escuela y promoviendo el cambio (OEI, 2017).

La tarea y la posicién de los directivos escolares son complejas. De ahi
que sea importante indagar sobre aquellos elementos que fundamentan
la préctica y las percepciones-interpretaciones de estos actores escolares.
Cuevas Cajiga (2015) sostiene, por ejemplo, que tales pricticas e inter-
pretaciones no son lineales o simples; su rol, el contexto o su experiencia,
entre otros elementos, influyen de modo determinante:

Un directivo se encuentra condicionado por cuestiones sociales, culturales,

pedagdgicas, formativas y administrativas, las cuales inciden en su concepcién
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de la educacién y del sistema educativo. En relacién con estos aspectos el
directivo valora las interacciones, politicas o reformas que le dictan sus supe-
riores y establece dispositivos de accién en la escuela que son coherentes con

sus representaciones, creencias, ideas e imaginarios (Cuevas Cajiga, 2015:70).

La préctica educativa de los directivos escolares, al igual que la de otros
importantes actores educativos, como los docentes, condicionada por
diversos elementos y sobre todo por su experiencia, tiene detrds o estd
“sostenida” por todo un conjunto de teorias implicitas, compuestas de
creencias, valores y sentidos que la guian y justifican. De ahi que nos pre-
guntemos: ;cudles son las creencias que los directivos tienen con respecto a
una prdctica, contenido o habilidad por lograr, en este caso el del lenguaje
ya sea oral o escrito?, ;qué significa la ensenanza del lenguaje oral y escrito
para ellos?, ;c6mo “descifran”, en el sentido de traducir o entender, los
cambios curriculares en materia de ensefianza y aprendizaje del espafol
como lengua materna, que se han promovido en los tGltimos afios para
toda educacién bdsica y que se pretende se concreten en las aulas? Estas
preguntas iniciales son las que dieron origen a una investigacién de cuyo
informe final elaboramos este articulo como detallamos mds adelante.

La problematica en el campo de la enseflanza

del lenguaje oral en preescolar

En los diversos planes y programas de estudios de educacién preescolar
el lenguaje se considera una prioridad, una herramienta del pensamiento
(SEP, 2017) y no Gnicamente de comunicacién. Desde las teorias actuales,
particularmente el lenguaje oral, se percibe como una capacidad que los
ninos requieren desarrollar cada vez mejor en los espacios escolares, ya que
puede ser causa de diversas problemdticas, entre ellas la mds importante,
que tiene que ver con la desigualdad social en el sentido de que durante
la primera infancia “La relacién temprana con el lenguaje oral permanece
y serd fuente de multiples posibilidades durante toda la vida” (Cabrejo
Parra, 2020:5).

Existen diversas investigaciones en el dmbito internacional (por ejemplo,
Rodriguez Martin, 2017; Santamarina Sancho, 2016; Peluso Condé, 2018)
que han encontrado que desde la ensefianza se pueden estar limitando las
oportunidades, de las que habla Cabrejo Parra (2020), que tienen y tendrdn
los estudiantes; se insiste, por ejemplo, en que en una gran cantidad de
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instituciones del nivel de preescolar se le ha dado prioridad a la ensenanza
de la alfabetizacién de una manera tradicional (centrada en la ensesianza
formal y abstracta de la lengua y de su buen uso) antes que al desarrollo
de la lengua en uso, asi como en la ensefianza del lenguaje como prictica
discursiva, comunicativa y social, teniendo en cuenta las situaciones con-
cretas en que se desarrollan (Borzone y Rosemberg, 2008).

De esta manera, los docentes pueden estar viendo al lenguaje como una
accién cuyo significado depende solo de las relaciones entre los elementos
lingiiisticos (palabras y frases) y no de los interlocutores implicados en la
comunicacién y de sus circunstancias espacio-temporales, asi como de otros
tipos de relaciones (Borzone y Rosemberg, 2008); es decir, como pricticas
sociales de lenguaje y, por ello, profundamente situadas e incluso como
fuente de identidad y poder, tal como lo sostienen los nuevos estudios de
literacidad (Herndndez Zamora, 2019).

Por otra parte, y para complejizar mds la situacién, hemos observado que
las prdcticas y los discursos de las escuelas de preescolar estdn impregnados
de la urgencia por alfabetizar,” muchas veces bajo demanda de los padres de
familia, dejando en un segundo término como parte de la ensenanza a la
escucha y a la conversacién, como si estas prdcticas no fueran el camino
para lograrla (Borzone, Rosemberg, Diuk, Silvestri ez al., 2004).

Jiménez Robles (2013) detecté que las clases de preescolar se estaban
“primarizando”, lo que implicaba una urgencia por ser competitivos fren-
te a otros centros escolares, sin importar que en esta carrera se quedaran
fuera muchos ninos o que fueron considerados poco aptos en términos
de la escuela.

La problemdtica expuesta es, para algunos investigadores, considerada una
paradoja ya que el curriculo escolar plantea como prioridad el aprendizaje
del lenguaje, pero ha sido un aspecto descuidado en la educacién infantil,
dando prioridad solamente al aprendizaje de la escritura y dejando de lado
la oralidad, que es considerada como si se desarrollara de manera natural.
Sobre esta situacién nos parece que es posible que contintie sucediendo:

[...] un evidente dominio de la escritura en la compleja sociedad contempordnea,
y esta hegemonfia reduce notablemente el espacio otorgado a pricticas ligadas
a la oralidad y, podria decirse, logra invisibilizar el valor de la palabra oral en
la construccién de la cultura, en las relaciones sociales y en la percepcién de

la realidad (Gutiérrez Rios, 2012:230).
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Coincidimos con Borzone y Rosemberg (2008) y Borzone er al. (2004)
en el sentido de que el problema no es discutir si en el nivel preescolar se
deberia o no alfabetizar o si se deberia atender el desarrollo de la oralidad
en la escuela como camino para la alfabetizacién, sino comprender que
muchos ninos ya ingresan al proceso alfabetizador antes de recibir cualquier
instruccién formal en la escuela y que dichos conocimientos y habilidades
se desvaloran o no se toman en cuenta, aunque hay quienes han tenido
escasa experiencia con las prdcticas letradas u orales en sus medios familiares
o comunitarias, razén por la cual no tienen significado o sentido alguno
para ellos. Por lo tanto, es imprescindible que en las escuelas preescolares se
instrumenten “propuestas pedagdgicas” acordes con diferentes factores que
involucren y articulen acciones de la familia, comunidad, la escuela y los
diversos servicios publicos en la atencién integral de la infancia.

Las propuestas que los maestros o agentes educativos de este nivel
podrian implementar, y ahora mds en el contexto de la autonomia pro-
fesional y de centro (SEP, 2022), son diversas; sin embargo, insistimos
en que la visién y el liderazgo de los directivos es un factor central y
de gran importancia a la hora de concretar las iniciativas y proyectos.
Especialmente de aquellos que tienen el poder de decisién y ostentan el
liderazgo para orientar los procesos de ensefianza y los aprendizajes que
deben ser obtenidos por los educandos, en este caso, en el dmbito de la
lengua materna.

Hasta aqui hemos querido enfatizar en dos temas importantes: los super-
visores escolares y el dominio del lenguaje en preescolar que comprenden
tanto a un sujeto que posee representaciones, conocimientos sobre sus
experiencias, situaciones, objetos, personas, acciones y relaciones; y un
objeto que puede y es representado, como es el lenguaje y su ensefhanza.

Este articulo se desprende de una investigacién sobre las representa-
ciones sociales (RS) que tienen directivos escolares de centros educativos
de preescolar, acerca del lenguaje y de su ensefianza (Flores, 2021). Por
razones de espacio, hemos seleccionado una parte del estudio que re-
trabajamos y que tiene que ver especificamente con las representaciones
acerca del lenguaje en general, el oral en especifico y su ensenanza. Asi, no
profundizamos en la teoria de las representaciones sociales (TRS) ni en la
teoria del lenguaje y su ensefianza, mds bien enfatizamos y detallamos el
tratamiento y el andlisis de un conjunto de datos que construimos como
parte de la investigacién.
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En la exploracién de los estudios sobre el lenguaje o la lengua, los do-
centes u otros actores escolares observamos que los intereses investigativos
versan sobre el conocimiento de las creencias, concepciones o representa-
ciones sobre la lengua escrita, hay menos trabajos sobre la lengua oral como
si fuera menos importante o estuviera en segundo lugar en relacién con la
escrita. Asimismo, también se reconoce en la literatura la importancia del
director como lider pedagégico, fundamental para que ocurran los cambios
a nivel curricular que se materializan en las prdcticas docentes concretas
y en los resultados educativos; sin embargo, las investigaciones revisadas
no incluyen a este importante actor educativo como sujeto de estudio. Se
encontraron estudios sobre las RS que construyen los directivos escolares
de educacién bdsica sobre objetos de representacién, importantes en el
campo educativo como el liderazgo, la gestién y las reformas educativas;
pero son menos los trabajos cuyo sujeto de estudio es el director escolar
y las representaciones o concepciones sobre temas que tienen que ver con
los contenidos, dominios o précticas de ensefianza.

Los marcos tedricos de los estudios revisados perciben en general a las
RS como un sistema de construccién e interpretacién de la realidad en el
campo de la escolarizacién, se concretan a “sentidos comunes” que, en el caso
de los directivos escolares, guian o filtran el contenido y tipo de acompa-
famiento docente con respecto a la ensefanza y al aprendizaje y, para el
caso de nuestro estudio, la ensenanza y el aprendizaje del lenguaje infantil.

Representaciones sociales: tipo de aproximaciones
En el presente trabajo entendemos RS como sistemas cognitivos con una
l6gica y lenguaje propios. Tales sistemas se conforman en teorias pricticas
que sirven a las personas para interpretar y construir significado de su
entorno, por lo tanto, guian sus actividades e incluso sus interacciones
cotidianas (Jodelet, 1986, 2011; Farr, 1986). Entendemos la concepcién
de las RS de Banchs (1986) en el sentido de que son una forma de co-
nocimiento prictico que refleja el sentido comtn de grupos de personas
y actian como un mecanismo para expresar valores, actitudes, creencias y
opiniones que son compartidas, asumidas y legitimadas dentro del grupo
de referencia (Jodelet, 2011).

Se ha agrupado la forma de estudiar las RS en dos grandes grupos: los
investigadores que lo hacen desde el llamado enfoque estructural y quie-
nes lo abordan desde un acercamiento mds procesual. El primero ve a la
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RS como un proceso, producto principalmente de la cognicién individual
y la interaccién social entre los individuos. Se centra en la “modalidad
de pensamiento denominado constituyente que implica el andlisis de los
aspectos sociocognitivos que permiten la creacién o el mantenimiento de
las pricticas sociales” (Reyes-Sosa, Zamudio-Elizalde, Alvarez-Montero y
Olivarrias, 2024:51).

El segundo enfoque dirige su atencién en el contenido de las RS; las
concibe “como productos de una actividad de reinterpretacién de una
persona o grupo que realiza sobre un objeto de la representacién” (Banchs,
2000, citado en Reyes-Sosa ez al., 2024:5). Tales productos son la informa-
cién, el saber acumulado sobre un objeto social de un grupo determinado
(Moscovici, 1976, citado en Monchietti, 2013).

La denominada perspectiva procesual de las RS se centra, principalmente,
en las experiencias, significados y contenidos que un grupo de personas
poseen acerca de un objeto, fenémeno o circunstancia; incluye cémo este
grupo comparte las RS mediante procesos de comunicacién e interaccién
social (Jodelet, 2011). Esta perspectiva busca acercarse a la “objetivacién”
de la representacién, que entendemos como la accién de los sujetos que
tratan de transformar conceptos o conocimientos abstractos y/o complejos
en realidades concretas; es decir, convertirlos en imdgenes tangibles que
hacen accesible la reflexién en el pensamiento cotidiano (Moscovici, 1976,
citado en Monchietti, 2013; Jodelet, 1986).

La perspectiva estructural de las RS, encabezada principalmente por
Claude Abric, estudia los aspectos sociocognitivos acerca de cémo las per-
sonas procesan y organizan la informacién acerca de un objeto, fenémeno o
circunstancia especifica. En este sentido, la RS se constituye en un proceso de
la actividad mental por la que un individuo o grupo reconstruye la realidad y
le atribuye un significado, otorgdndole siempre un sentido especifico (Reyes-
Sosa et al., 2024). Identificar el nucleo central y los elementos periféricos
de la RS cobra relevancia desde este enfoque. Para lograr este propdsito se
emplean métodos mds de indole cuantitativo y técnicas de asociacidn libre
para la construccién de los datos empiricos, asi como el andlisis estructural
y jerdrquico para su interpretacién. La formacién del campo semdntico en
estos estudios indica una relacién de proximidad entre los términos asociados.

Al partir de la premisa de que es posible identificar los elementos lexi-
cogréficos que constituyen una representacién y sus principios de organi-
zacioén o estructuracién, emprendimos esta investigacién, la cual tiene un
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enfoque cuantitativo y cualitativo, ya que aunque se emplean herramientas
estadisticas para el andlisis de los datos, como las técnicas lexicogrificas
de clasificacién jerdrquica descendente, su finalidad no es meramente
cuantificar palabras o establecer relaciones entre variables, sino identificar
patrones discursivos y estructuras conceptuales que reflejen la construccién
social del objeto de estudio. Ademds, para tratar de identificar significados
—en este caso, palabras contenido— es necesario el trabajo interpretativo y
contextual del discurso producido (Markovd, 2003).

Antes de pasar a dar mds detalles metodolégicos de la investigacidn, es
preciso puntualizar que el andlisis lexicogrdfico que emprendimos se centré
en el estudio sistemdtico y profundo de palabras y términos presentes en un
corpus textual. Como parte del trabajo con los datos intentamos identificar
patrones lingiiisticos y relaciones semdnticas que permitieran interpretar
el significado y las dindmicas del lenguaje (Abasolo, 2023; Reinert, 1983)
en el contexto de las respuestas a un cuestionario por parte de directoras
de centros de educacién preescolar.

Metodologia

Este trabajo recupera parte de una investigacién cuya pregunta central
fue: ;como estd configurada, en cuanto a contenido y a estructura, la RS
que tienen los directivos de preescolar acerca del lenguaje en general y en
especifico del lenguaje oral y escrito, asi como de su ensefianza en este
nivel educativo? De ahi que nos propusimos identificar si existe una “base
comun” respecto de las RS que estos actores tienen sobre la concepcién del
lenguaje (en general y en especifico el oral y escrito) y su ensefanza, asi
como identificar los elementos nucleares y periféricos de las RS mediante
el andlisis de cémo se encuentra organizado el conocimiento acerca de
estos objetos de representacidn.

Como ya fue aclarado, en este articulo hemos retomado tnicamente lo
que se refiere al lenguaje en general y al oral y su ensefianza, dejando de
lado la representacién acerca del lenguaje escrito y su ensefianza. La idea
fue caracterizar los universos semdnticos respecto del objeto de represen-
tacién senalado.

Método técnica e instrumento

Para Moliner y Lo Monaco (2019), comprender una RS presupone iden-
tificar ideas, opiniones, o creencias que intercambian los individuos y
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grupos sobre un determinado objeto, lo que permite descubrir el universo
semdntico del objeto desde la perspectiva de los individuos y de los grupos
y, ademds, comprender las relaciones propias de unos y otros con el objeto
estudiado. Por lo tanto, hay que tener claro que:

[...] al construir una representacién sobre algo, el individuo da libre curso
a sus ideas, de suerte que sus argumentos no siguen la légica racional del
pensamiento cientifico, sino que tienen su propia légica, una légica regida a
menudo por la economia del pensamiento, las contradicciones, las repeticiones
y las inferencias féciles. Del mismo modo que la coherencia del discurso estd
dada segtin Reinert, por el conjunto de mundos lexicales que lo componen,
el contenido de estas representaciones sociales es observado en el conjunto de

todas las expresiones discursivas y las précticas (De Alba, 2004:1.6).

Asi, las representaciones sociales como una especie de memoria colectiva
pueden ser observadas mediante los “mundos lexicales” de los enunciadores
(Reinert, 1997, citado por De Alba, 2004:1.6). Segtn este autor: “todo
discurso pone en juego un sistema de mundos lexicales a través de los
cuales se organiza una racionalidad al mismo tiempo que algo se objetiva
o se construye”. Es decir, la representacién que observamos en los discur-
sos equivale al producto objetivado de la misma, y una forma de observar
este proceso es mediante el andlisis de los universos lexicales de un grupo
de personas, para ello resultan idéneas las técnicas de obtencién de datos
denominadas de “asociacién verbal”.?

Para Moliner y Lo Monaco (2019), las técnicas de asociacién verbal son
una alternativa eficaz en un trabajo de investigacién, ya que pueden llegar
a ser tan reveladoras como las producciones discursivas mds elaboradas, las
cuales dardn acceso directo al contenido de una representacién y garanti-
zan, ademds, el acceso a importantes corpus de creencias u opiniones que
permiten hacerse una idea bastante rdpida de la RS de un objeto.

En este estudio, para el empleo de la técnica de asociacién verbal, to-
mamos en cuenta el criterio de asociacidn libre continua con produccién
limitada (Moliner y Lo Monaco, 2019). Con base en estos referentes y las
palabras o frases estimulos, también llamadas evocadoras, se les solicit6 a
los participantes que produjeran tres palabras (espontdneas) que durante
la fase de andlisis nos permitieron identificar el sentido comtn de los
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directores de preescolar acerca de diferentes tépicos relacionados con el
lenguaje oral y el escrito y su ensefanza en preescolar.

El instrumento se disefié a través de 14 items que constan de palabras o
frases estimulo: lenguaje; lenguaje oral; lenguaje escrito; lectura; ensefanza;
ensenanza del lenguaje en preescolar; ensenanza del lenguaje oral en prees-
colar; ensenanza del lenguaje escrito en preescolar; el mayor logro respecto
de la ensefanza del lenguaje oral en preescolar debe ser...; el mayor logro
respecto de la ensenanza del lenguaje escrito en preescolar debe ser...; cuan-
do pienso por qué los nifos tienen dificultades en desarrollar el lenguaje
(ya sea oral o escrito); cuando pienso en el lenguaje oral frente al lenguaje
escrito en preescolar; para que se desarrolle el lenguaje oral en preescolar se
requiere...; para que se desarrolle (o se sienten las bases) el lenguaje escrito
en preescolar se requiere...

Participantes en la investigacion

En esta investigacién participaron 50 directoras de centros educativos
de preescolar,” de cardcter publico. Este nimero corresponde a las que
respondieron de manera voluntaria’® el cuestionario (enviado y regresado
por correo). Las respondientes forman parte de tres sectores® y dentro
de ellos a ocho zonas escolares, ubicadas en la ciudad y dos municipios
del estado de Durango, México. El grupo incluye tanto directoras téc-
nicas (29) como comisionadas (21) que desempefan, al mismo tiempo,
la funcién tanto de directoras como de docentes frente a grupo. De las
participantes, 25 reportaron tener licenciatura; 22, maestria y 3, doctora-
do. Todas se han desempenado como docentes frente a grupo, aunque se
observan diferencias en cuanto a los afios que ejercieron esta funcién (la
mayoria reporté tener una experiencia de mds de ocho). Con respecto a
la experiencia como directora de centro educativo, 90% manifesté tener
entre uno y diez afios desempenando esta funcién. Se observa que son
directoras néveles ya que, de manera mds especifica, 60% de este grupo
posee entre uno y cinco afios de experiencia en el puesto.

Preparacion de la base de datos para el analisis

Para el procesamiento de las asociaciones verbales utilizamos IRaMuTeQ,
un programa que es empleado para el andlisis de datos textuales; se descarga
de manera gratuita y requiere de la instalacién del paquete R, que también
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es gratuito y que se basa en distintas técnicas de cdlculo estadistico del
lenguaje de programacién (R Core Team, 2022; Ratinaud, 2009).

Para Moliner y Lo Monaco (2019), el programa IRaMuTeQ es el mds
eficiente, completo y mejor adaptado al procesamiento de las asociaciones
verbales; ademds, en primer lugar, facilita y aporta seguridad a las tareas
de conteo inherentes al andlisis textual y, en segundo, permite trabajar con
corpus textuales muy extensos sin afectar su eficiencia, asi como realizar
una variedad de andlisis a los corpus textuales, entre los principales estd
el andlisis de frecuencias multiples, el de similitud, el prototipico y el de
clasificacién jerdrquica.’

Para proceder al andlisis, organizamos la informacién obtenida en una
base de datos utilizando el programa Excel con las respuestas tal como
las enunciaron las participantes. En un segundo momento procedimos a
realizar una tarea de lematizacién de las palabras evocadas, lo que consiste,
de acuerdo con Moliner y Lo Monaco (2019), en reducir los elementos de
un corpus de léxico a su forma canénica e identificar los campos semdn-
ticos o nocionales en las producciones de los participantes. Para esto fue
necesario obtener una tabla de frecuencia de las palabras evocadas en cada
item y a partir de esta comenzar con la lematizacién.

En un tercer momento elaboramos otra base de datos con las palabras
lematizadas; también realizamos un procedimiento de limpieza y preparacién
de los datos, ya que en la primera detectamos que habia palabras a las que
les faltaba un acento, presentaban error de dedo o que estaban escritas con
la letra inicial en mayuscula y el resto en minuscula. Esto ocasionaba que
el programa tomara en cuenta dichas palabras como hdpax (palabras que
fueron evocadas en una sola ocasién), lo que modificaba los resultados,
por lo tanto, procedimos a revisar detalladamente las palabras similares,
pero con ortografia diferente, para homogenizar su forma. Asimismo, en
esta base de datos omitimos todos los ceros que se ubicaban en las celdas,
ya que indicaban que no se obtuvo una respuesta en cierto rango. Otro
aspecto corregido fue que, en las de mds de una palabra, se colocé un
guion bajo en lugar del espacio para que, de esta manera, el programa
IRaMuTeQ lo detectara como una sola palabra y no se modificaran las
cantidades resultantes.

A partir de esta base, elaboramos una final para el andlisis donde filtra-
mos los datos de acuerdo con el rango de aparicién por cada item (palabra
o frase evocadora) del cuestionario para proceder a realizar el andlisis de
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frecuencias multiples entre los tres rangos de respuesta de cada item, donde
retomamos las palabras con mayor frecuencia para verificar la existencia
de un nucleo central que le otorgue el significado a la RS de cada palabra
evocadora (Abric, 2001).

Asimismo, analizamos el 7/ndice de rareza, que se basa en la presencia
o ausencia de los hipax (Moliner y Lo Monaco, 2019), el cual indica el
grado de estructuracién de la RS. Para este andlisis se sugiere realizar una
estimacién del ndmero de hdpax entre el total de los tipos de palabras
(hdpax/T) y, para complementar el andlisis y medir la proporcién de los
hdpax en el corpus de respuestas, se estima su nimero entre el total de las
ocurrencias (hdpax/N).

Posterior al andlisis de rareza, realizamos el del grado de entropia de la
frecuencia de los tipos, que consiste en identificar la diversidad o similitud
de las frecuencias donde en el grifico correspondiente a una linea curva
indica que la entropia es baja y, por lo tanto, se puede decir que probable-
mente el corpus estd estructurado, mientras que, si es plana, la entropia
es alta y el corpus estd desorganizado.

A partir de este andlisis tuvimos la necesidad de omitir todos los hdpax
y las palabras que tuvieron una frecuencia de dos para poder realizar el
andlisis de similitud. De esta misma manera, utilizamos la misma base de
datos sin los hdpax para realizar en andlisis prototipico, el cual permite
encontrar la estructura de la representacién a través de la teoria de nicleo
central Abric (2001).

Analisis de las evocaciones sobre el objeto de representacion: lenguaje
En primer lugar realizamos —con los datos obtenidos via el cuestionario
de evocaciones libres (Moliner y Lo Monaco, 2019)— el andlisis de fre-
cuencias multiples e indice de rareza, que result6 de utilidad para observar
el comportamiento de la distribucién de las respuestas asociativas dadas
por las encuestadas a las palabras estimulo, relacionadas con el lenguaje
en preescolar.

Aunque existen otros métodos de andlisis de los datos, que se emplean
para revelar una organizacién propia o en otras palabras su estructura
conforme a la teoria del ndcleo (Abric, 2001), en esta ocasién solo desa-
rrollamos el de frecuencias multiples de las palabras evocadas en tres de
las diez consideradas en la investigacién original, independientemente
de la posicién (rangol, 2 o 3) en las respuestas de las participantes.
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El examen de las respuestas en funcion

de su diversidad, rareza y entropia

En este primer acercamiento a los datos nos interesé saber cudntas veces
aparece una palabra evocada, independiente del orden en los sitios en el
cuestionario. Asimismo, nos enfocamos en observar el indice de rareza
(Moliner y Lo Monaco, 2019), es decir, las palabras que fueron evocadas
solamente por una persona (aquellas que en la distribucién de los datos
tienen una frecuencia igual a uno) para una palabra estimulo. Dicho indice
permite observar la heterogeneidad u homogeneidad de las respuestas. Desde
el punto de vista lexicogrifico, muestra qué tanto las respuestas individuales
prevalecen sobre las colectivas o viceversa® (Flament y Rouquette, 2003) vy,
desde el punto de vista de la teoria del nicleo (Abric, 2001), refleja qué
tanto una representacién estd o no estructurada.

Por otra parte, analizando la frecuencia de los #ipos,” podemos observar
el grado de entropia de un sistema, en este caso del conjunto de palabras
evocadas por las entrevistadas. Segiin Moliner y Lo Ménaco (2019), la entro-
pia es la tercera propiedad de los corpus de respuestas asociativas (después
de la diversidad y de la rareza). En este sentido, cuando se observan en el
corpus de datos frecuencias “planas”, tenemos un caso de entropia maxima;
es decir se estd ante “una distribucién que parece obedecer sélo a las leyes
del azar” (Moliner y Lo Ménaco, 2019:109); en otras palabras, se trata de
un sistema desorganizado. Lo contrario también suele pasar con los corpus
de datos, es decir, frecuencias con fuertes pendientes (o desequilibrios),
lo cual indica “una jerarquia en los tipos segtin su frecuencia y relevancia
de algunos términos sobre otros” (Moliner y Lo Ménaco, 2019:109); en
este sentido, lo que se observa es un sistema organizado, por lo tanto, es-
tructurado, en tanto ciertos zipos (respuestas diferentes) son mds elevados
que otros desde el punto de vista cuantitativo.

A continuacién, presentamos los resultados obtenidos para las palabras
evocadas a partir de la palabra estimulo: /lenguaje. Como se puede perci-
bir en la tabla 1, hay un total de 37 tipos de palabras y 121 ocurrencias
(total de respuestas obtenidas).'® Se detecta que las mds citadas fueron
comunicacién, con una frecuencia de 36 (29.7%), seguida de expresidn,
con 17 (14.05%) y hablar, con 7 (5.79%). Estas palabras podrian estar
en el nicleo de la representacién en cuanto al objeto de representacién:
lenguaje, ya que fueron las que tuvieron mayor consenso entre la poblacién
estudiada. Lo anterior sugiere que para la mayoria de las entrevistadas,
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lenguaje, se asocia al acto de comunicar, expresar y/o hablar, es decir, a

una accién que sirve para determinados fines (punto de vista funcional

del lenguaje, aunque algo simplificado) y no como un conocimiento, un

mediador o instrumento, un productor de sentido o una capacidad como

lo consideran algunos tedricos o estudiosos del lenguaje infantil (entre ellos

Halliday, 2001; Borzone y Rosemberg, 2008) o como un instrumento de

construccién de pensamiento (Avedano y Miretti, 2013).

TABLA 1

Frecuencias mitltiples para el indice de rareza de la palabra evocadora lenguaje

Nam. Tipos Frecuencia Porcentaje
1 Comunicacion 36 29.75
2 Expresion 17 14.05
3 Hablar 7 5.79
4 Habilidad 4 3.31
5 Herramienta 4 3.31
6 Interaccion 4 3.31
7 Herramienta mental 3 2.48
8 Aprendizaje 3 2.48
9 Desarrollo 3 2.48

10 Escrito 3 2.48

11 Oral 3 2.48

12 Atencion 2 1.65

13 Simbolos 2 1.65

14 Dialogar 2 1.65

15 Inteligencia 2 1.65

16 Personas 2 1.65

17 Lectura 2 1.65

18 Escucha 2 1.65

19 Social 2 1.65

20 Comprensién 1 0.83

(CONTINUA)
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TABLA 1/ CONTINUACION

Nam. Tipos Frecuencia Porcentaje
21 Necesidad 1 0.83
22 Proceso 1 0.83
23 Diverso 1 0.83
24 Medio 1 0.83
25 Esparol 1 0.83
26 Ideas 1 0.83
27 Interpreta 1 0.83
28 Capacidad 1 0.83
29 Compartir 1 0.83
30 Memoria 1 0.83
31 Intercambio 1 0.83
32 Lenguas 1 0.83
33 Informacion 1 0.83
34 Ambiente 1 0.83
35 Conexion 1 0.83
36 Articulacion 1 0.83
37 Cognitivo 1 0.83

Fuente: elaboracién propia.

Para la mayoria de las investigaciones revisadas, el lenguaje es un conoci-
miento, una habilidad o el enlace entre los dos aspectos, que influye de
modo determinante en los procesos y contenidos de pensamiento, por lo
tanto, en la cognicién. En este sentido, llama la atencién que entre los
términos mencionados, estas palabras no fueran evocadas por las partici-
pantes; por ejemplo, habilidad surgié Gnicamente en cuatro ocasiones. Es
posible que quienes participaron en este estudio perciban que el lenguaje
solo comunica/reproduce la realidad o algo de ella, y no que participa
directamente en su creacién.

Dentro de los 37 tipos de palabras evocadas por las 50 entrevistadas se
encuentra un total de 18 hédpax, lo que corresponde a 48% (proporcién de
hdpax entre los tipos de palabras). Para hacer mds fino este andlisis —como
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recomiendan Moliner y Lo Ménaco (2019)— este dato se debe de com-
pletar con el que indica la relacién de hdpax con el corpus de respuestas
(hdpax/N), lo que permite tener mds certeza respecto del indice de rareza."
Para nuestro andlisis tal indice resulta en 14.8%, es decir, el porcentaje
confirma que hay una proporcién importante de hdpax en relacién con
el nimero total de palabras evocadas (121); en otros términos: un 14.8%
de las entrevistadas produjeron palabras iinicas; lo que sugiere y confirma
que la representacién que tienen 50 directoras de preescolar a propésito de
la palabra-concepto lenguaje se encuentra bastante desestructurada (desde
la teoria del nicleo) y que las determinaciones individuales prevalecen
sobre las colectivas (desde la teoria de la heterogeneidad y homogeneidad
de las representaciones) cuando se piensa en el objeto de representacién
lenguaje que, para sintetizar, estimula entre los sujetos de estudio (en este
caso, directoras de centros de preescolar) la evocacidn de diversos objetos
(cosas, acciones o eventos).

De este andlisis, concluimos en la necesidad de eliminar los hdpax para
continuar con aquellas palabras (tipos) que sugieren una representacién
mds estructurada, que provienen de un porcentaje especifico de sujetos en
este caso, el 85.2% del total. En este sentido, en el andlisis de similitud
trabajamos tnicamente con la proporcién de palabras que emiti6 el 82.2%
de las encuestadas; es decir, sin tomar en cuenta las consideradas como
hdpax (evocadas por un 14.8% de las participantes).

La entropia: clasificacién de los “tipos” de las palabras estimulo
Analizamos el grado de entropia de la frecuencia de los tipos en las evoca-
ciones de las participantes en el estudio. El andlisis consiste en identificar
la diversidad o similitud a partir de un grdfico generado por el programa
IRaMuTeQ. Asi, pudimos observar que la entropia es baja y, por lo tan-
to, se puede decir que probablemente el corpus estd estructurado; como
hemos apuntado, si la curva es plana en el grifico, la entropia es alta y el
corpus estd desorganizado. En sintesis, el propésito de analizar el grado de
entropia es observar la “linealidad” de las frecuencias e identificar el grado
de desorganizacién de un sistema, en este caso, la representacién de las
dos principales palabras evocadoras que seleccionamos para este articulo:
lenguaje y lenguaje oral

En la figura 1 se presenta el histograma de las palabras evocadas corres-
pondientes al estimulo lenguaje, donde se puede observar una curva con un

REVISTA MEXICANA de Investigacion Educativa, 2025, vol. 30, nm. 107  ISSN: 14056666 / ISSN-e 25942271 « COMIE 1023



‘ Flores Cisneros y Acosta Pech

fuerte desequilibrio en los primeros tipos de palabras, lo que indica una
jerarquia segln su frecuencia y relevancia de algunos términos respecto de
otros. En palabras de Moliner y Lo Monaco (2019), la entropia es baja y,
por lo tanto, se puede decir que probablemente el corpus esté estructurado
ya que ciertos tipos son cuantitativamente mds elevados que otros. Detalle
que merece ser abordado mds ampliamente en otro espacio.

FIGURA 1
La entropia de la palabra evocadora lenguaje
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Fuente: elaboracién propia.

El histograma resultante para las palabras evocadas para el estimulo lenguaje
oral denota una curva con un fuerte desequilibrio en los primeros tipos
de palabras, lo que indica una jerarquia en los tipos segtn la frecuencia
y relevancia de algunos términos respecto de otros, tal como se presenta

en la figura 2.
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FIGURA 2
La entropia de la palabra evocadora lenguaje oral
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Fuente: elaboracién propia.

Con respecto a la palabra evocadora lenguaje oral en el anilisis que rea-
lizamos de frecuencias multiples, obtuvimos un total de 49 tipos y 128
ocurrencias. Las respuestas coinciden con las obtenidas para el estimulo
lenguaje (en general) ya que las tres con mayor frecuencia son las mismas,
solo que en este caso la palabra expresién es la de mayor consenso con una
frecuencia de 22 (17.19%), enseguida se encuentra comunicacién, con 19
(14.84%) y en tercer lugar estd hablar, con una ocurrencia de 9 (7.03%),
seguida de dialogar, con 6 (4.69%). Estos datos se pueden relacionar con
lo que Bigas (1996) refiere al lenguaje oral desde un punto de vista social
y sefiala que los docentes lo consideran como un instrumento de sociali-
zacién que permite la comunicacién. Las distinciones entre lenguaje tanto
en general como oral parecen no estar tan presentes en los discursos de las
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directoras escolares participantes en este estudio. Por otra parte, el lenguaje
técnico-profesional, también parece estar ausente de estas representaciones.
Es decir, surge la hipétesis de que el 1éxico aqui resaltado por parte de
las participantes puede no diferir o distanciarse de uno de cualquier otro
profesional o incluso de una persona sin una preparacién especifica en el
dmbito educativo o mds especificamente de la docencia en educacién bdsica.

Por otro lado, el niimero de hdpax supera la mitad del porcentaje de los
tipos de palabras, reuniendo un total de 29 (59% del total de las que se
evocaron). Profundizando mds en este aspecto, realizamos una estimacién
de la proporcién de hdpax relacionada con el total de ocurrencias, el re-
sultado fue que los 29 hdpax representan 22.6%, mostrando que el indice
de rareza es muy alto, por lo tanto, se detecta una gran heterogeneidad
en la estructura de la representacién de la palabra evocadora lenguaje oral.

Con respecto al andlisis de frecuencias multiples para la frase evocadora:
El mayor logro respecto a la ensenanza del lenguaje oral en preescolar debe
ser..., las respuestas se agruparon en un total de 60 tipos y 134 ocurrencias.
Para este item encontramos un poco mds de homogeneidad, ya que entre
las palabras con mayor consenso estd en primer lugar comunicacién, con
una frecuencia de 21 (15.6%); seguida por expresién, con 17 (12.6%) y en
tercer lugar seguridad, con una ocurrencia de 8 (5.97%).

Con respecto a las palabras evocadas observamos, en primer lugar, que
hay huellas del discurso educativo de antafo, especificamente del expre-
sado en el Plan y programas de estudio Aprendizajes clave para la educa-
cién integral (SEP, 2017) ya que en relacién con los propésitos del nivel
preescolar en el aspecto del lenguaje oral enuncian confianza, expresarse,
dialogar, conversar y comunicarse. En segundo lugar, nos percatamos de
que el Iéxico presente que evoca a ciertas representaciones es hasta cierto
punto limitado pues una vez mds, y como sucedié en las palabras estimulo
lenguaje y lenguaje oral, las que mayormente fueron enunciadas son las
mismas, a excepcién de seguridad.

Comunicacidon 'y expresion son las palabras que generan el mayor consenso,
por lo tanto, se puede decir que son las que dan significado al nucleo de la
representacién. Por otro lado, encontramos un total de 38 hdpax, es decir, el
63% de los tipos de palabras y un 28% del total de las ocurrencias que repre-
senta el indice de rareza. En el presente item se observé un incremento en el
consenso de las respuestas, sin embargo, los hdpax superan la mitad del total
de los tipos de palabras que resultaron de las evocaciones de las participantes.
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El examen de las respuestas en funcion de su similitud

En este apartado exponemos los resultados del andlisis de similitud el
cual, de acuerdo con Moliner y Lo Monaco (2019), estd basado en un criterio
de conexidad que se determina por medio de la presencia o la aparicién
simultdnea de los elementos de una aparicién verbal de los participantes,
es decir, se calcula el indice de relacién basado en el niimero de veces en
que el participante asocia dos o mds evocaciones.

En la figura 3 mostramos las conexiones entre las palabras con frecuen-
cia de tres en adelante para la evocadora de lenguaje, para la que hubo un
total de 37 tipos diferentes. Para el andlisis de similitud se omitieron 26
que corresponden a los hdpax y a las palabras con frecuencia de dos, dando
como resultado 11 tipos que se muestran a través de circulos de diferen-
tes tamanos de acuerdo con la frecuencia de cada una, mismas que estdn
unidas entre si por lineas de diferente grosor de acuerdo con la conexién

que existe entre ellas.

FIGURA 3
Andlisis de similitud de la palabra evocadora lenguaje

Herra@ienta

| —
Es.k/

Herramie@a_mental

Inte@cion
2
Apre@lizaje

Fuente: elaboracién propia.

REVISTA MEXICANA de Investigacion Educativa, 2025, vol. 30, nm. 107  ISSN: 14056666 / ISSN-e 25942271 « COMIE 1027



‘ Flores Cisneros y Acosta Pech

Observamos, en primer lugar, la palabra comunicacién, la de mayor
frecuencia, que a su vez presenta una mayor similitud con expresidn,
ya que fueron evocadas de manera simultdnea en 11 ocasiones entre las
participantes, se puede decir que ambas tienen una fuerte conexién entre
si que representa el concepto de lenguaje, confirmando nuevamente que
le dan mayor peso a la funcionalidad del lenguaje como un medio para
comunicarse. En segundo lugar, se encuentra similitud entre comunica-
cién 'y hablar, términos que se evocaron de manera simultdnea en cuatro
ocasiones. Se puede observar una estrecha relacién con el andlisis de fre-
cuencias multiples, siendo las mismas palabras que resultaron con mayor
ocurrencia y similitud, cabe mencionar que el indice de similitud no se
basa en la frecuencia sino en las ocasiones en que se evocaron al mismo
tiempo por las participantes.

Con respecto al andlisis de similitud correspondiente a la palabra evo-
cadora lenguaje oral, encontramos un total de 49 tipos diferentes. Omi-
timos 38 tipos correspondientes a los hdpax y las palabras con frecuencia
de dos, por lo que quedaron Gnicamente 11 tipos con frecuencias de tres
en adelante. En primer lugar se ubica la palabra expresién con una mayor
similitud que comunicacién, mismas que fueron evocadas de manera si-
multdnea en 10 ocasiones; en segundo lugar se encuentra similitud entre
expresion 'y hablar, asi como entre expresidn 'y dialogar, siendo evocadas las
dos conexiones al mismo tiempo en tres ocasiones (figura 4).

Por lo anterior, surge una pregunta sobre qué tanto las participantes
de este estudio consideran que el lenguaje oral se desarrolla de manera
natural y que simplemente la labor de los maestros es hacer que en el aula
los nifos hablen, se expresen y se comuniquen. Estos hallazgos merecen
ser discutidos con mayor profundidad y retomados en otros estudios.

Buscando la estructura y el nucleo de la Rs: el analisis prototipico

Por medio del andlisis prototipico nos fue posible identificar una estruc-
tura de la RS de diferentes objetos relacionados con el lenguaje en general
y oral en particular en directoras de preescolar, ello a partir de dos crite-
rios: su frecuencia y el orden en que fueron escritas las palabras (rango de
aparicién). Hay que recordar que las respuestas de este grupo profesional
en el campo de la educacién provienen de un cuestionario de evocacién
libre y que, por consiguiente, el método de andlisis es consistente con los
fundamentos de este tipo de instrumento.
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FIGURA 4
Andlisis de similitud de la palabra evocadora lenguaje oral

v@al

Fuente: elaboracién propia

A partir de un diagrama que fue producido por el programa IRaMuTeQ,
cada una de las palabras o frases evocadoras (que contienen el objeto de la
representacién) son posicionadas en una figura con cuatro cuadrantes que
representan las cuatro dimensiones de la estructura de RS de un determi-
nado objeto, en este caso: lenguaje, lenguaje oral, la ensenianza del lenguaje
oral en preescolar, el mayor logro con respecto a la ensenianza del lenguaje oral
en preescolar debe ser...'?

Un primer cuadrante (superior izquierdo) indica las palabras que tu-
vieron las mayores frecuencias (mayor que la media) y que fueron mds
prontamente evocadas, es decir, en términos simples constituyen las que
se les “vinieron a la cabeza” mds rdpidamente a las encuestadas. Tales pa-
labras, desde la teoria estructural de las representaciones sociales (Abric,
2003, cit. en Moliner y Lo Monaco, 2019:11), son las que probablemente
conforman el llamado niicleo central de la representacién, un segundo cua-
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drante (superior derecho) incluye las palabras que fueron evocadas con
alta frecuencia (aunque no tanto como las que aparecen en el primero)
pero que no surgieron en primer lugar (que aparecen en cuanto al rango,
con una media mds alta que aquellas del primer cuadrante). Estas palabras
constituyen lo que Abric (2001) llama la primera periferia, en el sentido de
que: “... sin ser centrales generan consenso entre la poblacién encuestada.
Se puede decir que se trata de los elementos mds sobresalientes del sistema
periférico de la representacién” (Moliner y Lo Monaco, 2019:11). En el
mismo sentido, el cuadrante inferior izquierdo agrupa las palabras que fueron
evocadas en primer lugar, pero que tienen una frecuencia baja (debajo de la
media); estas, desde la teoria estructural de las RS constituyen la zona de
los “elementos contrastados” (Abric, 2003, cit. en Moliner y Lo Monaco,
2019:11) y “pueden reflejar la presencia dentro de la poblacién encuestada
de un subgrupo minoritario portador de una representacién diferente a la
representacién mayoritaria” (Moliner y Lo Monaco, 2019:112).

Para finalizar, el cuadrante ubicado en la esquina inferior derecha de
la figura 5 agrupa las palabras con menor frecuencia y un promedio en
cuanto al rango alto; es decir, aquellas que fueron evocadas en tltimo lugar
(rango 3, por ejemplo) en el orden de aparicién, en términos de Moliner
y Lo Monaco (2019:12): “...la tltima casilla de la tabla redne las asocia-
ciones menos relevantes, que corresponden a lo que Abric (2001) llama
la segunda periferia”. A continuacién, presentamos el andlisis prototipico
que realizamos para la palabra evocadora lenguaje. Antes recordemos que
los participantes buscan, con sus respuestas, asociar términos a un objeto
(contenido en una palabra evocadora). Para avanzar en los resultados de
este tipo de andlisis hay que observar la figura 5.

Dentro de la casilla superior izquierda de la figura 5 estd ubicada la zona
de centralidad de la representacién, ahi se encuentra inicamente la palabra
comunicacién, que es la de mayor frecuencia e importancia de acuerdo con el
rango de aparicién en las respuestas de las directoras. Lo que indica el grifico
es que la comunicacién es un elemento fundamental en la representacién
acerca del lenguaje; es lo que determina su significacién y organizacién vy,
a su vez, es genera la significacién de los otros elementos (Abric, 2001).

En la casilla superior derecha se encuentra la primera periferia donde
se ubica la palabra expresién, que contiene menos frecuencia, pero aparece
dentro de las primeras evocaciones. Por otro lado, en la casilla inferior iz-
quierda estd la zona de elementos contrastados donde se ubican las palabas
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herramienta e interaccidn, mismas que presentan una débil frecuencia pero
que son evocadas en los primeros rangos, es decir, son muy significativas
dentro del grupo encuestado. Y, finalmente, en la casilla inferior derecha se
ubica la segunda periferia que corresponde a las palabras evocadas dentro
del diccionario de lenguaje: hablar, habilidad, desarrollo, herramienta mental,
oral, escrito 'y aprendizaje, mismas que a su vez son las asociaciones menos

relevantes.

FIGURA 5
Andlisis prototipico de la palabra evocadora lenguaje

Zona del nucleo Primera periferia
Comunicacion 36 (1.3) Expresion 17 (1.9)
Elementos contrastantes Segunda periferia

Hablar 7 (2)
Herramienta 4 (1.5) Habilidad 4 @22
Interaccion 4 (1.5) Desarrollo 3 @3
’ Oral 3 (1.7)
Escrito 3 (1.7)

Aprendizaje 3 (2)

Nota: el primer nimero que aparece posterior a la palabra, corresponde a la cantidad de veces que fue
evocada por los participantes (frecuencia absoluta). El segundo, entre paréntesis, indica el orden promedio
en que la palabra fue evocada. Un nimero mas bajo (mas cercano a 1) indica que se trata de las primeras
palabras que vinieron a la mente de los participantes.

Fuente: elaboracién propia.

A partir de estos resultados se puede decir que la palabra comunicacion es
la que otorga el significado a la RS acerca del lenguaje y, de acuerdo con
Abric (2001), esta supone la parte abstracta de la representacién, misma que
por su estabilidad puede ser independiente del contexto (nivel preescolar).
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Con respecto a expresidn, ubicada en la primera periferia, se considera la
parte concreta de la representacién y, retomando a Abric (2001), permite
la adaptacién al contexto, en este caso al nivel educativo de preescolar.

Con respecto al andlisis prototipico correspondiente a la palabra evocado-
ra lenguaje oral, observamos que en la zona central se encuentran expresién
y hablar, mismas que fueron las de mayor frecuencia e importancia siendo
evocadas en los primeros rangos de aparicién. Enseguida se encuentra la
primera periferia con comunicacién que es el elemento mds sobresaliente
del sistema periférico ya que, aunque tiene menor frecuencia que las pa-
labras ubicadas en la zona central, presenta una importancia significativa
para las participantes. En tercer lugar estd la zona elementos contrastados
donde se ubicaron las palabras sonido y articulacion, las que no generan
consenso, pero si son muy significativas. Y, por dltimo, estd la segunda
periferia donde se ubicaron dialogar, fonologia, oralidad, escucha, verbal
y palabras, mismas que representan las asociaciones menos relevantes ya
que tuvieron una baja frecuencia y fueron evocadas en los tltimos rangos
de aparicién. Se puede decir que, de acuerdo con Abric (2001), expresidn
y hablar conforman el nicleo central de la representacién; las palabras
(como sustancias de contenido) que producen el significado al objeto de
representacién: lenguaje oral.

En cuanto a los resultados obtenidos en el andlisis prototipico corres-
pondiente a la frase evocadora E/ mayor logro respecto a la ensenianza del
lenguaje oral en preescolar debe ser... se encontré que en la zona de centrali-
dad se ubican las palabras comunicacion, expresion, y seguridad, con mayor
frecuencia e importancia por su rango de aparicién en los primeros lugares.
No obstante, no se logra concretar la casilla correspondiente a la primera
periferia, es decir, no existe la parte concreta de la representacién, que es
donde se ubican los elementos mds sobresalientes del sistema periférico.
Por otro lado, en la casilla de los elementos contrastados Gnicamente se
encuentra fluidez, misma que no gener6 consenso, pero es muy significa-
tiva para las participantes. En dltima instancia estd la segunda periferia
conformada por las palabras ideas, eficacia, lengua materna, socializacién,
escuchar, entendimiento e interaccidn, las cuales representan las asociaciones
menos relevantes.

Lo expuesto puede indicar que el ntcleo central, es decir la base comun,
estd constituido por las palabras comunicacion, expresion y seguridad, sin
embargo, no se considera que la representacién estd debidamente estruc-
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turada al no contar con los elementos de la primera periferia, los cuales
desempefian un papel esencial en la representacién ya que: “constituyen la
interface entre el nicleo central y la situacién concreta en la que se elabora
o funciona la representacién” (Abric, 2001:23).

Conclusiones

A partir de los diversos tipos de andlisis desarrollados desde las diferentes
bases de datos (original para la lematizacién, lematizada para el analisis
de frecuencias multiples e indice de rareza, sin hdpax para el andlisis de
similitud y el andlisis prototipico) que resultaron de la aplicacién del
cuestionario de asociacién libre a 50 directoras del nivel de preescolar,
concluimos con una serie de ideas que requieren profundizarse en otros
trabajos, ya que el propdsito central del articulo fue mostrar el tratamiento
que realizamos con los datos obtenidos y el trabajo con un programa de
computo especifico.

Por razones de espacio, tnicamente identificamos algunos hallazgos: en
el centro de la representacién acerca del lenguaje en general y del oral en
particular se encuentran otros objetos de representacién que corresponden
a las palabras comunicacion y expresion. Representaciones que también
merecen un andlisis mds profundo, entre otras cosas, por centrarse en una
parte especifica de un fenémeno tan complejo como es el lenguaje y su
ensehanza.

Es importante resaltar que cuando se traté de las representaciones de la
ensenianza del lenguaje en general y del oral en particular, no hubo consen-
so entre la poblacién participante en este estudio; es decir, las respuestas
fueron muy heterogéneas, lo cual indica que las experiencias concretas de
los sujetos con el objeto de representacién son diversas. Si las directoras
difieren en la representacién de la enseianza del lenguaje en preescolar, que
como grupo social dirija sus acciones y actitudes, serd dificil integrar junto
a los docentes a su cargo, de manera reflexiva, sistemdtica y organizada,
todo lo que demandan los estdndares curriculares de la educacién en el
aspecto del lenguaje y sobre todo del oral tan importante en la educacién
preescolar y en las experiencias futuras de alfabetizacién.

Entender el lenguaje y en especial la lengua oral como comunicacién
y expresién simplifica algo complejo que no solamente se emplea para
comunicar, sino también para representar, codificar, crear y transformar
la realidad (Bruner, 1996) y, por otra parte, justifica algunas acciones
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en la ensenanza como algo simple y sin complicacién, pasando por alto,
por ejemplo, el trabajo en la competencia lingtiistica, textual, discursiva,
pragmadtica, cultural y sociolingiiistica (Casales, 2010) con los estudiantes
de preescolar.

Igualmente consideramos, y a manera de hipdtesis, por las palabras
evocadas que se encuentran en el centro de las representaciones acerca
del lenguaje oral en preescolar, que es posible que no existan muchas
diferencias entre el léxico de directoras en el drea de educacién infantil
y otros profesionales o, incluso, personas que no necesariamente se des-
empenan laboralmente en el drea de la ensenanza; también consideramos
que el léxico de los actores escolares puede no estar cambiando a lo largo
del tiempo. Lo que implicamos con ello es que la mayor preparacién de
los directivos y el cambio de enfoque (précticas sociales del lenguaje) en los
curriculos escolares no necesariamente se reflejan en los corpus de datos
(Iéxicos) presentados.

Aunado a lo anterior, observamos que las palabras evocadas para lenguaje
en general, lenguaje oral y su ensefianza corresponden mds a categorias
gramaticales que evocan sustantivos y no verbos, lo cual merece profun-
dizar en cuanto a por qué algo que “tan vivo” como es la lengua (como
construccién conjunta), se “sustantiviza’ con tanta facilidad (se aleja de
su uso o visién instrumental) y qué implica eso en términos de ensefanza
y aprendizaje en las aulas.

El andlisis lexicogrdfico realizado en este estudio resulté de utilidad
para comprender tanto la estructura como el contenido de un objeto de
representacién como es el lenguaje en un grupo socio-profesional como son
las directoras (antes maestras) de centros publicos de educacién preescolar.
Esperamos que también los procedimientos detallados en el escrito resulten
esclarecedores para quienes se involucran en este tipo de investigacién.

Notas

'En adelante, en este trabajo se empleard
el masculino con el tnico objetivo de hacer
mads fluida la lectura, sin menoscabo de género.

2 Si bien desde el programa de preescolar
2004 se insistia en que no era una exigencia en
esta etapa de escolaridad.

3 Para el estudio de las RS Abric (2001)
propone dos grandes métodos para el acopio
de informacién empirica: los interrogativos y
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asociativos, propone como instrumentos para el
segundo, la asociacién libre y la carta asociativa.

* El objetivo no fue seleccionar una muestra
de participantes mujeres, sin embargo, dado que
la mayoria del personal docente y directivo que
trabaja en centros educativos de preescolar son
de este género la muestra resulté de esta manera.

> Aproximadamente la mitad de las direc-
toras de las ocho zonas escolares.
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¢ Dichos sectores tienen a su cargo zonas
escolares cuyos centros educativos se ubican en
las dreas urbana, periférica y rural del estado.
Todas las zonas escolares cuentan con un total
de entre 10 y 12 centros educativos, y son or-
ganizacién tanto completa como bidocente o
unitaria. Como se observa, hay una diversidad
importante en cuanto a las caracteristicas de
los centros educativos donde laboran las parti-
cipantes del estudio.

7 El Programa IRaMuTeQ se basa en el
método ALCESTE (andlisis lexical de concu-
rrencias en enunciados simples de un texto);
el andlisis de correspondencias y las clasifica-
ciones jerdrquicas son las principales técnicas
para analizar los datos de un corpus textual
(De Alba, 2004).

8En esta seccién se emplean las cursivas para
resaltar la parte del texto relevante en términos
del andlisis emprendido.

? Llamamos tipos a la cantidad de palabras
diferentes evocadas o producidas por el total de
participantes del estudio; es decir, tal como lo
aclaran Moliner y Lo Ménaco (2019), los tipos
son las respuestas diferentes dentro del corpus
de las respuestas asociativas obtenidas.
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