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El reciente RD 893/2024, de 10 de septiembre, por el que se regula la proteccion
de la seguridad y la salud en el ambito del servicio del hogar familiar, viene a cubrir la
laguna sostenida durante casi treinta afos a raiz de su exclusion del ambito de aplicacion
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales. Siendo innegable
la necesidad de proteccion de esta prestacion ante factores que no han de infravalorarse, la
norma plantea una tutela “en diferido”, quedando aspectos cruciales a la concrecion por las
pertinentes herramientas informaticas. Exhibe, ademas, un caracter muy estético, con ciertos
olvidos y dificultades exegéticas y alguna solucion alejada de la realidad del domicilio y las
particularidades de las personas trabajadoras domésticas y de quien aprovecha su prestacion.

ABSTRACT Key words: family home services, health and safety,
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The recent Royal Decree 893/2024, of 10 September, which regulates health and safety
protection in the field of family home services, fills the gap that has existed for almost thirty
years as a result of its exclusion from the scope of application of Law 31/1995, of 8 November;
on the prevention of occupational hazards. Although there is an undeniable need to protect
this benefit in the face of factors that should not be underestimated, the regulation proposes
‘deferred’ protection, leaving crucial aspects to be specified by the pertinent IT tools. It also
has a very aesthetic character, with certain omissions and exegetical difficulties and some
solutions that are far removed from the reality of the home and the particularities of domestic
workers and of those who take benefit from their services.
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La redaccion originaria de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Preven-

cion de Riesgos Laborales (en adelante, LPRL)! excluy6 expresamente de su
ambito de aplicacion la relacion laboral especial del servicio del hogar familiar,
pero asignaba una obligacion “de cuidado” a su titular a fin de que el trabajo de
sus empleados se realice en las “debidas” condiciones de seguridad e higiene

' BOE 10 de noviembre.
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(art. 3.4 LPRL)’. Pese a las criticas doctrinales, la aparente contradiccion® y la
necesidad de una mayor concrecion?, la situacion se ha sostenido en el tiempo,
probablemente por la inexistente voluntad real de proteger a este colectivo®.

Con posterioridad, pese al manifestado objetivo de “dignificar” las condi-
ciones de los empleados de hogar, el art. 7 del RD 1620/2011, de 14 de noviembre,
por el que se regula la relacion laboral de caracter especial del servicio del hogar
familiar® no altera demasiado el panorama, reconociendo los derechos y deberes
laborales, también en relacion con la seguridad y salud, contenidos en los arts. 4
y 5 del ET, reiterando el deber de cuidado, con “medidas eficaces, teniendo debi-
damente en cuenta las caracteristicas especificas del trabajo doméstico”, siendo
su incumplimiento grave “justa causa de dimision del empleado”. Esta remision,
considerada afortunada’, podia llevar a una aplicacion tacita de la normativa
comun en tanto no resultara incompatible, pero en la practica era insuficiente y
sumamente compleja, llevando a la inaccion de los empleadores y trabajadores
en este ambito.

Habra que esperar hasta el Real Decreto-ley 16/2022, de 6 de septiembre,
para la mejora de las condiciones de trabajo y de Seguridad Social de las personas
trabajadoras al servicio del hogar®, que deroga la historica exclusion. No obstante,

2 Para los primeros comentaristas de la norma no era un concepto vacio, aunque tuviera un
contenido variable, determinable de acuerdo con las circunstancias de modo y lugar de desarrollo
de la prestacion, enlazandolo con el propio concepto de dignidad humana, GONZALEZ ORTEGA,
S. y APARICIO TOVAR, J., Comentarios a la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales,
Trotta, Madrid, 1996, p. 64.

3 Por todos, FERNANDEZ MARCOS, L. “Articulo 3. Ambito de aplicacion”, en SEMPERE
NAVARRO, A.V., (Dir.), Comentarios a la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, Thomson
Reuters-Aranzadi, Navarra, 2010, p. 73.

4 Asi VINAS ARMADA, J.M., “Alcance general del ambito subjetivo”, en MONEREO
PEREZ, J.L. y MOLINA NAVARRETE, C. (Dirs.), Tratado de Prevencion de Riesgos Laborales,
Tecnos, Madrid, 2015, p. 192.

5 GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador de los empleados de hogar. Una
aproximacion critica desde la dogmatica juridica, Dykinson, Madrid, 2022, p. 130.

¢ BOE 17 de noviembre. Entre otros, CORDERO GORDILLO, V., La Relacion Laboral
Especial del Servicio del Hogar Familiar, Tirant lo Blanch, Valencia, 2014. LLANO SANCHEZ,
M. “El nuevo contrato laboral especial del servicio del hogar familiar”, Actualidad Laboral n°
6, 2012, pp. 1 ss (ejemplar consultado en laleydigital.es); PALOMINO SAURA, P., “La relacion
laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar”, Revista de Informacion Laboral n°
5, 2012, pp. 23 ss; VELA DIAZ, R., El nuevo Régimen de las Personas Empleadas de Hogar:
aspectos laborales y de Seguridad Social, Laborum, Murcia, 2012.

7 MINARRO YANINI, M., “La nueva regulacion de la relacion laboral de caracter especial
del servicio del hogar familiar: una mejora mejorable” (II), Relaciones Laborales n° 5, 2012, p. 7
(version digital).

8 BOE 8 de septiembre. Sobre los notorios avances de la norma hacia la tutela de quien
presta los servicios y su aproximacion al régimen comun, que llevan incluso a cuestionar el pleno
sentido de mantenerla como relacion laboral especial, aunque persisten diferencias al no tratarse
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el tortuoso camino no finaliza aqui pues la garantia y su alcance se remiten al
pertinente desarrollo reglamentario, incluyendo una DA 18" en el texto de la
LPRL (art. 1 RDL 16/2022), con mencion a la prevencion de la violencia contra
las mujeres y a las “caracteristicas especificas del trabajo doméstico”. Pese a las
dudas de este llamamiento, defendiendo algunos que el pleno reconocimiento
de la titularidad del derecho no debia impedir la aplicacion de la normativa en
toda su amplitud’, la situacion se ha mantenido igual debido a la escasa virtua-
lidad del ejercicio sin las pertinentes adaptaciones, pautas de aplicacion y normas
especificas.

El 28 de febrero de 2023, con notable retraso, Espafia procedio a la ratifi-
cacion del Convenio 189 OIT sobre el trabajo doméstico'®, cuyo art. 13 contiene
también un régimen bastante genérico de tutela de la seguridad y salud, recono-
ciendo el “derecho a un entorno seguro y saludable”, encomendando al Estado
miembro la adopciéon de medidas eficaces, teniendo en cuenta las caracteristicas

de una actividad productiva en el sentido tradicional del término, muchas de las cuales deberian
desaparecer, MENENDEZ SEBASTIAN, P. y MINCULEASA COPCEA, A., “El nuevo estatuto
juridico del personal al servicio del hogar”, en MARTINEZ MORENO, C. (Dir.), El Derecho del
Trabajo que viene, Colex-Gobierno del Principado de Asturias, A Corufia, 2023, pp. 198-199.
También CUADROS GARRIDO, M.E. y SELMA PENALVA, A., El nuevo régimen juridico de
las empleadas de hogar, Colex, A Coruiia, 2023; ROMERAL HERNANDEZ, J., “Nuevo rumbo
en las relaciones laborales de las personas trabajadoras al servicio del hogar familiar”, e-Revista
Internacional de la Proteccion Social, Vol. VII, n° 2, 2022, pp. 31 ss; QUINTERO LIMA, M.G.,
“La desprecarizacion de un colectivo discriminado: una norma de urgencia para la mejora de las
condiciones de trabajo y de Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del hogar
familiar. ;Oportunidades perdidas?”, Revista de Trabajo y Seguridad Social. CEF n°® 473, 2023,
sobre la cuestion que nos ocupa, pp. 112 ss; QUESADA SEGURA, R., “Sobre los derechos que
mejoran las condiciones de trabajo y seguridad social de las trabajadoras del hogar familiar. Analisis
del Real Decreto-Ley 16/2022, de 6 de septiembre”, Revista General de Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social n° 63, 2022, pp. 190 ss. Mas especificamente, AYALA DEL PINO, C., “La
prevencion de riesgos laborales en la relacion laboral especial de servicio del hogar familiar tras la
aprobacion del Real Decreto-Ley 16/2022, de 6 de septiembre”, Lex Social. Revista de Derechos
Sociales 12 (2), 2022, pp. 1 ss. ELICHE MORAL, D., “La Prevencion de Riesgos Laborales de las
personas trabajadoras al servicio del hogar”, en GUERRERO PADRON, T., Derecho del Trabajo
v Seguridad Social. Aspectos criticos de su regulacion, Laborum-UCA, Murcia, 2024, pp. 219 ss.

9 Por todos, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p. 152.

19 Instrumento de adhesion al Convenio sobre el trabajo decente para las trabajadoras y los
trabajadores domésticos, hecho en Ginebra el 16 de junio de 2011 (BOE 3 de abril de 2023). La
doctrina venia demandando esta ratificacion, por todos, FERNANDEZ ARTIACH, P. y GARCIA
TESTAL, E., “La prevencion de riesgos en el trabajo doméstico y de cuidados en Espaiia”, Lex
Social vol. 11, num 2, 2021, pp. 628 ss; CORREA CARRASCO, M., “Los riesgos psicosociales
en el trabajo doméstico y de cuidados™, Lex Social: Revista de Derechos Sociales, 11 (1), 2020, p.
444. Con mas detalle sobre el Convenio, GRAU PINEDA, C., “El trabajo doméstico y de cuidados:
la incidencia del Convenio 189 OIT sobre trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores
domésticos”, Documentacion Laboral n° 116, 2019-Vol. 1, pp. 57 ss. Vid. asimismo el Informe
realizado por GUAMAN HERNANDEZ, A., Hacia la transposicién integral del Convenio 189 de
la OIT de trabajo decente para trabajadoras del hogar, Intermon Oxfam, 2024.
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especificas del trabajo doméstico, a fin de asegurar la seguridad y salud, que
podran aplicarse progresivamente en consulta con los agentes sociales'!.

El 11 de septiembre de 2024 se publico el RD 893/2024, de 10 de septiembre,
por el que se regula la proteccion de la seguridad y la salud en el ambito del
servicio del hogar familiar (RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar);
norma que afirma situar a nuestro pais en la “vanguardia” normativa'? en materia
de prevencion de riesgos laborales de las empleadas de hogar'®. Otra cosa sera
su eficacia practica, pues la aplicacion no va a ser inmediata sino en diferido,
pendiente de otras disposiciones normativas y la creacion y puesta en marcha de
herramientas informaticas que pueden demorarse aun.

Aunque resulta sencillo compartir tanto las principales objeciones doctri-
nales a la exclusion, deficiente y no explicitamente justificada', trasunto de la
Directiva Marco (DM)", sea por el lugar de trabajo -el domicilio-, la actividad
desarrollada, la relacion de confianza y la inexistencia de un “empresario”
propiamente dicho, como la necesidad de proteccion, es mas dificil superar el
escepticismo sobre la adecuacion y eficacia de la normativa aprobada. No arroja

" Para un sector doctrinal el Convenio no exigia un cambio tan profundo ni una solucion
definitiva en este ambito de la seguridad y salud, al permitir su aplicacion progresiva, por tanto, sin
una trascendencia excesivamente relevante en la modificacion normativa, GARCIA GONZALEZ,
G., El nuevo marco regulador-..., op. cit., pp. 145-6.

12 Declaraciones similares se encuentran en otras normas recientes, asi a modo de ejemplo
el Real Decreto-ley 9/2021, de 11 de mayo, por el que se modifica el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, para garantizar los derechos laborales de las personas dedicadas al reparto en el ambito
de plataformas digitales (BOE 12 de mayo) también aludia al avance de nuestro pais “de forma
pionera”.

13 En otros paises de nuestro entorno también se analiza la necesidad de una tutela especifica
en este sector, dadas sus particularidades, habiendo sido tradicionalmente excluida de la normativa
preventiva, laguna que seria preciso remediar, destacando también las “nuevas” oportunidades
cuando los servicios domésticos se prestan a través de plataformas, vid. MOSTARDA, A.,
“Domestic worker’s occupational safety and health in Italy: From legal gaps to platform-mediated
work”, Rivista Giuridica AmbienteDiritto.it, Fascicolo n.1/2024, pp. 1 ss.

14 In extenso, SANZ SAEZ, C., “La exclusion de la Prevencion de Riesgos Laborales de
la relacion laboral especial del trabajo doméstico: analisis critico de las posibles razones”, Lan
Harremanak 44, 2020, pp. 79 ss; también AYALA DEL PINO, C., “La prevencion de riesgos
laborales en la relacion laboral especial de servicio del hogar familiar”, SABERES. Revista de
estudios juridicos, economicos y sociales vol 5, 2007, pp. 3 ss. La gran mayoria de la doctrina la
ha entendido injustificada, por todos, PEREZ CAMPOS, A L, “Ambito de aplicacion de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales”, Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales n° 53,
2004, p. 73.

15 Directiva del Consejo, de 12 de junio de 1989, relativa a la aplicacion de medidas para
promover la mejora de la seguridad y de la salud de los trabajadores en el trabajo (DOCE 183, 29
de junio). El art. 3 a) define al trabajador como cualquier persona empleada por un empresario,
incluidos los trabajadores en practicas y los aprendices, con exclusion de los trabajadores al servicio
del hogar familiar.
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dudas la existencia de riesgos, entre los mas significativos las caidas, cortes o
golpes, exposicion a sustancias y productos quimicos, de tipo ergondémico y
psicosociales'®, con frecuencia minusvalorados, rasgo caracteristico de otros
sectores altamente feminizados, al decir de la propia Comision Europea!’, pero si
el alcance de las propias obligaciones y el grado de separacion respecto al modelo
comun para dotarlo de un esquema mas simplificado, capaz de garantizar la segu-
ridad y salud, sin costes excesivos para la empleadora. Pese a que el RD sobre
seguridad y salud en el servicio del hogar afirma atender a los factores caracte-
risticos de esta relacion al delimitar los términos y garantias de reconocimiento
del derecho, otorgando la necesaria seguridad juridica para su efectividad, no es
patente el pleno ajuste a las necesidades concretas ni la superacion de escollos
y formalismos innecesarios, con cierta tendencia a olvidar la falta de entidad
empresarial de la empleadora, el ambito privado de la prestacion o la pluralidad
de empleadoras, sin respuesta alguna a las tradicionales dificultades de control.
Algunas sombras derivan de su caracter marcadamente “estético”, con ciertas
soluciones escasamente realistas, con posibles efectos indeseados, con el riesgo
de desplazamiento hacia la irregularidad.

2. SUJETOS INCLUIDOS Y APLICACION EXCLUSIVA

2. 1. La relacion laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar

Aunque se parte de las particularidades enunciadas, se echa en falta una
mayor atencion al propio lugar de desarrollo de la prestacion, mas alla de su
caracter privado, limitandose a centrar la proteccion en el ambito de la relacion
laboral de caracter especial del servicio del hogar familiar (art. 1 RD sobre segu-
ridad y salud en el servicio del hogar) imponiendo el recurso a la definicion del
art. 1 RD 1620/2011, regulador de la relacion, identificada con la concertada
entre la persona titular del hogar familiar y quien, por cuenta ajena y depen-
diente, presta servicios retribuidos en dicho ambito. No resulta infrecuente que el
contrato se suscriba por un familiar, residenciando la condicion de empleadora en

16 Con mayor amplitud, por todos, AYALA DEL PINO, C. (2022), “La prevencion de riesgos
laborales...”, op. cit., pp. 23 ss; GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit.,
pp. 180 ss.

17 Asi en la Comunicacién de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Economico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, Trabajo mds seguro y saludable para
todos -Modernizacion de la legislacion y las politicas de la UE de salud y seguridad en el trabajo,
Bruselas 10.1.2017, COM (2017) 12 final advierte de la existencia de “indicios de que se han
infravalorado los riesgos profesionales para la salud y seguridad de las mujeres” y que el enfoque
neutro -desde la perspectiva de género- ha contribuido “a que se dedique menos atencién y menos
recursos a prevenir los riesgos laborales especificos de las mujeres”.
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quien recibe efectivamente la prestacion'®. Las tareas desempefiadas son cuales-
quiera domésticas, incluyendo las de cuidado y otros trabajos dentro del conjunto
de estas (guarderia, jardineria, conduccion de vehiculos y otros analogos), que
igual hubieran merecido algunas reglas especificas en la norma preventiva. En
negativo se excluyen (art. 2 RD 1690/2011) las prestadas por personas juridicas,
las concertadas a través de ETT, las de los cuidadores sean profesionales o no,
o las prestadas entre familiares, salvo que se demuestre el caracter retribuido, o
realizadas a titulo de amistad, benevolencia o buena vecindad y las relaciones a
la par.

Pese a la rubrica de la norma y este primer precepto, conviene llamar la
atencion sobre la referencia explicita en el preambulo a la regulacion también de
las obligaciones recogidas en la LPRL para especificar el alcance de la accion
preventiva e introducir aquellas precisiones necesarias en el sector de la ayuda
a domicilio, en especial acerca de las visitas presenciales a los domicilios en
cumplimiento de la mentada norma. Regulacién que, sin alterar el ambito de
aplicacion, se desplaza a la DF primera, que modifica el RD 39/1997, de 17 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion -en
adelante, RSP-', aspecto que se abordara en el apartado correspondiente.

2.2. Aplicacion exclusiva

Dado el objetivo del RD analizado de garantizar la proteccion eficaz de
las personas al servicio del hogar familiar, adecuando la regulacion a las espe-
ciales caracteristicas de este trabajo, la norma determina su aplicacion exclusiva.
Confirma la linea marcada por el RDL 16/2022 apostando por una regulacion
reglamentaria del derecho a la salud y seguridad en este &mbito, apuntando quizas
a la “segunda division” en que se juega. Este imposible recurso a la LPRL en
aspectos comunes deja algunos vacios y plantea problemas ante conceptos que se
muestran complementarios en dicho texto.

A modo meramente ejemplificativo, el art. 1 del propio RD de seguridad y
salud en el servicio del hogar considera aplicables las definiciones de prevencion,
riesgo laboral, dafios derivados del trabajo y riesgo laboral grave e inminente
contenidas en el art. 4 de la LPRL. Por consiguiente, no lo son las contempladas
a partir de su punto 5°y, en lo que mas interesa, la de “condicion de trabajo” con
su amplia portada y su enumeracion no exhaustiva, empleada para complementar
disposiciones concretas y para avanzar en la exégesis omnicomprensiva de las
obligaciones legales. La justificacion de esta maniobra no aparece diafana; si se
basa en la referencia a las instalaciones, a los equipos o a determinados riesgos

'8 MENENDEZ SEBASTIAN, P. y MINCULEASA COPCEA, A., “El nuevo estatuto
juridico del personal al servicio del hogar”, op. cit., p. 200.
1 BOE 31 de enero.
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que aqui no comparecen, podria haber apostado por una definiciéon propia ajus-
tada a las caracteristicas del lugar de trabajo -el domicilio- y a la prestacion,
centrandola en sus aspectos diferenciados, incluyendo también una cldusula de
cierre, en lugar de eliminarla, sin més, de la ecuacion. Algo mas sorprendente atin
dada la alusion expresa en la DF primera para el servicio de ayuda a domicilio,
como se comentara infra.

Las fuentes reguladoras de la propia relacion laboral vienen constituidas
por el propio RD 1620/2011, la voluntad de las partes, los usos y costumbres y
los convenios colectivos que, en la practica, es una llamada vacia de contenido.
El posible recurso supletorio a la legislacion comun, por derivacion del art. 3
b) RD 1620/2011, parece quedar conjurado con la declaracion de exclusividad,
extensible también al RSP salvo llamada expresa.

3. EL DERECHO A LA PROTECION EFICAZ EN EL AMBITO DEL
SERVICIO DEL HOGAR FAMILIAR

3.1. Deber general de proteccion y obligaciones especificas

El art. 2 RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar reconoce el
derecho a una proteccion “eficaz” en materia de seguridad y salud en el trabajo
que supone la existencia de un “correlativo” deber de la persona empleadora
de proteccion de las personas trabajadoras frente a los riesgos laborales, en una
redaccidn coincidente con el art. 14 LPRL que debe aplicarse en los términos
previstos en la propia norma reglamentaria y no en los comunes. El parecido
finaliza aqui, pues frente a las amplias referencias de aquel texto, empleadas para
completar prescripciones mas concretas y para una exégesis omnicomprensiva de
la norma, esta funcionalidad se diluye en la norma reglamentaria. Ni rastro de las
alocuciones relativas a “todos los aspectos relacionados con el trabajo”, “cuantas
medidas sean necesarias”, desarrollo de una “accién permanente” y “perfeccio-
namiento” de los niveles de proteccidon existentes, ni siquiera la atencion a las
modificaciones que puedan experimentar las circunstancias que incidan en la
realizacion del trabajo. Las ausencias son significativas, seguramente apuntando
a que estas connotaciones de amplitud y dinamismo son inherentes a la condicién
de “empresario” del deudor de seguridad, justificadas por la complejidad de las
actividades productivas y los lugares de trabajo, en buena parte inexistentes en
el caso concreto. Desafortunada parece la desaparicion en bloque de los prin-
cipios de la accion preventiva enumerados en el art. 15 LPRL, de reconocido
valor didactico y con cierta utilidad a la hora de “individualizar” las medidas
pertinentes.

A la formulacion general se aflade una enumeracion de derechos (informa-
cion, formacion y participacion, paralizacion de la actividad en caso de riesgo
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grave e inminente y vigilancia de su estado de salud) como integrantes del derecho
a la proteccion eficaz, en los términos reglamentarios, sin recurso al auxilio de
la LPRL. Con ciertas adaptaciones se mantienen otras reglas delimitadoras del
alcance de la obligacion empresarial, en concreto, el caracter complementario
de las obligaciones de las personas trabajadoras o de quienes asuman, en los
términos reglamentarios, la realizacion de las actividades de prevencion, sin que
eximan a la empleadora del cumplimiento de su deber en esta materia; la prohi-
bicion de hacer recaer el coste de las medidas sobre las personas trabajadoras y
la posibilidad de concertar operaciones de seguro que tengan como fin garantizar
como ambito de cobertura la prevision de riesgos derivados del trabajo doméstico.
Pese a su caracter potestativo, esta mencion, unida a las previsibles incertezas del
empleador doméstico sobre el cumplimiento adecuado y a un probable, aunque
desmesurado, recurso a una entidad especializada, puede llevar a sobredimen-
sionar el coste de la prestacion con un posible efecto “rebote” y mayor tendencia
a la “fuga”™, favoreciendo nuevos nichos de irregularidad.

3.2. La evaluacion de riesgos laborales

Dada la aplicacion exclusiva, la evaluacion de riesgos se rige plenamente
por el articulo 3 que suscita algunas interrogantes. Se obliga a la empleadora a
realizar una evaluacion inicial de los riesgos, teniendo en cuenta, con caracter
general, “las caracteristicas de la actividad y de las personas empleadas”, sin
especificar la forma de realizacion, la metodologia o si debe documentarse,
aparentemente con plena libertad, sin ningin género de condicionante, pues se
ventila con la remision en bloque a la herramienta informatica, de empleo vincu-
lante. En cuanto a la forma, nada se exige, mientras que se impone expresamente
para las medidas preventivas a adoptar si los resultados de la evaluacion ponen
de manifiesto la existencia de riesgos, que deben figurar por escrito con expre-
sion de la fecha concreta de adopcion. Resulta bastante positivo que no se haya
extendido, sin mas, la obligacion de realizar un plan de prevencion propiamente
dicho, aun en su modalidad simplificada, pese a las consideraciones doctrinales
sobre su viabilidad y facilidad de traslado a esta relacion®'. Lo mas operativo seria
que la propia herramienta informatica tuviera opciones avanzadas para ayudar a
decidir sobre la adopcion de medidas y su eleccion, generando el correspondiente
documento.

Se ha desaprovechado la ocasion para incluir una mencion explicita a la
evaluacion de los riesgos psicosociales, mas alla del tratamiento de la violencia

2 No faltan analisis que situan los crecientes derechos laborales entre las posibles causas
de descenso en la afiliacion en la seguridad social, asi puede verse http://uso.es//la-afiliacion-de-
trabajadoras-del-hogar-lleva-seis-anos-en-descenso, post del 17 de abril de 2024.

21 Asi, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p. 162.
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y el acoso, que se analiza infra. La literatura cientifica avala la existencia de una
serie de particularidades que propician la prevalencia de este tipo de riesgos,
atinentes tanto al lugar de la prestacion, la naturaleza de los servicios, las propias
condiciones de trabajo, las altas dosis de precariedad y la especial vulnerabilidad
de quienes los prestan??, acentuada en el caso de las migrantes®, unido a sus propias
dificultades para equilibrar trabajo y familia que acentian la sobrecarga mental y
la “doble” presencia®. Por tanto, se hubiera agradecido una referencia explicita a
la necesidad de evaluar los factores psicosociales, ergondomicos y organizativos y
de accesibilidad del entorno laboral efectivo; en particular, teniendo en cuenta la
distribucion de la jornada, los tiempos de disponibilidad y los descansos, al estilo
de la regulacion contenida en el art. 16.1 de la Ley 10/2021, 9 de julio, de Trabajo
a distancia (LTD)%, inclusive la posible realizacion de trabajo nocturno®.

Poca atencion se presta, asimismo, tanto a la perspectiva de género como a
los concretos riesgos relativos a las lesiones osteomusculares, que hubiera sido
aconsejable, dada la preocupacion a nivel de la Union. La Resolucion del Parla-
mento de 10 de marzo de 2022 sobre el Marco Estratégico de Seguridad y Salud
en el Trabajo?” pone de manifiesto que las mujeres trabajadoras se enfrentan a
mayores retos para la salud y bienestar en el trabajo, especialmente en los sectores
sanitarios y de asistencia y celebra que la Comision esté reforzando el enfoque

22 CORREA CARRASCO, M., “Los riesgos psicosociales...”, op. cit., p. 433; CASANOVA
MARTIN, L., “Riesgos psicosociales y trabajo de cuidados”, en RODRIGUEZ GONZALEZ, S.
(Dir.), La redimension de la salud laboral con perspectiva de género, Atelier, Barcelona, 2024,
pp. 311. Sobre la relevancia de estos riesgos y que sean adecuadamente evaluados también en este
caso, por todos, QUINTERO LIMA, M.G., “La desprecarizacion de un colectivo discriminado...”,
op. cit., p. 116.

% Por todos, GONZALEZ COBALEDA, E., “Los riesgos psicosociales de la mujer,
trabajadora e inmigrante: la discriminacion multiple a considerar en el entorno laboral”, Revista
de Derecho migratorio y extranjeria, n° 50, 2019, pp. 1 ss (ejemplar consultado en la base de
datos Aranzadi Instituciones); GOMEZ GARCIA, F.X., “La influencia de las variables “mujer”
e “inmigrante” en el servicio doméstico”, en AA. VV, Reflexiones sobre el empleo doméstico. De
donde venimos, donde nos encontramos y hacia donde vamos, Gobierno Vasco, Vitoria-Gasteiz
2020, pp. 141 ss.

2 Vid. AYALA DEL PINO, C., “La conciliacion de la empleada de hogar: inexistente e
invisible”, Anuario Juridico y Economico Escurialense, LVI (2023), pp. 73 ss.

% BOE 10 de julio.

26 Algunas de las cuestiones sobre la ordenacion del tiempo de trabajo en este sector pueden
verse en MARTIN RODRIGUEZ, O., “Tiempo de trabajo y ausencia de registro de jornada del
personal al servicio del hogar familiar”, en AA. VV, Reflexiones sobre el empleo doméstico..., op.
cit., pp. 157 ss.

27 Resolucion del Parlamento Europeo, de 10 de marzo de 2022, sobre un nuevo marco
estratégico de la UE en materia de salud y seguridad en el trabajo posterior a 2020 (incluida una
mejor proteccion de los trabajadores frente a la exposicion a sustancias nocivas, el estrés laboral
y las lesiones por movimientos repetitivos (2021/2165 (INI)). Comunicacion sobre Trabajo mas
seguro y saludable para todos... citada.

TEMAS LABORALES num 177/2025. Pags. 55-93



Garantia de la seguridad y la salud en el servicio del hogar familiar 65

con perspectiva de género en la seguridad y la salud laboral, aunque en realidad
aparece algo descafeinado bajo la cobertura de la atencion a la diversidad®. Por
otra parte, llama a tener en cuenta las diferencias de género en todas las medidas
en materia de salud y seguridad en el trabajo, instando a garantizar que se
incluyan en una futura Directiva sobre prevencion y gestion de trastornos muscu-
loesqueléticos y las enfermedades reumaticas relacionados con el trabajo, todos
los riesgos relacionados con el trabajo que puedan provocar enfermedades infla-
matorias reumaticas/cronicas y musculoesqueléticas, como las cargas pesadas,
los movimientos repetitivos, las vibraciones o los largos periodos de tiempo de
pie o sentado; recuerda que las trabajadoras tienen mas probabilidades de verse
afectadas por tales trastornos e insiste en la necesidad de incluir firmemente la
dimension de género en la evaluacion, la prevencion y el tratamiento de estas
enfermedades, incluyendo opciones de horarios de trabajo flexibles.

En cuanto a la actualizacion de la evaluacion, procede con “la periodicidad
que en ella se determine” y, en todo caso, “cuando se produzcan cambios en
las condiciones de trabajo o con ocasion de los dafios que se hayan producido”,
ligandola a una nocion que, como se vio, ha quedado huérfana de definicion
legal. Deberia aludirse también a los cambios en la persona trabajadora o la espe-
cial sensibilidad “sobrevenida” o desconocida con anterioridad que deriva de la
propia obligacion de atender a las caracteristicas de las personas empleadas y de
la tortuosa remision al art. 25 LPRL.

Las dudas y las posibles dificultades practicas aparentemente quedan
resueltas en la DA Primera que concede un plazo de diez meses desde la publi-
cacion del RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar para elaborar y
poner a disposicion de todas las personas empleadoras, a través de la pagina web
del Ministerio de Trabajo y Economia Social, una herramienta que facilite el
cumplimiento de las obligaciones referidas en los articulos 3, 4 y 5, cuando las
personas empleadoras asuman directamente la actividad preventiva, la deleguen
(ar. 7.2) u opten por la designacion de personas trabajadoras (art. 7.3).

Se opta por facilitar el cumplimiento con una herramienta agil y facil de
utilizar, al estilo de la vigente “prevencionl0”, que deberia incluir todos los
riesgos apuntados, dando cabida a la participacidon de las personas trabajadoras,

2 La doctrina se muestra bastante critica con la evolucion de la integracion de la perspectiva
de género en las politicas y legislacion sobre seguridad y salud de la UE, estimando que el proposito
se ha ido desvaneciendo a raiz de la crisis de 2008 y que de un firme propésito se ha ido pasando
a asumirlo de forma no prioritaria y sesgada, A. GARRIGUES GIMENEZ, A., “La dimension
preventiva de la COVID-19 y su impacto en la salud laboral de las mujeres. La inclusion -o no- de
la perspectiva de género en las medidas de seguridad y salud en el trabajo durante la pandemia”,
en J.L. MONEREO PEREZ et altri (Dirs.), Salud y asistencia sanitaria en Espaiia en tiempos de
pandemia COVID-19, Thomson Reuters Aranzadi, Navarra, 2021, pp. 589 ss.
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por ejemplo, cumplimentando algun tipo de cuestionario u otro instrumento util,
en especial para los riesgos psicosociales. No obstante, resultara insuficiente
cuando se den desajustes entre las capacidades exigidas, aunque su manejo sea
sencillo, y las competencias digitales de las personas empleadoras, sobre todo
debido a la edad o cuando por circunstancias econdmicas, sociales y/o culturales
no dispongan de acceso a las nuevas tecnologias. Pese a su utilidad y la valora-
cion positiva, se echa en falta un servicio de asesoramiento y asistencia para su
empleo, a fin de garantizar y reforzar el cumplimiento y la eficacia de las obliga-
ciones preventivas, que podria canalizarse a través de los centros provinciales de
los organos especializados de las CCAA, evitando el coste de la externalizacion
preventiva. La preceptiva guia técnica, deberia completarse con las instrucciones
necesarias para facilitar a las empleadoras el cumplimiento de la norma y a las
personas trabajadoras el conocimiento y ejercicio de sus derechos®.

En definitiva las previsiones exigen perfeccionarse, en linea con la Estra-
tegia Espafiola de Seguridad y Salud*® que en su Objetivo 04 dedicado a reforzar
la proteccion de las personas trabajadoras en situacion de mayor riesgo o vulnera-
bilidad, prevé “la aprobacion de criterios orientativos para gestion de los riesgos
en los servicios de asistencia a domicilio y personas trabajadoras del servicio del
hogar, especialmente en lo relativo a los aspectos ergondémicos y psicosociales”.
De forma mas concreta alude al desarrollo de actuaciones en consonancia con el
Convenio 189 OIT, elaboracion de criterios practicos para la gestion sobre los
riesgos, teniendo en cuenta las particularidades del lugar de trabajo y las difi-
cultades de vigilancia y control, asi como la realizacion por parte del INSST de
actuaciones de promocion de la prevencion de riesgos en este ambito, entre ellas
el desarrollo de apoyo a la gestion.

Sentado lo anterior, no debe perderse de vista que el RD sobre seguridad
y salud en el servicio del hogar familiar si bien en teoria entr6 en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el BOE (DF quinta), queda diferido en su
aplicacion efectiva, sin que las obligaciones resulten exigibles hasta transcurridos
seis meses de la puesta a disposicion de la herramienta comentada, para la que se

2 Mas alla de las Buenas prdcticas preventivas en el servicio doméstico dirigidas a la persona
titular del hogar y del servicio doméstico, Ministerio de Trabajo y Economia Social, Madrid, 2021,
que aunque pueda ser 1til en especial por su sistematizacion de los riesgos mas frecuentes de la
actividad, resulta claramente insuficiente. Otras instituciones como OSALAN también ha facilitado
instrumentos de este tipo, puede consultarse httpps://www.osalan.euskadi.eus/libro/guia-basica-
de-prevencion-de-riesgos-laborales-para-personas-trabajadoras-del-hobar-2019/s94-contpub/
es/.

30 Resoluciéon de 20 de abril de 2023, de la Secretaria de Estado de Empleo y Economia
Social, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de ministros de 14 de marzo de 2023, por el
que se aprueba la Estrategia Espaiiola de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027 (BOE 28 de
abril).
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dispone de un plazo de diez meses, inclusive si se opta por el concierto con un
servicio ajeno. Este ultimo inciso es dificil de entender, pues del precepto legal
parece extraerse que si se acude al concierto con una entidad especializada, la
evaluacion de riesgos la realizara ésta y deberia conllevar, aunque nada espe-
cifique la norma, la pertinente visita al domicilio del técnico encargado de su
realizacion. Sin embargo, como se vera, el analisis de las referencias al concierto
y el lapso de espera deja entrever una solucion diversa, bastante incierta y donde
se devalua el derecho a la proteccion de la seguridad y salud.

La postergacion se reitera respecto a la formacion y la vigilancia de la salud,
en este segundo caso sin plazo concreto, con relevantes dudas sobre la puesta en
marcha de las herramientas informaticas y la efectiva asuncion de la vigilancia, a
la vista de las previsiones de la DA séptima y su clausula de salvaguarda del “no
incremento del gasto publico” que contraria la evidente necesidad de una mayor
implicacion de los poderes publicos en las politicas, a través del asesoramiento,
la difusion u otras medidas de promocion preventiva. La laxitud demostrada en
el cumplimiento, dos afos en lugar de los seis meses previstos para aprobar la
norma preventiva especifica, que prevé un plazo de “espera” de al menos otros
dieciséis para su puesta en marcha, reafirma la impresion de una remodelacion
mas estética que una actuacion decidida de garantia plena del derecho a la segu-
ridad y salud del colectivo.

3.3. El documento de adopcion de medidas preventivas

De conformidad con el art. 3.3 RD de seguridad y salud en el servicio del
hogar la deteccion de situaciones de riesgo por parte de la evaluacion impone la
adopcion de medidas preventivas necesarias para su eliminacion, reduccion y
control, documentandose por escrito con la fecha concreta de adopcion, con copia
a la persona trabajadora, satisfaciendo asi el deber de informarla. La obligacion
se configura de forma dinamica, debiendo modificarlas cuando se aprecie por
la persona empleadora, como consecuencia de los controles periodicos o de la
informacion que le traslade la persona trabajadora, su inadecuacion a los fines
de proteccion requeridos. El papel de esta informacion en ningln caso traslada
la responsabilidad ni exime a la empleadora de sus obligaciones, formando parte
del deber de colaboracion de la trabajadora, en los términos previstos en el art. 29
LPRL por remision en bloque del art. 3.4, que se trataran con algo mas de detalle
infra.

Este mismo apartado considera plenamente aplicables, sin matiz alguno, los
arts. 25, 26, 27, 28.1 y 2 LPRL?!. Respecto al primero de ellos, con relevantes

31 Asi lo habia entendido también un sector de la doctrina, GARCIA GONZALEZ, G., El
nuevo marco regulador..., op. cit., p. 171.
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dificultades de delimitacion conceptual y concrecion de las medidas a adoptar?,
precisado de un inexistente desarrollo reglamentario (art. 6 f) LPRL), el traslado
es mas complejo que otros que son objeto de redefinicion (asi el art. 17 LPRL
sobre equipos de trabajo y EPIs) aun sin grandes novedades, dificultando la
visualizacion del criterio imperante en la seleccion de lo directamente aplicable y
lo que exige adaptacion a las particularidades de la relacion. Se acerca mas a un
“brindis al sol”, pues la prevision legal de adopcion de medidas necesarias y que
“no seran empleados” en aquellos puestos de trabajo que los pongan o a terceros
en situacion de peligro o cuando se encuentren manifiestamente en estados o
situaciones transitorias que no respondan a las exigencias psicofisicas de los
respectivos puestos de trabajo, se ha reconducido a dos obligaciones legales de
adopcion progresiva, en una exégesis que se nutre de la redaccion mas diafana
del art. 26 LPRL (proteccion de la maternidad): la adaptacion de las condiciones
o el tiempo de trabajo y el cambio de puesto®. Para el caso concreto, esta segunda
posibilidad es casi un supuesto de laboratorio, pues lo normal sera un tnico puesto
de trabajo. Limitadamente sera posible la adaptacion si consiente la realizacion
de la mayor parte de las tareas integrantes del servicio contratado, pues ir mas alla
supone una exigencia desproporcionada. Si lo pretendido es que se atienda a las
condiciones personales, la capacidad o las situaciones biologicas de la persona
trabajadora en la evaluacion de riesgos y un limitado deber de “ajuste razonable”,
esto es lo que deberia figurar en el RD de seguridad y salud en el servicio del
hogar en lugar de una ineficaz remision en bloque al art. 25 LPRL*,

Las consideraciones son en parte extensibles al art. 26 LPRL, con la gran
diferencia del fin del recorrido, si el cumplimiento no es posible o razonable-
mente exigible, en la situacion de riesgo durante el embarazo con la pertinente

32 Por todos, MORENO SOLANA, A., La prevencion de riesgos laborales de los trabajadores
especialmente sensibles, Tirant lo blanch, Valencia, 2010; MATORRAS DIAZ-CANEJA, A.
y LOPEZ ALVAREZ, M.J., Trabajadores especialmente sensibles: concepto y obligaciones
empresariales en materia preventiva, CEOE-Fundacion para la PRL, Madrid, 2016, sobre el
concepto pp. 53 ss; LOPEZ AHUMADA, J.E., Los trabajadores sensibles a los riesgos laborales.
Proteccion juridico-laboral, Marcial Pons, Madrid, 2010, p. 135. Su patente ambigiiedad, lleva a
algun autor a reclamar una nueva redaccion al precepto, asi GARCIA GONZALEZ, G., “El marco
juridico de la seguridad y salud en el trabajo: lagunas, imperfecciones y propuestas de reforma (y
I)”, Trabajo y Derecho n° 30, 2017, p. 7 (version digital).

33 Con mayor grado de detalle, IGARTUA MIRO, M.T., “El derecho de adaptacion de la
jornada por motivos de salud”, Trabajo y Derecho n° 58, 2019, LALEY 115888/2019, pp. 1 ss
(version digital).

** No obstante, alguna autora considera que debe garantizarse la proteccion, sin que esté
justificado un trato distinto en esta relacion especial, MENDEZ UBEDA, M.C., “Algunas
consideraciones en materia de prevencion...-, op. cit., p. 210.
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prestacion de la Seguridad Social. Otra muestra del caracter estético de la norma
y el desideratum de “equiparacion” con la relacion comun, con escasa fortuna.

Similar sensacion respecto al art. 27 LPRL (proteccion de los menores),
con pocas obligaciones concretas, salvo la evaluacion de riesgos antes de la
incorporacion y con caracter previo a cualquier modificacion y obligaciones de
informacion al trabajador y a sus padres o tutores que hayan intervenido en la
contratacion, ademas de una aplicacion concreta del principio de adecuacion del
trabajo a la persona. El art. 27.2 LPRL remite al Gobierno la regulacion de las
limitaciones a la contratacion de jovenes menores de dieciocho afios en trabajos
con riesgos especificos, dejando un amplio margen de decision en esta materia,
sin criterios indicadores de los trabajos a prohibir. Llamamiento desatendido y
relegado al olvido hasta que la DF 5* del RDL 32/2021, de 28 de diciembre,
de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el
empleo y la transformacion del mercado de trabajo®’, incluy6 una referencia al
mismo con un plazo de tres meses desde su entrada en vigor para presentar por
el Ministerio de Trabajo y Economia Social a las organizaciones sindicales y
empresariales mas representativas un analisis de la normativa de seguridad y
salud aplicable a los menores, en base a las conclusiones alcanzadas en el &mbito
de la Estrategia Nacional de Seguridad y Salud, que sera tenido en cuenta en la
elaboracion de un reglamento sobre las peculiaridades aplicables a la contrata-
cion de personas jovenes menores de dieciocho afios en trabajos que presenten
riesgos especificos, que debia aprobar el Gobierno, no producido hasta la fecha,
siguiendo en vigor el Decreto de 26 de julio de 19577,

Cabria plantearse si debiera limitarse este tipo de prestacion para los
menores, para dar mejor satisfaccion al principio anunciado en el preambulo del
propio RD estudiado con objeto de poner fin a todas las formas de discriminacion
contra todas las mujeres y nifias del mundo. Aunque el Convenio 189 de la OIT
no avanza en esta direccion, si impone a los Estados la adopcion de medidas para
asegurar que el trabajo efectuado por los trabajadores domésticos menores de 18
afios pero mayores de la edad minima para el empleo no los prive de la escola-
ridad obligatoria, ni comprometa sus oportunidades para acceder a la ensefianza
superior o a una formacion profesional, que puede ser dificil debido a las jornadas
y los tiempos a disposicion que suele acarrear, aunque resultan aplicables (art.
8 RD 1620/2011) los limites relativos al tiempo de trabajo previstos en el ET
(jornada méaxima de ocho horas, también en caso e trabajar para varios emplea-
dores, prohibicion de horas extraordinarias y de trabajo en periodo nocturno o el
descanso semanal de dos dias consecutivos). Reglas y limites de jornada que son

3 BOE 31 de diciembre.
3 Decreto de 26 de julio de 1957 sobre industrias y trabajos prohibidos a mujeres y mejores

por peligrosos o insalubres (BOE 26 de agosto), derogado respecto a las mujeres.
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bastante mas permisivos para las personas mayores de edad, admitiendo hasta
sesenta horas semanales, aspectos a revisar’’ a fin de garantizar la seguridad y
salud, ademas de evaluar, como se ha apuntado anteriormente.

En relacion con el art. 28.1 y 2 LPRL (relaciones de trabajo temporales,
de duracion determinada y en empresas de trabajo temporal), son logicas las
remisiones a fin de garantizar el principio de igualdad de trato, con derecho a un
mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud, aunque no respecto
a los demas trabajadores de la empresa donde presta servicios, sino al dimanante
del propio RD de seguridad y salud en el servicio del hogar, asi como el recor-
datorio del cabal cumplimiento de las obligaciones de informacion, formacion y
vigilancia de la salud, con el alcance derivado de la propia norma reglamentaria.

3.4. Equipos de trabajo y equipos de proteccion individual

Nuevos defectos de técnica legislativa se plantean aqui, pues entre los
conceptos definidos en el art. 4 LPRL “extendidos” a la relacion laboral del
servicio del hogar no figuran ni los de equipo de trabajo ni de equipo de protec-
cion individual, que tampoco se abordan en la regulacion especifica, dandolos
por sabidos. La persona empleadora viene obligada a proporcionar los equipos
de trabajo “adecuados” al desempeno de las funciones y a la adopcion de “las
medidas necesarias para que la utilizacion pueda efectuarse de forma segura”,
por tanto, de eleccion y, en su caso, formacion de los trabajadores en su manejo.
No se imponen otras cautelas respecto al cumplimiento de determinados requi-
sitos por parte de los equipos, que igual hubieran sido convenientes o a trabajos
como el mantenimiento, conservacion o reparacion, que en la LPRL se asignan a
trabajadores especificamente capacitados (art. 17.1 b) LPRL) que quizas debiera
haberse reservado a la persona empleadora, directamente o a través de un tercero
especializado, a fin de evitar posibles exposiciones accidentales a riesgos perfec-
tamente evitables. Por su parte, sorprende la ausencia de una minima mencion al
uso de productos y sustancias quimicas ni a la informacion sobre los riesgos de
un uso seguro pero también inadecuado, como figura en el art. 41 LPRL (obliga-
ciones de fabricantes, importadores y suministradores), que resulta inaplicable.
En definitiva, incurre en los errores que dice conjurar de infravaloracion de los
riesgos, pues muchos productos de limpieza y desinfeccion de uso doméstico

37 Téngase en cuenta, ademas, la reciente STJUE de 19 de diciembre de 2024 (Asunto
C-531/23, Loredas) que estima que es aplicable a la relacion laboral especial el registro de jornada
aunque podrian preverse ajustes y particularidades, en atencion a las especificidades del empleador,
algo que seria conveniente acometer, en especial a la vista de la previsible reforma del registro
horario hacia uno exclusivamente digital y con determinadas caracteristicas, dificiles de cumplir en
el caso del servicio del hogar familiar.
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mezclados pueden provocar reacciones que ponen en peligro la salud, incluso
intoxicaciones graves.

Respecto a los equipos de proteccion individual, sin definicion legal
expresa, se recoge el principio de utilizacion subsidiaria también caracteristico de
la LPRL, condicionando su empleo a que los riesgos no se puedan evitar o limitar
suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva o mediante medidas,
métodos o procedimientos de organizacion del trabajo. Equipos que han de ser
adecuados, seglin se determine en la evaluacion de riesgos, que debe concretar
las tareas donde procede su empleo, precisando las caracteristicas de los equipos
y los riesgos que motivan su utilizacion.

Para concluir, se recuerda la gratuidad de la entrega, concretando nueva-
mente la regla contenida en el art. 14.5 LPRL sobre el coste de las medidas, que
no debe recaer en modo alguno sobre los trabajadores; la obligacion empresarial
de reponerlos cuando resulte preciso y la adopcion de las medidas necesarias para
que su utilizacion pueda efectuarse de forma segura, velando por su efectivo uso.

3.5. Derechos de informacion y participacion

La informacion se configura primeramente en su faceta de instrumento
necesario para dar cumplimiento al deber de proteccion de la persona empleadora
(art. 5 RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar), asegurandose de que
las personas trabajadoras tienen a su disposicion “toda la informacion necesaria
en relacion con los riesgos para la seguridad y salud del trabajo que desempefian
y las medidas de proteccion y prevencion aplicables a dichos riesgos”; informa-
cion ya incluida en la regulacion de la evaluacion de riesgos y, mas en concreto,
en la relacion -documentada- de las medidas a adoptar, tal como se ha visto en un
epigrafe anterior.

Es verdad que el centro de trabajo -el domicilio- presenta unas peculiaridades
que probablemente hacen innecesaria la referencia (contenida en el art. 18.1 a)
LPRL) a los riesgos que afecten a la empresa en su conjunto y las medidas de
emergencia del art. 20 LPRL -que no se aplica-*%, pero quizas no hubiera estado
de maés cierta informacion respecto a situaciones y medidas basicas en caso de
emergencia que afecten a la seguridad del edificio de viviendas, por ejemplo, la
ubicacion de los extintores, el punto de reunidn, las posibles salidas previstas
al efecto y otras analogas que la persona trabajadora no tiene por qué conocer.
De especial trascendencia para evitar retrasos o agravacion de riesgos o daios
ante posibles situaciones de evacuacion o, lo contrario, de necesario aislamiento
en el domicilio si la salida no es viable, sobre todo cuando las tareas incluyen

3% Aunque la doctrina no veia ningun problema para su aplicacion a los empleados de hogar,
por todos, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p. 168.
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el cuidado de personas mayores o de bebés o nifios pequefios. Sin necesidad
de apelar al innecesario nombramiento de la persona como responsable de las
medidas, en los términos del art. 20 LPRL, si que serian precisas ciertas cautelas
y una minima formacion en este ambito concreto, evitando agravar situaciones de
peligro debido al desconocimiento sobre la forma de actuar en una emergencia.

Por su parte, se esboza también un derecho de participacion de las personas
trabajadoras en el marco de todas las cuestiones que afecten a la seguridad y la
salud en el servicio del hogar familiar, cuyo alcance y puesta en practica son difi-
ciles de concretar. En este punto la norma se muestra bastante realista, dadas las
dificultades para la representacion en el sector, aunque gocen de derechos colec-
tivos®. Pese a todo, se podria haber alentado mas la participacion sindical, que
ya cuenta con alguna organizacion que agrupa a personas trabajadoras del hogar
(SINTRAHOCU)* y también haber reconocido expresamente el derecho-deber
de consulta, que no presentaria excesivas dificultades. A favor de la aplicacion
estaria su caracter esencial en la configuracion de la participacion (directa e indi-
recta) en el texto de la LPRL* que deberia primar sobre la ausencia de mencion
expresa y la aplicacion exclusiva comentada. La norma opta por la participacion
directa®’, con un derecho algo mas especifico consistente en efectuar “propuestas
dirigidas a la mejora de los niveles de proteccion de la seguridad y la salud”
(art. 5.2 RD seguridad y salud en el servicio del hogar), bastante desvaido al
no especificarse nada sobre la motivacion de la decision negativa, al estilo de
lo regulado en el art. 36.2.4 LPRL, que hubiera podido trasladarse sin mayores
problemas, ni una posible incidencia, llegado el caso, en la cuantia de una impro-
bable sancion administrativa, como dispone el art. 39.3 g) LISOS. Aunque puede
sorprender la inexistencia de llamada a la negociacion colectiva, si presente en
el RD 1620/2011, resulta 16gica dadas sus graves dificultades en este ambito,

3 Puede verse SANZ SAEZ, C., “Los derechos colectivos del trabajo doméstico en relacion
con el Estatuto de los Trabajadores”, Lan Harremanak 2021, 45, pp. 147 ss.

4 Sindicato de Trabajadoras del hogar y los cuidados fundado el 15 de octubre de 2020
(https://sintrahocu.org).

41 Antes de la norma reglamentaria, la opinion doctrinal era favorable al deber de consulta
individual a los empleados, permitiendo su participacion, asi GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo
marco regulador..., op. cit., p. 167.

“ Con légica exclusion de la via del capitulo V, como asi se ha sefialado, por todos, MENDEZ
UBEDA, M.C., “Algunas consideraciones en materia de prevencion...”, op. cit., p. 211.
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aunque resultaria deseable®, unida a la pobreza de resultados innovadores de los
convenios en el ambito preventivo, con poca eficacia practica.

3.6. La relevancia de la formacion preventiva: dificultades practicas de
cumplimiento

La formacion es una herramienta clave en prevencion de riesgos laborales*
llamada a contribuir a mejorar tanto la aptitud como la actitud de la persona
trabajadora, modificando su comportamiento hacia los riesgos y la forma de
enfrentarlos, sensibilizando y concienciando de los valores primarios a tutelar
y del carécter irreparable de la pérdida de la vida, la salud o la integridad fisica
o psiquica. Por tanto, resulta crucial el estudio del tratamiento dado por el RD
de seguridad y salud en el servicio del hogar a esta tematica en el art. 5.3 que,
sin embargo, plantea algunas dudas sobre su suficiencia, adecuacion y eficacia,
confiada por entero a una plataforma formativa de previsible puesta en marcha en
un plazo determinado. Repitiendo el esquema de la LPRL, no aparece ni rastro
de la obligacion formativa de la propia persona empleadora, para quien resulta
suficiente la capacidad para manejar la herramienta de evaluacion.

Tras el reconocimiento del derecho a recibir una formacion en materia
preventiva en el momento de la contratacion, se le dota de dos notas especiales:
su caracter “Gnico”, aun cuando se presten servicios por cuenta de varias personas
empleadoras y, en una adaptacion de lo previsto en el art. 19 LPRL, venir
“centrada” en los riesgos asociados a la realizacion de las tareas del hogar. Podria
pensarse que, dado que el cumplimiento se canaliza a través de la plataforma
y sera gratuita, no precisa mas aclaraciones aunque existan varios empleadores
pero surge la duda de quién habria de asumir la posible responsabilidad en caso
de incumplimiento o quién ha de asumir el tiempo -de trabajo- dedicado a la
misma. Un error de bulto se aprecia también en el “olvido” del dinamismo que
debe inspirar todas las obligaciones preventivas, sin prevision expresa sobre su

% MENENDEZ CALVO, R., “Regulacion convencional del servicio doméstico,
imprescindible para conocer sus derechos”, en AA.VV., Reflexiones sobre el empleo doméstico...,
op. cit., pp. 33 ss.

4 Por todos, FERNANDEZ MARTINEZ, S., “Reflexiones sobre la formacién en materia
preventiva: especial referencia a los nuevos riesgos laborales”; Trabajo y Derecho n° 96, 2022, pp.
1 ss (version digital); ALEGRE NUENO, M., “La importancia de la formacién en la prevencion de
riesgos laborales”, Gestion Prdctica de riesgos laborales: integracion y desarrollo de la gestion
de la prevencion, n° 209, 2022; POQUET CATALA, R., “A vueltas con la formacion en materia de
prevencion de riesgos laborales de las personas trabajadoras: aspectos criticos”, Lan Harremanak
n°® 49, 2023, pp. 67 ss.
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actualizacion ante nuevas necesidades formativas (cambios en las condiciones de
trabajo, evolucion de los riesgos o aparicion de otros nuevos, entre otros).

Mayores incognitas derivan de la alusion a la concurrencia de “riesgos excep-
cionales” en alguno de los domicilios en los que se trabaje que activa la necesidad
de impartir formacion “complementaria”, a cargo de la persona empleadora. No
se aclara qué debe entenderse por tales, ni quién y en qué forma debe determi-
narlos ni siquiera como se concretan tales exigencias formativas especificas. La
parquedad de la norma lleva a suponer que la empleadora del domicilio donde
concurra tal circunstancia habra de especificarla en su evaluacion de riesgos,
aspecto que deberia facilitarse con una funcionalidad especifica de la herramienta
informatica y en el correspondiente documento de medidas preventivas, pues de
otra forma resultara “indetectable” dadas las propias carencias formativas de la
deudora de seguridad. Nada se especifica tampoco acerca de su contenido, ni si
ha de impartirse con medios propios o ajenos o su caracter presencial o virtual,
aunque queda excluida expresamente de la plataforma formativa regulada en la
DA Quinta. El grado de imprecision es mayusculo, tratandose de una obligacion
cuyo cumplimiento encontrard dificultades practicamente insalvables, con el
riesgo de generar un “sobrecoste” en la prestacion por parte de servicios ajenos o
entidades formativas, sin que se aclare tampoco la fecha de aplicacion.

Con la anterior salvedad, el cumplimiento de la obligacion formativa
queda diferido a la puesta en marcha de la pertinente plataforma. Aun cuando en
apariencia se trata de la forma mas agil y eficiente de satisfacer las necesidades
formativas, sin sobrecargar de costes a las personas empleadoras, a nadie escapan
sus dificultades aplicativas, pues es dificil ignorar la realizacion del trabajo
doméstico por mujeres predominantemente, el elevado porcentaje de migrantes®
o su perfil escasamente cualificado, provocando dificultades de ajuste entre el
contenido y el nivel de comprension y la capacidad de las trabajadoras, pero
también debidas a las propias carencias de competencias digitales minimas nece-
sarias para enfrentarse a la formacion on line, mayor en el caso de trabajadoras
de mas edad.

En cuanto a la imparticidon, la experiencia acumulada en la aplicacion de
la LPRL y la interpretacion del aserto legal por el TS, han permitido una redac-
cion mas adecuada, que no deja sombra de duda, al sefialar expresamente que
“se impartird, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su
defecto, fuera de ella y compensandolo con tiempo de descanso equivalente al
empleado”, desapareciendo la desafortunada referencia al descuento del tiempo
invertido en la misma de la correspondiente jornada laboral. Queda asi explicitada

% In extenso, GARCIA VALVERDE, M.D., “La trabajadora extranjera y el empleo en el
hogar”, Revista internacional de estudios migratorios vol. 12 (2), pp. 1-30.
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la compensacion con dias (u horas) libres, en funcion del tiempo empleado, tal
como afirmara la STS 12 de febrero de 2008*. No obstante, puede plantearse
alguna dificultad cuando se trate de una formacion Unica si se prestan servicios
para varios empleadores. En tal caso cabria defender un reparto entre todos ellos
en proporcion a las horas de servicio prestadas para cada uno.

La regulacion legal se complementa con las previsiones contenidas en la
DA Quinta que la fija con cargo al Servicio Publico de Empleo Estatal (SPEE),
a excepcion de la referida a actividades que entrafien riesgos excepcionales. La
plataforma formativa sera gestionada por la Fundacion Estatal para la Formacion
en el Empleo (FUNDAE). La Disposicion se caracteriza por su frugalidad, con
escasos requisitos que se limitan a dos: existencia de un proceso de autoevalua-
cion y caracter certificable, conforme a la resolucion que ha de dictar en el plazo
de seis meses el SPE. La primera cuestion que llama la atencion es que quede
excluida la formacion “complementaria”, bastante imprecisa, para supuestos de
riesgos “excepcionales”, esto es, cuando la necesidad resulta mas imperiosa, en
lugar de plantear procesos formativos del mismo caracter a cargo de las propias
entidades publicas. Por otra parte, aunque la formacion on line es una via 1til
para parte de las personas trabajadoras, habria que prever formulas alternativas,
presenciales, para quienes carezcan de las cualificaciones, los medios o las
competencias digitales necesarias para formarse.

Cierto recelo despierta la “autoevaluacion” con los consiguientes riesgos
derivados de la falta de garantia sobre la identidad de quien sigue la formacion,
a no ser mediante el uso de sistemas de control especificos o camaras, con las
consecuentes dificultades técnicas y conflictos con los derechos a la intimidad o a
la proteccion de datos. Mas preocupante es la “acreditacion” que puede conducir
a un mayor énfasis en la “certificacion” que en el proceso formativo propiamente
dicho y en su eficiencia, capaz de cambiar las aptitudes del trabajador y su cuali-
ficacion en orden a identificar los riesgos laborales, los procedimientos de trabajo
mas seguros y las medidas preventivas que la empresa debe adoptar. Se delega
completamente el disefio de los programas formativos y su alcance en la entidad
encargada de la puesta en marcha de la plataforma, echandose en falta algunos
minimos legales sobre el contenido o la duracion, debiendo prestarse especial
atencion a los factores psicosociales, incluyendo la prevencion del acoso y la
violencia, para dar satisfaccion a los mandatos contenidos en el Convenio 190
OIT.

En caso de que la persona trabajadora no dispusiera de la capacidad suficiente
para formarse a través de la plataforma, seria deseable otra alternativa o bien
los pertinentes sistemas de apoyo, siendo llamativa la ausencia de implicacioén

“ R. 6/2007. vid. SAN 27 de octubre de 2017, P. 246/2017.
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de los sindicatos en este ambito?’, que podrian impartir formacion presencial,
al menos en tales supuestos. La Recomendacion 201 sobre las trabajadoras y
trabajadores domésticos (2001) en su apartado 19 insta a los Estados miembros a
prestar asesoramiento en materia de seguridad y salud, inclusive sobre aspectos
ergondémicos y equipos de proteccion, asi como desarrollar programas de forma-
cion y difundir orientaciones relativas a los requisitos en materia de seguridad
y salud que son especificos de trabajo doméstico. Este segundo aspecto segu-
ramente queda satisfecho con la elaboracion de la Guia especifica, pero deberia
darse mejor cobertura al primero, extendiendo las posibilidades formativas mas
alld de la virtual que puede resultar insuficiente o inadecuada en determinadas
circunstancias. Respecto a los medios para acceder a la plataforma han de ser
puestos a disposicion en todo caso por la empleadora.

3.7. Obligaciones y derechos en situaciones de riesgo grave e inminente

La norma reglamentaria, como se vio, acoge expresamente el concepto
de riesgo laboral grave e inminente en los términos del art. 4 LPRL (aquel que
“resulte probable que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un
dafio grave para la salud de los trabajadores”). Sin descartar estas situaciones y
el derecho a “interrumpir” la prestacion de servicios, antes de llegar a la misma,
hubiera sido razonable prever algunas obligaciones -al menos informativas- de la
persona empleadora respecto a posibles situaciones de emergencia o medidas de
primeros auxilios, para garantizar la capacidad de respuesta de la persona traba-
jadora, con frecuencia con personas bajo su cuidado, cuestion ignorada por la
norma. Se repite el esquema del art. 21 LPRL, fijando un primer escaldn obliga-
torio respecto a las personas trabajadoras que estén o “puedan estar expuestas” a
situaciones de riesgo grave e inminente, consistente en informar, adoptar medidas
y dar las instrucciones necesarias, l6gicas en el ambito de una organizacién empre-
sarial, pero no tanto en el domicilio donde sera habitual que no esté la empleadora
o se trate de personas que por razones de edad o enfermedad requiere atencion o
cuidados, con graves dificultades de cumplimiento. La referencia a situaciones a
las que las personas “puedan estar expuestas” apunta también a estados probables
y no manifestados, que igual aconsejaria su ubicacion sistemadtica en el precepto
dedicado a la informacion (art. 5).

Sin mas condicionante, se especifica que en caso de interrupcion “no podra
exigirse a las personas trabajadoras que reanuden su actividad mientras persista
el peligro” (art. 6.1 b) in fine RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar)
y se afiade el derecho de interrupcion individual propiamente dicho, incluido

47 La doctrina ha venido reclamando su papel en este ambito concreto, insistiendo en la
necesidad de que asuman mayor protagonismo en la defensa y representacion de los intereses del
colectivo, por todos, CORREA CARRASCO, M., “Los riesgos psicosociales...”, op. cit., p. 445.
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el abandono del domicilio si fuera necesario, con comunicacion inmediata a la
persona empleadora asi como la indemnidad frente a perjuicios derivados de la
adopcion de estas medidas, a menos que hubieran obrado de mala fe o cometido
negligencia grave. Si desde el plano tedrico no se suscitan dudas y podrian trasla-
darse los criterios exegéticos de la LPRL, la efectiva puesta en practica planteara
dificultades si hay personas “vulnerables” en el domicilio “a cargo” de la persona
trabajadora. Igual se deberia haber centrado la atencion mas en la prevision en la
evaluacion, informacion y formacion especificas y otros posibles mecanismos de
salvaguarda en tales casos. Por razones obvias se omite cualquier referencia a la
paralizacion colectiva de las actividades.

3.8. Vigilancia de la salud

El art. 8 RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar reconoce el
derecho de la persona trabajadora a la vigilancia de su estado de salud que sera
responsabilidad de la persona empleadora; vigilancia que “podrd”, sefala la
norma, incluir la realizacién de un reconocimiento médico adecuado que tenga en
cuenta todos los riesgos a los que la persona trabajadora pueda quedar expuesta,
segun se hayan identificado en la evaluacion de riesgos. La redaccion en términos
potestativos, en lugar de emplear “debera”, abre el portillo a otras formulas de
vigilancia aunque no se acierta a averiguar cuales, dada la falta de virtualidad
de las técnicas colectivas. Pero también podria dar entrada a vias mas simples
como cuestionarios sobre el estado de salud o similares (consultas telefonicas
o telemadticas) que en ninglin caso deberian sustituir a los reconocimientos, al
ser poco efectivas para la prevencion de riesgos, en su vertiente de deteccion
precoz de problemas de salud relacionados con el trabajo y de determinacion de
aptitud psico-fisica de adecuacion a la prestacion, aun cuando pudieran resultar
atractivas a fin de no saturar los maltrechos servicios publicos de salud.

Son dos los requisitos que debe cumplir el reconocimiento: adecuacion
y voluntariedad. Respecto a la primera, se supone que debe ser ajustada a los
riesgos de la prestacion y las caracteristicas de la persona trabajadora, pues de
otra forma careceria de sentido y no pasaria de una vigilancia genérica, siendo
por definicion en el ambito de la prevencion de riesgos especifica. Una interpre-
tacion distinta perpetuaria la infravaloracion de los riesgos del trabajo doméstico
y la deficitaria tutela que viene caracterizando la prestacion. En relacion con
la voluntariedad, viene reforzada en el art. 8.3 cuando afirma que “solo podra
llevarse a cabo cuando la persona trabajadora preste su consentimiento”. Por
tanto, dada la falta de aplicacion del art 22 LPRL*® este caracter no queda excep-

* La doctrina sobre el precepto legal es profusa y exhaustiva, como muestra entre los
trabajados mas recientes, véase ARETA MARTINEZ, M., “Las distintas finalidades de los
reconocimientos médicos practicados a los trabajadores. Un apunte desde el derecho comparado
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cionado en ningun caso, sin excesiva justificacion. Volviendo la mirada a aquel
precepto legal, excluida la existencia de una actividad de especial peligrosidad y
de alguna disposicion en relacion con riesgos especificos, probablemente hubiera
sido pertinente mantener la salvedad, al menos, para los casos en que la reali-
zacion de los reconocimientos sea imprescindible para verificar si el estado de
salud del trabajador puede constituir un peligro para terceros, en concreto, para
la empleadora o las personas que viven en el domicilio familiar, siempre sujeto a
una interpretacion restrictiva y con las maximas cautelas®.

Al igual que respecto a la formacion, se prevé la posibilidad de un reco-
nocimiento unico por cada persona trabajadora, aun cuando preste servicio por
cuenta de varias empleadoras, correspondiendo a éstas acreditar que cuentan con
dicho reconocimiento. La presente prevision ignora los riesgos inherentes a las
concretas condiciones del domicilio en el que se preste el servicio o a las distintas
tareas realizadas en cada caso y plantea la incognita ya mencionada respecto a la
formacion sobre quién ha de asumir el tiempo y, en su caso, los gastos derivados
de acudir al reconocimiento.

La periodicidad minima prevista se sita en tres afios, a no ser que por deci-
sion facultativa se establezca una inferior o sea necesario actualizar el reconoci-
miento por la modificacion de las condiciones de trabajo, definicion no aplicable,
aun cuando no existian demasiados inconvenientes para trasladar lo dispuesto en
el art. 4.7° LPRL o para la inclusion de todas las caracteristicas del domicilio en
el concepto, tal y como explicitamente sefiala la DA Séptima del propio RD sobre
seguridad y salud que analizamos respecto a los servicios de ayuda a domicilio.
Por su parte, se echa en falta una referencia a las caracteristicas personales o el
estado bioldgico de la persona trabajadora a fin de actualizar el reconocimiento,
algo bastante factible, que de todas formas deriva de la remision a la plena aplica-
cion del complejo art. 25 LPRL (trabajadores especialmente sensibles).

La voluntariedad se acompafia de una garantia referente a la realizacion
“con las debidas garantias de respeto a su intimidad”. Aun cuando hubiera sido
mas ilustrativo trasladar las concretas cautelas del art. 22 LPRL (limitaciones de
acceso a la informacion, comunicacion de resultados, realizacion de las pruebas
que causen menos molestias a la persona trabajadora, su proporcionalidad al

espaiol y francés”, Revista de Jurisprudencia Laboral n® 5, 2020, pp. 1 ss; GARCIA SALAS, AL,
La vigilancia inicial de la salud laboral, Tirant lo Blanch, Valencia, 2023; GOMEZ ARBOS, 1.,
“Alcance y responsabilidades de la vigilancia de la salud en el ambito de la prevencion de riesgos
laborales™, Revista de Trabajo y Seguridad Social. CEF n° 253, 2020; LOPEZ FERNANDEZ, R.,
“La vigilancia de la salud y el derecho a la confidencialidad de los datos personales del trabajador”,
Lan Harremanak n°® 48, 2022, pp. 92 ss;

# La doctrina optaba por trasladar sin mas las circunstancias del art. 22 LPRL en cuanto a
las excepciones a la voluntariedad, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op.
cit., p. 170.
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riesgo o el veto a su utilizacion con fines discriminatorios ni en perjuicio del
trabajador), pueden entenderse incluidas en la genérica formulacion empleada®.

La DA Sexta anade la promocion por parte del Ministerio de Sanidad de
la inclusion de la realizacion gratuita de los reconocimientos médicos previstos
en el art. 8 en la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud
(SNS), en los términos del articulo 8 del Real Derecho 1030/2006, por el que
se establece la cartera de servicios comunes del SNS y el procedimiento para su
actualizacion. Por tanto, de nuevo la efectividad de esta medida queda diferida,
en este caso “sine die”, pues no va a resultar exigible en tanto no se desarro-
llen tales previsiones normativas. Esta asignacion a la sanidad publica deberia,
por si misma, permitir un control adecuado del cumplimiento por parte de la
empleadora de la obligacion asi como de la debida proteccion de los derechos a la
intimidad y a la proteccion de datos, a fin de prevenir discriminaciones, exigencia
de pruebas innecesarias o de deteccion de VIH, embarazo o revelar su estado,
como contempla la Recomendacion 201 OIT.

Dudas suscita la efectiva contribucion a visibilizar las enfermedades profe-
sionales del colectivo que dependera de su concreta puesta en marcha y los
protocolos sanitarios elaborados. No cabe ignorar que aun no se ha operado la
integracion de la perspectiva de género’! en el cuadro de enfermedades profe-
sionales, como se anunciaba el RDL 16/2022 (DA Cuarta), sin que le preste
mayor atencion en el RD objeto de este comentario. Aqui cabe destacar la labor
encomiable del TS en el enjuiciamiento con perspectiva de género en relacion
con dolencias concretas muy ligadas a las tareas domésticas, aun no incluidas
en la lista de enfermedades profesionales, como el sindrome del tunel carpiano
o la rotura del manguito rotador, reconocidas a las limpiadoras, que no deben

S El TS ha extendido algunas de ellas, en especial respecto al tratamiento de la informacion,
a los reconocimientos médicos derivados de la facultad de control empresarial reconocida en el art.
20.4 ET, asi en STS 5 de junio de 2021 (R. 57/2020).

T Aunque la apuesta del ejecutivo por este enfoque es evidente, y se aprecian ciertos avances
en su tratamiento en la Estrategia espafiola, faltan actuaciones decididas y es preciso acometer ya
las reformas en la LPRL y su normativa de desarrollo para conseguir que se traslade a las politicas
preventivas de las empresas. Puede verse PEREZ CAMPOS, A L, “La perspectiva de género en la
Estrategia de seguridad y salud en el trabajo. Un avance necesario”, en FERNANDEZ COLLADOS,
M.B. (Dir.), La Prevencion de Riesgos Laborales a propdsito de la Estrategia de Seguridad y
Salud Laboral 2023-2027, Aranzadi, Navarra, 2023, pp. 137 ss; ROMERAL HERNANDEZ, J.,
“Estrategia Espafiola de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027 desde la perspectiva de género”,
Revista de Trabajo y Seguridad Social. CEF n°® 480, 2024, pp. 61 ss. En doctrina el planteamiento
es fuertemente defendido, por todas, RICOU CASAL, M., “La urgente necesidad de una Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales con perspectiva de género”, en RODRIGUEZ GONZALEZ,
S. (Dir.), La redimension de la salud laboral..., op. cit., pp. 105 ss; CASTRO TRANCON, N.,
“Intervencion normativa ante los riesgos psicosociales laborales con perspectiva de género”, Lan
Harremanak, 2020, 44, pp. 278 ss.
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infravalorarse®. Pese a todo, persisten brechas de género, con enfermedades
con clara preeminencia femenina, altamente incapacitantes y que en este sector
concreto quedan bastante desprotegidas, por las propias dificultades para las
ausencias por enfermedad, situaciones escasamente comprendidas socialmente®*.

3.9. Obligaciones de la persona trabajadora al servicio del hogar familiar

Mientras en otras materias el RD que tratamos ha adaptado la regulacion
legal, aqui se remite a la aplicacion integra del art. 29 LPRL, sin mayores preci-
siones. (art. 3.4 RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar) que gira
sobre el establecimiento de una obligacion general (aptdo 1) y una enumeracion
ejemplificativa (aptdo 2). La primera consiste en “velar por su propia seguridad
y la de terceros que puedan verse afectados por su actividad”. Habida cuenta de
la posible relevancia de las tareas de “cuidado” integrantes del servicio prestado,
hubiera sido conveniente reformular el deber y concretarlo en relacion con estas
personas atendidas por la persona trabajadora, aunque la formula de la LPRL es
deliberadamente abierta, con un alcance dificil de concretar. Ahora bien, se puede
reconducir a la diligencia en el desempefio de las tareas y viene condicionada por
sus “posibilidades”, la formacion e instrucciones del empresario, articulandose
mediante el cumplimiento de las medidas de prevencion adoptadas en cada caso
-por la empleadora-. En definitiva, se trata de un trasunto del deber de obediencia
del ET en relacion con los mecanismos de seguridad dispuestos por el empre-
sario. En definitiva es la persona empleadora quien pone en marcha el entramado
preventivo, disefiando el papel concreto a desempeiar por la persona trabajadora.

Las obligaciones especificas giran en torno al uso adecuado y correcto de
los equipos, las protecciones técnicas y los EPIS, el deber de informar al superior
jerarquico, cuya redaccion se ajusta mal a las peculiaridades de la relacion aqui
tratada; deberes de cooperacion y colaboracion con el empresario y contribuir
al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente.
Probablemente, y dadas las particularidades en materia de participacion, debiera

52 In extenso, IGARTUA MIRO, M.T., “El enfoque de género y la enfermedad profesional:
reflexiones desde el ordenamiento espafiol”, Revista Internacional y Comparada de Relaciones
Laborales y Derecho del Empleo, Vol. 11,1n° 2, 2023, pp. 19 ss. También MARTIN HERNANDEZ,
M.L., “Enfermedades profesionales y salud de las mujeres en el trabajo”, en RODRIGUEZ
GONZALEZ, S. (Dir.), La redimension de la salud laboral..., op. cit., pp. 137 ss.

3 La situacion se ha resaltado por la doctrina respecto a las incapacidades debidas a
algunas de estas dolencias, asi MOLINA NAVARRETE, C., “La diferencia (invisible) que duele:
sobrerrepresentacion femenina en las fibromialgias y migrafias, subestimacion judicial de su
incapacitacion laboral. A propésito de las Sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia de
Galicia 3751/2021, de 8 de octubre y de Castilla-La Mancha 1512/2021, de 8 de octubre”, Revista
de Trabajo y Seguridad Social. CEF n° 466, 2022, pp. 433 ss. Vid. también el estudio de RAMOS
QUINTANA, M., “La salud de las mujeres en las relaciones de trabajo”, Revista de Derecho Social
n° 100, pp. 115 ss.
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haberse incidido especificamente en estos deberes, dotdndolos de un contenido
mas concreto, mas aln ante la necesidad de suplir el papel del convenio, aunque
sus resultados en esta parcela tampoco son muy satisfactorios®.

4. LA ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA

4.1. Algunas dudas sobre la necesidad de organizar la actividad preventiva
y su configuracion

El modelo asumido suscita una primera duda que atafie a su propia nece-
sidad, esto es, a la obligacion en el caso concreto de “organizar” la actividad
preventiva, teniendo en cuenta que igual bastaba con la exigencia de la capacidad
suficiente para utilizar la herramienta informatica que debiera generar la planifi-
cacion de las medidas, completado con la obligacion de recibir cierta formacion
preventiva y articulando un adecuado servicio de asesoria gratuito, a cargo de la
Administracion, con colaboracion sindical. La carga inherente a la organizacion
preventiva, por minima que sea, o la externalizacion, con el consiguiente desem-
bolso econdmico, aconsejaria una revision y la sustitucion por un sistema menos
protocolizado y mas eficaz y eficiente.

Sentado lo anterior, el art. 7.1 RD sobre seguridad y salud en el servicio del
hogar omite la referencia al servicio de prevencion propio, a todas luces despro-
porcionado, limitando a tres las modalidades organizativas: asuncion personal,
designacién de trabajadores o recurso a un servicio ajeno. Aunque ésta pueda
parecer mas simple y comoda’, especialmente en el supuesto nada infrecuente
de que la empleadora no retina la cualificacion necesaria para desarrollar la tarea,
plantea objeciones debido a su coste econdmico.

4.2. La asuncion personal y la designacion de trabajadores

Respecto a la asuncidn personal, el requisito de la capacitacion se deprecia
bastante en el propio art. 7.2 RD sobre seguridad y salud en el servicio del
hogar desde el momento en que se equipara la correspondiente a las funciones a
desarrollar conforme al capitulo VI del RSPy la capacidad suficiente para utilizar

54 Con detalle, IGARTUA MIRO, M.T., “Las obligaciones en materia de riesgos laborales y el
deber preventivo de la persona trabajadora”, en MINARRO YANINI, M. y MOLINA NAVARRETE,
C., La negociacion colectiva en materia de seguridad y salud en el trabajo, Informes y Estudios
Relaciones Laborales, Ministerio de Trabajo y Economia Social, Madrid, 2024, pp. 167 ss.

35 Un sector de la doctrina venia defendiendo el servicio de prevencion ajeno como la mas
adecuada por razones de comodidad, simplicidad y coste, con muchas limitaciones para la asuncion
personal y la designacion de trabajadores, aunque sin ignorar su posible efecto incentivador de la
informalidad en el trabajo doméstico, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op.
cit., p. 159. En la misma direccion, MENDEZ UBEDA, M.C., “Algunas consideraciones en materia
de prevencion...”, op. cit., p. 211.
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correctamente la herramienta informatica prevista en la DA Primera. Ademas,
contempla un subtipo por “delegacion”, desconocido en la regulacion comun,
para la persona empleadora que “por sus caracteristicas personales o estado
bioldgico conocido, incluida aquella que tenga reconocida la situacion de disca-
pacidad fisica, psiquica o sensorial”, en un enunciado calcado del art. 25 LPRL,
no pueda asumir directamente las obligaciones, permitiendo que las “delegue” en
una persona de su entorno personal o familiar directo que bien podria ser quien
ha firmado el contrato con la persona trabajadora.

Se emplea una redaccion deliberadamente amplia, de forma que frente a
la mencion del grado de parentesco o el requisito de convivencia, se extiende
al entorno -familiar o personal- directo, de dificil concrecion, dando entrada a
relaciones mas o menos informales, como los vecinos. Se imponen una serie de
requisitos a la delegacion: capacidad suficiente conforme a los requisitos ante-
riores; justificacion y aceptacion expresa, que deben constar por escrito, ausencia
de contraprestacion econdmica e informacion a las personas trabajadoras.

La designacion de personas trabajadoras, llamada a ocupar un papel poco
relevante, exige también capacidad necesaria, es de suponer que en los términos
analizados, disponer del tiempo y los medios precisos y ser suficientes en numero,
teniendo en cuenta las caracteristicas del domicilio asi como los riesgos a que
estan expuestas las personas trabajadoras y su distribucion. Si tales previsiones
pueden resultar algo excesivas, la necesidad de que colaboren entre si y, en su
caso, con los servicios de prevencion apunta a una “realidad paralela” ajena a las
caracteristicas de los servicios prestados.

Se afiade la obligacion empresarial de facilitar a las personas trabajadoras
designadas el acceso a la informacidon y documentacion resultante de las obliga-
ciones establecidas en los arts. 3 a 6, esto es, evaluacion de riesgos, equipos de
trabajo y equipos de proteccion individual, informacién, participacion y forma-
cion y riesgo grave e inminente. Aun cuando la redaccion es coherente con las
previsiones sobre la herramienta informatica ya analizadas, de uso tanto en la
asuncion personal como en la designacion, hace tambalear la necesidad de la
designaciéon y cual es su cometido exacto. Vista asi la cuestion, si la persona
empleadora ya ha cumplido, se aproximaria mas a una “auditoria” que a una
verdadera organizacion preventiva.

Como se sabe, cualquier formula organizativa, por equiparacion con el
servicio de prevencion, asume un papel de asesoramiento y apoyo en el cumpli-
miento de las distintas obligaciones legales, en especial, evaluacion de riesgos,
planificacion preventiva, informacion y formacion o vigilancia de la salud (art.
31.3 LPRL) resultando bastante superfluo si ya se han realizado, con un previ-
sible aumento de costes y cargas de las tareas preventivas. Esta desafortunada
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redaccion puede responder a una concepcion erronea pero también a un intento
de suplir la falta de participacion o la ausencia de controles, con la designacion de
un tercero que asume una suerte de supervision del cumplimiento, que recuerda
al aptdo 4 del art. 22 bis RSP (recurso preventivo) cuando indica que la presencia
es una medida preventiva “complementaria” que tiene como finalidad “vigilar el
cumplimiento de las actividades preventivas” que no se corresponde con el papel
otorgado a la designacion. De acuerdo con el art. 19 RSP las funciones son de
asesoramiento y apoyo, inclusive de realizacion directa (evaluacion de riesgo),
dado que se nombran “para ocuparse de la actividad preventiva en la empresa”
(art. 12 RSP), papel del que parece alejarlos el RD objeto de analisis.

En un traslado mimético de las previsiones de la LPRL se establece una
garantia frente a perjuicios derivados de su actuacion y se le otorgan las previstas
en los articulos 68 a), b) y ¢) y 56.4 ET, reincidiendo en la simplista equiparacion
entre designacion y representacion®, con mayor desajuste incluso en este caso
concreto.

En primer lugar se traslada la apertura de expediente contradictorio (art. 68
a) ET) con la notoria dificultad de desentrafiar con quién debe realizarse la
audiencia si con la “inexistente” representacion unitaria como manda el precepto
estatutario o con el resto de los trabajadores designados, supuesto también harto
improbable, con poca operatividad practica, aunque debera respetarse el derecho
a ser oida de la propia persona designada. Mas inusual se muestra la prioridad de
permanencia en la empresa (art. 68 b) ET), extensible a los supuestos previstos
en los arts. 40.5, 51.7 y 52 ¢) ET*’, al ser lo mas habitual que exista una sola
persona al servicio del hogar familiar. La aplicacion de la garantia prevista en la
letra c) del art. 68 ET relativa a “no ser sancionado ni despedido por la accion
del trabajador en el ejercicio de su representacion”, plantea idénticas dificultades
que la prevision de la LPRL, pues frente a la relativa simplicidad de demarcacion
entre la actividad objeto de la prestacion laboral y las funciones representativas,
aqui las dificultades son mayores, requiriendo una exégesis adaptada, quedando
prohibido no el despido por el incumplimiento o negligente desarrollo de las
tareas asumidas sino por su mero desempeiio. En ultimo lugar, la opcion entre

% Opcion cuestionada en sede doctrinal no por la necesidad de las garantias sino por su falta
de especificidad. Por todos, MORENO MARQUEZ, A., “Servicios de Prevencion”, en SEMPERE
NAVARRO, A.V. (Dir.), Comentarios a la Ley de Prevencion..., op. cit., p. 543. In extenso,
LARRAZABAL ASTIGARRAGA y URRUTIKOETXEA BARRUTIA, M., “Garantias de los
trabajadores designados para las labores preventivas”, Lan Harremanak n° 30, 2014, pp. 120 ss.

STSTS 29 de abril de 2016 (R. 1337/2014), STSJ Madrid 31 de marzo de 2016 (R. 226/2016),
cuyo incumplimiento acarrea la improcedencia (SSTSJ Andalucia -Malaga- 31 de octubre de 2012
(R. 1257/2012), y Madrid 25 de abril de 2014 (R. 123/2014).
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readmision®® e indemnizacion en los supuestos de despido improcedente (art. 56.4
ET) entrara en juego cuando el juez no considere acreditada la causa disciplinaria
ajena al ejercicio de sus funciones. Hubieran sido més adecuadas unas garantias
especificas ajustadas al supuesto concreto e, inclusive, prescindir de la obliga-
cion misma de organizacion preventiva. Igual de excesiva parece la obligacion
de sigilo profesional sobre las informaciones relativas al hogar familiar a las que
tuvieran acceso como consecuencia del desempefio de sus funciones, que no
parecen responder a la idea de informacion de caracter reservado subyacente en
el Estatuto.

4.3. La externalizacion del servicio

Al margen de las dudas manifestadas sobre la necesidad de externalizacion,
cabe hacer alguna objecion a la regulacion contenida en el apartado 4 del art. 7 RD
sobre seguridad y salud en el servicio del hogar acerca del servicio de prevencion
ajeno, con remision plena a los requisitos establecidos en la LPRL y su normativa
de desarrollo (RSP y disposiciones complementarias), de forma que la emplea-
dora podria optar por una entidad debidamente acreditada de su eleccion, algo
que seguramente procederia de no disponer de la capacidad necesaria o no contar
con alguien para la delegacion. No obstante, se le exige facilitar la informacion
y documentacion resultante del cumplimiento de las principales obligaciones
preventivas de los arts. 3 a 6 en los términos analizados, poniendo en entredicho
la verdadera funcionalidad del servicio. Regla que tampoco se corresponde con
lo prescrito en la DA 1% reguladora de la herramienta informatica de evaluacion
que preve su utilizacion en los supuestos de asuncion personal y de designacion
exclusivamente. Su uso por la propia empleadora en caso de externalizacién no
tiene demasiado sentido, en tanto seria mas ldgico que la entidad especializada
se encargara directamente de la evaluacion y la planificacion preventivas, que
probablemente exceden de la capacidad de la persona empleadora, con su propia
metodologia e instrumentos, incluyendo visitas al domicilio, como se prevé para
los servicios de ayuda (DF 1%), que igual es lo que se ha buscado sortear, sentando
una diferenciacion con escasa justificacion.

Una vez que se articula un sistema donde las obligaciones de garantia
descansan en una herramienta de facil manejo, lo mas adecuado hubiera sido
disefiar instrumentos complementarios de asesoramiento y apoyo publico y
gratuito, como he apuntado y, en su caso, determinados supuestos de auditoria, a

8 Con las notorias dificultades manifestadas por doctrina y jurisprudencia, en atencion sobre
todo a la especial confianza sobre la que se basa la relacion, aunque se ha admitido en situaciones
de embarazo, con mas detalle, GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p.
43 ss; GALLEGO MOYA, F., La extincion del contrato de trabajo doméstico, BOE, Madrid, 2023,
en especial, pp. 109 ss.
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cargo también de entidades especializadas publicas, evitando cargas excesivas e
injustificadas a los empleadores domésticos.

5. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL ACOSO EN EL EMPLEO
DOMESTICO

Tanto el art. 5 del Convenio 189 OIT como especificamente el Convenio
190 OIT sobre la violencia y el acoso ratificado por Espana®, tratan de garan-
tizar la prevencion® frente a la violencia y el acoso en el servicio doméstico®'.
Pese a la trascendencia de esta cuestion, no se regula en el articulado del RD
sobre seguridad y salud en el servicio del hogar, aséptico respecto a los riesgos
psicosociales, sino que queda relegada a la DA Segunda, con una declaracion de
corte general relativa al derecho a la proteccion frente a la violencia y el acoso,
incluida la violencia, el acoso sexual y el acoso por razén de origen racial o
étnico, nacionalidad, sexo, identidad u orientacion sexual o expresion de género
y unas minimas medidas preventivas, de desigual relevancia.

Las previsiones probablemente son insuficientes para dar cumplimiento al
art. 9 del Convenio 190 OIT que impone a los Miembros la adopcion de “una
legislacion de prevencidon que concretamente tenga en cuenta la violencia y el
acoso, asi como los riesgos psicosociales asociados, en la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo”, consciente ademas de la desproporcionada afectacion de
las mujeres frente a los hombres. Elemento esencial es la identificacion de los
peligros y la evaluacion de los riesgos de violencia y acoso, con participacion de
los trabajadores y sus representantes y la adopcion de medidas para prevenirlos
y controlarlos. La Recomendacién 206 incluye el trabajo doméstico entre los

% En general, sobre la adhesion al Convenio 190 OIT y sus implicaciones, vid. MORENO
MARQUEZ, A., “El convenio 190 de la OIT sobre violencia y acoso en el trabajo y sus
implicaciones en el ordenamiento laboral espaiiol”, Temas Laborales n® 166/2023, pp. 93 ss;
SIRVENT HERNANDEZ, N., “El derecho a un entorno de trabajo libre de violencia y acoso.
Nuevos desafios a la luz del Convenio 190 OIT”, Revista Espariola de Derecho del Trabajo n° 269,
2023, pp. 1 ss (version digital consultada en la base de datos Aranzadi Instituciones).

¢ El enfoque es claramente preventivo en el Convenio, por todos, SERRANO ARGUELLO,
N., “La adhesién de Espaiia al Convenio de la OIT num. 190, sobre la eliminacion de la violencia y
el acoso en el mundo del trabajo”, en FERNANDEZ COLLADOS, M.B. (Dir.), La Prevencion de
Riesgos Laborales a proposito de la Estrategia de Seguridad y Salud Laboral 2023-2027, Aranzadi,
Navarra, 2023, pp. 193 ss; IGARTUA MIRO, M.T., “Medidas preventivas frente a la violencia y el
acoso: Convenio 190 OIT, regulacion interna y aplicacion practica”, en ALTES TARREGA, J.A. y
YAGUE BLANCO, S., Convenio 190 de la OIT sobre violencia y acoso, Tirant lo Blanch, Valencia,
2024, pp. 363 ss.

1 Sobre el particular, OLARTE ENCABO, S., “Los principios fundamentales del Convenio
190 OIT: Un analisis desde la perspectiva de género. La novedosa inclusion del trabajo de servicio
doméstico”, en QUINTERO LIMA, M.G. y CORREA CARRASCO, M., Violencia y acoso en el
trabajo. Significado y alcance del Convenio n° 190 OIT en el marco del trabajo decente (ODS 3,5,8
de la Agenda 2030), Dykinson, Madrid, 2021, pp. 61 ss.
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grupos mas expuestos o vulnerables a la violencia y el acoso (parrafo 9), aun mas
en el caso de las migrantes (parrafo 10).

La medida “estrella” de la mentada DA consiste en un mandato al INSST
de elaborar un protocolo de actuacion frente a las situaciones de acoso que debe
publicarse, estar a disposicion de las empleadoras y trabajadoras en las sedes de
las inspecciones provinciales de trabajo y formar parte de la informacion debida
por el empresario conforme al art. 5 RD sobre seguridad y salud en el servicio del
hogar. Se echan en falta las obligaciones formativas para ambas partes de la rela-
cion (art. 9 del Convenio 190) y el enfoque integrado dentro de la gestion preven-
tiva caracteristico del instrumento internacional. Es de suponer que el protocolo®
tendra en cuenta tales principios, incluyendo estrictas medidas preventivas, mas
alla de la proteccion y el sistema de quejas y denuncias sencillo, agil y que proteja
al denunciante, normalmente la persona afectada®.

Se prevé, asimismo, el abandono del domicilio ante una situacion de
violencia o acoso sufrida, que no podra considerarse dimision ni ser causa de
despido, aunque si justificativa de la solicitud de extincion del contrato de confor-
midad con el art. 50 ET o la adopcion de medidas cautelares. Otra muestra de la
falta de sistematica de la norma es la inclusion de esta remision en relacion con
el acoso, mientras no se contempla en general, a tenor de lo previsto en el RD
1620/2011. Como es sabido, la doctrina® concluye la imposibilidad de recurrir
a esta medida en tanto el art. 7.2 RD 1620/2011 solamente lo contempla como
causa de dimision en supuestos de deficiencias graves, aunque aboga por la nece-
sidad de esta via dada la relevancia del bien juridico tutelado. Su origen se sitia
en la perpetuacion de una incorreccion técnica proveniente de la norma anterior
(art. 13 RD 1424/1985), pues tales incumplimientos fundamentarian la extincion
causal del contrato®. Pese a este defecto regulatorio, este reconocimiento refuerza
la exégesis favorable a su ejercicio también respecto a otras transgresiones graves
del derecho a la salud y seguridad en el trabajo.

2 Sobre los protocolos en general, LOPEZ RUBIA, E., “Los protocolos de acoso sexual y
acoso por razon de sexo tras las novedades normativas de 2022”, en ALTES TARREGA, J.A. y
YAGUE BLANCO, S., Convenio 190 de la OIT..., op. cit., pp. 473 ss.

% Con mas detalle sobre las violencias sexuales, a las que también son extremadamente
vulnerables estas trabajadoras, vid. MINCULEASA COPCEA, A., “Impacto de la normativa de
la OIT en la proteccién de las empleadas de hogar frente a las violencias sexuales”, en ALTES
TARREGA, J.A. y YAGUE BLANCO, S., Convenio 190 de la OIT..., op. cit., pp. 315 ss.

% Entre otros, FERNANDEZ ARTIACH, P. y GARCIA TESTAL, E., “La prevencion de
riesgos en el trabajo doméstico...”, op. cit., p. 634. También, SANZ SAEZ, C., “La exclusién de la
Prevencion de Riesgos Laborales...”, op. cit., p. 91.

65 GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p. 134.
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6. MODIFICACION RESPECTO AL TRABAJO DE AYUDA A DOMI-
CILIO

El preambulo del RD sobre seguridad y salud en el servicio del hogar fami-
liar sostiene que las especiales caracteristicas de esta actividad, que implica su
desarrollo en domicilios privados, requiere una especificacion del alcance de
la accidn preventiva y, en particular, del modo en que ésta debe recoger todas
las condiciones de trabajo de los servicios de ayuda a domicilio. Pese a que la
aplicacion de la LPRL no suscita dudas, en la practica las empresas no evaliian
los riesgos en los domicilios particulares donde los trabajadores han de acudir
por razon de su trabajo®. Una mas de las multiples dificultades aplicativas de la
LPRL, con una exégesis desviada de su art. 16, que exige soluciones adecuadas
y no una reforma desubicada, pudiendo ademas pasar inadvertida dada la rabrica
de la disposicion y la delimitacion de su ambito de aplicacion en el art. 1 anali-
zada. Estas fugas al cumplimiento aconsejarian modernizar la LPRL, con mayor
concrecidn y unas exigencias minimas mas estrictas de la evaluacion de riesgos
laborales, situando en el centro la tutela de la persona trabajadora, con indepen-
dencia del lugar de trabajo concreto, asumiendo la necesidad de individualizar
tutelas capaces de “seguir” a los trabajadores, evolucionando de la seguridad en
los lugares de trabajo a la seguridad de los “trabajadores™®’.

Ademas, continua el preambulo afirmando que “el hecho de que los dife-
rentes domicilios donde se prestan los servicios constituyan una esfera aparen-
temente alejada del control empresarial requiere un desarrollo normativo para
determinar el alcance de las obligaciones preventivas”. El centro de atencién lo
situa en las visitas presenciales de los encargados de la realizacion a tales domici-
lios, en cumplimiento de la DM y la LPRL, al ser “inherentes” a las evaluaciones,
separandose del régimen previsto para el teletrabajo en la Ley 10/2021, de 9 de
julio, de Trabajo a Distancia (LTD)®® donde quedan relegadas a un segundo plano,
con una doctrina sumamente laxa de la Audiencia Nacional sobre el caracter

66 SANZ SAEZ, C., “La exclusiéon de la Prevencion de Riesgos Laborales...”, op. cit., pp.
85-6

¢ Buscando soluciones especificas, mas alla de una extension indiscriminada, para las formas
“no estandar” de trabajo, que lleven a equiparar los niveles de proteccion, PASCUCCI, L., “Dieci
anni di applicazione del d.lgs. n.81/2008”, Diritto della Sicurezza sul Lavoro 2018-1, pp. 5y 7;
DELOGU, A., “Salute, sicurezza e “nuovi” lavori: le sfide prevenzionali nella gig economy e
nell’industria 4.0”, Diritto della Sicurezza sul Lavoro 2018-2, p. 70.

% BOE 10 de julio.
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prescindible de las visitas y las evaluaciones centradas en “autoevaluaciones™®,

siendo bastante mas acertado el presente planteamiento.

Llamativa es la técnica normativa utilizada, modificando el RSP (nueva DA
Decimotercera creada por DF Primera RD sobre seguridad y salud en el hogar)
con obligaciones de las empresas con personal dedicado a la actividad de ayuda a
domicilio, especificando el ambito de aplicacion, las peculiaridades y contenido
de la evaluacion de riesgos, asi como el consentimiento de la persona titular del
domicilio para la adopcion de determinadas medidas preventivas. Pese a que el
RD que estudiamos se extiende solo a la relacion de servicio del hogar familiar,
se incluyen obligaciones o especificidades “preventivas” para prestaciones en el
marco de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de dependencia y respecto a los
servicios desarrollados en el domicilio en el contexto de actuaciones relativas al
respiro familiar, la intervencion y el apoyo familiar, la intervencion y proteccion
de los menores o la prevencion o inclusion social, definidas en la normativa de
aplicacion.

Aun cuando se afirma modificar el RSP, la mayor parte de “matizaciones”
y “precisiones” afectan a la LPRL, brindando una determinada interpretacion
ad hoc. Las especialidades vienen referidas a la evaluacion de riesgos y podrian
inferirse de una interpretacion teleologica de las obligaciones legales. Comienza
sefialando que “en aplicacion del art. 16 LPRL” las empresas que empleen a
personal dedicado a la actividad de ayuda a domicilio deben efectuar una evalua-
cion “completa” de los riesgos laborales que afectan a las personas trabajadoras
en el desarrollo de sus tareas, sin aportar gran cosa al precepto legal. Ademas, de
conformidad con el art. 4. 7° LPRL -que no resulta aplicable al servicio del hogar
familiar, como se ha visto- se entendera que “las caracteristicas del domicilio de la
persona dependiente”, en su dimension de medio fisico de desarrollo de las tareas
de la persona trabajadora, se incorporan como “condiciones de trabajo” desde la
perspectiva de la prevencion de riesgos laborales. Asimismo, el deber de protec-
cion a que se refiere el art. 14 LPRL “sélo podra entenderse cumplido cuando los
riesgos a los que estd expuesta la persona trabajadora sean conocidos y evaluados
a través de visita presencial acreditada y efectuada a todos los domicilios en los
que aquella deba prestar servicios”. La logica existencia de las visitas, con un
rol fundamental en la eficacia preventiva, no se acompafia de un tratamiento del

% SAN 22 de marzo de 2022 (R. 33/2022). Con mas detalle sobre la evaluacion y las visitas
en el teletrabajo, IGARTUA MIRO, M.T., “Garantia de la seguridad y salud en el Real Decreto-
ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia: mucho ruido y pocas nueces”, Revista de
Trabajo y Seguridad Social. CEF n° 458, 2021, en especial pp. 71 ss.
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consentimiento de la persona titular (o titulares) del domicilio, que parece darse
por supuesto, ni una mencion a su posible negativa.

Ademas, se afiaden algunas reglas relativas a la planificacion, correspon-
diendo a la empresa la obligacion de adoptar las medidas necesarias, sean de tipo
técnico u organizativo, incluyendo la utilizacién de medios mecanicos para la
manipulacion de cargas, mayor dotacion de personal para desarrollar las tareas,
prolongacion de los descansos entre servicios en los domicilios o el uso de EPIs,
que deben consultarse con las delegadas o delegados de prevencion. Es en sede
de posibles modificaciones a introducir en el domicilio (DA Decimotercera 3.3 b
RSP) donde se alude por vez primera al consentimiento de las personas titulares
del domicilio, con anterioridad a su adopcion, cuando se requieran para garantizar
la proteccion mas adecuada. Nada se dice sobre una posible negativa de la persona
titular del hogar familiar que, de darse, debe impedir la prestacion del servicio
al no quedar garantizada la seguridad y salud de las personas trabajadoras. No
cabe descartar problemas ante costes de adaptacion desmesurados, en especial
en viviendas antiguas o en condiciones precarias, aspecto que deberia recibir
mayor atencion en otra sede, con previsiones de ayudas o subvenciones en tales
supuestos. La solicitud de consentimiento debe informarse a la representacion
unitaria y a los delegados y delegadas de prevencion o al Comité de Seguridad
y Salud, asi como, en su caso, a la entidad publica que hubiese concedido la
prestacion del servicio.

Nueva muestra del dinamismo de las obligaciones preventivas comparece
en la propia letra c) de a DA comentada que establece un control periddico para
comprobar la efectividad, especialmente en relacion con los riesgos dorsolum-
bares y ergonomicos. Deben establecerse mecanismos adecuados que garanticen
la comunicacion efectiva entre la persona trabajadora y la empresa en caso de
que varien las condiciones de trabajo evaluadas, sin perjuicio de la necesidad de
volver a efectuar la evaluacion de riesgos o de revisarla en los términos descritos
en este Reglamento, con participacion de la representacion especifica e informa-
cion de los resultados a la persona trabajadora. En puridad, es exclusivamente
en este aserto donde se aborda una cuestion prevista en el RSP, que no parece
justificacion suficiente para la desafortunada ubicacion sistematica de las previ-
siones normativas.

En definitiva, otro nuevo parche o remedo que viene a “suplir” la nece-
saria revision y modernizacion de la LPRL, con aplicacion a “nuevos” contextos
laborales, dotandola de conceptos “renovados” y una regulaciéon mas completa
de la evaluacion de riesgos, con su contenido y metodologia y la consiguiente
planificacion preventiva también ante lugares de trabajo variables, alejados de
la nocion tradicional de centro de trabajo ligada a actividades empresariales y/o
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industriales, de dificil control. Exégesis que puede extraerse, no sin dificultades,
de la actual regulacion y su amplia concepcion de la obligacion general de segu-
ridad y una interpretacion mas exigente de los deberes de colaboracion de otros
sujetos, sean los trabajadores o los receptores del servicio.

7. BREVES CONSIDERACIONES SOBRE LAS RESPONSABILIDA-
DES POR INCUMPLIMIENTOS DE LAS OBLIGACIONES PRE-
VENTIVAS

A modo de cierre, procede una breve reflexion sobre las responsabilidades
por incumplimiento, aunque el RD sobre seguridad y salud en el servicio del
hogar solamente aborda la cuestion del recargo de prestaciones, despejando cual-
quier resquicio de duda sobre su no aplicacion (DA 4* y DF 2* que modifica el
apartado 2 del art. 3 del RD 1596/2011, de 4 de noviembre, por el que se desa-
rrolla la DA quincuagésima tercera de la LGSS, en relacion con la extension de
la accion protectora por contingencias profesionales a los trabajadores incluidos
en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Empleados de Hogar).
Conclusion también alcanzada anteriormente’™ no exenta de criticas por estar
justificada en razones de oportunidad y su posible desajuste con las conclusiones
de la STJUE 24 de febrero de 20227'. En puridad, resultaba coherente con la
falta de aplicacion de la LPRL y la inexistencia de un régimen de derechos y
obligaciones para el empleador doméstico, mas alla del difuso deber de cuidado.
Abhora bien, pese a la mayor definicion del cuadro obligatorio, probablemente es
acertado no imponer este gravamen tan costoso en este tipo de prestacion por el
caracter no “empresarial” de la “empleadora”, dada la prohibicion de asegura-
miento, pese a que la inexistencia de respuestas represivas-sancionadoras y su
efecto desincentivador de incumplimientos puede llevar a dejaciones de tutela.

La posible responsabilidad administrativa derivada de la actuacion de la
Inspeccion de Trabajo aunque tedricamente posible, plantea relevantes dudas
ante la inexistencia de cambio alguno, con plena vigencia del art. 13 de la Ley
23/2015, de 21 de julio, ordenadora del Sistema de Inspeccion de Trabajo y Segu-
ridad Social (LOITSS)” sobre la solicitud de oportuna resolucion judicial cuando
el centro sometido a inspeccion coincida con el domicilio, al que debe estarse por
atribucion expresa de las facultades de control del cumplimiento de la legislacion
laboral a la Inspeccion por el RD 1620/2011 (art. 12). Pese a todo, el cumpli-
miento de algunas obligaciones, al descansar de forma relevante en la gestion

0 MENENDEZ SEBASTIAN, P. y MINCULEASA COPCEA, A., “El nuevo estatuto
juridico del personal al servicio del hogar”, op. cit., p. 217. ROMERAL HERNANDEZ, J., “Nuevo
rumbo en las relaciones...”, op. cit., p. 54.

7 GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador..., op. cit., p. 175.

2 BOE 22 de julio.
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de una aplicacion informatica, plasmarse documentalmente o venir canalizada
a través de los servicios de empleo -la formativa- o de los servicios publicos de
salud -la vigilancia- permite vias de comprobacion que no precisan del acceso
al domicilio; algo indispensable para controlar la “adecuacion” de las medidas
concretas o la realidad de la informacién manejada para realizar la pertinente
evaluacion que no podran controlarse. No cabe descartar actuaciones inspectoras
respecto a las entidades acreditadas respecto a los servicios prestados para las
empleadoras domésticas.

En linea con lo sostenido para el recargo, las elevadas cuantias sanciona-
doras previstas en la LISOS™ para las infracciones en materia preventiva resultan
desmesuradas para el patrimonio familiar de quien ejerce como empleadora,
aconsejando una tipificacion especifica de infracciones y sanciones y su ajuste
econdomico’. Probablemente serian mas efectivas campafias de sensibilizacion,
concienciacion y asesoramiento por parte de la propia Inspeccidn, a fin de garan-
tizar el respeto de la norma aprobada. Ademas, un sistema basado en herramientas
informaticas, con las peculiaridades del analizado, deberia haber un incluido una
mayor implicacion de los poderes publicos en su promocion y eficiencia, evitando
cargas excesivas y un previsible efecto “boomerang”.

La mentada disposicion se compadece bien con el laxo régimen contem-
plado en el art. 17.3 Convenio 189 OIT que se limita a sefialar que “en la medida
en que sea compatible con la legislacion nacional, en dichas medidas se deberan
especificar las condiciones con arreglo a las cuales se podra autorizar el acceso
al domicilio del hogar, en el debido respeto a la privacidad””. El parrafo 19 de la
Recomendacion 201 alude al establecimiento de un sistema de inspeccion sufi-
ciente y apropiado y sanciones adecuadas en caso de infraccion de la normativa
en materia de prevencion. Y probablemente en esta direccion debiera caminar el
legislador, aunque no consta su intencion de hacerlo.

Pese a la escasa virtualidad de un despliegue obligatorio mas o menos
completo sin consecuencias sancionadoras o reparadoras, igual las particulari-
dades del ambito en que se presta el servicio desaconsejan otra soluciéon. No
obstante, cabria pensar que el resarcimiento se abra camino en los juzgados de
lo social ante posibles demandas de reclamacion de dafios y perjuicios causados
por incumplimientos preventivos, siendo aconsejable informar a las empleadoras

73 Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social (BOE 8 de agosto).

74 En la misma linea, ROMERAL HERNANDEZ, J., “Nuevo rumbo en las relaciones...”, op.
cit., p. 56. También apuesta por una remodelacion de las responsabilidades, que no se ha acometido,
MENDEZ UBEDA, M.C., “Algunas consideraciones en materia de prevencion...”, op. cit., p. 214.

> Puede verse el documento, La inspeccion de trabajo y otros mecanismos de cumplimiento
en el sector del trabajo doméstico. Guia introductoria, OIT, Ginebra, 2016.
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de la posible conveniencia de concertar operaciones de seguro, cuya prevision
expresa parece apuntar en esta direccion, aunque supondria un nuevo incremento
de costes. Si bien no en niumero excesivo los pronunciamientos de los TSJ recaidos
en este terreno arrojan una marcada linea interpretativa, fundando la desestima-
cion de indemnizaciones en una deuda sin el alcance propio de la prevista en la
LPRL, habida cuenta la exclusion expresa, con un deber de vigilancia que no es
muy estricto’®. Situacion que no deberia ser muy distante tras el analisis de las
obligaciones realizado, dado su menor alcance respecto a la LPRL que, en su
caso, deben modular la responsabilidad que ha de basarse en la culpa “en sentido
pristino y originario” en los términos empleados por el TS”, sin objetivacion.
Por tanto, teniendo en cuenta la devaluacion del nivel formativo operado para
asumir personalmente la actividad y el peso del papel de la Administracion en la
puesta en practica de los deberes de tutela a través de la herramienta informatica,
la exigencia de responsabilidad quedaria muy matizada. Planteamiento que no
se altera ante un posible juego de la figura de la delegacion o la designacion de
trabajadores, ambas escasamente cualificadas.

Del lado de la persona trabajadora, no existen modulaciones respecto a la
responsabilidad disciplinaria como consecuencia de la aplicacion “fout court”
del art. 29.3 LPRL, como se vio en el lugar correspondiente del trabajo, pudiendo

7 A modo de ejemplo, STSJ Islas Baleares 18 de mayo de 2018 (R. 541/2017) o Andalucia
15 de febrero de 2018 (R. 782/2017). En concreto en relacion con los equipos de trabajo -escalera
de mano-, vid. la STSJ Castilla y Leon (Valladolid) 9 de enero de 2017 (R.2229/2016), siendo
argumento de peso que la relacion especial del servicio del hogar familiar quedaba excluida de
la LPRL, con un basico deber de cuidado, que excluye la aplicacion de la normativa especifica,
acreditado, ademas, en el caso concreto que la escalera no era inadecuada o defectuosa ni que
tal fuera la causa del accidente, excluyendo la obligacion indemnizatoria. Asimismo, excluye la
responsabilidad fundada en la falta de aplicacion de la LPRL, aunque reconoce la responsabilidad
civil amparada en la péliza de responsabilidad civil suscrita por el empleador frente al riesgo por
dafios corporales del personal doméstico en un supuesto de incendio en la vivienda en la que estaba
-y dormia- la STSJ Pais Vasco 28 de mayo de 2019 (R. 681/2019). En STSJ Madrid 30 de octubre
de 2023 (R.181/2023), el seguro de hogar excluye al empleado doméstico y se estima que las
condiciones de seguridad y salud facilitadas son suficientes ante una caida fortuita sin instrucciones
para limpiar la barandilla, por lo que no se podia haber evitado que sacase medio cuerpo fuera
por la abertura. Queda excluida la responsabilidad por negligencia de la victima y tratarse de una
responsabilidad de marcado caracter culpabilistico en STSJ Comunidad Valenciana 13 de marzo
de 2013 (R. 2433/2013). Véase el caso peculiar enjuiciado en STSJ Madrid 17 de abril de 2018
(R. 784/2017) donde se impone la responsabilidad solidaria entre el propietario y los instaladores y
encargados de las revisiones de la caldera de gas, las instalaciones y el sistema de ventilacion en el
fallecimiento de la trabajadora (interna) por inhalacién de monoéxido de carbono, con base no en las
obligaciones preventivas especificas sino en el art. 1108 Cc atinente a los propietarios de viviendas
y en la normativa especifica para tales instalaciones.

77 STS 30 de septiembre de 1997 (R. 22/1997).
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llegar en casos de incumplimientos graves al despido disciplinario que tendra el
mismo tratamiento que en el ET por remision del art. 11 RD 1620/20117%,

8. CONCLUSIONES

La norma analizada, en apariencia ambiciosa, con la proteccion del derecho
a la seguridad y salud de las personas trabajadoras al servicio del hogar familiar
por bandera, ofrece un articulado algo alejado de las declaraciones de su pream-
bulo que plantea lagunas, problemas interpretativos y soluciones inadecuadas,
con claras dificultades de aplicacion practica, unidas al impasse de la creacion y
puesta en marcha de herramientas informaticas o el traspaso a la sanidad publica,
con un complejo engranaje entre deberes publicos y empresariales.

Aunque afirma atender a los factores caracteristicos de la relacion de
servicios prestada para delimitar los términos y garantias de reconocimiento del
derecho, otorgando la necesaria seguridad juridica para su efectividad, se aprecian
desajustes con las necesidades concretas, con algunos escollos y dudas exegéticas
y cierta tendencia a olvidar la falta de entidad empresarial de la empleadora, el
ambito privado de la prestacion o la pluralidad de empleadoras, sin respuesta
alguna a las tradicionales dificultades de control, con riesgo de efectos indeseados
de trasvase a la irregularidad.

El marcado caracter exclusivo y excluyente, sin un criterio claro en la selec-
cion de las disposiciones aplicables y las precisadas de adaptacion, sin recurso
a las normas comunes, sigue mostrando la tradicional infravaloracion de los
riesgos especificos, como muestra la falta de dinamismo de la formacion general,
el limbo donde se situa la “complementaria”, la falta de recursos para suplir la
escasez de cualificacion o de competencias digitales o el caracter “tnico” de la
vigilancia de la salud, entre los mas significativos, poniendo en entredicho la
efectividad de la tutela. Deberia subsanarse la falta de prevision de asesoramiento
publico ante los déficits de capacidad para el cumplimiento, sin afadir costes de
externalizacion preventiva sobre las personas empleadoras.

8 GARCIA GONZALEZ, G., El nuevo marco regulador ..., op. cit., p. 130.
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