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Abstract 

Society is constantly changing and evolving, and faces challenges such as ensuring quality 

education and economic and social progress. The aim of this study is to analyse the educational 

challenges of 21st century society and to make a scientifically based reflection. It is based on 

a systematic review of the literature following the PICO strategy and PRISMA statement, the 

results of which allow the studies to be grouped into five areas: Technology in Education; 21st 

Century Competences; New Approaches to Teaching and Learning; Networking, Cooperation, 

Collaboration and Coexistence; and Inclusion, Equality and Diversity. The main conclusions 

point to the need to: revitalise the education system based on technology; virtualise learning 

processes; focus on digital competence training for teachers and students; and the need to 

promote quality education, oriented towards integrated, deep, reliable learning, based on 

challenging, authentic and constructivist experiences, for which it will be necessary to adapt 

and innovate curricular elements to 21st century competences, which should be aimed at 

achieving learning that is coherent with the levels of employability in the market and in line 

with the demands of the global world. 
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Resumen 

La sociedad está en constante cambio y evolución, y se enfrenta a retos como son los de 

garantizar una educación de calidad, y el progreso económico y social. El objetivo de este 

estudio es analizar los retos educativos de la sociedad del siglo XXI y hacer una reflexión 

científicamente fundamentada. Se parte de una revisión sistemática de la literatura siguiendo 

la estrategia PICO y declaración PRISMA, cuyos resultados permiten agrupar los estudios en 

cinco áreas: Tecnología en la Educación; Competencias del siglo XXI; Nuevos enfoques de 

enseñanza-aprendizaje; Trabajo en red, cooperación, colaboración y convivencia; e Inclusión, 

igualdad y diversidad. Las principales conclusiones apuntan a: la necesidad de revitalizar el 

sistema educativo en base a la tecnología; virtualizar los procesos de aprendizaje; incidir en la 

formación de la competencia digital del profesorado y alumnado; y la necesidad de promover 

una educación de calidad, orientada hacia un aprendizaje integrado, profundo, fiable, sobre la 

base de experiencias desafiantes, auténticas, y constructivistas, para lo que será preciso adaptar 

e innovar los elementos curriculares a las competencias del siglo XXI, que, deberían estar 

encaminadas a lograr un aprendizaje coherente con los niveles de empleabilidad en el mercado 

y acorde a las exigencias del mundo global. 
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ctualmente estamos inmersos en importantes transformaciones de diversa índole, que 

unos perciben como desafíos, y otros como oportunidades. Uno de ellos es la 

virtualización de la educación. Según López-Martín (2023), algunas herramientas 

son tan sofisticadas que adolecen de diseños con calidad pedagógica e innovadoras, 

convirtiendo dicha virtualización en uno de los desafíos tecnológicos. Es más, la creciente 

demanda de técnicas nuevas e interactivas y las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) son las que han llevado a producir sistemas de aprendizaje electrónico (e-

learning) (Abumandour, 2022) y a desafiar a la educación, incidiendo en distintos entornos y 

modos de aprender según estilos, ritmos, talentos y diversidad del alumnado. 

Por su parte, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) y la 

Internacional de la Educación (2021) subrayan el impacto de la pandemia en la calidad y 

equidad de la educación, que llevó a establecer los diez principios de la educación para 

fomentar la colaboración entre autoridades educativas, docentes y organizaciones (véase figura 

1), otro desafío del siglo XXI.  

Con la finalidad de lograr soluciones innovadoras y construir puentes entre distintas 

regiones, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO, 2014; 2022) apuesta por la energía, creatividad y espíritu crítico de las nuevas 

generaciones, y en fomentar su alfabetización mediática. Este, junto a lograr un equilibrio entre 

la demanda de competencias del mercado laboral y las trabajadas en las instituciones educativas 

(Al Kandari y Al Qattan, 2020; Aver et al., 2021) son dos nuevos desafíos educativos.  

 

Figura 1 

Principios Relacionados con la Recuperación Educativa Eficaz y Equitativa. Adaptado de 

OCDE-Internacional de la Educación (2021) 

 

 
Nota. Adaptado de OCDE-Internacional de la Educación (2021). 
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Por su parte, Iturbe-Sarunić y Silva-Hormazábal (2023), ven necesaria “una educación que 

responda a las problemáticas globales que emergen día a día, muchas imposibles de predecir” 

(p. 255): formar individuos más autónomos, y desarrollar la inteligencia intra e interpersonal 

(De Zubiría, s.f.); trabajar la autorregulación y adaptabilidad (Durán et al., 2021); hacer frente 

a la emergencia climático-ambiental, reducir discriminaciones de género, hacer frente al acoso 

escolar, luchar contra los problemas de salud mental, incertidumbre económica y precariedad 

laboral (De Vicente, 2023; Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 2023); conseguir 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (Espejo y Marty, 2020); desarrollar las 

competencias clave propuestas por el Consejo de la Unión Europa (2018); y atender la 

multiculturalidad y el multilingüismo (Del Olmo et al., 2023). 

Matosas (2019) destaca, además, otros desafíos en España y Latinoamérica: el 

afianzamiento de las TIC, los avances psicopedagógicos experimentados, la contextualización 

de la educación en entornos industriales y la importancia de la enseñanza inclusiva. 

También la educación ha de luchar contra la situación de algunas comunidades pobres con 

poco profesional local formado y grandes obstáculos para mejorar sus competencias, lo cual 

dificulta la capacidad de afrontar retos (Leach, 2005). Modernizarse y avanzar en el desarrollo 

de áreas científicas, demandas del mercado laboral y tecnologías innovadoras (Gonta y Tripon, 

2020) se convierte en otro desafío.  

Estas consideraciones llevan a plantear el objetivo de la presente investigación, que se 

fundamenta en realizar un análisis profundo y científicamente fundamentado sobre los retos 

educativos a los que se enfrenta la educación del siglo XXI, y así poder darles una respuesta 

de calidad.  

 

 

Metodología 
 

La metodología utilizada es cualitativa y sigue la estrategia de búsqueda PICO (Población, 

Intervención, Comparación de estudios, Resultados) del National Institute for Health and Care 

Excellence (Landa-Ramírez y Arredondo-Pantaleón, 2014). Parte de la pregunta de 

investigación: ¿Cuáles son los retos o desafíos educativos (O) a los que se enfrenta la educación 

(P) en el siglo XXI (I)? 

Se ha realizado una selección de la literatura científica basada en la declaración PRISMA 

(Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses) y siguiendo los pasos 

de una revisión sistemática (Gough et al., 2017). Para garantizar la calidad, transparencia y 

replicabilidad del estudio se ha tenido en cuenta la lista de criterios de evaluación para 

revisiones sistemáticas del instituto de Joanna Briggs (Lockwood et al., 2015), y la aportada 

por el Critical Appraisal Skills Programme (Critical Appraisal Skills Programme, 2022). 

La búsqueda de estudios se llevó a cabo en las bases de datos Scopus, Web of Science (WoS) 

y ERIC (Educational Resources Information Center), tratando así de cubrir la totalidad de 

trabajos objeto de análisis. Se realizaron búsquedas de artículos publicados en revistas 

científicas desde enero de 2001 hasta febrero de 2024, mediante una búsqueda sistemática de 

palabras clave y una ecuación de búsqueda (Tabla 1). 
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Tabla 1 

Palabras Clave Formuladas siguiendo la Estrategia PICO 
PICO [1] Población [2] Intervención [3] Resultados 

Palabras clave 

Cualquier nivel 

educativo 

“educati*” 

“XXI century” OR 

“twenty-first 

century” OR “21st 

century” 

“educati* 

challenge*” OR 

“challenge for 

education” AND 

“challenge*” 

    

Búsqueda  

Scopus: TITLE/ABS/KEY [1] AND TITLE/ABS/KEY [2] AND 

TITLE/ABS/KEY [3] 

WoS: ALL FIELD [1] AND ALL FIELD [2] AND ALL FIELD [3] 

ERIC: TEXT COMPLETE [1] AND TEXT COMPLETE [2] AND TEXT 

COMPLETE [3] 

    

 

Se identificaron 90 estudios, en español e inglés: 26 (Scopus), 39 (WoS) y 25 (ERIC). No 

se incluyeron capítulos de libros, informes o actas de congresos. Eliminados los duplicados, 

resultaron 72 estudios, que dos investigadoras leyeron, descartando 11 por no responder a la 

pregunta planteada (Figura 2). 

 

Figura 2 

Identificación de Estudios a través de Bases de Datos 

 
Nota. Elaboración propia. 

 

Para cada uno de los 61 artículos analizados, se recogió en una tabla Excel: autor/es; año de 

publicación; país de realización; revista; párrafos o frases referidas a retos educativos (códigos 

del estudio).  

Tras el análisis independiente por ambas investigadoras, se realizaron sucesivas lecturas de 

manera conjunta para depurar y llegar a acuerdos sobre las categorías emergentes y los códigos 

obtenidos. 
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Resultados 

 

La Tabla 2 se presenta los resultados del análisis de contenido realizado de los estudios 

publicados en 53 revistas: Problems of Education in the 21st Century (n=4); Revista 

Internacional de Educación para la Justicia Social (n=2), Journal of Educational Technology 

(n=2), Estudios Pedagógicos (n=2), Policy Futures in Education (n=2), Sustainability (n=2); 

revistas sobre: educación (n=13); educación, información y tecnologías (n=12); enseñanza, 

aprendizaje y profesorado, y educación superior (n=8); gestión medioambiental y 

sostenibilidad (n=6); idiomas (n=2); y ciencias sociales (n=6). 

 

Tabla 2 

Agrupación de estudios analizados en función de categorías emergentes y códigos 
Categorías 

emergentes 

Distribución 

estudios 

Códigos Estudios 

Tecnología en 

la Educación  
27% ● Revitalizar el sistema 

educativo en base a la 

tecnología 

● Virtualizar los 

procesos de 

aprendizaje 

● Incidir en la 

formación de la 

competencia digital 

(CD) del profesorado 

● Promover la 

formación de la CD 

del alumnado 

Abbott et al., 2012; Abumandour, 2022; Al 

Kandari y Al Qattan, 2020; Al-Gindy et al., 

2020; Bielousová, 2020; Buils et al. ,2022; 

Cherner et al., 2019; Contu, 2019; Erstad et 

al., 2021; Fernández, 2016; Fernandes et 

al., 2023; Ferreira et al., 2021; Gorghiu et 

al., 2010; Gorghiu et al., 2020; Hamza-Lup 

y Stanescu, 2010; Issa y Kommers, 2013; 

Jandrić y Hayes, 2023; Leach, 2005; Light 

et al., 2009; López-Martín, 2023; Martin et 

al., 2022; Mizova et al., 2021; Soegiono et 

al., 2018; Ramganesh y Amutha, 2011; 

Torres-Gastelú, 2021; Vasiliene-

Vasiliauskiene et al., 2020. 

Nuevos 

enfoques de 

enseñanza-

aprendizaje  

25% ● Educación de calidad 

● Acción educativa 

orientada hacia un 

aprendizaje auténtico 

y profundo 

● Adaptación/innovació

n curricular 

(contenidos 

curriculares, entornos 

de enseñanza-

aprendizaje, métodos 

de enseñanza-

aprendizaje, 

evaluación) 

Al-Gindy et al., 2020; Al Kandari y Al 

Qattan, 2020; Aver et al., 2021; Avella et 

al., 2016; Bielousová, 2020; Contu, 2019; 

Driscoll, 2006; Fernández Alex, 2016; 

Fernandes et al., 2023; Ferreira et al., 2021; 

Gallardo, 2020; Gonta y Tripon, 2020; 

Hulme et al., 2014; Jandrić y Hayes, 2023; 

Lice-Zikmane, 2018; López-Martín, 2023; 

Martin et al., 2022; Osler, 2018; Pellegrino, 

2014; Rooney-Varga et al., 2014; Rothkopf, 

2009; Silva y Sá, 2018; Turner et al., 2020; 

Teferra y Altbachl 2004; Vasiliene-

Vasiliauskiene et al., 2020.  

Competencias 

del siglo XXI  

14% ● Competencias a 

desarrollar por el 

alumnado 

● Competencias a 

desarrollar por el 

profesorado 

Al-Gindy et al., 2020; Baches y Sierra, 

2019; Chouari, 2016; Fernandes et al., 

2023; Ferreira et al., 2021; Hulme et al., 

2014; Humphreys, 2009; Ismail et al., 2020; 

Kuzminov et al., 2019; Lice-Zikmane, 

2018; López-Martín, 2023; Mestry, 2017; 

Pinzón et al., 2022; Teferra y Altbachl, 

2004. 
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Categorías 

emergentes 

Distribución 

estudios 

Códigos Estudios 

● Formación de líderes 

de centros educativos 

Inclusión, 

igualdad y 

diversidad  

12% ● Inclusión 

● Igualdad 

● Diversidad 

Babaci-Wilhite, 2013; Bawazeer, 2015; 

Baches y Sierra, 2019; David, 2011; 

Fernandes et al., 2023; Givigi et al., 2022; 

Gordon, 2013; Matarranz y Ramírez, 2018; 

Navarro-Martínez, 2017; Saggio, 2004; 

Verdeja, 2017. 

Trabajo en red, 

cooperación, 

colaboración y 

convivencia  

8% ● Trabajo en red 

● Aprendizaje entre 

iguales 

● Convivencia 

comunitaria 

● Participación de las 

familias 

Al Kandari y Al Qattan, 2020; Bacchus, 

2008; Carvalho y Santos, 2020; de Ocáriz y 

Lavega-Burgués, 2020; Erstad et al., 2021; 

Fernandes et al., 2023; Iturbe-Sarunić y 

Silva-Hormazábal, 2023; Rothkopf, 2009; 

Schachter, 2010; Vasiliene-Vasiliauskiene 

et al., 2020. 

Nota. Elaboración propia. 

 

En la Figura 3 se representa el número total de estudios analizados, por año de publicación 

y categoría emergente.  

 

Figura 3 

Totales por Año y Categoría 

 
 

En la Figura 4 se refleja el número de estudios por continente. 

 

 

 

Figura 4 

Estudios por Continente 
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A continuación, se organizan y detallan los resultados en cinco secciones según categorías 

emergentes y códigos. 

 

Categoría: Tecnología en la Educación 

 

La proliferación de redes sociales de fácil acceso (Gorghiu et al., 2020), la posibilidad de 

conectar digitalmente escuelas y comunidades de jóvenes (Erstad et al., 2021), y la utilización 

de las TIC para acometer innovaciones (Fernández, 2016) a la vez que se lograr una sociedad 

justa, tolerante y estable (Light et al., 2009), entre otros, han llevado a proponer la revitalización 

del sistema educativo, con desafíos como: proporcionar acceso a equipos modernos y 

tecnología informática (Abbott et al., 2012); integrar la tecnología en la educación (López-

Martín, 2023); y desarrollar y dar soporte a sistemas de e-learning (Abumandour, 2022). Estos 

últimos con sus correspondientes retos relacionados con la formación, carga de trabajo, 

seguridad o los ciberataques (Issa y Kommers, 2013). 

Respecto a la virtualización de los procesos de aprendizaje, los retos son: implementar 

proyectos con metodologías activas con acceso al mundo virtual (Fernandes et al., 2023); 

promover el uso del profesorado y alumnado de las TIC, con eficacia y creatividad (Al Kandari 

y Al Qattan, 2020; Leach, 2005); proporcionar redes de información que permitan al alumnado 

acceder a recursos digitales multimedia (Ramganesh y Amutha, 2011); implantar actividades 

de aprendizaje en línea interactivas y ajustables (Cherner et al., 2019); usar tecnología háptica 

(Hamza-Lup y Stanescu, 2010); implantar nuevos experimentos virtuales en el aula (Gorghiu 

et al., 2010); integrar en el aprendizaje el uso de las tecnologías emergentes (realidad virtual, 

aumentada y mixta) (Al-Gindy et al., 2020); adaptar los materiales de enseñanza-aprendizaje a 

contextos tecnológicos (Bielousová, 2020); y diseñar, aplicar y evaluar enfoques de aprendizaje 

tecnológicos (Al Kandari y Al Qattan, 2020).  

En relación con la formación de la CD del profesorado (Al Kandari y Al Qattan, 2020; Buils 

et al., 2022; y Mizova et al., 2021), los desafíos son: promover una alfabetización digital de 

calidad (Martin et al., 2022); familiarizarse con los entornos tecnológicos (Vasiliene-

Vasiliauskiene et al., 2020); dar soporte para construir sistemas eficaces basados en las TIC y 

sus aplicaciones (Contu, 2019); y hacer un uso seguro y crítico de las tecnologías (Martin et 

al., 2022). No en vano, el profesorado deberá formar al alumnado como ciudadano digital 
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responsable (Martin et al., 2022; Torres-Gastelú, 2021), dispuesto a utilizar entornos digitales, 

disminuir barreras comunicativas y acabar con sentimientos de desconfianza, angustia e 

incertidumbre hacia el mundo virtual generados por la pandemia (Fernandes et al., 2023).  

 

Categoría: Nuevos Enfoques de Enseñanza-Aprendizaje 

 

Respecto a la educación académica de calidad, mientras según Teferra y Altbachl (2004) las 

instituciones académicas superiores deberían acabar con la fuga de académicos y científicos, 

claves para la modernización y el desarrollo, Jandrić y Hayes (2023) abogan por una 

concepción dialógica y humanista de la nueva educación postdigital. 

Diversos estudios destacan que la acción educativa debería orientarse a un aprendizaje 

integrado (Humphreys, 2009), y profundo (Lice-Zikmane, 2018), basado en: resultados 

alcanzables, claros y significativos; actividades diversas y adaptadas a contextos reales con 

soluciones heterogéneas; apoyo adecuado y retroalimentación continua; y posibilidades de 

reflexión. Al Kandari y Al Qattan (2020) abogan por poponer experiencias desafiantes: 

auténticas y del mundo real; constructivas, secuenciales e interrelacionadas; alineadas con 

resultados de aprendizaje deseados; que impliquen procesos cognitivos de orden superior; y 

que susciten interés y motivación para aprender.  

En cuanto a las adaptaciones e innovaciones curriculares, Lice-Zikmane (2018) apuesta por 

centrar los contenidos en principios de sucesión, regularidad e integridad, Gonta y Tripon 

(2020) por adaptarlos a las competencias del siglo XXI, y Fernandes et al. (2023) por 

virtualizarlos. Otros estudios abogan por integrar los ODS en las mallas curriculares (López-

Martín, 2023), participando en retos ecológicos como "ideathons" o "hackathons" (Aver et al., 

2021), o, haciendo hincapié en áreas de interés (cambio climático, mujer, desarrollo sostenible, 

entre otros) (Silva y Sá, 2018; Turner et al., 2020).  

Bielousová (2020) cree necesario flexibilizar tiempo, lugar, ritmos y enfoques de 

aprendizaje combinados, y Osler (2018) en un aprendizaje en entornos educativos diversos 

(presenciales, híbridos y en línea) que fomenten el potencial creativo e innovador del alumnado 

(Hulme et al., 2014). Bielousová (2020), Driscoll (2006), Fernandes et al. (2023), y Ferreira et 

al. (2021), inciden en situar al alumnado en el centro de la acción educativa, atendiendo a sus 

necesidades y procesos de aprendizaje.  

Respecto a los métodos de enseñanza-aprendizaje, distintos estudios sugieren: investigar 

nuevas formas de promover procesos de enseñanza-aprendizaje (Martin et al., 2022); 

aprovechar recursos digitales de tecnologías móviles (Ferreira et al., 2021); introducir métodos 

de enseñanza adaptativos y tecnologías modernas que respondan a las demandas y 

competencias del mercado laboral, y enseñar sobre la práctica reflexiva (Gonta y Tripon, 2020); 

utilizar métodos interactivos (Contu, 2019; Fernández, 2016); aprender a través de situaciones 

de la vida real (Al-Gindy et al., 2020); incorporar la digitalización efectiva para disminuir la 

brecha digital, incorporar metodologías activas donde predomine la cooperación y el contacto 

con el medio ambiente (Fernandes et al., 2023); y utilizar el aprendizaje basado en proyectos 

en entornos virtuales en base a retos del mundo real (Vasiliene-Vasiliauskiene et al., 2020). 
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Por su parte, Rooney-Varga et al. (2014), se decantan por la narración, la emoción y la 

metáfora, el debate y la colaboración, y proponen utilizar la producción mediática para educar 

sobre el cambio climático. 

López-Martín (2023) apuesta por los talleres prácticos y espacios experienciales, para 

trabajar los valores de una ciudadanía democrática, mejorando el clima de aula y las relaciones. 

Fernandes et al. (2023) van más allá y plantean utilizar los tiempos de tutoría para trabajar el 

bienestar emocional. 

Respecto a la evaluación, distintos estudios proponen: utilizar el learning analytics (Avella 

et al., 2016); usar la evaluación para tomar decisiones sobre el rendimiento y mejorar resultados 

(Rothkopf, 2009); diseñar sistemas de evaluación acordes con los objetivos de aprendizaje y 

estándares de alta calidad, y promover la evaluación del aprendizaje profundo (Pellegrino, 

2014); y atender a las rúbricas de evaluación (Gallardo, 2020), que integren todos los dominios, 

partan de situaciones complejas auténticas que evalúen el desempeño, y definan niveles de 

progreso de rendimiento. 

 

Categoría: Competencias del Siglo XXI 

 

Respecto a las competencias del alumnado, Lice-Zikmane (2018) y López-Martín (2023) se 

refieren a las básicas y transversales, y el resto de estudios se centran en las recogidas en la 

Tabla 3. 

 

Tabla 3 

Competencias a Desarrollar por el Alumnado 
Instrumentales Cognitivas Pensamiento crítico (Al-Gindy et al., 2020; Chouari, 2016; 

Ferreira et al., 2021; Hulme et al., 2014; Humphreys, 2009; 

López-Martín, 2023) 

Pensamiento algorítmico (Pinzón et al., 2022)  

Pensamiento y acción sostenibles (Lice-Zikmane, 2018) 

Pensamiento asociativo (Hulme et al., 2014)  

Pensamiento creativo (Humphreys, 2009)  

Metodológicos Aprendizaje a lo largo de la vida (Al-Gindy et al.; 2020; 

Humphreys, 2009; Lice-Zikmane, 2018) 

Investigación y análisis (Humphreys, 2009) 

Toma de decisiones (Al-Gindy et al., 2020; Hulme et al., 

2014)  

Resolución de problemas (Al-Gindy et al., 2020; Hulme et 

al., 2014; Humphreys, 2009; Lice-Zikmane, 2018; Pinzón et 

al., 2022)  

Tecnológicas Competencias TIC (Al Kandari y Al Qattan, 2020; Hamza-

Lup y Stanescu, 2010; Humphreys, 2009)  

Lingüísticas Comunicación escrita y oral (Humphreys, 2009)  

Comprensión (Lice-Zikmane, 2018) 

Interpersonal Individuales Competencia intercultural (Humphreys, 2009) 

Sociales Trabajo en equipo (Humphreys, 2009)  

Responsabilidad cívica (Humphreys, 2009) 

Responsabilidad ética (Humphreys, 2009) 

Sistémicas 

 

Capacidad 

emprendedora y 

liderazgo 

Creatividad (Al-Gindy et al., 2020; Hulme et al., 2014)  

Innovación (Al-Gindy et al., 2020; Hulme et al., 2014; Lice-

Zikmane, 2018)  
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Curiosidad (Hulme et al., 2014)  

Determinación (Kuzminov et al., 2019) 

Compromiso (López-Martín, 2023, Humphreys, 2009) 

Valentía (Hulme et al., 2014)  

Perseverancia (Kuzminov et al., 2019) 

Adaptación psicológica a cambios y retos sociales 

(Kuzminov et al., 2019)  

Asunción de riesgos (Hulme et al., 2014) 

Autoestima (Ferreira et al., 2021) 

Autonomía (Ferreira et al., 2021) 
Nota. Las competencias se han agrupado siguiendo a Villa y Poblete (2007). 

 

En relación con las competencias del profesorado, futuros líderes educativos según Ismail 

et al. (2020), Mestry (2017), Hulme et al. (2014), y Fernandes et al. (2023) subrayan las 

emocionales; López-Martín (2023), las de una ciudadanía democrática; Baches y Sierra (2019), 

la intercultural; y Hulme et al. (2014), la valentía y creatividad. Es de destacar que el número 

y tipología de competencias aportadas es mayor y más diverso en el caso de las competencias 

relacionadas con el alumnado. En el caso del profesorado, prácticamente todas las 

competencias que se indican son sistémicas, y hacen referencia a la capacidad emprendedora y 

liderazgo. 

 

Categoría: Inclusión, Igualdad y Diversidad 

 

Babaci-Wilhite (2013) enfatiza que África debe hacer hincapié en políticas de derechos que 

promuevan el acceso, la inclusión y la educación de calidad. Matarranz y Ramírez (2018), 

Bawazeer (2015) y David (2011) inciden en la igualdad y la equidad en el marco de políticas 

educativas; en la inserción de la mujer de Arabia Saudita; y en abordar desafíos sobre 

diversidad y justicia social.  

Respecto a la atención a la diversidad (Verdeja, 2017) y democratización de la enseñanza, 

Fernandes et al. (2023) insisten en prestar una atención diferencial a los centros con bajas 

condiciones sociales; Baches y Sierra (2019), en reflexionar sobre el rol del profesorado en la 

formación de ciudadanos tolerantes, que conviven con la diversidad cultural; Navarro-Martínez 

(2017), en replantear los espacios de enseñanza para crear lugares multiculturales, integradores, 

respetuosos e equitativos; Saggio (2004), en la importancia del clima institucional, sobre todo, 

para el alumnado de minorías; y Gordon (2013) y Givigi et al. (2022), en la educación de los 

niños con necesidades educativas especiales (NEES). 

 

Categoría: Trabajo en Red, Cooperación, Colaboración, Convivencia 

 

Vasiliene-Vasiliauskiene et al. (2020) desafían el trabajo en red entre profesorado, alumnado 

y sector empresarial para mejorar la gestión de tiempo y recursos; aumentar la responsabilidad 

compartida; afrontar retos tecnológicos; y crear condiciones favorables para abordar retos de 

una sociedad cambiante. 

Con el fin de fomentar la autonomía, el compromiso, las habilidades de colaboración, e 

incorporar estrategias innovadoras y tecnologías digitales, Carvalho y Santos (2020) apuestan 

por el aprendizaje entre iguales.  
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Respecto a la convivencia comunitaria, de Ocáriz y Lavega-Burgués (2020) proponen 

escuelas que sean espacios para la construcción de procesos de aprendizaje democráticos, 

pacíficos e inclusivos, que eduquen en el bienestar relacional. Erstad et al. (2021) creen 

necesario generar prácticas conectadas que involucren a toda la comunidad educativa. Iturbe-

Sarunić y Silva-Hormazábal (2023) insisten en formar al profesorado desde un inicio a través 

de un enfoque interdisciplinar–colaborativo, la co-docencia o la investigación-acción de las 

propias prácticas. Rothkopf (2009) confía en el rol de los colegios comunitarios para preparar 

a trabajadores competitivos, y Schachter (2010) en la creación de comunidades sólidas en las 

aulas. 

Finalmente, Al Kandari y Al Qattan (2020) y Fernandes et al. (2023) defienden la participación 

de las familias como agentes clave en el desarrollo del alumnado, y Bacchus (2008), el reto de 

los países pequeños con diferentes grupos culturales o étnicos para lograr una vida común en 

armonía. 

 

 

Discusión y Conclusiones 

 

Esta investigación se ha centrado en analizar estudios relacionados con los retos educativos del 

siglo XXI llevados a cabo desde 2001 hasta 2024, cuyos resultados ayudan a delimitar y 

fortalecer algunos de los retos a los que se enfrenta la educación. 

El 19% de las publicaciones se ha llevado a cabo en colaboración internacional, siendo 

Europa y América donde se concentra la mayoría de ellas. Esto contrasta con autores que 

subrayan la importancia de realizar este tipo de estudios a nivel mundial para compartir buenas 

prácticas y ayudar a países más pequeños y vulnerables (Bacchus, 2008; Paiva y Jucá, 2023; 

Teferra y Altbachl, 2004; UNESCO, 2014). 

El número de estudios más numeroso, en 2020, es sobre tecnología y nuevos enfoques de 

enseñanza-aprendizaje. Aunque para Bernate y Vargas (2020), el sistema educativo evoluciona 

en cuanto a las TIC y según Fernandes et al. (2023), en plena pandemia, la enseñanza a través 

de la tecnología era el único medio para garantizar una educación mínima, Matosas (2019) 

considera que el afianzamiento de las TIC sigue siendo un reto educativo tanto para España 

como para Latinoamérica, y según la OCDE y la Internacional de la Educación (2021), sigue 

siendo necesario diseñar una infraestructura de aprendizaje digital sólida. 

Si bien los estudios sobre nuevos enfoques de enseñanza-aprendizaje disminuyen en 2021, 

el de Paricio et al. (2019) defiende una enseñanza de la comprensión y transferencia, orientada 

al aprendizaje activo, profundo y de razonamiento de alto nivel, que tiene lugar en entornos de 

aprendizaje constructivista, y que ayuda al estudiantado a afrontar retos de forma autónoma. 

No en vano, gran parte de los estudios analizados promueve una educación de calidad, que 

oriente la acción educativa hacia un aprendizaje integrado, profundo, fiable, sobre la base de 

experiencia desafiantes, auténticas, y constructivistas, para lo cual, es preciso innovar los 

diferentes elementos curriculares a las competencias requeridas en el siglo XXI y virtualizarlos. 

Respecto a la evaluación, Paricio et al. (2019) vuelven a coincidir con los estudios 

analizados en que esta debe convertirse en una herramienta para tomar decisiones, promover 

el aprendizaje profundo, y cumplir con estándares de calidad. 
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 Los estudios sobre competencias a desarrollar, se mantienen estables desde 2018, 

coincidiendo con la propuesta del Consejo de la Unión Europa (2018), encaminada a lograr un 

aprendizaje coherente con los niveles de empleabilidad y acordes a las exigencias del mundo 

global (Selznick et al., 2022). En línea con la World Economic Forum (2020), entre las 

instrumentales destacan: el pensamiento crítico, las TIC y la resolución de problemas; y entre 

las sistémicas, las relacionadas con la capacidad emprendedora y de liderazgo (Bacigalupo, 

2016; Līce et al., 2023; Ovbiagbonhia et al., 2019; Redecker, 2017; Tejedor et al., 2021). 

Un 12% de estudios se centran en la inclusión, igualdad y diversidad, e inciden en la 

igualdad de la mujer y su educación; justicia social; educación sobre la tolerancia, convivencia 

y diversidad cultural; integración del alumnado y su respeto; y educación de personas con 

NEESs. 

Finalmente, con un 8% se encuentran los estudios que giran en torno al trabajo en red entre 

profesorado, el aprendizaje entre iguales, la cooperación y el compromiso, la colaboración del 

alumnado y la convivencia comunitaria con miras a lograr procesos de aprendizaje 

democráticos.  

Respecto a las limitaciones de la investigación, no haber incluido en el análisis los 

capítulos de libros, informes y actas de congresos científicos habría enriquecido los resultados 

y las conclusiones. Aun así, consideramos que el estudio evidencia y pone de manifiesto retos 

educativos a los que debemos enfrentarnos para lograr una mejora en la educación y una 

educación de calidad. 
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