Licenciado sob uma licenga Creative Commons
ISSN 2175-6058
DOL: https://doi.org/10.18759 /rdgf.v25i3.2193

PLATAFORMAS DIGITAIS, TRABALHO E
REGULACAO NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO:
0S DESAFIOS DA TRIBUTACAO NA INCIDENCIA DO
ISSQN SOBRE O SERVICO DE APLICATIVO UBER

DIGITAL PLATFORMS, LABOR, AND REGULATION IN
CONTEMPORARY CAPITALISM: THE CHALLENGES OF TAXATION
IN THE INCIDENCE OF ISSQN ON THE UBER APP SERVICE

Jailton Macena de Araujo
Mariana Silva Pires

RESUMO

Com o advento de uma série de mudancas relacionadas a economia digital,
tais como as plataformas de transporte individual, observou-se um cenario
de crescente inseguranga juridica. Empresas multinacionais realizam suas
operagdes em todo o globo, sem estabelecimento fisico, e suscitam uma série
de dificuldades na determinagio da competéncia tributaria. E o caso dos ser-
vicos de transporte mediados por plataformas digitais, cuja tributagao gera
diversas polémicas a respeito do local de incidéncia do Imposto Sobre Servi-
¢os de Qualquer Natureza (ISSQN). A partir do referido problema, o presente
trabalho busca analisar o sistema tributario brasileiro frente aos negoécios
digitais, especialmente o de servico de transporte privativo individual, como a
UBER. Para tanto, devera avaliar, precipuamente, a adequagdo do Imposto sobre
Servicos as atividades de transporte individual por aplicativo, especialmente
no tocante a definicdo do local em que ocorre o fato gerador dos servicos. Ao
fim, propde-se um controle da tributagdo sobre a economia digital, de modo
a superar a dificuldade em subsumir os novos fatos a norma a partir de uma
distribui¢ao equitativa dos recursos.

Palavras-chave: Economia digital. Tributacao. Uber.
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ABSTRACT

With the advent of changes related to the digital economy, such as individual
transport platforms, a scenario of increasing legal uncertainty was observed.
Multinational companies carry out their operations across the globe, without
a physical establishment, and raise a series of difficulties in determining tax
jurisdiction. This is the case of transport services mediated by digital platforms,
whose taxation generates several controversies regarding the place of incidence
of the Tax on Services of Any Nature (ISSQN). Based on the aforementioned
problem, the present work seeks to analyze the Brazilian tax system against digital
businesses, especially that of individual private transport service, like UBER.
To this end, it should primarily assess the suitability of the Tax on Services for
individual transport activities by apps, especially with regard to the definition of
the place where the triggering event for the services occurs. In the end, a control of
taxation on the digital economy is proposed, in order to overcome the difficulty in
subsuming the new facts to the norm from an equitable distribution of resources.

Keywords: Digital economy. Taxation. Uber.

INTRODUCAO

Vive-se hoje sob a vigéncia de uma era digital. Esse processo,
globalmente identificado, compreende a expansao informacional-digital
das empresas, comandadas pelo capital - em especial, o financeiro.
Sua evolu¢do coincide com um maior dominio tecnocientifico: da
antiga maquina a vapor passaram a desenvolver carros, telefones,
radios, televisores, até a invencdo da roboética, dos computadores e da
internet. Esse tltimo momento, considerado marco digital, compreende
o periodo da Terceira Revolucdo Industrial e foi o apice dos avangos
tecno-cientificos e de produgio.

As transformagdes, contudo, seguiram em ampla expansao no mundo,
culminando no inicio de uma nova era digital: a Inddstria 4.0. Tal proposta,
surgida na Alemanha em 2011, fora idealizada para gerar um novo salto
tecnolégico no mundo produtivo. Seus elementos estruturais sdo as
chamadas Tecnologias de Informacdo de Comunicacio (TIC), instrumentos
imprescindiveis aos servigos promovidos pelas plataformas digitais,
e-commerce, softwares, streaming e afins.
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Um dos grandes protagonistas do cendrio da economia digital é o
servico de transporte privativo por aplicativo, que encontra no “Uber” o
seu exemplo mais emblematico. A ampla popularizacdo de tal aplicativo,
associada aos novos paradigmas do Direito Econémico, acabam por
demandar novos parametros regulatérios. Noutras palavras, é a propria
revisdo do Direito ou de suas instituicoes classicas que se fazem necessarias
ao fomento das novas atividades digitais.

O uso crescente das referidas tecnologias nas relacdes comerciais,
especialmente as de intermedia¢do da prestacdo de servigos, possibilitam
situagdes suis generis em que a contratacao, o pagamento e a efetiva
prestacio de servicos ocorrem em lugares diversos. E o caso dos servigos
de transporte mediados por plataformas digitais, cuja tributacdo gera
diversas polémicas a respeito do local de incidéncia do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

Nesse sentido, hd preocupacao com a regulacdo tributaria de tais
plataformas, que conduzem suas atividades sem estabelecimento fisico.
A reformulacao dos negécios para modelos digitais dificulta a aplicacdo
das normas tributarias existentes no nosso ordenamento juridico. Como
consequéncia disso, a maioria das plataformas, mesmo auferindo uma
boareceita de servigo no Brasil, praticamente ndo contribuem e acabam
se favorecendo de uma estrutura tributaria fragil.

A partir do referido problema, o presente trabalho busca analisar o
sistema tributdrio brasileiro frente aos negocios digitais, especialmente
o de servico de transporte privativo individual, notadamente a UBER.
Para tanto, devera avaliar, precipuamente, a adequa¢ao do Imposto
sobre Servicos as atividades de transporte individual por aplicativo,
especialmente no tocante a defini¢do do local em que ocorre o fato gerador
dos servigos. Ao fim, propde-se um melhor controle da tributacdo sobre a
economia digital, de modo a superar a dificuldade em subsumir os novos
fatos a norma, evitando possivel perda de receita fiscal.
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BREVE CONTEXTUALIZACAO: ERA DIGITALE A
NECESSIDADE DE REGULACAO DAS PLATAFORMAS

As transformacdes do Estado Contemporaneo, dizia Fernando Aguillar
(2006) se apresentam, inequivocamente, multifacetadas. No dmbito
econdmico especificamente, influéncias externas fundem-se, cada vez
mais, as transformacdes internas, em movimento de confluéncia. Ha
muito, o Estado ndo se sustenta como ente de autonomia e soberania
absolutas, e precisamente no pés-segunda guerra mundial, os excessos
nacionalistas e a soberania nacional passaram a ser relativizados.

Tal processo, no curso da histdria, trilha um percurso nao-linear,
se desenvolvendo de forma descontinua entre os paises. Apesar disso, a
ruptura com o nacionalismo antes dominante foi bastante para a superacdo
do antigo Estado-Nacdo, cuja preponderancia gerou intensos conflitos
econOmicos e politicos de proporgdes globais. De fato, o Estado-Nacado
advinha de uma acio estatal limitada, incapaz de prevenir as guerras daquela
geracdo. Somente a partir do esfor¢o de cooperagdo internacional cria-se
uma nova configuracao: a era das relagdes inter/supranacionais.

Nao é a toa que tal explicagao inaugura o capitulo, haja vista que
o Direito Econdmico moderno ndo deve ser apreendido na perspectiva
do Estado-Nagdo, mas nos contornos de um Estado Supranacional.
Em decorréncia disso, as organizacdes supranacionais envolvidas no
contexto das relagdes internacionais tém o dever de implementar politicas
econOmicas publicas sobre as quais tenham competéncia - pois assim
foram idealizadas para fazé-lo (Aguillar, 2006).

Se o Direito Econémico se torna, cada vez mais, um Direito Econdmico
Internacional, a primeira afirmacao supracitada ganha concretude: ndo
ha como separar as politicas nacionais da realidade extraterritorial.
Decisdes econdmicas de um Estado periférico, por exemplo, atingem
diretamente o comércio internacional do Primeiro Mundo, pois o liame
entre os mercados se mostra quase sempre invisivel. Nos dizeres de
Aguillar (2006), os novos desafios do Direito Econdmico sdo também os
novos desafios do Estado na era da economia global.

Em se tratando de economia global, ha um movimento que aprofunda
ainda mais a expansado dos mercados nacionais a nivel mundial: a velha
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globalizacdo. Muitas vezes tida como recente inovagdo, esse fendmeno
complexo de integracdo econdmica é resultado direto da intensificacdo
do antigo poder capitalista. Seus impactos ndo se percebem apenas no
meio econdmico, mas sdo experimentados no ambito cultural, social,
tecnolodgico, financeiro, politico, comercial e de satde publica (para citar
arecente emergéncia sanitaria da pandemia do Covid-19).

Por ser esse fendmeno tdo complexo e abrangente, é comum se
pensar que a globalizacdo rege todos os aspectos das economias nacionais.
Ser um movimento amplo, contudo, ndo o faz responsavel por todas as
alteracdes do modo de produgdo atual. Nem tudo é globalizacdo. Ha que
se considerar, com especial atencdo, que muitas transformacgdes sdo frutos
do afastamento do Estado da cena econémica (Aguillar, 2006). A prépria
globalizacdo, alids, pressupde a existéncia da liberalizagdo econdmica -
pilares fundamentais da mecénica capitalista.

0 modelo econdmico globalizado sé se mostrou possivel a partir
da ideologia liberal, sobretudo porque esta coincidia com os interesses
dominantes. Nao se pode vislumbrar a internacionaliza¢do das relagdes
entre os povos dissociada da mio invisivel do Estado. A tonica liberal,
portanto, se baseava no antigo mecanismo de autorregulacdo operado
livremente pelas leis de mercado e definido por Genro (2002, p.45) como
“descontrole humano”, na medida em que submete os direitos humanos
aos interesses mercantis.

E certo que, até 0 momento intervencionista, o Estado se resumia
a funcdo de assegurar o direito e a seguranca. Por isso mesmo o préprio
Direito da época se prestava a mera harmonizacdo dos conflitos e a
legitimacdo do poder, indispensavel ao rei absolutista. S6 apds a ascensio
do Estado Moderno, cujo nascimento é marcado pela vocagdo em atuar
no campo econdmico, o direito sofre uma profunda transformacio:
passa a funcionar como instrumento de implementagio de politicas
publicas (Grau, 2006).

0 mundo tecno-informacional e digital dos nossos tempos, como
se V&, revolucionou drasticamente a vida cotidiana das pessoas. Como
bem reflete Aratjo (2017, p. 117), o “trabalho nunca é algo fechado em si
mesmo, mas um processo que exige avancos tecnolégicos ou sociais, em
especial em decorréncia da ideologia econ6mica na qual esta inserido”.
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Assim, inovacgdes tecnolégicas como as plataformas digitais, a robotica, a
nanotecnologia, a inteligéncia artificial e a internet das coisas alteraram
significativamente as formas de producao, bem como as relagdes de
trabalho na industria, na agricultura e nos servicos. Exemplos notaveis
dessas transformacoes se veem na agroindustria, na industria de servicos
e nos servigos industriais (Antunes, 2020).

Referidas altera¢des compdem o conjunto de tecnologias inovadoras
da chamada Quarta Revolucdo Industrial ou Industria 4.0, dentre as quais
destacam-se as plataformas digitais. Segundo Gonsales (2020, p. 125),
empresas plataformas sdo infraestruturas que combinam softwares
e hardwares e sdo alimentadas por dados, cuja propriedade pode ser
privada ou publica. Seu gerenciamento operacional ndo esta atribuido
a pessoas, mas aos invisiveis algoritmos, que organizam e automatizam
toda a dindmica produtiva.

Na pratica, empresas de ramos diversos adotam uma plataforma
de intermediacdo ou aplicativo, a partir da qual é possivel otimizar ao
maximo o encontro entre a oferta e a procura. S3o elas que organizam
o consumo e a oferta de servigos, bem como subordinam, gerenciam
e organizam milhdes de profissionais tido como auténomos. A ideia,
como afirma Grohmann (2020), é concretizar o modelo de empresa
mais enxuta possivel, contratando um nimero infimo de trabalhadores
ao tempo que atrai milhdoes de “empreendedores” que lhes geram
lucros exorbitantes.

Essa manobra procedimental de que se valem as empresas-plataforma
foi capaz de engendrar o modelo de negdcio mais valioso do mundo, do
ponto de vista financeiro. Para se ter ideia, a UBER é hoje a maior empresa
de transporte remunerado individual sem possuir qualquer automével.
O Airbnb tem a maior oferta de hospedagens por temporada do mundo
sem possuir nenhum hotel. Esses gigantes econdmicos revolucionaram
a dindmica da economia, fazendo surgir a denominada economia de
plataforma, também chamada de economia compartilhada.

Do ponto de vista social, esse universo maquinico-informacional-digital
impactou profundamente a realidade de trabalho dos plataformizados. Nao
énovidade que desde o século XX, sob o comando do capital financeiro, os
trabalhadores sofrem os efeitos da expansao digital. A chamada tripode
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destrutiva sobre o trabalho (terceirizacdo, informalidade e flexibilidade) ja
fazia parte do 1éxico e da pragmatica da empresa corporativa global, mas
foi intensificada pela realidade da intermiténcia (Antunes, 2008).

Os tempos hodiernos, contudo, ultrapassam os limites de trabalho
indigno ja vistos na historia recente. Nos dizeres de Antunes (2018),
em pleno século XXI, a humanidade convive com formas pretéritas de
exploracdo do trabalho, que remetem aos primérdios da Revolugao
Industrial, ou como ele define, a “protoforma do capitalismo”. As condicoes
de trabalhos sdo precarias: jornadas excessivas, frequentemente superiores
a 12 horas por dia; remuneracio defasada; auséncia completa de direitos
trabalhistas ou previdenciarios.

Isso tudo porque as empresas-aplicativos ndo se apresentam como
contratantes, mas como mediadoras da relagdo entre prestador e cliente,
alegando oferecer um servico meramente tecnolégico. E o caso da empresa
UBER, que se tornou o exemplo mais emblematico dessa nova forma de
organizacdo de trabalho. Por reunir um exército global de milhdes de
motoristas autdbnomos, simbolizando o novo formato de escravidao digital,
esse fendmeno passou a ser conhecido pelo termo uberizacdo.

Embora esse processo tenha atingido, em primeiro plano, homens
e mulheres vinculados as plataformas de transporte ou entregas por
aplicativo (Uber, UberEats, Cabify, 99, Ifood, Rappi, Deliveroo), ja se
percebe sua expansido em outras categorias profissionais, como médicos,
arquitetos, trabalhadoras do care, professores, eletricistas, manicures,
advogados, motoristas em geral. Sem duvidas, é uma tendéncia global, que
tende a se espraiar por toda a classe proletaria, exceto se for devidamente
combatida (Antunes, 2020).

0 fendmeno da plataformizagao tem sido profundamente destrutivo
para a classe-que-vive-do-trabalho, sobretudo em paises periféricos como
Brasil. No pais, o cenario ja era de grande vilipéndio aos trabalhadores, nos
mais diversos aspectos, e promete agravar ainda mais os mecanismos de
exploragdo no periodo pds pandemia. Isso porque havera a necessidade
de recuperagdo da economia e o aumento da massa sobrante de trabalho
- vide taxas de desemprego (Antunes, 2020).

Em suma, ndo ha um estatuto profissional estavel e juridicamente
definido que garantam protecdo social a esses trabalhadores no Brasil. O
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que h3, quando muito, sdo a¢des isoladas que, ocasionalmente, reconhecem
vinculo juridico entre os prestadores de servicos e respectivas plataformas.
Nos dizeres de Oliveira, Assis e Costa (2019, p. 255), ainovacdo da economia
digital encontra-se em descompasso com as atuais regulagdes, situando tais
atividades no campo da desregulacido do Direito. Hoje, portanto, um dos
maiores desafios da era digital é a regulacio estatal das plataformas.

Esse novo movimento de centralizacdo do capital, como se v&, ndo se
sujeita as normas de direito econdmico: funciona a margem das legislacdes
trabalhista, tributaria e civel. Do ponto de vista juridico, é considerado um
“campo aberto”, ja que nio é atingido pelas regulacoes legais. Para isso, as
plataformas adotam diferentes estratégias, a depender do ordenamento
juridico onde desenvolve suas atividades. Na Alemanha, por exemplo, o
Uber optou pela terceirizagdo: subcontrata intermediarios de transporte
privado que empregam motoristas (Ustek-Spilda, 2020).

O PARADIGMA DA ECONOMIA DIGITAL E SEUS
DESAFIOS

Independentemente de como se apresentam, as plataformas tornaram-
se tendéncia global. Seu poder infraestrutural e financeiro é definitivo
e ja influencia todo o globo, seja no processo de formacao da opinido
publica, seja no tocante a sua regulamentacdo. Nas disputas politicas e
juridicas, essas empresas exercem ingeréncias em todos os setores com
o0 objetivo de conseguir uma legislacao favoravel a seus negocios, ainda
que em prejuizo social. Para isso, fazem lobbys e campanhas miliondrias,
por meio das quais abrem espaco para si mesmas e conquistam aliados
(Ustek-Spilda, 2020).

Sem duvidas, o desafio social, politico e econdmico que se impde
é deveras complexo. Sua superagdo perpassa, necessariamente, por
um engajamento em nivel nacional e regional, haja vista o carater
supranacional do Direito Econémico. Este, apesar de enfraquecido desde
a década de 90, ainda se mostra indispensavel, para recordar o texto de
Bercovicci (2009), ja que é esse ramo do direito que instrumentaliza a
politica econdmica do Estado contemporaneo.
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Do ponto de vista nacional, o papel do direito econdmico é, antes
de tudo, superar o subdesenvolvimento, sob perspectiva democratica e
emancipatoria, afastando-o de sua condicio periférica (Bercovicci, 2009).
Segundo o mesmo autor, faz-se necessario uma revisdo dos instrumentos
juridicos, fiscais, financeiros e administrativos de que dispde o Estado
para operar na retomada do projeto nacional, visando a retomada
do desenvolvimento.

H4, ainda, a necessidade de transcender a légica do capital, afastando
a proeminéncia do poder econémico privado sobre as institui¢cdes
brasileiras. Desde as oligarquias, o que se vé é a apropriacio do direito
econdmico pelo poder capitalista, que o utiliza como instrumento de
manipulacio, influéncia e acumulacio privadas. Nessa direcdo, o Estado
se distancia dos compromissos sociais e coletivos, indispensaveis a
superacio do subdesenvolvimento e ao planejamento de politicas publicas
(Bercovicci, 2009).

E nesse sentido que, desde o século XX, ha uma perspectiva
undnime sobre o conceito do Direito Econdmico: é o ramo que organiza
juridicamente o espaco politico-econdmico da acumulacio. Essa parcela
juridica que regula os agentes econdmicos esta positivada num conjunto
de normas esparsas pelo ordenamento, calcadas sob o fundamento
maior da Ordem Economica Constitucional. Assim, as ordens econdmicas
anteriores passam a implementar politicas publicas compativeis com os
principios constitucionais (Grau, 2008).

Analisando o teor normativo do art. 170 da Constituicdo Federal de
1988, dispositivo fundante na ordem econémica no Brasil, ha previsao
de que as relacdes econdmicas devem ser pautadas na valorizacdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, com finalidade de assegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames de justi¢a sociais. Na ordem
econOmica, portanto, a prevaléncia dos valores do trabalho sdo prioridades
em relacdo aos valores da economia de mercado (Silva, 2006).

Esse tratamento peculiar que se confere ao trabalho, seja como
fundamento (art. 12, IV, CF/88), seja como principio (art. 170, caput,
CF/88), sao valores inafastaveis da Republica Federativa do Brasil,
verdadeiros principios politicos constitucionalmente conformadores
(Canotilho, 1987). Cabe ao Estado, no exercicio da administracdo publica,
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instrumentalizar a distribuicdo dos recursos em sociedade e executar
politicas publicas de modo a resgatar o Estado de Bem-Estar Social.

A ascensdo das chamadas tecnologias disruptivas, notadamente
intensificada na ultima década, promoveu profunda alteracio social e
econdmica. Sob a alcunha de uma nova economia digital-informacional,
referido movimento engloba a aplicacdo de inovadores arquétipos
tecnolodgicos e plataformas digitais no ambiente econdmico. Por essa razdo
é que os sistemas produtivos tém se caracterizado pela modernizacao
técnica, automatizacao, robotizacdo, internet das coisas e cloud
computing, além da presenc¢a macica das Tecnologias da Informagio e
Comunicac¢ao (Antunes, 2020).

Trata-se, sem duvidas, de verdadeira revolugdao em curso. Os
fen6menos da digitalizacdo e do crescimento da internet, dada sua
relevancia no mundo global, sdo atualmente considerados um dos maiores
fatores de desenvolvimento e a maior facanha da economia mundial
desde a Revolucdo Industrial, segundo Brynjolfsson e Kahin (2015). Para
citar um exemplo, a expansao da internet foi tamanha que possibilitou o
surgimento de novos padrdes de interagdo, comportamentos e até mesmo
de negociacao, fazendo surgir a economia digital.

Conforme preceitua a OCDE (Organizac¢do para a Cooperacgdo e
Desenvolvimento Econdmico), a economia digital é definida a partir
de quatro caracteristicas principais: a acentuada dependéncia de
intangiveis; o uso macico de dados, sobretudo os de carater pessoal dos
usuarios e consumidores; a frequente ado¢do de modelos de negdcios
multilaterais; e a dificuldade de determinar a jurisdigdo em que ocorre
a criacdo de valor, sobretudo devido a marcante mobilidade dos ativos
(OECD, 2015, p. 16).

Esse novo modelo de negocio, sobre o qual repousa a presente
analise, conjuga uma série de caracteristicas disruptivas, uma vez que
rompe com o modelo antecedente. Além do uso macico da internet, essas
empresas operam na substituicdo ou, ao menos, diminuicdo de boa parte
de seu aparato fisico. Isto é: seu funcionamento dispensa a existéncia de
lojas ou estabelecimentos comerciais. Essa intensa conectividade tem
proporcionado, ainda, a otimizacdo de venda de produtos e servigos,
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bem como o incremento e otimizacao de logistica, producio e gestao
comercial (Nogueira, 2017, p. 42).

A economia digital dos nossos tempos também configura crescente
expansio do ramo de servicos. Se até a virada do século XXI predominavam
os bens materiais, cuja valora¢do era baseada no critério do “valor de
troca”, a era atual coincide com a predominancia dos bens intangiveis,
sustentados sob o viés do “valor de uso”. Na nova economia, portanto, ndo
é preciso “ter”, mas tdo somente acessar (Spotify e Netflix sdo exemplos
disso). Essa é a ideia da economia compartilhada e colaborativa, do
marketplace e do e-ecommerce, cujas atividades acontecem online por
meio de plataformas digitais ou streaming (Silva e Estevam, 2020).

Apesar das peculiaridades, ha algo em comum entre as maiores
empresas do mercado digital: a superacdo das fronteiras geograficas.
Empresas multinacionais realizam suas operac¢des pelo mundo todo por
meio da internet, invadindo mercados antes inalcangaveis com a facilidade
de um clique. A possibilidade de realizar transa¢des sem presenca fisica,
portanto, permite a transferéncia de lucros para jurisdi¢cées mais favoraveis
do que aquelas em que suas receitas sdo geradas, com pouca ou nenhuma
carga fiscal (Barros Neto; Afonso; Fuck, 2019).

Referido fato gera uma série de dificuldades na determinacio da
competéncia tributdria, ja que, nos locais em que ha geragao de valor,
ndo se identifica correspondente presenca fisica. Visando combater a
dificuldade no regramento da tributacao digital, a OCDE enderegou a
questdo na Acdo n? 01 do BEPS (Base Erosion and Profit Shift). Dentre as
iniciativas do projeto, destacam-se os objetivos de combater a erosao de
base tributaria e a transferéncia de lucros das empresas multinacionais
para localidades de baixa tributacao (Silva e Estevam, 2020).

No intuito de implantar uma politica fiscal de amplitude global
compativel a realidade da economia digital, a Acdo n2 01 do BEPS propos
analisar as seguintes questdes: capacidade de uma empresa desenvolver
atividade econdmica em um pais sem estar sujeita a tributacdo, em virtude
da inexisténcia de regras tributarias; atribuicio de valor agregado a
geracao de dados relativos a mercados e clientes; aplicacdo de regras de
tributacao na fonte; qualificacdo dos rendimentos originados dos novos
produtos e servicos digitais; e o “asseguramento da cobranga efetiva do VAT
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(Value-Added Tax)/GST (Goods and Services Tax) diante do fornecimento
transnacional de bens e servicos digitais.” (Silva e Estevam, 2020).

Apesar da preocupagdo demonstrada por organismos internacionais,
como a OCDE, nenhuma das propostas foi aceita como padrao internacional.
A despeito do relatdrio, medidas ndo foram suficientes para proteger a
tributacdo das atividades comerciais digitais, pois ndo propunham solucdes
concretas. Nesse sentido, os paises participantes implementaram, de forma
descoordenada, as obrigacdes que melhor conviessem a sua estrutura
normativa interna, frustrando a expectativa de quem ansiava por uma
politica global unitaria (Silva e Estevam, 2020).

Em vistas disso, a situacdo de inseguranca juridica ainda paira no
ar, sobretudo no aspecto tributario. Tanta fluidez na movimentacado de
capitais, bens e agentes econdmicos impode desafios que demandam
urgente regulacio, especialmente por parte do Direito. O que ha é um
verdadeiro descompasso entre a economia digital e os sistemas de
tributagdo: novas atividades no mercado tém sido reguladas por institutos
arcaicos, concebidos na época em que a internet sequer existia.

Em se tratando do caso brasileiro, a problematica néo é diferente.
A principal lei complementar em matéria tributaria do pais, o Cédigo
Tributario Nacional, foi editado ha mais de 50 anos. Isso significa que nosso
sistema tributario ainda estd pautado em elementos de uma sociedade
ultrapassada, considerando o ligeiro avanc¢o da economia digital. Para
citar um exemplo, os conceitos de mercadoria e servico, sobre os quais
repousam a tributagio do comércio e producdo, ja se mostram retrogrados
arealidade do pais (Silva e Estevam, 2020).

Ademais, vale considerar outro agravante: a legislacdo brasileira é
pautada na tributacdo subnacional. Por meio desta, o consumo é taxado de
forma diferente em nivel estadual e municipal, motivo porque os poderes
tributantes (Unido, Estados e Municipios) tem divergido acerca das
controvérsias e promovido dualidade entre servicos e mercadorias. Nesse
cendrio de profunda inseguranga juridica, somado a guerra fiscal entre os
entes e a intensa judicializacdo de demandas, o desafio de adaptar o sistema
tributario se mostra necessario, mas profundamente desafiador.
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AS PLATAFORMAS DIGITAIS E O CASO UBER

Sao diversas as manifestacdes da economia digital na sociedade
contemporanea. Elas estdo presentes no e-commerce ou comércio
eletronico (Amazon, Alibaba, Walmart); nos streamings de musica,
filmes, jogos e noticias (Netflix, Spotify, Amazon Prime); bem como nas
plataformas digitais de transporte, hospedagem e delivery (Uber, 99,
Rappi, Airbnb, Ifood), dentre outras inovagdes. Considerando as inimeras
particularidades dessa realidade complexa, o presente trabalho optou
por analisar o tratamento conferido a plataforma de transporte privado
mais expressiva dos ultimos anos: a UBER.

De inicio, pode-se conceituar plataformas digitais como
infraestruturas combinadas de softwares e hardwares, cuja propriedade
pode ser privada ou publica, e que sdo amplamente alimentadas por
dados e sistematizadas por algoritmos digitais (Casilli e Posada, 2019). As
chamadas plataformas multilaterais sdo assim chamadas por conectarem
quem produz a quem consome, permitindo a transagdo entre usuarios
e fornecedores (Aradjo, 2019). Nesse modelo, via de regra, os riscos e
responsabilidades sdo entregues aos fornecedores - também chamados
de “empreendedores” ou “autdbnomos”.

A plataforma UBER, operante no Brasil desde maio de 2014,
representa a empresa-aplicativo mais notéria do ramo de transporte
remunerado privado individual de passageiros. Sua ampla popularidade,
precos baixos e eficiéncia provocou grande celeuma no inicio de 2014,
especialmente movida pelos taxistas, que buscavam a proibicdo da
atividade dos motoristas de UBER no Brasil. Apesar desse imbroglio
inicial, o Brasil seguiu recepcionando o aplicativo tecnolégico, tornando-
se um dos principais mercados da companhia (Rosa, 2018).

A questao objeto da presente analise, contudo, é o enquadramento
tributario brasileiro do servico da UBER. Nos dizeres de Aratjo (2020),
por se tratar de mera intermedidria tecnolégica, a Uber do Brasil
Tecnologia Ltda. ndo se sujeitaria, a principio, a tributacao pelo ICMS.
Naverdade, trata-se de prestadora de servigos de transporte, por meio de
plataforma digital, em carater oneroso - caracterizando a incidéncia do
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS). A Lei Complementar
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n? 116/2003 prevé um rol de atividades cujo fato gerador instituira
o ISSQN, dentre as quais inclui a prestacido de servico autbnoma por
profissional liberal.

A norma do ISSQN também pressupde um acordo negocial, ou seja,
deve haver contrato de prestacdo de utilidade para outrem, com prévia
contratacdo por um terceiro interessado, ainda que sem subordinacao.
Trata-se, via de regra, de tributo recolhido em favor do municipio em
que a empresa ou o profissional autbnomo esta localizado. Contudo, ha
excecOes em que é possivel recolher onde for prestado o servico - caso da
construcio civil. Deve ser observado, nesse aspecto, o que prevé a mesma
Lei Complementarn?116/2003, em seu art. 32. (De Haro e Ribeiro, 2020).

No caso da UBER. ndo ha explicita previsio legal sobre transporte
por aplicativo no rol previsto pela lei. Apesar disso, o enquadramento
de seus servigos é dado pelo subitem 10.02 (“Agenciamento, corretagem
ou intermediacao de titulos em geral, valores imobilidrios e contratos
quaisquer”) da LC n? 116/03. Assim, incide o ISSQN sobre sua receita
bruta, mas subsiste divida sobre a localidade em que devera ser pago:
no municipio onde o servigo foi prestado, na sede da empresa no Brasil
ou nos locais onde os escritdrios estao localizados?

Tal impasse, como se viu, resulta precipuamente da evolucao
tecnoldgica, ja que uma mesma empresa pode ter sua sede em um municipio
e a efetiva prestacao de servico ser desenvolvida em outro. No caso da
UBER, sua sede fica localizada na cidade de Sao Paulo, mas o aplicativo
de transporte esta disponivel em mais de 5 mil municipios brasileiros.
Inicialmente, prevaleceu a cidade de Sdo Paulo para recolhimento do
tributo, fazendo valer a regra geral do ISSQN.

Ou seja, de um lado, houve concentragdo de toda renda tributaria para
a cidade de Sio Paulo (que ja é abastada economicamente), resultando
em extrema arrecadagao de um cofre publico. Por outro lado, milhares de
municipios brasileiros ficaram a margem da arrecadagio, nada recebendo
a titulo de recolhimento de ISSQN. Essa assimetria tornou-se acirrada,
gerando verdadeira guerra fiscal entre os municipios, motivo porque
o judiciario e o legislativo brasileiro vieram a intervir para equalizar a
arrecadacdo (De Haro e Ribeiro, 2020).
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Visando alterar a regra geral mencionada, o Senador Airton Sandoval,
do partido MDB, propos o Projeto de Lei Complementar n2 493/2017
com o intuito de estabelecer o local de embarque do tomador de servigos
(contratante) de transporte privado individual por intermédio de
aplicativo, como o local previamente contratado para fins de incidéncia
do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN). Em outras
palavras, o imposto seria devido no municipio de embarque do tomador
de servigos, nao no local de sede da empresa.

Além da alterac¢do do art. 32 da Lei Complementar n? 116 de
2003, o parlamentar propos a inclusdo do subitem 1.10 na Lista de
Servicos (“Agenciamento, organizacdo, intermediac¢io, planejamento e
gerenciamento de informacdes, através de meio eletronico, de servicos de
transporte privado individual previamente contratado por intermédio de
provedor de aplicagdes de internet”), de modo a abarcar a natureza juridica
dos transportadores individuais de passageiros, como é exemplo a UBER.

Referido projeto foi recepcionado com parecer favoravel pela
Comissao de Assuntos Econdmicos (CAE), que enviou texto substitutivo
com algumas recomendacgdes: recolhimento do ISS pelos municipios de
destino, instituicdo de Comité Gestor Federal das Obrigacdes Acessdrias do
ISS (CGOA), além de uma subemenda instituindo a Nota Fiscal Eletronica
de Servigos. A proposta é de criacdo de um padrio nacional, cuja adesao
seria ratificada pelos municipios mediante convénio no ambito do Comité
Gestor da Nota Fiscal de Servigo (CGNFS) (Brito Junior e Barros, 2018).

Apos ter sido aprovado pelo Plenario do Senado em 7 de dezembro
de 2017, referido projeto foi remetido a Cimara dos Deputados, onde
aguarda parecer do relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania (CCJ]). Ap6s 5 anos, o PLS segue sem aprovacao, seja por falta
de interesse ou mesmo pelo volume de trabalho no Poder Legislativo.
Se acolhido, representaria verdadeira mudanga no sentido de justica
fiscal, haja vista que a atividade ganharia regulamentacao dentre o rol
de atividades tributaveis por ISSQN.

Mas o verdadeiro avango seria observado pelo viés da distribuicio
de recursos. Como se sabe, a func¢ao social dos tributos é garantir meios
para implementacio de politicas publicas. Por meio de tais recursos,
financia-se demandas em diversas areas, como saude, educa¢do, seguranga
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e infraestrutura (Sechi, 2010). H3, ainda, a func¢do extrafiscal dos tributos,
a partir da qual regula-se determinada area ou setor da sociedade e do
mercado. A depender do tributo, ha a prevaléncia de uma ou outra fungao
- fiscal ou extrafiscal (Hack, 2012).

Em se tratando do ISSQN, cuja competéncia recai sobre o municipio,
havera destinacdo do valor arrecadado as demandas da respectiva
populacdo municipal. Segundo De Haro e Ribeiro (2020), obstar a
arrecadacdo tributaria dos referidos municipios configura “privagio ao
acumulo de renda destinada a suprir necessidade dos cofres publicos”,
sobretudo na funcdo fiscal de promocao dos projetos voltados ao bem
da populagao. Flagrante, pois, o prejuizo do municipio cuja populacdo
faz uso do UBER e nada recebe pela arrecadacao.

Por fim, considera-se desarrazoado concentrar num sé ente toda a
renda advinda do pagamento do ISSQN. Ainda que o direito de recolher
caiba a cidade de Sao Paulo precipuamente, cabe partilhar, de maneira
equitativa, a receita decorrente da prestacdo de servico entre todos os
municipios onde ha transporte de passageiros. O projeto, caso fosse
aprovado, materializaria certa isonomia e equilibrio na distribuicdo de
rendas, além de evitar a disputa fiscal entre municipios que compdem o
Federalismo (De Haro e Ribeiro, 2020).

Ocorre que, em face da jurisprudéncia recente do STJ sobre a matéria,
nao é certo que a aprovacio da PLS 493 /17 pacificaria de vez a questio.
Em sede de recursos repetitivos, a corte superior firma a tese de que em
contratos complexos, como o de leasing, cujas prestacdes sdo feitas em
locais diferentes, a andlise do local deve recair a atividade que represente
o seu “nucleo” - reafirmando a competéncia do local em que efetivamente
o servico é realizado (REsp 1.060.210/SC, rel. ministro Napoledao Nunes
Maia Filho, 12 Secao, DJe 5/3/2013).

Contudo, apés a edicao da Lei Complementar 116/2003 e do
Decreto-lei 406/68, a corte teve que harmonizar o entendimento acerca
da matéria. Algumas vezes, sustentou que o ISS é devido no local em que
0s servicos sdo prestados; noutras, sugeriu a formacdo de uma “unidade
econdmica e profissional” a partir do deslocamento de profissionais e
recursos para execugao de servicos, caracterizando um estabelecimento
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prestador. Fato é que esse termo nao é abarcado por lei e contraria aregra
geral da LC 116/2003.

Segundo Britoo Junior e Barros (2018), caso a proposta fosse
aprovada, haveria incerteza quanto a legalidade e constitucionalidade
do novo regramento. Isso porque os municipios onde sao realizados
os embarques dos passageiros nio teriam vinculo de conexdo capaz
de legitimar a cobranc¢a do ISSQN sobre os servicos de plataformas.
Os autores explicam que nio ha como vislumbrar a formag¢ido de uma
“unidade econOmica e profissional” das plataformas, considerando que
estes sdo servicos de intermediacdo tecnolégica.

Por outro lado, é preciso compreender que na oferta de transporte por
aplicativo ha dois servigos prestados ao mesmo tempo: o servico tecnolégico
de intermediacdo entre passageiro e motorista, prestado de forma remota;
e o servico de transporte propriamente dito, cuja competéncia pode
recair sobre o municipio, caso seja prestado integralmente no interior da
mesma localidade ou sobre o estado, caso o trajeto seja entre municipios
diferentes - hipétese em que devera haver a incidéncia do ICMS (Brito
Junior; Barros, 2018).

CONCLUSAO

A expansao informacional-digital representa hoje um movimento
irrefreavel. Sem duvidas, a tecnologia ja esta presente em todas as esferas
da vida humana e ndo ha como conter esse avan¢o nem atravancar suas
influéncias. Seja no trabalho, na comunicacido ou nos negécios, o impacto
das inovagdes ja é sentido por toda a comunidade global. Nao se concebe
a existéncia de uma economia outra que nio seja a digital. O capitalismo
molda as plataformas, que moldam o funcionamento das economias, que
dominam a produg¢ao organizada.

Partir dessa constatagdo é reconhecer que, inevitavelmente, o papel
infraestrutural das plataformas dominard o mercado global por um bom
tempo, até que seja substituido por outro arquétipo tecnolégico mais
eficaz aos interesses dominantes. Cabe, contudo, a preocupagdo em
transmuta-lo de dentro de sua l6gica meramente financeira para recria-
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lo como bem publico, a partir de uma fungao social globalizante. Nesse
sentido é que partiu a analise do trabalho ao considerar a importancia
e complexidade da regulacdo tributaria em tempos de uma nova e
desafiadora economia.

0 presente estudo, primeiramente, constatou o imenso descompasso
em que se encontra a legislacdo tributaria patria em face das evolugdes
tecnoldgicas. No caso especifico da atividade de transporte individual
por intermédio de aplicativos digitais (a UBER), ndo ha sequer uma
categoria excepcionadora que caracterize a atividade no rol constante
na propria Lei Complementar do ISSQN. Por isso mesmo é que ha
incidéncia pela regra geral, segundo a qual o ISSQN é devido no local do
estabelecimento prestador.

Ademais, ndo ha um regramento unificado entre jurisprudéncia, fisco
e legislacdo sobre a matéria. Tal situacdo tem gerado disputas judiciais
e guerras fiscais diversas, bem como entraves quanto a operacao do
aplicativo no pais. Doutro lado, projetos legislativos (como é o caso do
PLS n?493/2017) seguem sem andamento por parte da Casa Revisora,
frustrando a possibilidade de um sistema distributivo dos recursos. Se
boa parte das regras e institutos juridicos ja sdo obsoletos, a demora em
apreciar projetos torna-os praticamente nulos, uma vez que as inovacgdes
sdo intangiveis e disruptivas.

A analise acima demonstra como o sistema atual gera inseguranca
juridica e induz a um contencioso tributario crescente. Como possivel
solucdo, advoga-se pela aprovacido do PLS, especialmente pela possivel
melhoria na distribuicdo dos recursos advindos do ISSQN. Acredita-se
que eventuais dificuldades advindas de tal aprovacao seriam sanadas
pela unificacdo da Nota Fiscal Eletronica de Servicos, por meio da qual
o recolhimento operaria de forma rapida e eficaz.
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