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Allie Kosterich es una destacada investigadora en el
campo del periodismo digital, centrada en la interseccion
entre tecnologia, datos y practicas periodisticas. News
Nerds: Institutional Change in Journalism es un anélisis
en profundidad de las transformaciones que han redefi-
nido el periodismo contemporaneo, con especial atenci-
on al papel de los «nerds de las noticias», profesionales
que combinan las habilidades periodisticas tradiciona-
les con conocimientos tecnoldgicos avanzados. Kosterich
sostiene que el periodismo no esta siendo sustituido, sino
aumentado, en un proceso de reconfiguracion que integra
nuevas practicas sin descartar por completo los modelos
convencionales. Aunque la colaboracion multi-disciplinar
permite una cobertura mas rica y contextualizada, tam-
bién introduce retos éticos, como la dependencia de los
algoritmos y la posible pérdida de autonomia editorial.

Kosterich estructura su analisis en torno a cuatro
fases de transformacion institucional: (7) sacudidas tec-
nolégicas y econémicas que desestabilizaron los modelos
tradicionales; (2) experimentacién con nuevas practicas
y redefinicién del papel de los periodistas; (3) legitima-
cion de estos enfoques, consolidada a través de su adop-
cion por instituciones educativas y redacciones lideres;
y (4) difusion e institucionalizacién de los «nerds» de la
informacion como actores centrales en la produccién de
noticias. La pandemia COVID-19 se utiliza como ejemplo
emblematico de la creciente relevancia de los «nerds»
de la informacion, ya que la cobertura mediética se baso
en gran medida en modelos predictivos, graficos interac-
tivos y analisis estadisticos. Este contexto ha reforzado
la legitimidad del periodismo basado en datos y ha
puesto de relieve la necesidad de alfabetizacion digital
en el sector.

En el primer capitulo, Kosterich establece el marco
tedrico y metodoldgico de su investigacion. Partiendo
de la premisa de que el periodismo se ha definido
historicamente por normas, competencias y estructuras
organizativas estables, el autor explora como la influen-
cia de las tecnologias digitales, el acceso masivo a los
datos y la proliferacion de nuevas plataformas han recon-
figurado el campo. La revision de la bibliografia sobre la
profesion periodistica pone de relieve su caracter nor-
mativo y su evolucién a lo largo del tiempo. Kosterich
sostiene que, a pesar de las variaciones en las practicas
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y los formatos, el periodismo siempre ha funcionado
dentro de una ldgica institucionalizada, basada en la
credibilidad, la objetividad y el dominio de técnicas espe-
cificas. Sin embargo, el avance de las tecnologias digi-
tales y las practicas basadas en datos desafian esta estruc-
tura, dando lugar a nuevas formas de periodismo que
mezclan capacidades analiticas, computacionales y narra-
tivas.

El concepto de cambio institucional se presenta como
el principal marco tedrico del anélisis. Kosterich propone
un modelo de aumento institucional, segun el cual la
profesion no esta siendo sustituida, sino ampliada y re-
configurada para dar cabida a nuevos perfiles y compe-
tencias. Este modelo difiere de las perspectivas tradicio-
nales al no asumir una dicotomia entre continuidad y
ruptura, sino mas bien un proceso de adaptacion progre-
siva en el que las practicas convencionales coexisten con
nuevos enfoques tecnoldgicos. Kosterich subraya que la
legitimacion de los geeks de la informacion no es sélo
un reflejo de la evolucion tecnoldgica, sino un proceso
institucional que implica cambios en la percepcién de
quién es un periodista y qué habilidades son esenciales
para la practica profesional.

En el segundo capitulo, el autor analiza los factores
que precipitaron el cambio institucional en el periodismo,
destacando el papel de las transformaciones tecnolo-
gicas, econémicas y sociales. La aparicion de los news
nerds se contextualiza en un entorno mediatico en cons-
tante cambio, en el que el periodismo tradicional se ha
enfrentado a importantes retos debido a la digitaliza-
cion, la disminucion de los ingresos publicitarios y la
fragmentacién de la audiencia. Kosterich identifica tres
grandes ejes de transformacion: (7) los avances tecnolo-
gicos, como el crecimiento de internet y las redes sociales,
que han cambiado la produccion y distribucion de la in-
formacion; (2) los cambios econdmicos, como la crisis
financiera de 2008, que obligaron a las redacciones a
buscar modelos de negocio alternativos; y (3) las transfor-
maciones sociales, como los cambios en los habitos de
consumo de informacién, que han llevado a demandar
formatos mas dindmicos e interactivos. Estos factores
abrieron espacio para la introduccion de nuevos actores
en el dmbito periodistico, en concreto profesionales con
formacién en ciencia de datos, estadistica y disefio
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digital, lo que se tradujo en la desinstitucionalizacién
parcial del modelo tradicional de redaccion.

El tercer capitulo se centra en la fase de experimen-
tacion con los geeks de la informacion en las redacciones.
Kosterich explora como las redacciones empezaron a
incorporar perfiles con competencias digitales, pero atin
de forma ad hoc y sin una integracién plena en las es-
tructuras tradicionales. Las organizaciones de periodismo
nativo digital fueron mas rapidas en adoptar estos roles,
mientras que las redacciones tradicionales fueron mas
lentas, incorporando a menudo a los geeks de la infor-
macion como roles periféricos. Los primeros experimen-
tos fueron a menudo experimentales, sin una definicién
clara de sus funciones. Muchos periodistas tradicionales
veian a estos profesionales con recelo, pero con el tiempo
quedo claro que las nuevas funciones podian contribuir
significativamente a la evolucién de la produccién de
noticias, ayudando a crear contenidos interactivos y vi-
sualizaciones de datos. Este proceso no estuvo exento
de resistencias, pero el éxito de las innovaciones prota-
gonizadas por los nerds de la informacion forzé un cam-
bio de mentalidad, y los periodistas tradicionales acepta-
ron la tecnologia como un aliado en el proceso perio-
distico.

En el cuarto capitulo, Kosterich analiza la legitimacion
de los frikis de la informacién como actores institucio-
nales del periodismo. El autor argumenta que la acepta-
cion de estos nuevos roles ha dependido de su capa-
cidad para ganar legitimidad en tres dimensiones: moral,
pragmatica y cognitiva. La legitimacion moral se asocia
a la alineacién de las nuevas practicas con los valores
tradicionales del periodismo, como la busqueda de la
verdad y el servicio al interés publico. La legitimacién
pragmatica se ha visto impulsada por los beneficios
tangibles para las organizaciones, como el aumento de
la participacion de la audiencia y la personalizacion de
los contenidos. La legitimacién cognitiva se refiere a la
naturalizacién de la presencia de los frikis de la infor-
macién en la profesién, con el reconocimiento de su
trabajo a través de premios y reportajes de gran impacto.
Kosterich concluye que la legitimacién de los nerds de
la informacion no fue un proceso pasivo, sino una
construccion activa basada en la demostracién de su
valor para el periodismo.

En el quinto capitulo, el autor analiza la difusion de
los news nerds en las redacciones y la consolidacion de
su papel en el periodismo contemporaneo. La adopcién
generalizada de estos profesionales no se produjo de
manera uniforme, sino como un proceso progresivo,
influido por factores organizativos, econémicos e institu-
cionales. Kosterich utiliza datos sobre ofertas de empleo
para demostrar que la demanda de profesionales con
conocimientos técnicos ha aumentado significativamen-
te, lo que refleja la creciente aceptacion de las funciones
de nerd de las noticias. A pesar de su creciente impor-
tancia, muchos «nerds» de la informacion siguen tenien-
do dificultades para definir claramente sus funciones y
su progresion profesional, y a veces se les considera
figuras de apoyo mas que periodistas de pleno derecho.

En el sexto capitulo, Kosterich examina las impli-
caciones mas amplias de la institucionalizacién de los
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geeks de la informacién y los retos estructurales que
persisten en el periodismo contemporaneo. La incorpo-
racion de competencias tecnoldgicas ha ampliado el
ambito del periodismo, pero ha generado tensiones in-
ternas, con algunos profesionales tradicionales que se
resisten a esta nueva configuracion. El autor aborda la
relacion entre los geeks de la informacion y las estruc-
turas organizativas de las redacciones, sefialando que
muchas empresas siguen funcionando con modelos je-
rarquicos tradicionales que dificultan la colaboracion
entre los periodistas convencionales y los profesionales
expertos en tecnologia. Kosterich advierte del riesgo de
que las redacciones den prioridad a las métricas de ren-
dimiento digital en detrimento de la calidad de la infor-
macion, lo que podria comprometer el papel del perio-
dismo como servicio publico.

En el capitulo final, Kosterich resume las principales
conclusiones del libro, argumentando que la integracion
de los nerds de la informacion representa una profunda
reconfiguracion de la profesion periodistica. El autor
subraya que el periodismo ha experimentado un proceso
de aumento institucional, en el que se han incorporado
nuevas competencias sin sustituir por completo los mo-
delos tradicionales. Kosterich advierte de los retos pen-
dientes, como la sostenibilidad profesional de los geeks
de lainformacion y el impacto de las nuevas tecnologias
en la autonomia editorial. El autor concluye que el éxito
del periodismo en la era digital dependera de la capacidad
de equilibrar tradicion e innovacion, manteniendo el
compromiso con la informacion de calidad. El libro se
cierra con una reflexién sobre el futuro del periodismo,
haciendo hincapié en la necesidad de una redefinicion
continua de las practicas profesionales para garantizar
la relevancia y la sostenibilidad.

El libro ofrece un anélisis perspicaz y fundamentado
de las transformaciones que han redefinido el periodis-
mo contemporaneo, con especial atencién al papel de
los geeks de la informacién, profesionales que combi-
nan las competencias periodisticas tradicionales con
habilidades tecnoldgicas avanzadas. El autor sostiene que
el periodismo no estéa siendo sustituido, sino aumentado,
en un proceso de reconfiguracion que integra nuevas
préacticas sin descartar por completo los modelos conven-
cionales. Kosterich contextualiza estos cambios subra-
yando que, si bien los temas informativos permanecen
estables, los métodos de recogida, tratamiento y difusion
de la informacion han experimentado profundos cam-
bios. La proliferacion de datos, la expansion de las plata-
formas digitales y la influencia de los algoritmos han
obligado a las redacciones a reinventar sus procesos,
haciendo indispensable la presencia de profesionales
con competencias en analisis de datos, programacion y
visualizacion de la informacion.

Sin embargo, la obra no estd exenta de criticas y
limitaciones. En primer lugar, Kosterich tiende a centrar-
se demasiado en las grandes organizaciones perio-
disticas, como The New York Times y The Washington
Post, que disponen de importantes recursos para integrar
y desarrollar las competencias de los «nerds» de la
informacion. Este enfoque puede subestimar los retos a
los que se enfrentan las redacciones locales méas peque-
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fias, que a menudo carecen de financiacion e infraes-
tructura para adoptar practicas innovadoras. El autor
podria haber explorado mas a fondo cémo afrontan
estos cambios las redacciones pequefias y qué estrategias
estan aplicando.

Una nueva limitacion es su énfasis en el contexto
norteamericano, lo que puede limitar la aplicabilidad de
sus conclusiones a otros contextos geograficos y cultu-
rales. El periodismo es una profesion global, y la dina-
mica del cambio institucional puede variar significativa-
mente en los distintos paises, dependiendo de factores
como la estructura de los medios de comunicacién, la
regulacion del sector y las condiciones econdmicas. Un
analisis comparativo entre distintos paises o regiones
podria enriquecer la comprensiéon de las transforma-
ciones en curso en el periodismo.

Por dltimo, aunque Kosterich aborda las tensiones
entre los periodistas tradicionales y los nerds de la infor-
macion, el libro podria haber explorado con mayor pro-

methaodos.revista de ciencias sociales (2025) 13(1) m251301c02

fundidad las implicaciones éticas y sociales de esta trans-
formacion. La creciente dependencia de datos y algoritmos
en la produccion de noticias plantea importantes cuestio-
nes sobre la objetividad, la privacidad y el impacto del
periodismo en la sociedad. El autor podria haber anali-
zado cémo las redacciones estan equilibrando la innova-
cion tecnoldgica con la responsabilidad social, garanti-
zando que el periodismo siga sirviendo al interés publico.

En conclusion, esta obra es una valiosa contribucion
a la comprensién de las transformaciones del periodismo
contemporaneo, pero podria beneficiarse de un analisis
mas exhaustivo y critico que considere las realidades de
las redacciones mas pequefias, los contextos internacio-
nales y las implicaciones éticas de la digitalizacion del
periodismo. Kosterich allana el camino para futuras inves-
tigaciones que puedan explorar estas dimensiones y
profundizar en nuestra comprension del futuro del perio-
dismo en la era digital.
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