BIBLIOTECAS

HACIA UNA DEFINICION DEL BIBLIOTECARIO EN ESPANA

PONENCIA presentada por MANUEL CARRION GUTIEZ

Preguntarse, como vamos a hacer en esta ponencia, por las sefias de
identidad del bibliotecario no es, en Espaiia, ni un acto de narcisismo ni
un ejercicio ocioso o gratuito. Efectivamente, ni nosotros ni la sociedad a
la que servimos sabemos quiénes somos ni deja de ser fundamental el
saberlo para darse razones capaces de mover vocacionalmente y de recon-
ciliar a uno consigo mismo sin sentirse un fracasado (plano individual),
para aspirar a un «status» o situacién social que no tenga que depender
necesariamente de la comparacién con otras profesiones ni de la perte-
nencia o no a un cuerpo de funcionarios (plano corporativo) y, en fin,
para contribuir al desarrollo social dada la importancia que la cultura y
la informacién, como primeros bienes sociales fungibles, tienen en la
conformacién y funcionamiento de la sociedad y, en ultima instancia en
la convivencia (plano social). Es evidente que, si la pregunta que nos
hacemos recibe respuesta, podemos hallar algunos puntos de apoyo para
solucionar problemas practicos tales como el del reclutamiento del per-
sonal bibliotecario, el de sus relaciones con la universidad, el del incre-
mento de la consideracién social del mismo y el de la creacién de una
demanda social de servicios bibliotecarios que ahora apenas existe.

I.—FUNCION DEL BIBLIOTECARIO

«Misién» la llamaba Ortega y Gasset en su célebre discurso-ensayo que,
adelantandose a los tiempos, ha quedado ya como piedra miliar y sigue
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sirviendo de punto de referencia para un entendimiento de nuestra pro-
fesién.

Estad claro que el bibliotecario no puede ser entendido mas que en
funcién. de la biblioteca y que la evolucién del concepto y de la funcién
de ésta ha arrastrado consigo los de la evolucién de los del bibliotecario.
Esto ha provocado un desarrollo histérico del concepto desde el del
bibliotecario-conservador (presente atin en algunas denominaciones profe-
sionales) hasta el hombre inmerso en los problemas de la comunicacién
del conocimiento, pasando por el misionero de la cultura (movimientos
progresistas del siglo Xix) y por el mediador técnico a través del servicio

mds o menos personal de referencia (concepto fundamental en la primera
mitad del siglo xx).

La existencia de estas etapas no quiere decir que se hayan realizado
necesariamente en este orden cronoldgico ni siquiera que hayan dejado
de existir —y acaso justificadamente— al mismo tiempo en un determi-
nado pais. En Espafia, en concreto, el misionerismo bibliotecario tipico
del ultimo tercio del x1x y del primero del xx ha solido estar mas bien
en manos de politicos y de educadores que de bibliotecarios, por la sen-
cilla razén de que el Cuerpo Facultativo nacié con fines de conservacién
y tuvo durante mucho tiempo el monopolio de la profesién, puesto que
las bibliotecarias de la Escuela de Barcelona llegarian ya en el siglo xx
y el Cuerpo Auxiliar mas tarde todavia. El predominio de la imagen del
bibliotecario erudito (que, por otra parte, ha proporcionado razones de
prestigio y algunas épocas de esplendor a los bibliotecarios oficiales) ha
sido, pues, abrumador y no es de extrafiar el hecho de que la pertenencia
al Cuerpo Facultativo fuera considerada muchas veces como pasajera y
que el Cuerpo, hasta épocas bien recientes, se convirtiera en un «apeade-
ro» para el acceso a la citedra. Si la situacién ha cambiado, pienso que
han intervenido, entre otros, los siguientes factores: la importancia cre-
ciente de la biblioteca publica como institucién algo méas que al servicio
semialfabetizador del misionerismo cultural y el hecho histérico, ya cita-
do, del nacimiento del movimiento bibliotecario cataldn primero y de la
creacién del Cuerpo Auxiliar después.

Con ello se llegaba al convencimiento de que el sujeto de los servicios
bibliotecarios —y consiguientemente de los trabajos del bibliotecario— no
es principalmente el libro, sino el lector. Con ello nos habjamos acercado
al concepto «agresivo» de la biblioteca moderna y estdbamos mds cerca
de conseguir la insercion de ésta en el proceso de la comunicacion.

«Una biblioteca es —segun la definicién de la Unesco— una coleccidn
organizada de libros y publicaciones periédicas impresas o de otros do-
cumentos, sobre todo graficos y audiovisuales, servidos por un personal
encargado de facilitar el uso de ella por los lectores para informacién,
investigacién, ensefianza o recreo de los mismos». Partiendo de esta defi-
nicién elemental, valida para toda clase de bibliotecas, podemos enunciar
el trabajo del bibliotecario en tres maneras:

1. Desde el punto de vista de los fondos:

— a) Es el encargado de formar una coleccioén,
— b) de preservarla,
— ¢) de organizarla y
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— d) de diseminar los materiales que ella contiene y €l contenido de
los mismos.

2. Desde el punto de vista del lector o usuario, el bibliotecario tiene
encomendadas las siguientes funciones:

— a) Social: aprovechamiento del ocio y servicio a la educacién per-
manente (promocién cultural e informacién).

— b) Cultural: conservacién y estudio del patrimonio cultural, consi-
derando como «propia» no sélo la cultura local, sino también aquellas

que han contribuido a formarla y, en ultima instancia, la universal (en-
sefianza).

— ¢) Cientifica: dominio y encauzamiento del caudal de la informa-
cién cientifica, utilizando los medios técnicos (informatica, telematica) a
nuestro alcance, sin olvidar los convencionales (investigacién).

3. Desde el punto de vista de los trabajos o tareas (relacién fondos-
lector) y de acuerdo con la definicién de la OIT. el bibliotecario:

— a) organiza, desarrolla y conserva sisteméticamente la coleccién y
la pone a disposicién de los usuarios.

— b) Organiza y controla la seleccién y las adquisiciones.

— ¢) Analiza los fondos por la catalogacién-clasificacién-indizacién.

— d) Forma y mantiene los catalogos (manuales o autométicos).

— e) Organiza el depésito, la conservacién, la circulacién y el présta-
mo de los fondos.

— f) Responde a las necesidades de los usuarios evaluando y explo-
tando las fuentes de informacién general o especial existentes dentro o
fuera de la biblioteca por medio de sistemas manuales o automaticos.

— g) Puede redactar resimenes, bibliografias especializadas, realizar
la DST y publicar distintos boletines de informacién bibliografica en curso.

— h) Puede dar a conocer la biblioteca y su uso a quienes no la uti-
lizan y promover su utilizacién.

— i) Puede dar servicios de reprografia (fotocopia y microfotografia).

— j) Puede estar especializado dentro del campo de la bibliotecono-
mia.

Parece, pues, y acaso este sea el punto esencial, que la actividad del
bibliotecario siempre se halla en relacién con una coleccién y un usuario
(real o potencial) y que su misién no es la conservadora (aunque haya de
ejercerla también parcialmente), ni la investigadora o erudita (fuera del
campo de la investigacién bibliografica), ni la educadora o docente (aun-
que su actividad tenga una proyeccién esencial en esta direccién), sino la
de la comunicacién, es decir, la de poner en contacto al usuario con el
torrente del conocimiento humano cuya comunicacién estd encomendada
todavia, en nuestra civilizacién, a los registros, sobre todo impresos, del
pensamiento,

Quiere esto decir que el bibliotecario se halla hoy configurado por
dos hechos: la importancia actual de la informacidén y, por consiguiente,
del proceso de la informacién y, avanzando atin mas, de la biblioteconomia
especializada y de las técnicas de recuperacién de la informacién, por un
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lado, y, por otro, la necesida de acercarse cada vez mas, cientifica y cul-
turalmente, al usuario, de «ponerse en pellejo del usuario», lo que implica
un compromiso grave para el bibliotecario en cuanto a sus posibilidades
de conocimiento y en cuanto a su capacidad de desarraigo cultural.

Pero no conviene asustarse, ya que todo esto sélo puede suceder hasta
cierto punto. El Bibliotecario no puede conocer todos los campos del sa-
ber, ni puede dejar de «estar en su propio pellejo» cultural, para sumirse,
dentro de la mdas absoluta neutralidad, en el del lector. Sin embargo, €l
bibliotecario actual debe saber que biblioteca y comunicacion tienen mu-
cho que ver, que tiene que profundizar en el conocimiento de la episte-
mologia social y debe llegar al maximo conocimiento de la comunidad a
la que sirve. Y, con todo, debe estar convencido de que en toda tarea hay
un factor inevitable de interpretacién personal de la sociedad y de la cul-
tura, de que su funcién y, por consiguiente, su trabajo supone —que
acaso sea suponer bastante— la confianza en el papel optimizador del
«conocimiento», de que la biblioteconomia no es una «forma de vida» y
de que hay que situarlo todo en un contexto humano total, porque la
cultura —la vida, en ultima instancia— son mas cosas, aunque una de las
fundamentales sea la de poner en conexién el «conocimiento social» con
el lector.

I1.—LA PROFESION DE BIBLIOTECARIO

De cuanto llevamos dicho resulta que el bibliotecario, ademas de unos
conocimientos de los que van a derivarse las técnicas especificas que ha
de aplicar en su trabajo, debe tener unos conocimientos fundamentales
que son precisamente los que justifican la aplicacién de tales técnicas y
los que, en muchos casos, borran el caricter de interdisciplinariedad a
muchos de nuestros saberes, tifiéndoles precisamente de su caracter bi-
bliotecario. Hay una base doctrinal, con caracter cientifico a partir de la
teoria de la comunicacién relacionada con la sociedad, la cultura y el
hombre, que sirve de justificacién a todo lo que la experiencia o la préc-
tica pueden ensefiar a hacer en el campo de las bibliotecas y que confiere
unidad a todo el aspecto practico —presente tanto en la biblioteca publi-
ca, como en la cientifica, como en el centro de documentacién— de los
trabajos propios de un bibliotecario. Sobre esta base descansa la posibi-
lidad de que el ejercicio de la actividad bibliotecaria sea una profesidn y
no sencillamente un oficio, como puede haber sido en un principio. Lo
mismo pasd con otras muchas profesiones (médicos, arquitectos, etc.), se-
gun nos atestigua la historia, pero, a la altura del siglo XX, es preciso que
la ocupacién del bibliotecario sea reconocida ya, donde no lo haya sido,
como ejercicio de una profesion.

No es que intentemos directamente dar a este término el sentido de
profesion liberal, capaz de codearse con los grupos considerados tradicio-
nalmente como profesiones en el campo del Derecho y de la Medicina.
Tal es el sentido primero en las publicaciones anglosajonas que tratan
el tema. La verdad es que las profesionales liberales cada vez lo son me-
nos, como puede comprobarse asomandose a los médicos que trabajan en
la seguridad social o a los juristas convertidos en burécratas. Por otra
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parte, tampoco creemos que el término conserve sus viejas adherencias
religiosas («profesar en») o simplemente gremiales. Mucho menos quere-
mos dar a la palabra un sentido clasista, por la sencilla razén de que las
profesiones liberales, desde el punto de vista sociohistérico (y qué influen-
cia ha tenido este hecho en la conversién de la universidad en una simple
expendeduria de titulos), han sido mas bien un trampolin para pasar de
una clase social a otra, aunque en el caso de los bibliotecarios en Espafia
ni siquiera eso.

Al decir que la del bibliotecario es una profesién queremos decir que:
a) Desde el punto de vista tedrico, se trata de una ocupacién basada en
un cuerpo doctrinal con disciplinas que confieren sentido y eficacia a las
técnicas utilizadas y que, consiguientemente, su ejercicio exige una pre-
paracién intelectual previa;

b) desde el punto de vista laboral, el bibliotecario no es ni un fun-
cionario ni un hombre de oficio (manual o comercial) cuya preparacién y
perfeccionamiento puede confiarse totalmente al aprendizaje practico;

¢) desde el punto de vista social, el reconocimiento de un «status» o
situaciéon determinada, que, naturalmente, suele reflejarse de la manera
mas prosaica en las remuneraciones salariales.

Ya hemos dicho que, de suyo, las profesiones no constituyen una de-
terminada clase social, sino, al maximo, un medio para saltar de clase.
Pero sucede que en Espana, ni siquiera eso. Durante mucho tiempo no
han existido mas bibliotecarios que los bibliotecarios del Estado y en
éstos se producia un doble fenémeno que no favorecia lo que, desde ahora,
podemos llamar «la profesionalizacion del bibliotecario»: por un lado que
pesaba demasiado en ellos su condicién de funcionarios y, por otro, el
peso excesivo del bibliotecario erudito manifiesto sobre todo en la tenden-
cia de los miembros del Cuerpo Facultativo a poner el ideal de su vida en
terminar en una catedra.

Sencillamente, hasta bien entrado el siglo xx (en 1923 con la salida de
las primeras bibliotecarias de la Escuela de Barcelona y en 1931 con el
nacimiento del Cuerpo Auxiliar, aunque ya antes, en el frustrado Congre-
so de 1923, se habia manifestado la conciencia de lo que debia ser un
bibliotecario «moderno»—) no se cenira la atencién en el aspecto esen-
cialmente comunicativo de la profesion bibliotecaria, aspecto que habria
de ir creciendo progresivamente en importancia hasta desembocar hoy en
formas profesionales que llamamos, para entendernos y sin profundizar
en el asunto, «documentacion».

Lo que sucede es que, al aparecer la nueva visién del bibliotecario des-
ligado, al menos en cuanto tal, de los aspectos eruditos, la profesién pa-
recié perder contenido intelectual, su ejercicio dio la impresién de poder
ser llevado a cabo por simples aficionados con mas o menos «horas de
vuelo» y, consiguientemente, decayé la consideracion social del bibliote-
cario. Si hacemos caso a los analistas de otros paises —y parece que
hemos de tenerlo en cuenta también en Espafia— no ha dejado de influir
en el asunto (reflejado, como hemos dicho, en los bajos salarios) la «fe-
minizacidén» de la profesién, manifiesta en nuestro pais por la exclusividad
femenina, hasta tiempo muy reciente, de la Escuela de Bibliotecarias de
Barcelona y por el predominio femenino en los cuerpos del Estado, cuan-
do la mujer tuvo por fin acceso a los estudios universitarios. La facilidad
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de la mujer para ocupaciones consideradas durante mucho tiempo como
semiprofesiones (enfermeras, maestras, servicio doméstico, etc.), su ma-
yor adaptacién psicolégica a trabajos considerados como aparentemente
rutinarios y mondtonos, como la catalogacién, le abrieron las puertas de
la profesién y, con ello, al menos en algunos paises, la ocasién de dar a
los bibliotecarios salarios mas bajos. Dios me libre del menor tinte peyo-
rativo en estas palabras y, mucho menos, de sentirme incémodo en com-
pafifa que nunca me ha resultado sino confortable y grata. Que, por lo
demas, no deja de haber otras muchas razones sobre la falta de conside-
racién social que ha sufrido el bibliotecario; entre las cuales es de notar
—paraddjicamente y porque sé que les duele a muchos de nuestros com-
pafieros— el hecho de que nuestra actitud o, si queremos més bien, nues-
tro talante de bibliotecarios es fundamentalmente el de servicio (recordad
el «sic vos non vobis»), casi el de servidumbre en una entrega total y sin
guardarse nada de «lo que uno sabe», frente a cierta actitud de secreto
de otras profesiones que ofrecen los frutos de su saber, pero reservandose
éste de ordinario en las alcancias mas secretas. Aunque la verdad es que
mas vale vaciarse en el servicio que volver a aquellos versos del poeta
inglés citado por Benge (p. 220): ’

«Unlearned men of books asume the care,
as eunuchus are the guardians of the fair».

Por lo demds, para que exista una profesién deben existir también el
reconocimiento de una autoridad profesional y una ética propia, pero,
resumiendo, para la «profesionalizacién del bibliotecario» lo primero y
fundamental es que se reconozca que existe un conjunto doctrinal que
justifica el ejercicio de sus funciones y las hace eficaces y que se exija su
conocimiento para el ejercicio de las funciones bibliotecarias. Con esto, nos
estamos pasando a otro capitulo.

ITI.—L.A FORMACION PROFESIONAL

Si para la realizacién de las tareas bibliotecarias, atin de aquellas con
apariencia mds rutinaria, se supone el conocimiento de un «corpus» doc-
trinal {en cuya descripcién detallada no podemos entrar porque esta po-
nencia trata s6lo de trazar el perfil del bibliotecario), esta claro que, para
ser bibliotecario hace falta no sélo un aprendizaje, sino unas ensefianzas.
En pocas palabras, no puede existir el bibliotecario sin formacién profe-
sional. Vamos a tratar de reunir los caracteres que, en este momento,
debe tener esta profesion.

1. Cardcter académico.—Es evidente que, desde un punto de vista in-
dividual y mientras la profesién no alcance a ser una necesidad social-
mente reconocida (aunque si pueda ser sentida esta necesidad por una
parte del cuerpo social, como pueden ser las universidades, la adminis-
tracion publica, etc.), es posible la formacién profesional del bibliotecario,
sin que las ensefianzas de la misma se hallen institucionalizadas. La expe-
riencia mds diaria muestra que una persona, por su cuenta y riesgo, puede
llegar a saber como el que mas en un determinado campo. Pero acontece
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que, cuando se trata de un servicio social, como suponemos que es el
prestado por el bibliotecario, cuya existencia hay que garantizar, es pre-
ciso asegurarse la existencia de un determinado nimero de profesionales
con una cierta homogeneidad en su formacién cuyos niveles estardn deter-
minados por el tiempo y por el espacio en que van a realizar su labor. Es
decir, que el ejercicio de la profesién, la eficacia de este ejercicio de for-
ma continuada y la posibilidad de promocién profesional, exigen la insti-
tucionalizacién de la formacién profesional. La formacién profesional de-

be, pues, ser recibida, demostrada y garantizada documentalmente (certi-
ficado, titulo, diploma).

Y, llegados aqui, puesto que los estudios de que hablamos tratan de
conseguir la formacién de «profesionales» estd claro el nivel universitario
de estos estudios, puesto que con ellos no se trata de dar los medios
generales de participaciéon en una determinada cultura (bachillerato), sino
de especializar en un campo de accién que ademadas lleva consigo necesa-
riamente un cierto compromiso de investigacién. El problema de su in-
sercién en la universidad es otra cosa. Y debe tener en cuenta dos cir-
cunstancias importantes: el cardcter interdisciplinario de las ensefianzas
bibliotecarias, que permite su ubicacién académica en muchas y al mismo
tiempo en ninguna de las facultades universitarias y la alta especializacion

exigidas por las actuales exigencias informativas, que nos sitiia ante el
mismo problema.

De lo que no cabe duda es de que, para una profesiéon que debe aspirar
a dejar de ser oficio y conferir capacidad de critica, de valoracién de
resultados y de trazar y de corregir programas de accién, hay que contar
con estudios universitarios especificos que desde las disciplinas mas tra-
dicionales la lleven al dominio de las técnicas mas recientes, sobre todo,
por cuanto se refiere a sus posibilidades, ya que, como es sabido, en la
utilizacién de los ordenadores, por ejemplo, es mas facil, desde nuestro
punto de vista, dominar el «input» que el «output».

2. Especializacion.—Se trata de conseguir eficacia en el proceso de la
comunicacién. Para ello hay que procurar, en primer lugar, conseguir la
especializacién en el conocimiento de las distintas clases de fondos (anti-
guos, modernos, audiovisuales, etc.), en su tratamiento (bibliografia, téc-
nicas de almacenamiento y recuperacién de la informacién) y en su acer-
camiento al lector (bibliotecas publicas, servicios infantiles, bibliotecas es-
colares y universitarias, bibliotecas especializadas y sus distintas clases),
es decir en las distintas técnicas bibliotecolégicas, bibliograficas y biblio-
teconémicas, como se dice en la actual terminologia; en segundo lugar
hay que especializar en los distintos campos del conocimiento (seccién
local —histérica—, referencia general y secciones de humanidades, cien-
cias sociales y ciencias en las grandes bibliotecas publicas, y en los distin-
tos campos del saber en las universitarias y especializadas).

No podemos fijar ahora, aunque sea sugestivo, dénde termina una es-
pecialidad y comienza una nueva profesién. Todas las profesiones, como
los saberes, se han encontrado unidas en sus comienzos. En un momento
determinado, determinado casi siempre por las necesidades sociales, una
determinada profesién puede haber tenido necesidad de decir adids a su
tronco madre. Dilucidar ahora si el bibliégrafo y el documentalista cons-
tituyen profesionales distintos en el campo de la comunicacién o se trata
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sencillamente de los dos extremos de la profesién del bibliotecario (el uno
volcandose en el estudio de los fondos y el otro acomodandose estrecha-
mente a la piel del usuario, mientras que el bibliotecario trata peren-
nemente la union entre ambos extremos) seria atacar una empresa inter-
minable y acaso ligeramente bizantina.

3. Gradualidad—Ademas de la especializacién, la formacién profesio-
nal debe tener en cuenta la necesidad de que existan distintos niveles o
grados profesionales, sin que esto quiera decir nada contra la necesaria
permeabilidad que debe existir entre ellos ni de la consideracién social
de cada uno. Parece claro que los niveles profesionales han de ser fijados
en cada caso en funcién de las necesidades sociales existentes, pero, en
términos generales, los niveles profesionales minimos estrictamente tales,
suelen ser considerados dos: uno encargado de las tareas directivas en
los grandes servicios y centros o en los centros altamente especializados
y de las tareas de alta especializacién y otro encargado de la direccién de
centros de tipo menor o medio y no muy especializados, asi como de los
trabajos técnicos generales en los grandes centros y servicios o en los cen-
tros especializados. Es probable que haya manera de expresar de forma
mas clara lo que en Espafia —y dentro de los bibliotecarios del Estado—
llamamos ‘Cuerpo Facultativo y Cuerpo de Ayudantes, pero me parece que,
en el fondo de la cuestién, podemos estar de acuerdo.

Los trabajos bibliotecarios no terminan aqui: hay toda una gama de
trabajos administrativos, técnicos (restauracién, informatica, reprografia,
sonido, etc.) y de comunicacién (copia y ordenacién de fichas, asistencia
al lector y entrega de libros, etc.), que, evidentemente, tienen que conver-
tirse en «bibliotecarios», a través de una preparacién adecuada. Pero los
bibliotecarios estrictamente dichos, creo yo, terminan en dichos dos ni-
veles.

4. Tedrico-prdctica—El bibliotecario no es un tratadista de la comu-
nicacién ni de sus técnicas y mucho menos un iniciado sumido en la te-
rrible jerga con la que ahora suelen tratarse estos temas; el bibliotecario
necesita unos saberes para aplicarlos a unas técnicas que han de conser-
varse vivas y en constante evolucién. Esto quiere decir muchas cosas,
pero, de momento, quiere decir sobre todo que en la formacién de los
bibliotecarios es preciso hallar un sistema de cooperacién entre la biblio-
teca y la universidad para poder conseguir una formacién que incluya
visitas colectivas, practicas individuales y realizacién de trabajos de orga-
nizacién, de bibliografia o de investigacion.

5. Continuada—La naturaleza esencialmente dialéctica de los conoci-
mientos cientificos y de las técnicas a ellos ligadas, hacen que la forma-
cién del bibliotecario, como la de cualquier otro profesional, tenga que
ser continuada. Los cursos regulares y las ensefianzas basadas sobre pla- .
nes de estudio completos, tienen que complementarse con la existencia de
cursillos monograficos (para dominar sobre todo las nuevas técnicas infor-
mativas, administrativas y reproductoras), con la convocatoria de foros
para el estudio y debate de los problemas y con la publicacién de mo-
nografias y publicaciones periédicas en las que se pueda reflejar la acu-
mulacién y analisis de las experiencias y la informacién sobre los caminos
y logros de la investigacién cientifica relacionada con la profesién.
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6. Homogénea y coordinada—Sin profundizar mas, se pide aqui la
intervencién de aquellas fuerzas capaces de evitar las bizarrias de la im-
provisacién y las iniciativas anirquicas que puedan suponer un deterioro
de la imagen profesional o, simplemente, un derroche de recursos. Estas
fuerzas, creo yo, son sustancialmente el Estado y las asociaciones profe-
sionales legitimamente representativas.

Como acontece en otros campos profesionales, el Estado debe procu-
rar la existencia de centros docentes para las disciplinas bibliotecarias,
sentar las bases legales que garanticen la formacién de profesionales a la
altura de nuestro tiempo y fomentar politicamente aquellos planes de for-
macién que mejor se adapten a las necesidades y posibilidades del cuerpo
social.

Las asociaciones profesionales por su parte, ademds de asegurar los
cédigos y el nivel de equiparacién con otras profesiones deben intervenir,
como lo ha hecho la IFLA de forma general, en la fijacion de las normas
técnicas de acuerdo con las cuales deben establecerse los centros, trazarse
los planes de estudio, redactarse los programas, conferirse los titulos y dar
la habilitacién final para el ejercicio de la profesién. De una o de otra
forma, esto es lo que acontece en los pafses de mayor progreso bibliote-
cario. A partir de ahi, todos los experimentos pueden ser buenos y hasta
convenientes en una época en la que los «medios» se hallan en el centro
de las preocupaciones pedagogicas.

Miremos ahora hacia Espaiia. En la nota bibliografica se dan pistas
suficientes para descubrir cémo ha sido la formacién profesional en nues-
tro pafs. Las ensefianzas universitarias, cuando han existido, se han pre-
ocupado nada mas que del bibliotecario-erudito-bibliégrafo, y era natural,
porque con ellas se trataba de solucionar los problemas de reclutamiento
para el Cuerpo Facultativo. Mas tarde, los Cursos y las Escuelas de Docu-
mentalistas de Madrid, sirvieron fundamentalmente para la preparacion
de los opositores. Dos provincias que han defendido siempre su autonomia
bibliotecaria, Navarra y Barcelona, han buscado sus propias soluciones,
de forma efimera la primera y con proyeccién hacia toda Catalufia la se-
gunda, pero sin hallar nunca la solucién total, puesto que no se ha encon-
trado hasta ahora la forma de insercién en la universidad.

Asi llegamos a nuestros dias. E1 R. D. 3104/1978 establece la posibilidad
de crear Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacién en
las distintas universidades espafiolas. En marzo de 1979, la Direccién Ge-
neral del Libro y Bibliotecas crea una Comisién de Planes de Estudio
para Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacién en la
que un grupo de bibliotecarios y de profesores universitarios trazan unas
lineas fundamentales para posibles planes de estudio. En 1980 se celebra
un Seminario sobre formacién profesional en el que bibliotecarios espa-
fioles, profesores de universidad, representantes de los entes autonémicos
espafioles responsables en este campo y técnicos de la universidad de
Pittsburgh exponen una serie de ideas, plasmadas en unas conclusiones
cuya importancia préactica para el planeamiento de la formacién profe-
sional bibliotecaria en Espafia me parece fundamental. La O. de 24 de
febrero de 1981 sobre directrices para los planes de estudio en las Escue-
las Universitarias de Biblioteconomia y Documentacién lleva como anejo
un verdadero plan de Estudios, ateniéndose, naturalmente, a lo estableci-
do en la Ley General de Educacién (14/1970) en su art. 37. Por fin, se
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halla a punto de aparecer la O. que regula el funcionamiento del Centro
de Estudios Bibliograficos y Documentarios, sucesor de la Escuela de
Documentalistas que, a su vez y por muy breve tiempo y en barbecho,
se llamo Escuela de Bibliotecarios.

Parece, pues, que se han fijado algunas posiciones y que se puede
echar a andar. Pero bien pudiera ser que, teniendo ya alguna estructura
legal, nos sumiéramos en el inmovilismo, por falta de medios o por con-
siderar —con gran desacierto, porque cultura e informacién son sin duda
las inversiones sociales de mayor rentabilidad— que el problema biblio-
tecario no es urgente y puede esperar, mientras la universidad sigue fa-
bricando centenares de graduados socialmente innecesarios y personalmen-
te condenados al paro. La solucién del problema de la formacién profe-
sional del bibliotecario, ademas de solucionar algunos problemas politicos
radicales de los espafioles derivados de la falta de cultura o de informa-
cién, contribuiria también a solucionar un poco el problema universitario
al que acabamos de aludir, siempre que se llegue al convencimiento de
que la formacién profesional en Espafia debe discurrir por los cauces
legales actualmente abiertos: las escuelas Universitarias para biblioteca-
rios técnicos y los Centros para Postgraduados para los bibliotecarios su-
periores. Las Escuelas, convenientemente dispersas por toda Espafia, co-
mo las de Magisterio, por ejemplo, formaria un tipo de profesionales del
que estamos sumamente necesitados y distraerian candidatos a profesio-
nes actualmente supersaturadas; los Centros para Postgraduados, creados
con mucha mayor parsimonia y con mucha menor carga econémica, de
acuerdo con las necesidades, absorberian una parte de los graduados en
paro. Lo que no se debe, por supuesto, aun en el caso de que se tuviera
medios para ello, es lanzarse a la aventura de crear ciclos académicos
completos para las nuevas ensefianzas, disponiéndose a no solucionar el
problema bibliotecario y a formar nuevas legiones de parados.

IV.—¢FUTURO IMPERFECTO?

No parece que pueda serlo mas que el pasado. Para terminar es con-
veniente desplegar el abanico de una serie de problemas pendientes de
cuyo conocimiento y solucién depende en buena parte el futuro de los
bibliotecarios y, por lo tanto, de las bibliotecas:

1. Identidad.—Antes de la llegada de los medios de comunicacién de
masas, la biblioteca publica tenia una funcién ilustradora y de aprovecha-
miento del ocio. Con la llegada de estos medios y la invasién de la elec-
trénica («galaxia Marconi») la situacién ha cambiado. Es verdad que la
lectura sigue siendo necesaria para la personalizacién de la cultura y
para tener capacidad de «digestién» de los «medios», pero su dimensién
esencial e irremplazable es la informativa y el primer papel del bibliote-
cario el de la comunicacién.

2. Pluralidad.—La profesién estd en funcién de los usuarios y las ne-
cesidades de éstos son muy variadas., No vale la pena entrar ahora a
discutir si es preferible un profesional especializado en biblioteconomia o
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més bien en la materia sobre la que ha de informar, Tedricamente es
mejor la doble especializaciéon, pero de hecho todo depende de la habili-
dad individual para «entrar» en una determinada materia y del grado de
intensidad de la especializacién requerida. Lo que si es cierto es la nece-
sidad de abrir la profesién, al menos en su grado o nivel superior, a
todas las titulaciones.

3. Profesionalidad y profesionalismo.—La profesionalidad es necesa-
ria, para terminar con el fendmeno del falso intrusismo. Me explico: en
Espafia no puede existir intrusismo verdadero, por la sencilla razén de
que no hay verdadera profesionalidad, ni siquiera entre los encargados de
bibliotecas del Estado y a pesar de la existencia de Cuerpos especializados.
La lucha del Cuerpo Facultativo por las «incorporaciones» ha resultado
siempre insuficiente y ya en su asamblea de 28-30 de junio de 1936 se
aprobaba la conclusién 7, «<no podra nombrarse funcionario para archi-
vos, bibliotecas y museos retribuidos con fondos del Estado, si no es
funcionario del Cuerpo Facultativo o persona que reuna las condiciones
para serlo», que es claro testimonio de una clara ambigiiedad.

La profesionalidad incluye también la posibilidad de asociarse con me-
tas claras y la de influir en la legislacién. La profesionalidad ofrece ade-
mas la oportunidad de identificarse mas con el trabajo que con el puesto
o cargo y es el camino para la obtencién de un reconocimiento social.

El profesionalismo, por su parte, como exacerbacién del sentimiento
profesional, puede llevar al mantenimiento de posiciones rutinarias, a la
defensa a ultranza de los propios derechos frente a otras profesiones ya
existentes 0 que pugnan por brotar y a posturas asociativas excesivamente
conservadoras. De esta suerte puede llegarse, por un lado, a tener profe-
sionales gremiales, demasiado generalistas y poco especializados y, por
otro, a la falta de sensibilidad para resolver problemas tan concretos y
reales como es el de la situacién profesional de todos aquellos que, sea
cual fuere su ilegitimidad de origen, vienen ejerciendo la profesién desde
hace muchos afios, el de la diferenciacién de plazas concretas, el de admi-
tir formas de reclutamiento que pueden perfectamente no ser las tradicio-
nales oposiciones.

4, El bibliotecario-administrador o.gestor—Las soluciones a los pro-
blemas actuales, que nadie dice que no vayan a ser los del futuro, no
pueden ser puramente cuantitativas. No es necesariamente verdad que
con mas dinero se hacen cosas mejores. En la hora actual, los usuarios
piden mas servicios quienes trabajan en las bibliotecas exigen mayor au-
tonomia y mejores condiciones de trabajo, quienes sostienen las biblio-
tecas buscan una mayor justificacién de los gastos. Para poder hacer
frente a las nuevas y crecientes necesidades de informacién no basta mas
dinero, mas personal y mejores equipos, es preciso que el bibliotecario
sea un buen administrador, El bibliotecario tiene que saber a dénde quie-
re ir, por dénde ir, planear el camino escogido y evaluar los resultados.
A veces ni siquiera somos capaces de trazar un presupuesto o de escribir
una memoria. La formacién profesional del bibliotecario que se debe a
sus usuarios antes que a la profesiéon y que es administrador de personas
y no sélo de fondos o equipos, tiene que incluir necesariamente las disci-
plinas que hagan de €l un buen administrador.
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CONCLUSIONES

Primera—La importancia de la cultura y de la informacién para la cons-
trucciéon de una sociedad desarrollada y en paz, exigen que la biblio-
teca sea considerada como un servicio social y que se sienta como
necesaria la existencia de bibliotecarios.

Segunda—No puede ejercerse la profesiéon de bibliotecario sin la prepa-
racién adecuada. El Estado y las asociaciones profesionales tienen la
obligacién de velar para que la profesién de bibliotecario sélo pueda
ser ejercida por quienes hayan demostrado poseer la preparacién ne-
cesaria.

Tercera—Para que la sociedad espafiola pueda disponer del ntimero de
bibliotecarios que necesita, es necesaria la existencia de centros de for-
macién profesional bibliotecaria con los medios necesarios para impar-
tir y acreditar esta formacién.

Cuarta.—En concreto, a fin de asegurar la formacién profesional de los
bibliotecarios, es preciso asegurar la existencia de los siguientes me-
dios: :

a) Cursos regulares en Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y
Documentacién para la formacion de bibliotecarios técnicos. Titu-
lados.

b) Cursos para postgraduados para la formacién de bibliotecarios su-
periores. Diplomados.

c) Cursos de formacién profesional acelerada para la formacién de
asistentes de bibliotecas y de formacién intensiva para la habilita-
cién de quienes vienen ejerciendo la profesién sin haber acreditado
su preparacion.

d) Cursillos de especializacién y de reactualizacién para profesionales
en ejercicio.

e) Centros y publicaciones de investigacién biblioteconémica.

f) Reuniones de estudio para la discusién de problemas comunes.

Quinta.—E] Estado debe estar dotado de una infraestructura legal que ga-
rantice el acceso a la cultura y a la informacién, asi como a la ense-
flanza, por medio de la biblioteca; que asegure la existencia de biblio-
tecarios en las bibliotecas y que establezca los minimos de personal
técnico necesario, en funcién de la complejidad de los servicios y del
ntimero de usuarios.

Sexta—El Estado debe garantizar la presencia de los cuerpos biblioteca-
rios estatales en todos los servicios bibliotecarios y de informacién de
titularidad estatal y colaborar con los distintos entes autonémicos en
la formacién del personal bibliotecario que necesite.

Séptima.—El bibliotecario debe tener la posibilidad de promocién profe-
sional con oportunidades y estimulos para su formaciéon permanente
tebrico-practica y con un sistema unico de acceso a la profesién que
le permita el acceso a los niveles superiores. '

Madrid, septiembre 1981.
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