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ARTICULD

REFLEXIONES EN TORNO A UNA ETICA DE LA
INTERVENCION SOCIAL

Teresa Marus 5.°

En primer lugar, guisiera agradecer la invilacion a participar en este seminario sobre la influencia del
Pensamivnio de una figura tan relevanie en la bistoria del Chile actual, coma lo es ef Cardenal Silva Henrigues,
Contestar a cabalidad las cuestiones que ustedes formudan, en relacion a la tnlervencidon social y su dimension
dtica, seria una larea de lavgo aliento gue deshorda las positelidades de este irabajo, pero que se vuelve una
Provocacion mads para flevarla o cabo. De alli gue esta ponencia seq, mas bien, la ruta, of bosquefo, las lests
Griesas pava pensar en alpnnos desafios de le propia nocion de intervencion social.

L premisa central de toda la exposicion es que la
relacion existente entre una ética de la intervencion social
v &l pensumiento del Gardenal Silva es fruto del reconoci-
miento de sus diferencias, Is decir, nos encontramas ante
dos universos ricos en sesgos y matices que requieren ser
rabujudos en sus distinciones v delimitaciones. Mis ain,
Creo gue un proceso de comunicacién contiene un poten-
clal de riqueza mayor si en vez de indagar en fuenes apre-
suradas de converzencia, de unidad indiferenciada, de
subordinacion v de antitesis. se detiene en la indagacidn
del reconocimiento ¥l comunicacidn de sus diferencias™.

Asi, es posible efectuar un primer tipo de
sefiulamientos distintivos:

Cuando hablames de ética de la intervencion, nos refe
1im0s a und élica gue lene lugar dentro de una inter
vencion social profesional en Trabajo Social, Por tanto,
se hace referencia 4 un sustralo fundament) de posi-
clonamientos v proposiciones al interior de un corpus
profesionalizante. De este modo, es posible distinguir-
la, 2 su vez, de olras perspeclivas, yu que el dmbito e

la intervencidn seciul, por cierto, se extiende y cruza
diversas disciplinas y saberes, Asimismo, eslo permite
entroncarla con todo el plexv de procesos de
profesionalizacion de distintas ciencias sociales.

Por su parte, cuando hablamos del pensamiento social
del Cardenal Silva, nos referimos 4 un mensaje acufia-
do dentro de la tradicion del pensamiento social de la
Iglesia, por tanto, a un dmbity de pensamiento eclesial
catdlico que da lugar a diversas posibilidades de anili-
sis que trascienden pero se fundantentan en un espa-
cio eminentemente religioso y teoldgico,

Tres son las interropantes que ustedes ine plantea-
ranen relacidn 2 nna ética de la intervencion social, y [rente
2 cada und de ellas hice emerger nna tesis: En primer lu-
gar, si es posible y hasta necesario pensar en wna Gica de
li intervencidin social, o mds hicn se teata de abrir [a posi-
bilidad de explorar muchos referentes éicos con simila-
res principios de legitimacidno. En segundo término, si el
pensemienta del Cardenal eanverge con la tradicidn
valorica iniciada por los precursores del Trabajo Social, Y,
por Gltimo, si el pensamiento social del Cardenal aporta
elementos significativos para pensarla.
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1* tesis: In relacion a si debiera existir una élica
de laintervencidn social o explorar diversos referentes éi-
cos con similares principios de leitimacion, la lesis gue
presento es que este cuestionamiento s deudor de T for-
mi en que se conceptualice el Trabajo Social, En mi caso,
lo sitio dentro de un proceso de resignilicacion conlem-
porinea donde, insertindolo en un horizonte de inferven-
cion que tenga como fundamento una rigurosa y compleja
comprension socidl, sea posible recapinrar la lensiin
existente en ¢l enire teovia y pravis.

De este modo, se busca poner en evidencia que toda
intervencicin es capturada a partir de un lugar worico, de un
modo de ver . Consecuentemente, no hay inlervencion sin
interpretacidn social. Trabajo Social constitye su especil-
cidad, portanto, en las mediaciones de un modo particu-
lar de ver, que tiene como resultado un hacer parlicular,

Hay una relacion mediada insustituible entre inter-
vencion v un sistema de comprension sucial donde, junto
dimensiones relacionadas aungue no homologables acerca
de los camhios existentes en el comtexto, kas diversas pers-
pectivas de teorfas sociales y los enfoques epistemologicos
asumen un lugar de relevancia vital lis perspectivas élicas.

Por tanto, s evidente gue en esle enfogue esas ca-
tegorias fundan la intervencion de manera peculiar ¢ in-
sustituible. Asf, laintervencion no estd precedida por estas
dimensiones, sino que ellss forman parle, constituyen la
propia intervencién ¥ sobredeterminan los niveles de es-
trategias y de operatividad, De esta forma, es posible li-
mar en particular gue los posicionamientos élicos son parte
sustantiva de un proceso de inlervencion social,

Ello implica reconocer que Lrus bas lormas de Lja-
cion de lo real hay procesos de validacion del saber, de
und novion de racionalidad, de lempo y espacio, ung con-
cepeidn de leorfa y prais, una determinada forma de re-
lacionar sujeto v abjeto . Luego, uno de los desafios
centrales en Trabujo Social consiste en adentrarse en las
lormas de relacion mediada existentes en una inlerven-
cion social que se piense adentrindose en las dimensiones
de uny comprension social compleja,

Para intervenr, es preciso comprender porqué v
sobre qudé se actia, Bsta comprension se inserta al inlerior
de un entramady élico, por lanlo, es siempre hislérica.
Trabajo Social debe ser pensado desde los procesos socia-
les en los que se inserta |, Esta interpelacion, sin embargo,
no puede ser esencialisly, sino inguirir por ka constitucion
particular de Jos sujelos .

Todo lo anlerior entrega delimitaciones v precisio-
nes pard concebir una élica conlemporinesd de k interven-
¢idn suciul en Trabajo Social, gue fnlenta sobrepasar una
forma binaria de entenderla, esto es, buir de yna pers-
pectiva que piensa en (N4 élica o de fugar o una especie
de relativismo donde cualguier postura éliva se velida,

Bsa forma de pensamiento, que denominard esen-
cialista, lanlo en sus versiones metafisicas y
OIMTICOMPTENsivAS COMO en sus versiones negativas de
constructivismo radical, sélo da cabida a un tipo de en-
[rentumiento entre lo universal v lo particular, entre meta-
lisica v construclivisme, entre el todo v las partes, que a mi
mode de ver, sipue operando con mucha coberencia en el
relerente lopico del positivismo que ha acompaiado fues

“Hay una cierta threnudad en pensar que e real abla por sl misme v que nos ha de ofrecer aquello que no conssprutmos resolver en
nugstns commeicciones esricis, Looosl es oot omelo w paenie de o loggae radviea, & partic de un modo de ver”™. BARREIRA, [rhvs, "LA
INVESTIGACION EM EL DEBATE CONTEMPORANED Y ELSERVICIOSOCIALY. Editorial ATARTS/CELATS, 1992, Pig 113
Tarse L sl;'rsl_'i:]unlﬂm- cle VRIS RER WISIOIES |_1:-|.'::||:|:L'\., sine cle erivicarlas recantarando s seheido, Comao T}J.:J.Tltlt'd..._i Hc::iam::‘:: "El sentido
de Les escombros ot vor carmines pordoquier, Y ¢l queve caminns por doquicr no piensy en el destriis i e Jos vsoombins misimos, sioe en
L rmaiddeapeles senelss e lu cewenn”, RS JAMIN, Walies, "ANGELUS WOVIIR". Editorial Anagrma. Barcelona, 1988, Pap. 53,
Como sostiene Hanna Arende: "o cs EL HOMBRE, sino los hombires parciculares los dinreos que habitan oo o tiers . ARENDNT,
Hanne, "LA {J]T‘{HH‘;H’_'}N HUMAMNAY Edivtones Pandise, Boenes Aices, 1995 Pap. 49,
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temente a Trabajo Social en las dlimas déeadas, v no hace
justicia a sus esfuerzos por inquirir los plantcamicntos de
una elica gue responda 4 las contradicciones sociales v a
L propia voz de los afectados, de los sujetos mismas im-
plicadus en esos procesos,

Asi, ¢l cunceplo ético que se busca fluminar pre-
senta wn ercera posicion contraria 4 las otras dos, y con ¢l
es posible mostrar como, desde una nocién tensional de
mediacion, es factible pensar una ética preseriptiva pero no
esencialista, Por lunly, conlestando directamente la preaun-
4, eren que existe conlempordneamente ung discusion £ti-
ca que abordar en Trabajo Social que responde directamente
asu forma de concebirlo, pero que no se agota en una ldgi-
€4 bitaria de debate que no da lugar 2 otros posicionamien-
tos. Luepo, para mi, si bien no existe &% éica de la
imervention social, tampoco esto significa validar cnalquicr
tipo de relativismo en los posicionamientos élicos.

Es “el modo de pensar esencialista, substancialis-
ta, el que leva a lratar lay actividades o preferencias pro-
pias de ciertos individuos o de ciertos grupos de una cierta
sociedad, en un determinado momento, como propieds-
des sustanciales, inscritas de una vez y para siempre en
una especie de esencia biologica o, Jo que no es mejor, en
und esencia cultural, que lleva 2 los mismos errores en la
comparacion, no con sociedades dilerentes, Jpero si entre
periodos sucesivos de uny misma sociedad” .

e esta forma, el relerido esencialismo se velve
ese acnerdo ticito, pre-reflexivo, inmedialo, sobre el sen
tido del mundo que es el fundamento v filtro de las expe-
riencias presentes, el que muchas veces conligura el
cardcter y el contenido de las perspectivas éicas que se
:adnpmn e L intervencion social.

Asimismo, €] se refiere a la equiparacidn de ser y
pensamiento y # la dimension salvifica del mrgjdn de vida;
en una palabra, “al pensamiento identitario™ . Luego, se
podria decir gue el esencialismo expresa la supremacia
del #no sobre lo mulliple v conlleva implicitamente la l6-
rica de la repeticion. En ese sentido, se asocia 4 la idea de
mito en cudnlo se recuperd siempre lo mismn.nes decir,
repite un misme principio explicativo de lo real . Asi, de-
lante de una realidad compleja se usa el esencialismo como
una forina de explicar, de ordenar, de dar sentido al mun-
do. Lo sipnificativo de eslo es observar determinadas so-
ciedades o periodos hisloricos donde el esencialisma
sobredetermina de tal modo ko real, que lo hegemoniza y
brota asi encarnado come un discurso sobre lo real.

Consecuenlemente, se podria sostener que el
esencialismo presenly como caracteristicas: una
totalizacion del mno, rompiendo de esta forma la ensidn
con lo multiple. Una lopica pre-aroumentativa que deman-
tha la adhesion de los sujelos. Un cierlo principio metafisi-
oo que se presenla como onlologia, en cuanto exisie una
especic de naturalizacion del ser. Una eximicidn del traba-
jo del concepto, en cuanto existe una aceplacion esencia-
lista de algo come dado.

Al presentarse inserto en la propia estructura de lo
real, se encoentra inscrito en los hechos, Esto es relevante
al pensar en la ética de la inlervencidn social, porgue se
debe asociar a la nocidn de "miedo que el individuo de
nuestra civilizacion tiene de alejarse de los hechos, que
por lo demds ya se hayan preformados esqueniticamente
por las costumbres dominantes en la ciencia, los negocios
v la politica; v que es idéntico al miedo de la desviacion
social" . Ese esencialismo preformative determina inclu-
so el propio concepto de claridad al que los discursos de

HOURDIEL, Fierre, "HAZOES PRATICAS: SOBRE A TIORTA T24 ACADYT. Editorial Papirus. 530 Faulo, 1993, Mg 17,
HABERMAS, Jiicpen. "PRNSAMIENTO POSTMETAFISICO, Editonial Taurus, Madrid, 1990 Pig, 13

"El principio de inmanencia, la explicacion de tedo arsecer conme repeticdn, e el princips mizmo de tode mie”, ADORNO,
Theodar v TIORKHIBIMER , Mux, "LA 131 n"‘-]'_}-:-[:'l'ﬂ:.ﬁ DHEL LLUMIMISMOY, Editorial Sudamericana. T Atres, 1987 Pi'i.'l_.:. i
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hen adecuarse. Incluso cuando, como en el operar mate-
mitico, lo desconocido se convierte en lg incdgmita de ung
ecuacion, es ya caraclerizado como archiconocide aun
antes que se hayy determinado su valor, Esto es extrema-
damente urgente de pensar asociindolo a las lormas de
innovacidn de la gestion profesional, al uso de estrategias
v herramientas de intervencion social. Bl posicionamientio
élico yue busco iluminar no se juega, por lanle, s6lo e
ung relacion cara a cara profesionul-clienle, sino gue im-
pulsa determinadas formas de enlender las mediaciones
entre niveles conceptuales y operativos.

De este modo, es una tendencia gue genera un
posicionamiento critico en relacion a perspectivas éicas
esencialistas que se piensan y se orientan en pos de supri-
mir lo extrafio, lo desconocido v de esta formu, librarse
del temor que esto supone. Solo que en esta namralizacion
de lo que algo "seria”, 4l liberarse también del trabajo del
concepto, se genera un- pensamiento débil, es decir, que
no se hace violencia a st mismo. Y ¢ de este @imo del
que tenemos evidencias sustantivas en el Trabajo Social
contempordneo, tanto acd en Chile como en olras Latit-
des. Reforzar yvolver a comprender la relacion concepto-
intervencion es importante, va que “solo un pensamiento
{ue se hace violencia asi :ﬂismu e lo suficienternente dure
para iraspasar los mitos” . Pienso que uni élica conlem-
porines de lainlervencion social debe encarar frontalmente
la existencia de estas posturas involucradas, a veces, en el
propio entramado de la intervencion.

Esto es muy relevanle, porgue un proceso de
esencialismo impide, por su propia lolalizacion, el meca-
nismo vl de reconveimiento del olro en un escenario
que no sed hegemonizado por ur nocion de esencia natu-
ralizadz v omnicomprensiva. Y ello es vital para una idea
Blicy preseripliva pero no esencialista, que inlente ensionar

unidad y pluralidad,

Sl el orden souial, econdmico y moral se postula
como esencialista; se parle de un mite que conliguri L re-
presenlacion bisica del deber ser para lodos aguellos que
inlenien enlrar en ese escenario y penerd una imagen de lo
social vislo como cireulus concéniricos en el agua, donde
en su centro esld el deber ser de lesencia y los ruedos son
los cireulos de la transgresion. Asi, si por gjemplo, se summa
a la categoria joven la de mujer, lu de pobre y en conflicios
con Ji ley, aparece praduada b inlensidad de una desvia-
cion soctal. Luego, laides misma de otro desaparece como
posibilidad, vaque no es otro sine lo-misme, medido desde
ese nicleo esencialista en el grado de incorporacion de sus
caracieristicas, De mis eskd decir que lodo lo anlerior con-
ribuye luertemente 4 un empobrecimiento de lo pablico y
del contenido de las inlervenciones sociales,

i sigquiera se planiea que este tipo de discurso esen-
cialisla sed necesariamente ideoldgico, en cuanto 2 lo que
encubre, pero s, & 1o menos, y en su version mas Febl,
serTd invisible, se lomuria como un dato de 1o real. Indu-
dublemente, una Iogica que se mstala como relerente
vldrico dificilmente se va 4 aceplar como una (uente de
violencia, y ast, estas cargas incomodas, del mismo modo
como s¢ realiza en un enfogque neoconservador de la mo-
dernidiad, son desplasadas como carga v expresion de los
sujeloy parlicolares, Todo lo anlerior nos muestra clara-
menle como un Gpu de perspechivis élcas aporlan u obs-
laculizan el propio recorrido de irabajo sustantivo en loda
intervencion, que es el que va de Ja delinicion al concepto,
v que contribuyen a la de-construccion de Ia calegoria cen-
tral usad en la inlervencion, sea ésla violencia doméstica,
pobreza, drogadiceitn, desarrollo local, ete.

De lo dicho, v considerando alpunas investipacio-
1es y conocinientos de lo realizado por Trabajo Social en
los campos de intervencion y espacios emergentes en la
aclualidad, se podrian sefialar alpunas caracteristicas de
este tipo de perspectiva élica de la intervencidn;

ATHIRMNO, Thewlor v HORKHEIMER , Max LA DALECTICA DEL TLLIMTNITSMOY, Bdirorie] Sodamericana. Teenos Aires,

1987, Pag. 17,
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Intenta acceder y fundamentar una nocion de pluralis-
mo, sin renunciar A 1a idea de unidad,

Es universalista, porque el eriterio dado para ¢l punto
anterior no expresa las intuiciones de una delermina-
tha cultura, sino que tiene validez universal,

Es formalista, porque en su principio regula un proce-
dimiento de resolucion argumentativa de conlliclos. Sin
emhargo, no cs formalista en el sentido que ese proce-
dimiento no otorgne contenido normativo 4 la idea de
imparcialidad,

Es dialégica, cn cnanto no cualquier principio puede
tener esas pretensiones anleriores, va que solo pueden
pretender validez aquellas normas que pudiesen con-
tar con el asentimiento de los afectados, como partici-
pantes en nn discurse prictico. De alli que Lus formas
de: mediacion, de negociacion, de didlogo, forman parte
sustantiva de los propios principios élicos y
comunicativos de operacion,

Es procedimental, en coanto no conlleva respuesta ma-
terial dada como un a priori, ya que “ésta han de bus-
carlalos ugp.nt{:s morales mismos, vnadie puede buscarla
porellos” , Con esta, lo moral se inscribe en las estruc-
mras de g interaccion, en la medida que permile que Ja
razin no se considere come un principio orpinario ex-
terno, una suerle de ovden ofetivo, sino que se ancle
en la misma estructura de I prictica argnmentativa,
Considera una idea de solidaridad comprensiva, ya que
es ella v sus movimicntos de conmocion lo que infor-
ma acerca del mejor modo de comportarse para con-
trarrestar, mediante la consideraciin v ¢l respeto, la
extrema vulnerabilidad de las personas, Esta vulnera-
hilidad es aquella que estd inscrita en las formas de
vida socio-culturales, ya que la individuacion sc pro-
duce a través de la introduccién “en un mundo de la
vida intersubjetivamente compartido’ .

Es precisamente en los procesos de comunicacion
dende se forman y manticnen, tanto L identidad de los indi-
viduos come la identdad de la colectividad, Los individuos
desarrollan su centro interior en la medida en que salen de
si hacia las refaciones con otros establecidas comunicativa-
mente: “ello explica el ricsgo constimeional y Ja vulnerabili-
dad cronica a que estd sometida la identidad, que son incluso
superiores 4 1 palpahle posibilidad de merma ¥ quebranto
1 que estd sujera la integridad del coerpo y de la vida"
[is justamente eso, por lo que se vuelve necesario prestar
atencion v consideracion 4 laintepridad de los sujetos en su
necesidad de reconocimiento reciproco,

Luego, el aspecto sustancial de esta ética guarda
relacidn con la vulnerabilidad. Tas relaciones de conoci-
miento reciproco deben hacer valer, al mismo tiempo:
“la intangibilidad de los individuos exigiendo ipual res-
peto por la dignidad de cada une, pero, en la misma
medida, protegen también las relaciones intersnbjetivas
de reconocimiento reciproco por las que los individuos
se mantienen coma miemhros de nna comunidad®”

A esos dos aspectos complementarios responden
los principios de justicia v solidaridad. Mientras que el
primero exige igual respeto e iguales derechos para cada
individuo, el segundo reni'l"ama empatia y preacupacion por
¢l bienestar del projimo . Pero es la fica del discurso Ja
que explica por qué ambos principios proviencn de nna
misma ralz moral, que es la vulnerahilidad necesitada de
compensacion de seres que solo pueden individuarse por
vid de socializacion, de suerte que la moral no puede pro-
teger lo uno sin lo otro: "no puede proteger los derechos
del mdividuo sin proteger, a la ver, el hien de la comuni-
dad 4 que ¢l individuo pertenece”

HABERM A, [iirgen “CONCTENCTIA MORAL Y ﬂCClUN COMUNICATIVAY. Bdicinnes Perdnsola, Bareelong, 1985, P{jg_ 142,

HABERMAS, [legen, "BSCRITOS SOBRE MORALITIAT ¥ ETICIDATY, Edirorial Paidfs. Barcelona, 1991, Mg, 106

HABERMAS, Jirgen, "BRCRITOS SOBRE MORALIDAL ¥ ETICIDAD". Tditovial Paidis, Bauelom, 1991, Piig. LDG.

HABERMAS, Jirpen, "BESCRITOS SOBRE MORALIDAT ¥ ETICIDATY, Edicorial Pasxlis, Barcclona, 1991, Pdg. LOA.

"La _iLIE{i\'.'ZiiJ. e el sencide moderno se refiere a la libeerad subjetiva de individuens il'.l'il.!1jﬂ||:l]t‘.‘\. Fn varmbio, la soliderided se refiese
a la cudaimoenia de ihdividuos tmplicados ¢ bernumudos e ane focme de vida intersubjcoivamente compartida”. HABERMAS,
Jitegen, “ERCRITOS SOBRE MOBALIDAD Y ETICIDAD", Ednorial Paidés. Barcelana, 1997 Pig 108,

HABERMAS, Jirgen, "ESCIITOS SOBRE MORALIDAD Y RTICIDAD™. Edivonal Faidas, Barcclons, 1991, I'ag. 108,
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En este tipo de planteamicnto, por tanto, cuando
hay discursos cuyas prefensiones de validez se vaclven pro-
blemdticas y, en virtnd de Ja ética del discarso se desplie-
gan como hipdtesis, entonces la accion comunicativa se
vielve reflexiva porque s capaz de volver sobre lo que
antes daba por supuesto. De esa manera, v sin anclar ¢l
orden en un fundamento ahistérico, sino al contrario, los
seres humanos pueden llegar a partie de si mismos 4 csta-
blecer qué es lo que considerarin valioso a teavés de la
ética del discurso, Loego, no hay ardenes morales fijos,
inaccesibles ni irreversibles. Y sin embarpo, la apuesta de
este enfoque es pensar que esto parantizaria un lazo social
s real en cuanta justo, va que la ética del discurso recla-
ma de los sujetos un ignal derecho v espacia,

filoséfica quizd resnlte l'l[‘-[‘:ﬂpﬂ[l‘;gﬂlﬂ[‘., pero en todo caso
tamhién representa un agnijan®™

Nucvamente, Hahermas concluye aquf con la misma
idea con que finalizt sn ponenci en ¢l seminario sobre ef
futurn de fa Hustracidn, al hacer un lamado a concehir
“nna lusteacion escéptica pero no dereotista, donde los gran-
des v eviddentes costes existentes en la sociedad contempord-
nea nos sirvan de pﬂJ-.unm],fﬂglﬂj[’m”_l. Solo que en sn escrito
sobre la eticidad apela a la contribucion que puedan hacer
las ciencias historicas v sociales, expresandola mediante la
premisa de Horkheimer: “para superar ¢l cardcter utdpico
de 4 idea kantiana de una Constitucion perfecta, es menes-
ter una teoria materialista de [ sociedad'"

Ahora bien, lo anterior no in-
voluera la prdenlgliﬁu de v punta de
vista privilegiada |, ni tampoco busca
ciitregar una vision esperanzadora;

y

“... en vista de las coatro
prandes vergfienzas politico-mara-
les que afectan a nuestra propia
existencia; en vista del hambre y la
miseria del tercer mundo; en vista
de 12 tortura y continna vielacidn de
|a dignidad humana en los ‘Fstados
de no-derecho’; en vista del erecien-

Dhe alli que este tipo de en-
foques asume que no existe una
posician privilegiada por encima de
la historia para entender ol mundo
tintervenir en la vida humana; asn-
me ademds que no existe la posibi-
lidad de #na interpretacion
correcta y constante, ya que cada
tpoca v cada sociedad habrd de
comprender siempre histricamen-
1€, POT LAnto 4 S Manerd, ¥ cuanto
st comprende de otro modo se
comprende siempre de nuevo,

te desempleo v de las disparidades en |a disteibucion de la
riqueza social de las naciones industrializadas; en vista del
ricsgo de la autodestruccion del armamento atdmico; en
vista, finalmente, de hechos tan provocadares como esos,
ki concepeion acerca de lo que pueda dar de sf una éica

Fso da Ingar 2 la posibilidad de una édea encarnads,
mediada cnlralmente y entretejida de prdcdcas sociales
que puede contribuir (especialmente dhora que esein pre-
sentes las nociones de mediacion, de mesas de didlogo di-
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versas, de nepociaciones) 1 una fuerle y enriguecida gestidn
de innovacion prolesional en lus intervenciones sociales.

2" tesis: En relaciin a la sepunda pregunta, acer-
ca de si el pensamiento del Cardenal converge con la tra-
dicidn valdriea iniciada por los precursores del Trabajo
Social, quisiera levantar ka sipuiente tesis gue pone en cues-
tion la perspectiva ¥ el contenido de lu supuesla lradicion
valdrica de los precursores del Trabajo Social.

El punto es el siguiente: en Trabajo Social despren-
demos lanocion de las tradiciones valéricas de Jos precur-
sores desde inlerprelaciones hisloricas positivizadas,
cvolntivas y ascendentes, como lo podemos evidenciar en
los textos mds cldsicos de aulores como Ander Egy,
Valentina Maidagdn de Ugarte, Torres, Kisnerman o Krusse.
En todos ellos opera un principio simikar 1 aguel en gue,
spardando las proporciones, Condoreel trabujd 4 nocidn
de progreso o Comte los diversos estadios de desarrollo
del espirim pasitivo, El Trabajo Social emerge, por lanlo,
desde "protoformas”, pasa por "precursores” y lepa 4 las
etapas de la profesionalizacion,

En tade [o anterior hay un principio bisico de con-
tinuidad que se instanra como & tradicion valérica de los
precursores en Trahajo Social: ¢l que la profesién emerpe
e Ias formas de ayuda, de la caridad y la flantropia, y que
todas ellas poscian un sustrato religioso que se (ransfiere
al interior de los mecanismos de la profesionalizacion.

La permanencid de esta forma de entender nuestra
propia historia se debe, entre otras razones, 2 que es fun-
cional 4 las dos grandes matrices hegemanicas desde las
que se ha pensado el Trabajo Social: el positivismo ¥ una
determinada interpretacion marxista. Planten que este tipo
de sustrato historico es funcional, porque le permite a la
primera matriz encontrar alli un sustrae éico sobre la

cual entender namralizadamente la aplicacion de tpos de
intervenciones sociales que, sin poner en cucstidn lo ante-
rior, procedan a llevar a cabo una accidn mds rigurosa y
tecnoldgicamente orientads.

Asimismo, es funcional a la segunda matriz de ins-
piracion marxista, porgue le permite posicionarse enfren-
lando 2 la primera de forma binaria v efectuando una
conlrontacion dualisty; emerge como la gran matelz “his-
lorico-critica” que entiende el surgimiento de la
profesionalizacidn al interior del contexto del capitalismo
en su edad monopolista. Aqui los andlisis de Marilda
lamamoto, José Paulo Ketto, Vicente Faleiros, Manuel
Manrigquez, Marfa Lucia Martinelli, destacan la earacteri-
zacidn ideoldgica de la primera mateiz v enfatizan el papel
claramente politico de una profesion que no se explica
por si misma, sino por 12 posicién que ocupa en la division
sociotécnica del trabajo. Lo peculiar de esta segunda for
ma de interpretacion es que apareciendo coma histdrico-
crilica, lene alpunos sesgos mids bien historicisias, dejando
incolumes lus propias configuraciones histdricas origina-
rias de Servicio Social, y no estd exenta, como lo ha de-
mostrade Consuelo de Quiroga, de sufrir una invasian
invisible, es decir, de estar en ciertos andlisis colonizada
de positivisno en su mirada epistemologica.

I'or otra parle, ¢l gue Trabajo Social se encuentra
inserio en eslas dos malrices se reitera desg[ﬁe el clisico
lexto de “Trabajo Social en América Latina” *, donde se
indica Ia existencia tanto de una matriz modernizadora o
cientifica v olra erilica, hasla ¢] acucioso trabajo reciente
de Carlos Montafio, donde Jas denomina las dos lesis so
bre ka pénesis v naturaleza prul’esiunulm,

Lo que quiero plantear al respecto es gue es posi-
ble efectuar una aproximacion listoricy dilerente 4 lus rai-
ces de Trabajo Secial, en una busqueda no de su pénesis,

“TRABAJO SOUIAL EN AMIORICA LATINA: BALANCE Y PERSPRCTIVAS” Dhiversos Aurarvs, Edirorial Humanitas, Bucnng
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sino de su origen, en el sentido de “no confundir en un
wistie movimiento v un tnico momento agnello que
Benjamin quiso mantener distinto, ¢l origen (Ursprung)
de la pénesis (Entstehung)™ . En apesicién 2 la génesis
que denoming la idea de principio, de narracidn, de evo-
lucion que enuinera las secuencias de acontecimicntos
como cuentas de un rosario, la nocién benjaminiana de
origen hiace emerper momentos privilegiados fuera de un
continuun cronoldgico, colocandolas en una constelacion.
El urigen visto asi designa, por tanto, un salto (Sprung)
pari luera de las sucesiones croneldgicas niveladoras a
lis que, ura cierta forma de explicacion histérica, nos acos-
lumbrd. “El oripen quiebra la linea del tiempo, opera cor
les, ve rupluras v discontinuidades donde el discurso
ronroneante y nivelador de la historioprafia tradicional ve
conlinuidades”

Fienso que €l Trabiajo Social del presente tiene una
deucka y un desalio con su propia historia y ¢l andlisis cri-
lico de sus (radiciones, ¥ que esta nocian de constelacion y
origen le posibilita una entrada que se consagea a descu-
hrir justamente o atipico, lo que permanecia invisible pard
las demids clasiicaciones, va que para Benjamin “es jnsta-
menle aquello que escapa a las clasificaciones lo que se
i indicio de una verdad posible, en nn regreso preca-
rio 4l pasado, siempre incompleto y no cerrado™

Lo anterior encierra una exigencia: ef que la reme-
moracion del pasado no implica simplemente una kabor
de restanracion, sino una transformacian del presente, de
forma tal que si ese pasado perdido es becho visible v
reencontrado, no se quede ignal, sino que cs también
retonado viransformado, Lo que sostengo os que este de-
safio implica la acentuacion y la emergencia de una politi-

ca disla memoria en Trahajo Social que, entre otras cosas,
transformaria, enriqueciéndo los contenidos de toda asig-
natura de fundamentns: introduceion o historid del Traba-
jo Social; lo que constituiria, sin lugar a dudas, una
contrihucidn interesante para pensar otros nexos con pric-
ticas interventivas y tradiciones valdricas.

Ademds, el poner el acento en lo que he denomina-
o una “politica de la memoria™ me parece extraordinaria-
mente relevante pard el Chile actual. Cuando, por ejemplo,
en ¢l debate presidencial transmitido por televisidn, uno de
los candidatos hace hincapié en 12 idea de cambio, entendi
dha comao un mensaje para dejar atrds el pasado que nos
desune, y construir el fumro que nos une, como un “va esid
bueno de seguir con esos temas, es hora de dar vuelta la
péging, porque entre olras msafala mitad de los chilenos
cra nifio el diz del golpe militar™ |, creo que la desnaturali
zacion del pasado y 14 indagacidn de sus constelaciones se
vielve nrgente. Sobretode, porque desde diversos lugares
vemns que el preconizade fin v muerte de las ideologias du
signas dliamente preocupantes, comao el que une de cads
cnatro suizos votd por el partido pro-nazi dirigido por el
millonario industrial Christoph Blocher, transformando a fa
[ en una de las fuerzas politicas dominantes en el pais,
con un 25% de los votos, v este triunfo fue celebrado por
Jiirg Haider, el lider neonazi austriaco que lambién recibio
L excelente votaciin 4 comienzos deT octubre, colocindo-
lo 4l harde de poder formar gobierno .

Frente a las contradicciones del propio proceso de
modernizacidn, a 1o que se ha denominado una regresion
inigualitaria de lo social, ante las nuevas configuraciones
ile este social, frente 4 las nociones de opacidad social, de
metamorfosis de la coestion social, es imperalivo gercer
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1994 Pag. 12,

1994 Paps 16y L7

GAGMEBIM, Jeanne-Maric, "HISTORIA E NARRACAOD BM W BENTAMIN. Fuditora Perspective. UNICAMP Sin Paulo,
GAGMNEBIN, Jeanne-Marie. "HISTORIA FE NARRACAO EM W IEMNJAMIN, Tditora Perspecciva. UNICAMP 3o Tavlo,

GAGMNEBIMN, Jeanne-Marte. "HISTORIA E NARRACAO EM W BEMJAMIN, Riditer Perspecciva. UNTCAMP. S0 Pavla,

Palabras del candidare presidencis] Jouwquin Luvin en el debace televisiva clel 2 e novienlae de 1999
Waticias publicadas en la pipina 23 (qué dicfa Virgil Geergiv acerca de b pos:bilidad de lahora 2%) del periddico argencing Figina

12 el martes 36 de octubee de (509



PERSPECTIVAS » NOTAS SOBRE INTERVENCION Y ACCION SOCTAL 25

una nueva [orma de relacién :antrr}.rpaxadu ¥ presente, una
dialéctica de unliguos v modernos  que nos leve a conce-
hir nna renovacion de las pricricas sociales, En loda inter
vencion se precisa de innovacion, y ésta no surge de otro
lugar mis que de la articulacién de lo nuevo con la memo-
ria. Cuando alyo no tiene referentevse quiere instalar como
lo completamente nuevo, como ya lo sosleniy el propio
Kamt, se vuelve nuda,

0 comn sustendrd Eric Hobshawnt: “no existe ejerci-
cin mds enriguecedor de fiuturo que la reinvenidn critica de
las tradiciones™ . Indagar en la memoria supone siempre un
dcto de construccion, Las tradiciones, asi como ¢l sentido que
cllas conforman en ¢ transcurso del tiempo, envuelven una
seric de sobredeterminaciones y posicianamienlos epistemo-
dgicos, concepluales, contextuales v éicos.

De alli gue una primera tarea para guien busca
adentrarse en los origenes del Trahajo Social sen, precisa-
mente, claborar discerniendo el horizonte de sus lundamen-
10§ ¥ referencias que constituirdn su propio régimen de la
mirada sobre ese iempo. Como ya decia Adomme en el inicio
de: sus estudios sobre Hegel, la determinacion del lugar de
algo en el pasado no se puede realizar suponiendo, simple
mente, ¢l sitio de guien tene el dudoso privilepio de vivir
despuds, De este modo, dos son los planteamientos errados
mds frecuentes al respeclo: preguntarse qué sipnifica ese
muior o ese fiempo frente ol presente, o, peor atin, qué signi
fica el presente frente a ellos. Elimpulso naciente de recons-
truccidn se ve fortalecido, entonces, solo al adentrarse
complejamente en ka logica v f sentido de la biisqueda gue
realizd el colectivo a indagar, intentando seguir sus pregun-
Las, 5Us pensamicnto, sus visiones, sus pricticas,

Un aspecto interesante al respecto es que frente 4 la
tradicién que nos eoloca |a idea de una ética fundada en
dimensiones religiosas, cfectuando una investigacion acer-

ca del proceso de profesionalizacion en Chile (1925-1965)
junto 2 Nidia Aylwin y Alicia Forttes, nos hemos encontrado
ante la rowunda evidencia de que la ética que conformé ¢l
sustralo profesional de esas primeras generaciones era emi-
nenlemente kaica, procediendo directamente de una forma-
cign dada en este sentido en las dos escuelas mis importantes
de esvs inicivs: la escucla Alejandro del Rio vla escuela de
Servicio soctal de la Universidad de Chile, Por tanto, cuanda
los documentos de l época o las propius entrevistadas ha-
blary de élica en la intervencion social profesional, se refie-
ren d principios como ¢l respecto por el sujeto, el desafio de
unt rabajo bien hecho, el impulso 4 penerar mecanismos de
participacion y ciudadaniz, el resguardo y lu privacidad de
los antecedentes confidenciales entrepados al profesional en
U entrevista, L puntualidad en el cumplimiento de las ta-
reas, la honradez, la procura de mayor igualdad social, la
contribucion a la gestacidn de una sociedad mds amable, ¢l
enlasis en Ja dignidad y los derechos fundamentales de fas
persorias. Todo ello da una confrontacion interesante, por
cjetnplo, con los origenes del Servicio Social argenting, donde
seglin Guskavo Parra ésie se caracterizar(a precisamente por
su carcler anlimoderno .

Por olra parte, una indagacion historica mds glo-
hal de los oripenes del Trabajo Social permitivia encontrar
mecanisimos de rupturas en las propias fuentes de la con-
tinuidad; es decir, en los mismos acontecimienlos que fue-
ron leidos bajo un sustrato religioso es posible encontrar
un movimiento gue fue de acercamiento 4 un posicionarse
en mejores trminos de lo social, 2 algo que pudria deno-
minarse: los diferentes componentes eiviles de la suciedad.
Diche en otros términos, si diferenciamos el horizonle Leo
ligico desde donde se discutian hegeménicamente los mis
variados temas en lu Edad Media, e incluso en el Renaci-
mientn, de un sustrato vil érico religioso, tenemos que, por
gjemplo, la propia nocidn del Patrimonium Pauperum o
de las resoluciones del concilio de Tours en el 567, el pln

Para un mayor andlisis, ver I ponencia presentada en el seminirio subre “Las auevas canfigurciones de lo sooal”, denominac * Ao gues
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de heneficencia civil de Carlomagno en el 800, o las Poor
Law de 1601, tenian un claro ohjetivo legal v secularizante:
posihilitar la entrega de recursos mediante una legislacidn
a diversos miembros desfavorecidos de 12 sociedad.

Ademds, si consideramas los cambios existentes en
12 cuestidn de la pobreza en el siglo Xl y cdmo ella reviste
un claro fondo de amenaza social, tal como lo ha descrito
Georges [uhy en su texto sobre los miedos afio 1.000, afio
2,000, existen und serie de vinculos seculares y desafios 2
los gohernantes pard ka gestin de politicas sociales que
enen efecto en toda 14 sociedad. Asimisma, cona lo tra-
haja Mollat en su Histoire de la paupreté, publicada en
Parfs en 1978, no es posible entender las raices de la ges
tiin socidl v sus intervenciones desvinculadas de las tradi-
ciones v pricticas profesionales y seculdres de los gremios
v las corporaciones medicvales de los oficios,

Asi puees, el acento de estos antecedentes, 2 mi modo
de ver, no reside en ¢l sustrato religioso, sino en el impulso
por legislar, por cantribuir 2 una politica de lo social donde
éste encuentre und posicion mds favorable frente 4 los emba-
tes dhe [ miseria v pobreza de un sector importante de Ja po-
hlacion, No setra de, ejerciendo un recurso hinario, |evantar
und tradicién antirreligiosa, sino una donde lo religinso que
de sohredeterminado por una conciencia social eritica.

Si consideramos este criterio, podemas diferenciar,
enriquecida y fructiferamente, 4 mi juicio, posiciones v fi
guras contrastantes, come Juan Luis Vives v San Vicente de
Paul, los cuales en las historiografias tradicionales apare-
cen subsumidos bajo igual impulso homogéneo y univoco
de valores religiosos; lo que no es raro, si consideramos
que esa representacion cultural tan hegemonica para Tra-
bajo Social sureio de andisis como los de Beinhold Kieburh,
quien en 1932 escribia uns historia del Trabajo Social como
la idea de una contribucidn religioss | vque es una de las

fuentes desde donde Ander Egg elabora sus antecedentes
histdricos del Trabajo Social.

Ahora hien, dehemos tomar en cuenta que una repre
sentacidn culnral es aquel imaginario generado porun grupo
quese extiende colectivamentey que fveces, incluso, transmutz
el origen del objeto del cual nacid” . Esio es importante, va
que el imaginarin social humano permea no solo las relacio
nes economicas y productivas, sino que impacta en lo que
ciertos historiadores contempordneos, como George Duby;
denaminan hajo el concepto de cruce: “aquello que nos posi
hilita hacer emerger, usando la nocidn sartreana, lo que el
hombre hace con lo que han hecho de é°. De esie modo,
tomandn como clave el concepto de transformaciones de ima
ginarios culturales, se explora, por ejemplo, el impacto de las
innovaciones en materia legal. Esto permite entender, entre
otras ensas, ¢l paso de algo amenazante ¢ aleo ridicula: como
¢l temor provocado en algunos hahitntes de comienzos de
siglo por prohibiciones legales como las existentes en el caso
dela mujer, al igualarlas a los infantes y a los débiles mentales,
con las sonrisas indnicas de quienes quieren seguir postlan
dn esas concepeiones en a Francia contempordned

Para ello, se requiere postular una nocidn de la
historia como deposito de los cambios en el género de las
apelaciones, Entender el proceso mediante el cual, por
ejemplo, el impulso dramitico de la narracidn de Socrates
en Platin se convierie en humor satirico en Aristofanes; v
analizar, como propone Yourcenar, todo el pensamiento
griego en su conjunto como una construccion, Labria que
hablar de las escuelss presocriticas, de la Academia de
los Peripatéticos, de los jardines de Epicaro, Decir gue fue
en el transcurso del siglo pasado cuando Renan, entre otros,
nos entrepd und determinada imagen de Grecia en su con-
junlo. recogid en 57 misma en unos cuantos siglos. Bsa
imaren idealista y académica no corresponde, por supues-
Loy, 4 12 realidad viva de un pueblo durante lantos siglos.

Ak
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Lo que se busca mostrar es que las interpretaciones
buscan recuperar ciertos puntos de vista, oscurecer atros,
romper lazos o construir puentes 2 través del dempo, de
o yue sus visiones resulien fortalecidas, aquellas que
mejor sirvan de antidotos i sus propios errores, o que vayn
en L direccion de sus opiniones consideradas como subver
sivas 0 seun conlrovertidas para la mayorfa. Es asi como,
por gjemplo, ¢l hedonismo y el pirronismo antiguos siem-
pre han servido 1l pensamiento occidental como defensa
contra los escesos del dogmatismo o del ascetismo

D eslu forma, Lt tarea de una reconstruceidn histd-
rica del origen de Trabajo Social se nos aparece como un
constructo simbélico, como un espacio posible de fluminar
P, delimilando sus conlornos, sus limites, sus caracter(s-
licas, ver cuiles son los productos discursivos, las formas
que hisioricamente asume la idea voleindose en leyes, en
codipos, en una serie de disposiciones, en el contenido cen-
tral de lo que nos inleresa: lus inlervenciones sociales, Gomo
sostendrd Rossi: “Los objelos de estudio se caracterizan por
enpendrar, mas alld de su realidad de tangibilidad inmedis-
ta, una construccion esencialmente simbolica; de alli que su
objeto malerial se lransforma en un codigo de verdad, en un
lenpuaje que, para el colectivo que lo comparte, les es dado
como una faeticidad natural™

Por tltimo, quiers proponer 4 ustedes otra clave,
a mi juicio mds adecuada para el rasireo de los rasgos
confisuradores de tradiciones valdricas en Trabajo Social
que la idea del sustrato relivioso: ef desarrollo de wna
conciencia critica sobve el presente a la fuz de las in-
fusticias o nuevos desgfios gue el propio contexto bis-
lirico presentaba ) que contenia b fuerzade wna pasion
fo lns sufetos implicados. Pienso que es éstala clave que
configura el impulso para nna accion social, va sea susten-
tada por adhesiones religiosas o laicas de los sujelos part-
cubares que las evaron 4 cabo,

Creo gue esta lave hermenéutica permite colocar en
811 justa dimension no sdlo los esfuerzos de los precursores,
sine valorar y adentrarse en los sistemdicos esfuerzos, en la
pasion y I luerea del ofivio del colectivo de Trabajo Social de
Chile, que b senerade lanla innovacion en la gestion de inter
venciones sociales y yue nos ha legado no sélo una forma de
reflexion nuevi subre el Trabujo Social, sino sus aportes para
concrelar la demouracia en Ta sociedad chilena

Ahora bien, todo lo dicho nos coloca en mejor po-
sicion de comestar la sesunda pregunta, porque si consi-
deramos como lradicidn valorica del Trabajo Social mds
que el sustralo religivso, el desarrollo de esta conciencia
critica frente 4 las injusticias del presente que contiene la
fuerza de uma pasion por los sujetos involucrados, pode-
mos decir 1 cabalidad que ¢l pensamiento social del Car-
denal Rail Silva se vineuls direclamente con esta tradicion
valdrica, y que ésle es uno de los molivos por los cuales su
mensaje se irradia y es reconocido desde universos y dm
bitos diferenciados de la sociedad chilena.

3" tesis: La tercera y dltima pregunta que ustedes
realizaron dice relucion cun si el pensamiento social del
Cardenal aporta elementos signilicalivos para pensar una
dtica de la intervencion social,

Creo que los contenidos de esla respuesta ya estin
delimitados con los dos desplieges concepluales anterio-
ress. Es decir, si asnmimos el pensamiento social del Car
denal comao el desplieae de una conciencia erifics, esto
nns permite iluminar su contenido no sélo come un apor-
te a la intervencidn sacial, sino que nos posibilita que su
pensamienta emerja come una fuente de rellexion erflica
pard la sociedad chilena en so conjunto, para los dmbitos
ie la politica, la economfa, la cultura v también para el
propio pensamiento de 14 Iglesia, en confrontacion con
sus posturds mas conservadoras, abriendo y diferencian-
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do posicionamientos en un ubanico enriquecedor yue co-
loca, entre olras cosss, la discusion sebre el estaluto
epistemologico de lu doctring social de T Ij.,]t'\ldj y los
alcances y lus repercusiones sociles de sus postulados.

Serfa imposible v ambicioso efectuar aed un andli-
sis de este lipo; por tanto, lo que mienlaré serd entregur
algunas caracteristicas del pensamiento social del Carde-
mal Silva que, 4 mi juicio, estin directamente relacionadis
con algunas de las caracterislicas élicas de Ja intervencion
social va mencionadss en los argumentos anleriores:

LA PASION POR LOS SUJETOS Y LA
DEFENSA DE SUS DERECHOS

“ay que rescalar i supremacia del hombre, la
inviolabilidad de toda persona human, ka intangibilidad
de todos sus derechos: su derecho a la lerra v a la vi-
viends, su derecho a la educaeion y ala salud, su dere-
cho al trabajo v al descanso, su derecho a sindicalizarse
y agremiarse, su derecho a expresarse e informarse, su
tlerecho 4 parlicipar responsablemente en las decisio-
nes cindadanay, su derecho 4 elegir en conciencia su
catminn y su le,

L justicia gue lanto ¥ tantos anhelamos, es amar ¢l
derecho de los otrus. Solo el que bace de la justicia, asi
entendid, suideal y alin permanente, puede ver garantidos
sus propios derechos, Solo asi el dinamismo del puehlo,
concienlizado y urg:uumdﬂ podrd ponerse al servicio de
L justicia v de la paz”

LA SOLIDARIDAD Y LA JUSTICIA
CON LOS SUJETOS AFECTADOS

“Servir al oprimido s servir 4 Dios, Ya lo decia
Jestis: Todo lo que vstedes hagan con el hambriento y el
sediento a Mi me lo hacen™. Dehemos traducir 1 fe en
obras ¥ calificarnos como testigos ficles de esta mision.
Porque es Cristo quicn cstd presente en el clamor de injus-
ticia de los oprimidos, 8 hoy luchamos por los derechos
de los pobres, es porque Jesis sicndo rico se hizo pobre, y
s el clamnor por la justicia se hace inacallable, es porgne
Bl se Lia encarnado en todos los desposefdos de este mun-
du. . lafe eristiana verdaderamente vivida asume ¢l deber
de hacer justicia al hermano. Como va lo dijo el profeta
Isaias; Rompan las cadenas injustas, demelvan la libertad
a los gprimidos, arcanquen todos los }'ugﬂs“'“

Esto se traduce en acciones concretas, como la
defensa de los programas de reforma agraria, de la cual el
Cardenal da cjemplo y testimonio repartiendo las tierras
de la Islesia v predicandn insistentemente ¢l derecho de
todos a este hien: "Nosotros esperamos que ¢l hecho de la
distribucion justa de los hicnes de 1 tierra sea comprendi-
do especialmente por los cristianos. Cuando hemos defen-
dido el valor de la propiedad, hemaos pensado
especialmente en la posihilidad v ¢l derecho que todos tie-
nen 4 ella, ¥ no en la defensa de 2 propiedad de unos
pocos. 8i hoy mnchas familias deben aceptar la expropia-
cion de sus tiereas, dehen recordar también que en ellas
han trahajado generaciones de campesinos donde han de-
jada su dolor, su esfuerzo de afios, sin haber tenido nunca
la posibilidad de establecerse en ella como en lo propio,
porgie no erd su tierrd. Hoy, el sacrificio de antiguos pro
pictaring hace posible el acceso de cientos de familias a la
tierra que han trahajado siempre como ajena. T"-:tn d?hw
ran comprenderlo mejor que nadie los cristianos”

%

Para uni intercsante colocacidn de oste tema, verel arcfoula de Fredy Parms acerca del "Faoacoew episcemalipgion de e doceeins socia
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HACIA UNA POLITICA DE LA
MEMORIA DU LOS OR(GENES,
COMO DESAFIO ACTUAL

Palabras que el Obispo pronunci en la catedral: T
Iglesia-madre. "Toda madre se alepra cuando los Lijos le
llenan y desbordan Ja casa. Y ;a quién perlenece en primer
lugar esta casa? Lo sabemos: es [a casa de Dios; pero es la
cidsa de nn Dios que se ha revelado para los humildes, gue
desde un taller se lia abrazado con los pobres. Ya lo decia
una vez: la Iplesia que represento es ka Iplesia de Jesds, ¢
hijo del carpinters. Asf naci6 y asi ka queretnos ver siempre.
St mayor dolor es que la crean olvidada de su cuna, que
estivo siempre: v estd entre los humildes. ¥ HOSOLTOS 110 ¢le-
remos traicionar su oripen y falsear su mision” ",

Asimismo, toda su nocion de recuperar el alma de
Chile, sns palabras frente a un pais dividido v en conllicto
dicen relacian con nna politica de la memoria que contribu-
va 4 la justicia v 4 la solidaridad, 2 una opeidn por los mds
desfavorecidos, que son los requisitos de la paz. Esto tani-
hién se cxpresa con toda claridad en sus iniciativas dentro
del coniité Pro pazy en la fandacian de la Yicaria de la Soli-
daridad. Asf tamhién Io hacia ver el Cardenal en su homilfa
del 15 de mayo de 1976: “Las ideas que 2 veces escandali-
zan a determinados sectores de a sociedad no son del Ohis-
po que estd gobernando Santiago, son de csa Tglesia chilena
de siempre que defendié a los indios, la que defendic a los
pobres y la que defenderd siempre 2 los afligidos. Queremos
que se nos respete ¥ i las personas que trahajan con noso-
tros, que se exponen en su tranguilidad y su paz. No pode-
mos aceptar que se las maltrae. Lo que queremos decir hoy,
queridos hijos, en que celebramos el dia en que Ja lelesia,
desentendiéndose de viejus tradiciones, de respetables amis-
taddes, de uniones milenarias, es que esa Iglesia ha opado
por los humildes, por los perseguidos, por los trabajadores,
senalando cliramente la mision originaria que el Maestro le
hiabia confiado: venir a servir a los pobres y 4 los hum[ldgz_;;.
Y esto quiere ser también la Iglesia chilena de hoy Asisea” .

A FAVOR DE UNA LOGICA DE
TENSION QUE ESCAPE DE
POSICIONAMIENTOS BINARIOS

“La fe se presenta como una ldgica de la tensidn, y
desde ella es posible iluminar muchos de los problemas
conerelos donde @ veces se cae en la tentacion de negar un
extremo pard salvar el otro gue aparece como principal.
Asi, ¢l dilema persona-sociedad, por gjemplo, se presenta
en muchus enfogues come una cuestion de preferencia por
uno de los dos extremos, v la historia muestra que la prefe-
rencia se lransforma -por dindmica propia- en una
ubsolulizacitn pricica gue conduce a verdaderos desastres
culturales, La fe nos muestra, en laimagen del Dios trino, un
caming dilerente para esa lensidn: ni las personas ni la so-
viedad son primero, no hay que caer en el peligro de
absolutizar lo relativo, de sacrificar al hombre y ala sacie-
dad en aras de humanismos mutilados, porque fatalmente
st acaba negandolos 4 los dos. La imagen de Dios uno v
trino, perfecto en cuanto umdad comunilara, debe ser fa
yue oriente un modelo social verdaderamente humanista, Al
auléntico burmanismo le resultan extrafios, por igual, tanto
el liberalisme que exalta ¢l primado sin freno del individuo
o el personalistmo abstracto, como ¢l colectivisme que aplasta
la originalidad de cada destino personal, Lejos de mirarse
como tivales o aislarse en sus fronleras, las personas v las
colectividades deben buscar su calidad de miembros unas
de otras. La Iplesia b acufiade un 1érmino que expresa ese
contenide: sinedo, donde su propia elimologa evoca un ci-
minar juntos, compartiendo en apretada solidaridad los -
lentos y las carpas™ .

De este modo, el Cardenal se inserta en lo mejor de
L tradicidn del pensamiento contradictorio que inaugura,
entre otras lentes, el cvangelio de Sa Juan v que perienece
4 la influencia de esa corriente reflexiva cova expresidn se
ha encontrada recientemente en los documentos esenios de
Qurin. "En ellos se daba una especial importancia al cono-
cimiento, s¢ expresaba una logica de la contradiceion gue

“EL PENAAMIENTO SOCIAL DEL CARDENAL RAUL SILVA HEN BIQUES" Luis Antonia Liae, . Pbee, Tdg, 223,
"EL PENSAMIENTO SOCIAL DEL CARDENAL RAL SILVWA HENRIQUEZ" Luis Anonia Diae. H Ple, Fig, 246
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sabia trabajar antinomias; luz-tinichlas, verdad-mentira; yque
a 51 vez operaha con contradictorios: ¢l que quiera salvar |2
vida la perderd, el que fa picrdala ganard, Bl rico serd humi-
llado, el pobre ensalzade. No vine 2 traer la paz, sino la cs-
pada; etc. Donde ka imagen del mismo Cristo se alzz como ¢f
sieno de la contradiccion de un Dios encarnado™ |, De allf
que, por cjemplo, ¢l Cardenal siempre resalte la idea gue si
para conocer 4l hombre s preciso conocer 4 Dins, para
conocer a THos ¢s preciso conocer 4l hombre, Ast, ¢sticon-
ciencia critica lleva a la no naturalizacion de las categorfas,
ala denuncia v Ia accidn especifica, 4 la no separacion de las
esferas espirimales v sociales,

A FAVOR DE LA DESNATURALIZACION
DE LAS PROPIAS CATEGORIAS DE
INTERPRETACION RELIGIOSA

"Laignorancia es una servidumbre, cred indelensos
ante ¢l poderosn y una multitud de prejuicios y supersticio-
nes, de complejos e inhibiciones, de fanalismo, de sentimien-
o faklista, de incomprension temerosa del mundo, No es
de exiranar gue en la ignorancia crezea la opresion y 4 in-
justicia, y 51 bien lu Iulesia ve con alepria la obra de aguellos
gue vienen prolongando su tared educadora en nuesiras cin-
thales v cammpos, cabe presuntirse s muchas veces esta -
rest 0o b consislidn sino en NCOTPUTAT 4 e4ds PErsons A
law estructuras cullorales que existen en lome @ ellos v gue
pueden ser Lumbién opresoras. jAcaso no se ba caido en el
jueso de hucer funcionar sisternas educativos catdlicos orien-
tados 4l mantenimiento de las estructuras sociales v econg-
Tmicds Tmperdntes, wds que 4 su transloromacion? ;0 en el

inmediatismo de ajustarse 4 las exigencias del mercado de
trahajo, oricntando 4 la gente hacia un simple wner mis?
Hay que reconacer también ¢ peso que ha significado la
formacion de una mentalidad religinsa verdaderamente
alienada: catecismos desconocedores de ka realidad huma-
na, predicaciones de unilateral insistencia sobre |a resigna-
citin, la recompensa futuri, ¢ ciels, ete. Hoy se nos invita a
1na educacidn crigtiana liberadora, para entregar las nor:
mas v vilores que .1méﬁ1:ﬂ_1]1.uii|m necesita pard redimirse de
las servidumbres injustas”

“Por altimo, gnisicra volver  destacar que 1a fe, al
connatralizaenos con la visidn que Dios tiene de 1as co-
sas, nos posibilita el hacer nuestro su especial interds ¥
predileccion por los pobres, Bl ios del Evangelio es aquél
aque ensalza a los humildes y confande 2 los podernsos, ol
Dios que realiza obras grandes a través de los pequeiios.
En un pais como Chile, aquejado de 1an geandes prohle-
mas sociales, |2 inspiracion cristiana debe ser un impulso
que mueva 2 1a Universidad -repitiende la actitud de nues-
tra Dios- 4 hacer especialmente suyos los problemas de
los pobres, de su opresion, de s marginacidn, de sus an-
sias de liberacion y solidaridad. Una Universidad Cardlica
dehe entender su servicio 4 Ja eulora, principalmente como
un servicio a los pobres, a trabajar las interrogantes
causales de la cultura de la pobreza v entender que su ta-
rea dee irvadiacion cultural pasa por ese dmbito social, por
encontrar soluciones gue permitan hacer llegar 4 esos mis-
mos pohres, preferidos de Dios v, por 1o misme, de toda
Iniversidad que se lame Catilica, el heneficio del progre-
so cientifico v enico y del espivitu de auténtico humanis
mo del que se siente dﬂpﬂ.’ii[ﬂ]‘i:l"ug

Rihlia e Jeruselem Toerdue i al tf'\-'!-lllgI‘I:!rI vl Lies efaisl alies b e Juars Felitiaiial F‘:.‘-J_I.I.I"il'rljl.. T, 1975, P:[f_';. 1490,
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LA URGENCIA DE INTERYENCIONES
SOCIALES Y EL RECUERDO DEL
SENTIDO DE LAS CATEGORIAS
MAS HUMANAS PARA UNA OPCION
ENTRE CAPITAL Y TRABAJO

"Yo quisicra resaltar esta tarde que el trabajo no es
una mercancia, que ¢l tiene un precio por s mistmo y gue
nadie lo puede esclavizar, Esto es bueno recordirselo a
1na economia que se asume como leves que madie puede
cambiar, tan poderosas y estables como ka naturalez, Por
ello el Estado no puede desentenderse de ser ¢l rector del
hien comin y que en esta lucha, despertada por los inlere-
ses contrapuestos del capital v del teabajo, €l no puede
lavarse: Tas manos como Pilatos: tiene que intervenir para
defender al déhil, para defender al ebrero, para hacer que
se respeten sus derechos, Porque no es verdad que sean
igual el capital y ¢l trabajo cuando pactan un contrato,
porque el trabajador es déhil y no estd en condiciones de
ser tan libre como el que posee of capital, y no estd, por lo
tanto, en las mismas condiciones para contratar, Que ¢
Istado debe velar por que la estroctuea social que pobier
na al pais, por que las leves sociales respeten los derechos
de los trabajadores, de los pobres, de los débiles: ése essu
deber. Que la economia, por o tanto, debe estar en fun-
cion del hombre v para hien del hombre, v que no hay
ninguna ley que autorice 4 una cconomia a esclavizar a
unos en provecho de otros, y que es papel del Fstado pre-
cisamente regular esta relacidn’”,

Indudablemente, serfa perfectamente posible efec-
luar no s6lo una mejor y mds exhaustiva enumericidn, sino
que hacer emerger un entramado de relaciones que ca-
raclerizaran mejor ¢l riquisimo legado del pensamicentn
social del Cardenal Silva, entroncindolo con todo ese pen-
samiento erilico de don Crescenle Errizuriz, Manuel
Larrain, el B De las Casas y Monlesino, Juan de Zumdrraga,

D, Vaseo de Quiroga. Anlonio de Medellin, el P Luis de
Valdivia y de otros pensadores criticos de América Latina y
Europa. Queda como via de indagacitn pendiente y provo-
cante. El pensamiento social del Cardenal Silva contiene
un impulso eritico que se inserla potencialmente en lo que
Boltanski denomina una polilica de 11 piedad v que actia
en relacion 4l justicia, yue busca un dmbito piblice, que
es locuaz v que orienta una serie de (ransformaciones so-
ciales por via de una inlervencidn acliva . Estos plantea-
mientos, que a su ver son deudores de los plinteamientos
rebativos a la vida activa de Hannah Arendt, posibilitan todo
un andlisis de la relacidn enire este tipo de pensamiento y
sus criticas 4 oy actuales humanitarismos y movimientos
de re-lilantropizacion,

En sintesis, creo gue ha quedado demostrado que
und comunicacion desde las distinciones puede ser mds
fructifera que otra desde kas convergencias que no inten-
tan diferenciar. Nos enconlramos ahora, habiendo efec
tuado un prueso caming de indicaciones de distincidn, con
1 enorine polencial de riquesa y de innovacion para pen
sar las perspectivas élicas de 11 intervencidn social, Con-
teartamente 4 los que sostienen que la élica es un tipo de
planteamiento poca trabajado o recienle en ol Trabajo So
cial, estas argumentaciones olrecen ka pusibilidad de verla
como und de las poderosas raices de ludo origen de este
saber tan intimamente ligado al desphiege de una concien-
cia eritica, como dirfa Savater, de esu élica gue no se es
conde en los mecanismos de la voluntad disculpada, ni del
sujeto afectado desresponsabilizado, ni de un pensamien-
Lo exterior que arvincona a la ética por luera de razones
Iéenicas y que la vielve inocente pero inacliva. De una éi-
¢ que jamds puede escoper una de las polaridades con-
trapuestas porque sabe que esta tension no invalida el
sentidn de la ética, sino que la fonda v que considera al
hombre en cuanto ser dctivo como un sujeto potencial que
provecta v puede realizar un determinado suedio vital

“EL PEMNSAMIENTO SOCIAL DEL CARDENAL RAULSIIVA HENRIQUEZ", Luis Antonio Divz. H. Phro, Péps. 240 v 241,
BOLTANSEL Luc. "LA SOUTTRANCE A THSTAMNCE”, Edizions Mérailie. Pasfs, 1003, Pigs, 1H v 55
SAVATER, Fernando. "LA VOLUNTAL DNSCULPADA™, Bditasial Taaros. Maclend, 1906,
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Es decir, actualmente, de esa éticainsena en el idea-
rio de la modernidad en tanto tiene como hipdtesis de par-
tida Ja libertad v la dignidad humanas, que valora el que
cada sujetn tenga ¢l derecho a la expresion piblica de la
tazan, donde sc da la presencia evidente de lo frreconci-
liable, junto con ¢l desen v la necesidad inaplazable de la

accion, “Donde fa tensian permanece irreconciliable (asf

como la mayor de todas, la de que vivir no sea mis que
estar a disposicidn de la muerte} para que ]& accidn hu
mana pueda darse como creacion incesante”™ | Esto justa-
mente, come propone Maria fambrano, ¢s la consideracidn
de la raiz esencialmente polémica del snjeto, visto como
aquel que no deja en paz a las cosas, que combate directa-
mente con o real para un mejor devenir, prohando de este
modo que €l no cs cosa alguni

Donde lo que hacemos se instala frente 4 nosotros
como producto v nos reclama unz y otra vez volver sobre
gllo para sostenerlo, donde lo que somos se subleva con-
tri todo producto, contra toda configuracion dada, y ansia
desmentir cualquier rostro definitivo que pretenda conce-
derse su impetu. Oste tipo de perspectiva ética de Lainter
vencion posibilita la gestacion de innovaciones; no solo la
posihilidad de la denuncia de las contradicciones sociales,
sino el impulso de "hacer nuevas lodas las cosas™, de co-
locar cosas que nunca existieron en el mundo, e impide
que las asumamos como formas definitivas, Dsta ldgica
permite moverse perfectamente, reun}uuendu tanto la po-
tencialidad de las figuras del espiritn como i tension es-
Cﬂmlugca de la intervencidn social de {uienes saben que

“yiL 1o hay tarde y no terming el dia™ . =

SAVATER, Fermnuly "LA VOLITRTAD THSCITLRATIAY, Tdirarial Taurus, Madrid, 1996, Pix. 128

Drtendidas, seiin Hepel, coma el movimienro gue reconcce gue cuands s os cupae de diferenciar un lendmeno ensu complets
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