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La educación financiera es esencial para lograr una estabilidad económica a largo plazo y reforzar los conocimientos financieros
básicos, así mismo, su combinación con las nuevas tecnologías puede ser una herramienta poderosa. Esta investigación se enfoca
en caracterizar el perfil de conocimiento financiero de los estudiantes y determinar la relación entre la educación financiera y el
uso de las TIC. El estudio se realizó con una muestra de 923 estudiantes de bachillerato de instituciones educativas públicas,
fiscomisionales y privadas de la ciudad de Loja, Ecuador, utilizando un enfoque cuantitativo, descriptivo, correlacional y
exploratorio. Se utilizó un modelo de regresión lineal múltiple para analizar la relación entre las variables objeto de estudio. Los
resultados indican que los estudiantes de bachillerato tienen un nivel adecuado de conocimiento financiero, aunque el sistema
educativo privado tiene mejores resultados y se encuentra por encima de los otros dos sistemas educativos. Además, se encontró
una relación lineal conjunta entre la educación financiera y el uso de las TIC en el sistema público; sin embargo, en el sistema
privado y fiscomisional no existe dicha relación. En conclusión, la investigación destaca la importancia de fomentar la educación
financiera y su integración con las TIC en el sistema educativo para mejorar el conocimiento financiero de los jóvenes y
prepararlos para un futuro financiero exitoso.

Resumen:

Palabras clave: Conocimiento financiero; finanzas; regresión múltiple; TIC.

Financial education is essential to achieve long-term economic stability and reinforce basic financial literacy, and its combination
with new technologies can be a powerful tool for this purpose. This research focuses on characterising the financial literacy profile
of students and determining the relationship between financial education and ICT use. The study was conducted with a sample of
923 high school students from public, fiscomisional and private educational institutions in the city of Loja, Ecuador, using a
quantitative, descriptive, correlational and exploratory approach. A multiple linear regression model was used to analyse the
relationship between the variables under study. The results indicate that high school students have an adequate level of financial
literacy, although the private education system has better results and is above the other two education systems. In addition, a joint
linear relationship was found between financial literacy and ICT use in the public system; however, in the private and fiscomisional
system there is no such relationship. In conclusion, the research highlights the importance of promoting financial education and its
integration with ICT in the education system to improve young people's financial literacy and prepare them for a successful
financial future.
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INTRODUCCIÓN

La Organización para la Cooperación y el
DesarrolloEconómicos[OCDE](2013)definea
la educación financiera como “el proceso por el
cual los consumidores/inversores financieros

mejoran su entendimiento de los productos, conceptos y
riesgos financieros y, mediante información, instrucción
y/o asesoramiento, desarrollan las habilidades y la
confianzapara llegara sermásconscientesde los riesgosy
oportunidades financieras, para realizar elecciones
informadas, saber dónde dirigirse en caso de requerir
ayuda y adoptar otras acciones efectivas para mejorar su
bienestar financiero”, así mismo se considera a la
educaciónfinanciera comounelemento capaz de reducir
la exclusión social y desarrollar el sistema financiero. Sin
embargo, sehadetectadoque laspersonasdesconocen los
elementos y conceptos financieros básicos, lo que les
conlleva a tomar decisiones inadecuadas sobre su
bienestar personal y familiar actual y futuro (González,
2020).

De acuerdo al informe realizado por García et al.
(2013), seobservauna faltadeconocimientogeneralizada
en la población de América Latina en lo que respecta a
conceptos financieros fundamentales, tales como
inflación, tasa de interés, la relación entre riesgo y
rentabilidad, y el funcionamiento del mercado de
capitales. Asimismo, el informe indica que en el 50% de
los países de América Latina, la educación financiera en
las escuelas no formaparte de las estrategias nacionales, a
pesar de que la inclusiónde la educaciónfinanciera en las
escuelas se considera una forma efectiva de difundir la
cultura financiera y establecer las bases para generar
efectospositivos.

Según información del Banco Mundial (2020), el
desconocimiento de los instrumentos financieros
disponibles, la falta de habilidades o capacidades para el

uso de éstos por parte de la población considerando las
capacidades de uso de tecnología, pueden afectar de
manera negativa la posibilidad de ser partícipes de los
beneficios que los servicios financieros ofrecen,
resultando en una autoexclusión voluntaria. Es por ello
que lasTecnologías de la Información y laComunicación
(TIC) cumplen un papel importante en la educación, ya
que permiten facilitar el proceso de aprendizaje en los
estudiantes, así como también desarrollar capacidades
intelectuales y pensamiento crítico. Es por ello, que cada
día la tecnología toma un papel preponderante, no
obstante, los estudiantes se basan en sus propias
experienciaspara llevaracaboelmanejodesusfinanzas.

En Ecuador, sólo el 10% de estudiantes tienen
habilidades adecuadas en lectura, matemáticas y
resolucióndeproblemasenunentornodealta tecnología,
de igual manera el 40% de los estudiantes ocupan
herramientas tecnológicas para proyectos de clases o
trabajos en el aula, no obstante, el 60% no lo hace
(Organización para la Cooperación y el Desarrollo
Económico[OCDE],2020).

De acuerdo con el estudio realizado por la OCDE a
finalesde2010,referentealniveldeeducaciónfinancieraa
nivel global, un porcentaje muy alto de la población
carecía de las bases mínimas necesarias en materia
financiera (Atkinson y Messy, 2012). Así mismo, el
estudio realizado porMeza (2021), señala que Loja posee
un nivel de conocimiento financiero medio con 0,637
puntos, posicionándola entre una de las provincias con
mejores resultados. Por consiguiente, educarse
financieramente es imprescindible para conseguir
estabilidadeconómicaymejorar lacalidaddevida.

En este contexto, la falta de conocimientos respecto a
las nuevas tecnologías, combinada con el bajo nivel de
educaciónfinanciera, limitaelusodeestasherramientasy
almismotiempoimpideque los individuosse incorporen
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al sector, disminuyendo el potencial de las TIC para la
inclusiónfinanciera(HernándezyRendón,2021).

A su vez, las estrategias establecidas por la educación
tradicionalcontemplanelcaminoalaindividualidad,pero
no a la cooperación (García, 2017). Es así, que se han
encontrado diversas referencias sobre el mal uso de las
herramientas tecnológicas como vicio, uso ineficaz o
abuso del tiempo (Lemus, 2017). Además, implica
problemas en el proceso de aprendizaje dentro del
panorama financiero, si bien las entidades bancarias se
encargan de brindar capacitaciones sobre temas
financieros a los jóvenes, no es suficiente y debe ser
considerado un tema que requiere de atención inmediata
por losestablecimientoseducativosyaqueson losartífices
deformarprofesionalesparael futuro.

EDUCACIÓNFINANCIERAYTIC
La educación financiera permite tener conocimientos

básicosdeeconomíaconelfindegestionarcorrectamente
el dinero y conocer los riesgos u oportunidades que
implica acceder a diversos productos financieros.
Opletalová (2015) define a la educación financiera como
una herramienta que integra diferentes ramas como
ciencias sociales, matemáticas y TIC; teniendo como
propósitoeducara lasgeneraciones futuras.

Mediante ladefiniciónestablecida sepuede inferirque
la educaciónfinanciera ofrece la oportunidadde tener un
enfoque claro de los beneficios y riesgos que conlleva el
manejo del dinero. Por ello, resulta trascendental impartir
educaciónfinancieradesde tempranaedad, cuyo impacto
serámedidoa largoplazo.

La educación financiera es un componente esencial
para el desarrollo económico en los diferentes países, sin
embargo, también puede ser una causa del desequilibrio
monetario.Lacrisisfinanciera internacionalquesurgióen

los Estados Unidos en el año 2008 debido a las hipotecas
subprime, afectó directamente la economía tanto de los
países desarrollados como en vías de desarrollo. Además,
provocó la desregulación de los mercados financieros y,
por ende, lapérdidadeconfianzade laspersonas.Poresta
razón, la educación financiera se ha convertido en un
tema relevante en los diferentes países con el objetivo de
optimizar los conocimientos financieros de la población
(Ecott,2013).

En vista de la situación económica cambiante a nivel
global, resulta fundamental promover la educación en
temas financieros, a fin de proveer a las nuevas
generaciones de herramientas que les permitan tomar
decisiones informadas y acertadas. De esta manera,
estarán contribuyendo a la estabilidad económica del
mundo. “La inserción de la educación financiera en las
instituciones educativas es uno de los elementos
fundamentales de las estrategias nacionales”, señalando
que es necesaria la educación financiera en edades
tempranas, ya que puede ayudar a evitar desequilibrios
económicos (Méndez, 2018). Del mismo modo, el
despilfarro del dinero y la adquisición de deuda por
encima de su presupuesto por parte de las personas,
conlleva a problemas y obstáculos que afectan
directamente en la liquidez y rentabilidadde las entidades
financieras.Una adecuada capacitación financiera es vital
para mejorar el bienestar económico de las personas
(WongyBurneo,2019).

En este contexto, el dilema por impartir educación
financiera en los colegios como asignatura de estudio es
untemaquerequieredeespecialatención.Las tecnologías
de la información y comunicación conocidas por sus
siglas como TIC, brindan la oportunidad de acceder a la
información de manera fácil y garantizar un aprendizaje
comprensible y didáctico con el fin de lograr un mejor
desempeño de los jóvenes en los diferentes ámbitos de
estudio, De acuerdo conDíaz (2017), las tecnologías han

https://doi.org/10.51528/rp.vol10.id2377
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tenido un impacto significativo en la organización
adecuada y en lamejora de los procesos de aprendizaje y
enseñanza.

En las últimas décadas las TIC han tenido un gran
aporte a nivel mundial en los diferentes ámbitos como
social, cultural y económico, pero sin duda alguna, en la
educación. Cabe mencionar, que en el siglo XVII surgen
nuevas herramientas y conocimientos sobre el desarrollo
tecnológicoque fueronclavespara la transformaciónde la
sociedad (Ávila, 2013). Con el avance de la tecnología, se
crea la oportunidad de brindar nuevos y sofisticados
escenarios educativos para los estudiantes, con el objetivo
depromovereldesarrollointegraleintelectualymejorarla
calidaddeeducación.

Del mismo modo, varios países han utilizado las
tecnologías comoherramientas para cambiar elmundo y
combatir la falta de conocimiento financiero en los
estudiantes, ya quebrindanuevos canales de información
paradesarrollarnuevos entornos educativos, por ejemplo,
el internet en las aulas, quehan sido clave para la creación
de diversos productos electrónicos al servicio de la
colectividad, es por ello que los avances generados por las
TIC traen consigo múltiples beneficios al sector
financiero, en consecuencia, se ha considerado al uso de
las TIC comoun instrumento paramejorar el proceso de
aprendizaje en educación financiera, siendo efectivo en la
mejora del nivel de conocimientos de los individuos
(DomínguezyLópez,2019).

EDUCACIÓNFINANCIERAYTIC
ENELÁMBITOEDUCATIVO

ECUATORIANO
En Ecuador la educación financiera empezó a tomar

mayor relevancia luego de la crisis internacional del 2008,
por lo cual el gobierno ecuatoriano se vio en la necesidad

de impartir temas de información financiera para la
población y estudiantes desde temprana edad, con el
objetivo de que los beneficiarios adquieran los
conocimientos competentes y puedan acceder
responsablemente a los instrumentos financieros que
ofrece la banca. De acuerdo a Salazar, Alvear y Sampedro
(2019) manifiestan que para fomentar un correcto
manejo de las finanzas personales en los estudiantes se
requiere de herramientas financieras que promuevan un
adecuadocontrolde losrecursosfinancieros.

Asímismo en el Ecuador las instituciones financieras
han impulsado programas de educación financiera,
siendo una iniciativa liderada por la Superintendencia de
Bancosquebuscaorientar a laspersonasparauncorrecto
manejo de las finanzas y así lograr minimizar el riesgo y
erroresenla tomadedecisionesatravésdelmejoramiento
deconocimientosbásicosfinancieros, sinembargo,aúnse
evidencia desconocimiento financiero en la población
ecuatorianaysobre todoenlosestudiantes.

Por otro lado, Becerra (2020) infiere que para que las
pequeñas empresas sigan en el mercado, se necesita que
existan emprendedores con ideas financieras
innovadoras. La falta del conocimiento sobre el adecuado
manejo de los productos financieros como las finanzas
personales, provoca que las personas en general y sobre
todo los jóvenes cometan errores a la hora de administrar
sunegocio,eincurrenarealizarmalasinversiones,acceder
alchulco,entreotras.

De acuerdo a Da Silva et al. (2017) el establecimiento
de políticas públicas por parte de los gobiernos, beneficia
indudablementea la educaciónde los jóvenesparaqueen
un futuromejoren su calidaddevida. Espor ello, que con
el avance de la tecnología resulta útil que en el Ecuador
brinden más programas de capacitación financiera,
siendo importante para llegar a cada joven estudiante y
brindar un aporte significativo en la correcta toma de
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decisiones sobre temas financieros. Por lo tanto, es una
tarea aún pendiente impulsar el uso de herramientas
tecnológicas en Educación General Básica y Bachillerato
General Unificado, ya que representa un canal de
comunicación que brinda un sin número de
oportunidadesparaeldesarrollodenuevashabilidades.

El Ecuador en el año 1990 tuvo un primer
acercamiento al uso del internet, gracias al impulso del
Banco Pacífico y con el soporte de expertos que
catalogabanqueaniveleducativoseríadegranuso(Terán,
2013).Apartir de ese año, el país empezó a experimentar
iniciativasdelusodelas tecnologíasenelcampoeducativo
enprimera instanciade lasuniversidades, yconelpasode
los años en los colegios y escuelas. Su avance ha
significado una transformación digital, pero en las
instituciones educativasno siempre se aprovecha todo ese
potencial, ya sea por diversos factores como:
infraestructura, falta de laboratorios y enmayor parte por
el uso indebido que le dan los estudiantes. La educación
ecuatoriana necesita experimentar cambios y mejoras en
el sistema educativo en beneficio de los estudiantes, así
como también integrar y aprovechar los instrumentos
digitalesen losdiferentescamposdeestudio.

En esta misma línea, resulta fundamental mencionar
que las herramientas digitales cumplen un papel
interactivo y reflexivo en el proceso de formación
académica, siendo los participantes directos en la
aplicación de las tecnologías de información y
comunicación dentro del aula. En virtud de lo cual,
Intriago et al. (2018) pone en consideración que las
políticas establecidas de acceso a las tecnologías aúnno se
aplican en todos los colegios. La educación financiera
conjuntamente con las TIC brinda una contribución
significativa en el sistema educativo como se lo ha
mencionado anteriormente, ya que ofrece el acceso a
nuevas formas de información y capacitación financiera

incrementando las oportunidades de aprendizaje (Rivera
y De Mora, 2019). Por consiguiente, deben ser usadas
responsablementeconfinesacadémicosyeducativos.

USOINADECUADODELASTICEN
LOSESTUDIANTES

Utilizar los dispositivos tecnológicos sin una
orientación implican riesgos. Según el Instituto Nacional
deEstadísticasyCensos (2020) laspersonasapartirde los
5 años en adelante que tienen acceso al internet
aumentaron11,5puntosporcentualesquerepresentapara
el año 2020 el 70,7% a nivel nacional. En Ecuador, el uso
de las tecnologías comienza desde edades tempranas, lo
que hace imprescindible establecer normas para su uso y
manejoadecuados.

En base al estudio realizado por Bravo y Quezada
(2021) las herramientas tecnológicas más utilizadas por
los estudiantes de bachillerato para elaborar sus
actividades académicas son en un 80% el procesador de
texto, con el 72% las presentaciones en diapositivas y las
hojas de cálculo con un 46%. Sin embargo, no existe un
aprovechamiento adecuado de las herramientas digitales
queofreceel internety lasdiversasplataformaswebcomo:
videos interactivos y software para mejorar el nivel de
aprendizaje. Su inadecuado uso produce una serie de
problemas en los estudiantes como: la tendencia a visitar
sitioswebsno adecuados, ciberbullying, adicción a juegos
en línea, deficiente uso de las redes sociales, obsesión
absoluta por utilizar el celular e internet, que se conoce
comonomofobia,entreotros.

En consecuencia, se vuelve necesaria la utilización de
TecnologíasdelaInformaciónyComunicación(TIC)con
elfindemejorarelniveldeconocimientofinancierode las
personas. La educación financiera permite aplicar y
administraradecuadamente losrecursos,prevenirriesgos,

https://doi.org/10.51528/rp.vol10.id2377
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evitar el acceso a fuentes de financiamiento informales y
dirigir el dinero hacia diferentes fuentes de inversión, lo que
mejora significativamente su calidadde vida.De estemodo,
elusode lasnuevas tecnologíasenelámbitoeducativosonel
pilar fundamental para el correcto desenvolvimiento de los
estudiantes de bachillerato dentro del entorno financiero,
promoviendo la capacidad de afrontar retos en el futuro, y
erradicar de esta forma el mal uso de las mismas. Por esta
causa, la presente investigación tiene como objetivo
caracterizar el perfil de conocimiento financiero de los
estudiantes, así como determinar la relación entre las
variables: educación financiera y las TIC por sistema
educativo, mismas que son claves para fortalecer el
desarrollodenuevashabilidadesycapacidadesfinancieras.

MÉTODO
PoblaciónyMuestra

La muestra del estudio incluyó a 923 estudiantes de
bachillerato de 11 instituciones educativas de la ciudad de
Loja, pertenecientes al sistema público, fiscomisional y
privado, que aceptaron participar en el estudio. Los criterios
de inclusión establecidos fueron estudiantes de edades entre

14 y 18 años, mientras que se excluyó a aquellos
estudiantes de educación general básica que tuvieran
edades inferioresa14años.

Instrumento

Se diseñó una encuesta compuesta por un total de
24 preguntas, las cuales se dividieron en tres categorías:
datos generales, conocimiento financiero y TIC. La
encuesta fue aplicada tanto de forma presencial como
enlínea,a travésdelsoftwaredeencuestasQuestionPro.

Procedimientoderecogidayanálisisdedatos

Enprimerlugar,se llevóacabolacaracterizacióndel
nivel de conocimiento financiero de los estudiantes,
utilizando el marco de referencia del Test PISA, el cual
permite evaluar el nivel de conocimiento financiero
globaldelosestudiantes,clasificándolosencinconiveles
según el porcentaje de respuestas obtenidas (OCDE,
2016). En la Tabla 1 se presentan las definiciones y
estándares de educación financiera utilizados para
clasificar los niveles de conocimiento financiero de los
estudiantesdebachilleratoenlaciudaddeLoja.
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Se consideró también la matriz de puntuación del Test PISA, la cual se detalla en la Tabla 2 y que divide el
conocimientofinancieroencuatroprocesos.

Se utilizó unmodelo de regresión lineal múltiple con
mínimos cuadrados ordinarios para analizar la relación
entre laeducaciónfinancieray lasvariablesexplicativasde:
acceso a teléfono celular, acceso a internet y acceso a
computador. La variable dependiente en este modelo fue
la educación financiera. La regresión lineal múltiple
considera al conjunto de las variables independientes que
están involucradasenrelacióncon lavariabledependiente
(DeJesús,2016).Asimismo,segúnBilginol,HakanyZafer
(2015) el método MCO permite reducir el error de la
sumadecuadrados,suponiendoqueladiferenciaentrelos
valoresrealesyestimadosseaminoraatravésdeldescenso
de la pendiente. En base a lo mencionado, se estimó la
siguienteecuacióneconométrica:

Yi=β0+β1X1+β2X2+β3X3+Ui
Edu_Financierai=β0+β1Tel1+β2Int2+β3Com3+Ui

Donde:

Y=Educaciónfinanciera

X1=Accesoateléfonocelular

X2=Accesoa internet

X3=Accesoacomputador

Planteamientodehipótesis

Sistemaeducativopúblico

H0: β1 = 0 No existe relación entre la educación
financieray lasTIC.

H1:β1≠0Existerelaciónentre laeducaciónfinanciera
y lasTIC.

Sistemaeducativoprivado

H0: β1 = 0 No existe relación entre la educación
financieray lasTIC.

H1:β1≠0Existerelaciónentre laeducaciónfinanciera
y lasTIC.

Sistemaeducativofiscomisional

H0: β1 = 0 No existe relación entre la educación
financieray lasTIC.

H1: β1 ≠ 0 Existe relación entre la educación
financieray lasTIC.
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RESULTADOSYDISCUSIÓN
Según se detalla en la Tabla 3, los estudiantes de

bachillerato de las instituciones públicas, privadas y
fiscomisionales poseen un nivel de conocimiento

financiero del 62,13%. De acuerdo con el marco de
referencia del test PISA, esto los ubica en el nivel 4, lo que
indica que los alumnos pueden aplicar conocimientos
sobreconceptos, términosyproductosfinancierosmenos
comunesyquesonrelevantesen laadultez.

Los resultadosobtenidospermitieron laestratificación
de los niveles de conocimiento financiero de los
estudiantes. Un 27,02%de los jóvenes se ubica en el nivel
5, demostrando su capacidad para aplicar sus
conocimientos financieros en una amplia gama de
términos y conceptos relevantes a largo plazo. El 38,42%
de losestudiantes seencuentraenelnivel4,dondeaplican
su comprensión de conceptos y términos financieros
menos comunes a situaciones que serán importantes en
suvidaadulta.Un24,05%delos jóvenessesitúaenelnivel

3, los mismos que emplean su conocimiento de los
conceptos, términos y productos financieros
comúnmente utilizados en situaciones relevantes para
ellos. Por otro lado, el nivel 2 está conformado por el
13,65%de los estudiantes, quienes aplican conocimientos
y términos financieros comunes para tomar decisiones
financieras en contextos relevantes. Finalmente, solo un
3,03% del alumnado se ubica en el nivel 1, identificando
productos y términos financieros comunes y conceptos
básicos.

https://doi.org/10.51528/rp.vol10.id2377
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En la Tabla 4 se presenta el nivel de conocimiento
financiero según la institución educativa a la que
pertenecen losestudiantes.Enel sistemapúblico,donde la
educación es gratuita y financiada por el Estado con el
objetivodebrindar una educación inclusiva, el 57,58%de
los estudiantes se encuentran en el nivel 3. En el sistema

privado, donde los padres de familia deben pagar una
cuotamensual para financiar la educación de sus hijos, el
69,73%de los estudiantes se encuentran en el nivel 4. Por
último, en el sistemafiscomisional, que cuenta con apoyo
del Estado y tiene características de derecho privado, el
59,87%delosestudiantesseencuentranenelnivel3.

En resumen, los resultados muestran que el sistema
educativoprivadoobtuvomejores resultados en cuanto al
nivel de conocimiento financiero de los estudiantes,
superando a los sistemas público y fiscomisional. Esto

sugiere que los estudiantes que asisten a instituciones
privadastienenunaformaciónacadémicamássólidayun
mayorconocimientoentemasfinancieros.
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Los resultadosdelmodelo econométricopor sistemas
educativos se presentan en la Tabla 5. Para la prueba de
linealidad conjunta, el p-valor del sistema público es de
0,0005, loque indicaquesedeberechazar lahipótesisnula
yaceptar lahipótesis alternativadequeexisteuna relación
lineal entre la educación financiera y las TIC. En cambio,
para el sistema privado y fiscomisional, el p-valor es
mayor al 5% del nivel de significancia, lo que lleva a
rechazar la hipótesis alternativa y aceptar la hipótesis nula
dequenoexisteunarelaciónentre lasvariables.

En cuanto a la linealidad de forma individual, se
encontró que la variable acceso a teléfono celular fue
significativadentrodelmodeloparael sistemapúblico.En
el sistema privado, solo la variable acceso a internet fue
significativa,mientras que en el fiscomisional ninguna de
las variables fue significativa. En conclusión, se puede
afirmar que la relación entre la educación financiera y las
TIC es significativa en el sistema público y privado,
mientras que no existe tal relación en el sistema
fiscomisional.

Con respecto a los coeficientes de la prueba de
linealidad, se puede observar que la variable acceso al
teléfono celular tiene un coeficiente negativo del -7,83%
en el sistemapúblico, -3,64%en el privado y -1,81%en el
fiscomisional. Esto indica que, en mayor proporción, los
estudiantes del sistema público no utilizan el teléfono
celularparaeducarseentemasfinancieros.

En lo que concierne a la variable acceso a internet, se
puede observar que la educación financiera se verá
reducida en el sistema público en un -2,05%, seguido del
sistema privado con un -15,10% y finalmente en el
sistema fiscomisional con un -3,00%. Es decir, el acceso a
internet impacta negativamente en la educación
financiera de los estudiantes en los tres sistemas
educativos.

Loscoeficientesde lavariableaccesoa lacomputadora
en el sistema público son de -4,03% y de -2,92% en el
sistemafiscomisional. Esto también incidenegativamente
en la educación financiera ya que los jóvenes no utilizan
los recursos digitales para mejorar el manejo de sus
recursos. Sin embargo, se evidencia que la educación
financiera se incrementará enun2,63%en los estudiantes
del sistema privado. Se puede deducir que esto se debe a
que utilizan la computadora para acceder a fuentes de
información financiera y mejorar su comportamiento
financiero.

En cuanto al coeficiente de determinación R2, en el
sistema público la educación financiera esta siento
explicadaenun4,25%porlasvariablesindependientes,en
cambio en el sistema privado solo en un 1,92% y en el
sistema fiscomisional por 0,58%, así mismo ajustando el
coeficiente de bondad para reducir el incremento demás
variables dentro delmodelo se disminuyó en 3,54% en el
sistema público, en 0,93%para el privado y en -0,85 en el
fiscomisional.

https://doi.org/10.51528/rp.vol10.id2377
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DISCUSIÓN
La educación financiera es fundamental en el

proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes, ya
que les permite adquirir conocimientos y habilidades
financieras para tomar decisiones adecuadas en la
gestión de sus recursos económicos. Según los
resultados obtenidos, el conocimiento financiero global
de los estudiantes de bachillerato es del 62,13%, lo que
los clasifica en el nivel 4 del marco de referencia del test
PISA; dichohallazgo se relaciona con la investigaciónde
Mena (2022) donde en su estudio sobre alfabetización
financiera en jóvenes en Ecuador: modelo de medición
y sus factores determinantes, determinó que los
encuestados alcanzan un 62,00% en lo que respecta al
conocimiento financiero. Este nivel indica que los
alumnos comprenden los conceptos, términos y
productos financieros menos comunes y que serán
relevantes en su etapa adulta. Por lo tanto, es esencial
fomentar la educación financiera en los jóvenes para
ayudarles a desarrollar habilidades financieras que les
permitan tomar decisiones acertadas en su futuro. Se ha
demostrado que impartir programas de educación
financiera aumenta el nivel real de conocimiento
financierode los estudiantes (Sconti, 2022).

En cuanto al nivel de conocimiento financiero por
sistemas educativos, se encontró que el sistema privado
obtiene mejores resultados con un 69,73%, lo que es
superior al sistema público y fiscomisional. Estos
hallazgos son similares a los deBenalcázar (2017), quien
concluye que los estudiantes del sistema privado
obtuvieron una puntuación del 70,00%. En los últimos
años, el sistema privado ha jugado un papel importante
en la formación de los estudiantes sobre temas
financieros relevantes para su vida diaria y futuro. Es
esencial que se sigan promoviendo programas de
educación financiera en todas las instituciones

educativas para que los estudiantes puedan desarrollar
habilidades financieras adecuadas para la toma de
decisionesfinancieras responsables.

En los últimos años, la educación financiera se ha
vuelto cada vez más crucial en la vida diaria de los
estudiantes.Lallegadadelastecnologíasdela información
y la comunicación (TIC) ha brindado nuevas
herramientas para facilitar el aprendizaje de los jóvenes.
SegúnNavarrete yMendieta (2018), elmanejode lasTIC
es un componente esencial en los sistemas educativos, y
está estrechamente relacionado con la educación
financiera, ya que proporciona a los estudiantes
herramientas para adentrarse en el mundo financiero. A
pesar de esto, los resultados del presente estudio indican
unsignonegativoenloscoeficientes, loquesugierequelos
estudiantes no utilizan el teléfono celular, internet y
computadorapara acceder a informaciónfinanciera. Esto
puede justificarse con la investigación realizada por
Marulanda, Giraldo y López (2014), quienes indican que
los jóvenes utilizan las TIC principalmente para fines de
entretenimiento en lugar de fines educativos. Además, el
bajo nivel de conocimiento financiero es preocupante
debido a la introducción del uso de la tecnología en las
finanzas, como se afirma en el trabajo de Donoso y
González(2021).

Apartirde lo expuesto, sepuedeafirmarque, segúnel
estudio de Demir (2012) realizado en estudiantes de
Dallas, el uso demétodos digitales en la educación desde
temprana edad puede tener efectos positivos en el
rendimiento de los estudiantes, ya que se trata de una
herramienta eficaz. Además, en el trabajo desarrollado a
instituciones holandesas y alemanas por Kouwenhoven
(2021) señala que se requiere de la implementación de
herramientas y profesionales capacitados en investigación
pararesguardareldesarrollodenuevosconocimientos.

Para concluir, los coeficientesdebondadobtenidos en
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esta investigación son bajos, ya que se encuentran por
debajo del 5%. Esto coincide con lo afirmado por la
Universidad Complutense de Madrid (2013), que indica
que un bajo coeficiente de determinación no
necesariamente indica que el modelo no es adecuado.
Aunque el coeficienteR2 es unamedida importante de la
fiabilidad de un modelo de estimación, en ocasiones
puede ser engañoso. Por lo tanto, una opción para
aumentar elR2es incluirmásvariables independientes en
el modelo. Es importante destacar que en los campos de
estudio que buscan determinar el comportamiento de las
personas, es común que los valores del coeficiente de
bondad seanbajos.Aunqueesta limitación sepresentó en
la investigación, estos resultados pueden servir comouna
aproximación para que futuros investigadores consideren
la inclusión de nuevas variables independientes en sus
análisis.

CONCLUSIONES
El 62,13% de los estudiantes en el sistema público,

privado y fiscomisional han alcanzado el nivel 4 en la
metodología de estandarización PISA en conocimiento
financiero, lo cual indica que tienen la habilidad de
manejar, interpretar y evaluar contextos financieros
comunes, lo que es considerado un buen nivel. Sin
embargo, la población restante necesita mejorar sus
conocimientos financieros para poder controlar
adecuadamentesusfinanzas.

El sistema privado sobresale en términos de
conocimiento financiero, y esto se debe a varios factores
clave, comola infraestructurade las instalaciones, lasaulas
equipadas con computadoras y laboratorios bien
equipados, amplias instalaciones tecnológicas, una planta
docente altamente capacitada, espacios de recreación,
atención personalizada a las necesidades de cada alumno
yunambientedeaprendizajedealtacalidad.

Se ha llegado a la conclusión de que, en el sistema

público, hay una relación lineal entre la educación
financiera y el uso de las tecnologías de información y
comunicación (TIC). Sin embargo, en general, no se hace
un uso adecuado del teléfono celular, internet y
computadoras para acceder a información financiera, ya
que se usanpara otros propósitos, como entretenimiento,
redes sociales, videojuegos, etc.Noobstante, en el sistema
privado si utilizan la computadora para educarse
financieramente y lograr una vida financiera estable y
saludable.
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