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Abstract

De acordo com a literatura, um dos meios que as instituicbes podem utilizar para a compreensdo em
profundidade dos seus resultados, bem como as causas que o0s potencializam (ou limitam) é a bibliometria
e a construcdo de indicadores bibliométricos de pesquisa. No entanto, h4 poucos estudos que ilustram, a
partir de dados de uma instituicdo de pesquisa real, os beneficios que a bibliometria poderia proporcionar
quando ndo h& uma abordagem sistemética para o tratamento dos dados da producéo cientifica realizada
pela instituicdo. Nesse sentido, 0 objetivo desse trabalho foi ilustrar o potencial dos indicadores
bibliométricos no tratamento de dados de producao cientifica de uma instituicao de pesquisa que nao realiza
sistematicamente esse tratamento. A pesquisa classifica-se como descritiva com abordagem quantitativa e
a bibliometria foi utilizada como técnica de analise das informacGes. Para exemplificar, a pesquisa foi
aplicada ao Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo. Os resultados mostram a
criacdo e a interpretacdo, a partir dos dados brutos, de varios indicadores bibliométricos. Conclui-se que o
uso da bibliometria pode converter dados nédo tratados em compreensdo da pesquisa realizada pela
instituicdo, bem como gerar insights Uteis a ampliagdo dos seus resultados.
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Abstract

According to the literature, one of the means that institutions can use for an in-depth understanding of the
results, as well as the causes that enhance (or limit) them, is bibliometrics and the construction of
bibliometric research indicators. However, there are few studies that illustrate, based on data from a real
research institution, the benefits that bibliometrics could provide when there is no systematic approach to
the treatment of data from the scientific production carried out by the institution. In this sense, the objective
of this work illustrates the potential of bibliometric indicators in the treatment of scientific production data
from a research institution that does not systematically carry out this treatment. The research is classified
as descriptive with an analytical approach and bibliometrics was used as a technique for analyzing
information. As an example, the research was applied to the Federal Institute of Education, Science and
Technology of S&o Paulo. The results present the creation and interpretation, from the raw data, of several
bibliometric indicators. It is concluded that the use of bibliometrics can convert unprotected data into an
understanding of the research carried out by the institution, as well as generate useful insights to expand its
results.

Keywords2: Bibliometric indicators; Scientific production; Raw data; IFSP

1 Introducéo

No mundo de hoje, ciéncia e tecnologia sdo muito importantes por terem relevancia
econdmica e social, influenciando a renda e o bem-estar das populacbes. Nesse sentido, ha
inimeras instituicdes criadas com o intuito de realizar atividades de pesquisa, como as
universidades, 0s centros de pesquisa e os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

(IFs), com centenas de unidades espalhadas por todo o pais (Ministério da Educacdo 2018).

A literatura mostra que os resultados da atividade de pesquisa melhoram quando as
instituicdes conseguem representa-los na forma de indicadores (Okubo 1996; Mugnaini 2004). Os
indicadores sdo instrumentos que permitem conhecer um ou mais aspectos de um problema, bem
como onde e quando ele ocorre, permitindo que 0s gestores tenham subsidios para planejar

adequadamente maneiras eficazes de solucioné-lo (Brasil 2018).

H4, no entanto, instituicdes que ndo trabalham sistematicamente seus dados de producédo
cientifica na forma de indicadores, 0 que limita seus processos de tomada de decisdo sobre a

pesquisa, bem como a geragdo de politicas e iniciativas capazes de potencializa-la.

Um caminho eficaz e bem descrito na literatura para a construcdo de indicadores de

pesquisa é a bibliometria, que consiste em uma ferramenta que aplica métodos quantitativos para
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a medicdo da comunicacdo cientifica escrita (Yepes 2004) e cujo objetivo é avaliar a ciéncia,
podendo auxiliar tanto na tomada de decisdes quanto na gestdo da pesquisa (Okubo 1997).

Nesse sentido, o objetivo deste estudo foi ilustrar o potencial e os beneficios da bibliometria
no tratamento de dados de producdo cientifica de uma instituicdo de pesquisa que nao realiza
sistematicamente esse tratamento (& época da pesquisa). Como forma de exemplificar o uso da
bibliometria, este estudo foi aplicado ao Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Séo Paulo (IFSP), instituicdo que tem como uma de suas funcdes a realizacdo de atividades de
pesquisa. Além disso, os objetivos especificos foram: criar indicadores para caracterizar a
pesquisa na instituicdo através dos dados brutos; demonstrar como a bibliometria ajuda a extrair
compreensdo e gerar insights no contexto de pesquisa a partir dos dados brutos; e comparar 0s
dados brutos sobre publicacéo de artigos enviados pela instituicdo com os dados produzidos pelos

pesquisadores conforme a literatura da area

Esta pesquisa se justifica em termos cientificos, porque representa um caso de aplicacdo da
bibliometria “a partir do zero”. Ha poucos estudos, considerando o contexto brasileiro, que
ilustram os beneficios que a bibliometria poderia proporcionar quando ndo ha uma abordagem
sistematica para o tratamento dos dados cientificos na instituicdo. Integrar a presente pesquisa a
literatura da &rea podera apoiar os pesquisadores da area interessados em discutir, sob o prisma de
um caso real: 1) contextos institucionais antes e depois da bibliometria; 2) alternativas para uma
insercdo bem-sucedida da bibliometria numa instituicdo de pesquisa; 3) demandas e relacdes entre

a gestdo de dados cientificos e a geracdo de indicadores; dentre outros.

Ja em termos sociais, este artigo é relevante pelo fato de ainda existir instituicbes de
pesquisa que ndo tratam sistematicamente seus dados de producdo cientifica na forma de
indicadores. Este artigo podera beneficia-las duplamente: ao ilustrar, de maneira concisa e didatica,
os beneficios da abordagem bibliométrica; e ao desmistificar a bibliometria, mostrando sua

viabilidade concreta.

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:
10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



4

2 Bibliometria e indicadores bibliométricos

A bibliometria tem como finalidade analisar a atividade cientifica através de estudos
quantitativos de publicacdes, ou seja, os dados sdo calculados a partir de contagens estatisticas a
partir de elementos retirados de publica¢des (Rostaing 1996). De acordo com Spinak (1996 p. 143;
1998 p. 35), resumidamente, a bibliometria estuda a “[...] organizacdo dos setores cientifico e
tecnoldgico a partir das fontes bibliogréficas e patentes para identificar os atores, as suas relagdes
e as suas tendéncias. [...] Bibliometria lida com as diversas medi¢6es da literatura, dos documentos

¢ outros meios de comunicagao [...]”.

Yepes (2004) afirma que a bibliometria é uma disciplina que se ocupa da aplicacdo de
métodos quantitativos para a medi¢do da comunicacao cientifica escrita e que pode ser utilizada
em muitas atividades praticas, dentre as quais destaca a avaliacdo da atividade cientifica dos
pesquisadores, grupos de pesquisas e instituicdes. Enquanto para Okubo (1997) a bibliometria é
uma ferramenta pela qual a ciéncia e a tecnologia podem ser retratadas. E um modo de situar uma
instituicdo em relacdo as demais, um pais em relacdo aos outros, e até mesmo um pesquisador ou

grupo de pesquisadores dentro de sua comunidade (Okubo 1997).

Segundo Glanzel (2003 p. 9-10), a pesquisa bibliométrica esta voltada principalmente a

trés grandes dominios:

(i) Bibliometria para bibliometristas (Metodologia)

Este é o dominio da pesquisa bibliométrica basica e é tradicionalmente financiado
pelos subsidios habituais. A pesquisa metodolégica é conduzida principalmente
neste dominio.

(ii) Bibliometria para disciplinas cientificas (informacdo cientifica)

Os pesquisadores em disciplinas cientificas formam o maior, mas também o grupo
mais diversificado de interesse em bibliometria. Devido a sua principal orientacao
cientifica, seus interesses estdo fortemente relacionados a sua especialidade. Este
dominio pode ser considerado uma extensao da ciéncia da informacdo por meios
métricos. Aqui também encontramos fronteira comum com a pesquisa quantitativa
em recuperacdo da informacéo.

(iii) Bibliometria para politica e gestao cientifica (politica cientifica)

Este é o dominio da avaliacdo da pesquisa, atualmente € o topico mais importante
no campo. Aqui as estruturas nacionais, regionais e institucionais da ciéncia e sua
apresentacdo comparativa estdo em primeiro plano.
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No sentido de aplicar a bibliometria no &mbito da politica cientifica, conforme indicado
acima por Glénzel (2003), a National Science Foundation (NSF) publicou em 1972 a primeira
referéncia a indicadores bibliométricos, cujo intuito era utilizar os indicadores para revelar os
pontos fortes e fracos da ciéncia e tecnologia dos Estados Unidos e assim contribuir para melhorias
(na alocacéo e geréncia de recursos, por exemplo) a fim de que os objetivos nacionais fossem
alcangados (Okubo 1997). Deste modo, pode-se definir os indicadores bibliométricos como
“medidas quantitativas baseadas na produgdo bibliografica realizada por pesquisadores e seus
grupos de pesquisa” (Mugnaini 2004 p. 124), utilizados para analisar e avaliar a atividade cientifica
de comunidades cientificas, a eficiéncia de programas de Ciéncia e Tecnologia (C&T), o impacto
da pesquisa na ciéncia ou ainda para o desenvolvimento social e econdmico de um pais (Spinak
1996; Mugnaini 2004).

3 O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP)

A origem do IFSP remonta a Escola de Aprendizes e Artifices de Sdo Paulo, inaugurada
em 1910 (Fonseca 1986). Primeiramente ficou instalada em um local adaptado, sendo transferida
apos alguns meses para outras instalacdes onde permaneceu até 1975 (Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo 2017). Para Fonseca (1986 p. 168), apesar de
funcionarem em locais improprios, tais escolas “marcaram uma nova era na aprendizagem de
oficios no Brasil e representaram uma sementeira que [...], desabrocharia, [...], sob a forma das

modernas escolas industriais e técnicas do Ministério da Educagao”.

O Instituto recebeu varias denominacdes ao longo do tempo, até se tornar IFSP em 2008.
Na ocasido, recebeu autonomia e foi equiparado as universidades federais no que tange a
regulacdo, avaliacéo e supervisdo da instituicdo e dos cursos de ensino superior (Brasil 2008).

Além de ofertar cursos técnicos subsequentes ou concomitantes e integrados, e ensino
superior (graduacdo e pds-graduacao), o IFSP atua nas areas de pesquisa e extensdo, a fim de
“estimular o desenvolvimento de solugdes técnicas e tecnoldgicas e estender seus beneficios a

sociedade” (Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo 2019 p. 53).
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No ano de 2019, o IFSP possuia 36 unidades e mais de 40 mil alunos matriculados em 292
cursos, sendo 125 cursos superiores, 159 cursos técnicos concomitantes ou subsequentes ou
integrados ao ensino médio, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) - Programa Nacional de
Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos (PROEJA)/ Formagdo Inicial e Continuada (FIC), além de diversos cursos de
po6s-graduacdo lato sensu e alguns do tipo stricto sensu. Além disso, o IFSP contava com 4828
servidores, dos quais 2968 sdo docentes (2577 sdo efetivos e 391 substitutos) e 1860 séo técnico-

administrativos (TAES) (Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo 2019).

Dado que a Lei n°® 11.892 equiparou o IFSP as universidades federais, sua atua¢do também
passou a se fundamentar nos trés pilares: ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, uma de suas
atribuicdes é o fomento a pesquisa. Nesse sentido, apresenta-se a seguir alguns aspectos gerais

sobre a atividade de pesquisa do IFSP.

A época da pesquisa, 0 IFSP possuia 203 Grupos de Pesquisa — GPs (dados de 2018), os
quais seguem as diretrizes da Portaria n® 3815 de 27 de novembro de 2018 e sdo cadastrados no
Diretério de Grupos de Pesquisa (DGP) do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq). Em termos institucionais, os GPs do IFSP tém como principais objetivos:

1. estimular a producdo cientifica e tecnolégica, especialmente voltada a geracéo
de beneficios imediatos a sociedade;
favorecer a integracdo entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;

congregar pesquisadores, de todo o IFSP ou externos, cujos projetos se
organizem a partir de tematicas de interesse comum;

desenvolver pesquisas em temas compativeis com a missdo institucional;

estimular os pesquisadores experientes a se envolverem com discente e outros
servidores;

6. contribuir para o desenvolvimento de pesquisas multidisciplinares ou
transdisciplinares;

7. estimular intercdmbios e parcerias nacionais e internacionais para o
desenvolvimento de pesquisas, a difusdo do conhecimento produzido no
ambito do IFSP e sua divulgacdo para a sociedade (Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo 2018).
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A andlise desses objetivos aponta a importancia dos GPs para as estruturas de pesquisa e
po6s-graduacdo do Instituto. E, de fato, os GPs exercem em todas as instituicdes de pesquisa uma
forte influéncia sobre a dindmica e as linhas de pesquisa dos programas de pos. Desse modo, lancar
luz sobre a estrutura de pds-graduacdo € uma medida essencial para a caracterizacao da atividade

de pesquisa de uma instituicao.

Assim, em contato com um membro da equipe da PRP (Pré-reitoria de Pesquisa) foi
possivel determinar o nimero de cursos de pds-graduacdo do IFSP: a instituicdo possui 25 cursos
de pds-graduacdo lato sensu e 4 cursos de pds-graduacéo stricto sensu (apenas Mestrado), sendo
dois deles ofertados em rede nacional: mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica (ProfEPT) e mestrado profissional em Matematica em Rede Nacional (ProfMAT)

(Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo 2018).

Até o final do primeiro semestre de 2019, os programas de mestrado oferecidos pelo IFSP
possuiam as seguintes quantidades de egressos (Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Séo Paulo 2019):

= Mestrado Profissional em Automacao e Controle de Processos: 103 concluintes;
= Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias e Matematica: 43 concluintes;

= Mestrado Académico em Engenharia Mecanica: 60 concluintes;

= Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional: 16 concluintes.

Com o intuito de inserir seus alunos de ensino médio e superior na atividade cientifica, o
IFSP estimula o desenvolvimento de atividades de pesquisa através de Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica e oferece os seguintes programas de bolsas para seus alunos (Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo 2018):

= Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) do CNPq: concessao

de bolsas a alunos da graduacdo integrados na pesquisa cientifica.

= Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e

Inovacdo (PIBITI) do CNPq: concessdo de bolsas para alunos do ensino superior a fim
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de contribuir para a formacdo e inclusdo de tais alunos na prética da pesquisa,

desenvolvimento tecnologico e inovacao.

Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica no Ensino Médio (PIBIC-EM)
do CNPq: concessao de bolsas para alunos do ensino médio e/ou técnico com o objetivo

de inserir tais alunos nas atividades de desenvolvimento tecnol6gico e inovacéo.

O PIBIC nas AcOes Afirmativas (PIBIC AF): concesséo de bolsa oferecida pelo
governo federal a fim de complementar as bolsas de a¢des afirmativas que a instituicdo
possui e de possibilitar aos alunos beneficiados a participacdo em atividades de

Iniciacdo Cientifica (IC).

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica do IFSP
(PIBIFSP): concessao de bolsas aos alunos do ensino superior ou médio utilizando
recursos proprios com intuito de inserir tais alunos nas atividades de desenvolvimento

tecnoldgico e processos de inovacao.

O IFSP também oferece aos alunos a possibilidade de realizacdo de atividades de
pesquisa sem o pagamento de bolsa, através do Programa Institucional VVoluntario de
Iniciacdo Cientifica e/ou Tecnoldgica (PIVICT) (Instituto Federal de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo 2019).

O Quadro 1 apresenta a quantidade de bolsas de iniciacdo cientifica concedidas pelo IFSP

nos Ultimos 10 anos.

Quadro 1 - Bolsas concedidas aos alunos do IFSP 2009-2018

BOLSAS [2009 |2010 | 2011 |2012 | 2013 | 2014 [2015 |[2016 |2017 | 2018
PIBIFSP | 35 | 40 | 66 | 146 | 193 | 259 | 402 | 449 | 424 | 450
PIVICT e | | =~ | — ] ] a1 ] 9 | 175 | 260 | 311
PIBITI 13 53 53 45 37 32

PIBIC 6 6 6 8 10 10

PIBIC-

EM 100 9 | 90 85 0 7

Fonte: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (2019)
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Uma caracteristica interessante do programa de bolsas do Instituto é que as bolsas
concedidas pelo proprio IFSP (PIBIFSP) superam em muito as demais bolsas concedidas
(excluindo-se a PIVICT, que ndo possui bolsa). No periodo indicado (2009-2018), o IFSP
concedeu 2464 bolsas PIBIFSP contra as 651 demais bolsas, indicando que o Instituto apoia o

desenvolvimento de seus alunos no que se refere a realizacdo de atividades de pesquisa.

4 Metodologia

A pesquisa classifica-se como descritiva quanto aos seus objetivos com abordagem
quantitativa (Gil 2010) e a bibliometria foi utilizada como técnica de andlise das informacGes. A
pesquisa foi aplicada ao Instituto Federal de Educacgéo Ciéncia e Tecnologia do de Séo Paulo. Com
0 intuito de atingir os objetivos da pesquisa, a mesma se iniciou com a solicitacdo dos dados da
producdo cientifica do IFSP para a PRP da instituicdo. Apds o recebimento dos dados em
06/05/2019, em planilhas em formato Microsoft Excel, passou-se a fase de tratamento. O presente
estudo analisou os dados apenas no periodo entre o inicio efetivo das atividades da maioria dos
campi do IFSP com a sua atual institucionalidade, e o Gltimo ano completo anterior a data do
recebimento dos dados da PRP (i.e., de 2010 a 2018).

Na planilha recebida da PRP constavam 3555 nomes de servidores (docentes e TAES)
ativos, inativos (aposentados e exonerados) e docentes substitutos (contratados por um periodo
para substituicdo de docentes ativos). Para a exclusdo dos servidores inativos e substitutos foi
necessario solicitar a PRP (Pro-reitoria de Pesquisa) uma listagem com o0s nomes e as categorias
de todos os servidores. Ressalta-se que os dados pessoais dos servidores foram mantidos em sigilo
e que, portanto, ndo foram utilizados nesta pesquisa. Todos 0s dados aqui utilizados sdo publicos,
disponiveis na Plataforma Lattes.

De posse da identificacdo dos servidores e de sua producdo cientifica, passou-se ao
tratamento bibliométrico desses dados brutos. Para tanto, os mesmos foram importados para o
VantagePoint (os dados foram tabulados em planilhas no Microsoft Excel), uma ferramenta para
mineracao, analise e visualizacédo de grandes quantidades de dados (Porter e Palop 2012). Por meio

do VantagePoint, aplicou-se dois tesauros utilizando-se uma lista com os nomes e categorias dos
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servidores ativos na institui¢do, o que permitiu distinguir as produgdes dos docentes das producdes
dos TAEs.

Apds o tratamento via VantagePoint, foi possivel, através do Microsoft Excel, representar
visualmente alguns indicadores sobre a producéo cientifica do IFSP, considerando os dados das
publicacdes bibliogréficas no periodo de 2010 a 2018, os quais sdo apresentados a seguir. As
variaveis consideradas no estudo para a construcdo dos indicadores foram: a quantidade de
publicac@es cientificas (artigos completos publicados em periodicos, apresentacéo de trabalhos em
eventos, livros e capitulos de livros publicados) dos servidores da instituicdo publicados por ano,
a quantidade de todas as publicagdes, entre os anos de 2010 a 2018, de cada grupo de servidores
do IFSP (docentes, TAEs, servidores inativos - aposentados/exonerados/contratados/outros)
através do levantamento dos dados enviados pela PRP. Além disso, para demonstrar que 0s
indicadores bibliométricos quando desenvolvidos conforme a literatura, comparou-se os dados de
artigos publicados pelos docentes entre 2010 a 2018 dos dados enviados pela PRP com os dados
de artigos dos docentes ativos no IFSP no mesmo periodo (2010-2018), coletados, tratados e

analisados de acordo com a literatura da area.

Antes da apresentacdo dos indicadores bibliométricos propriamente ditos, faz-se
importante destacar algumas das caracteristicas dos dados sobre producéo cientifica disponiveis
no IFSP. A data do seu envio, a PRP ndo contava com nenhuma solu¢do computacional para a
consolidacdo, analise ou apresentacdo dos seus resultados de pesquisa na forma de relatorios ou
indicadores. Desse modo, a informacdo sobre a producéo cientifica do IFSP a que a PRP tinha
acesso coincidia com aquela disponibilizada a essa pesquisa (disponivel exclusivamente na forma

de planilhas eletrdnicas, sem graficos ou indicadores associados).

Além disso, os dados da PRP contabilizavam de forma retroativa toda a producdo dos
servidores (docentes e TAES) do IFSP, ativos ou ndo, na data da coleta da producédo, independente
do ano de ingresso desses servidores no Instituto. Sendo assim, os dados utilizados pela PRP
contabilizavam toda a vida pregressa dos seus servidores, mesmo que nao estivessem no IFSP todo

0 periodo.
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Outra caracteristica do conjunto dos dados oriundos da PRP é que ele é formado apenas
pela produgdo presente nos Curriculos Lattes (CVLattes) dos servidores e importada para o
Sistema Unificado de Administracdo Pablica (SUAP). H4, portanto, perda de producdo se o
servidor ou docente ndo possuir CVLattes, se 0 seu preenchimento estiver incompleto ou
desatualizado, se tiver sido realizado incorretamente ou se o CVLattes ndo estiver corretamente
cadastrado no SUAP.

Por fim, é importante destacar que os dados da PRP ndo diferenciam servidores docentes
de TAEs, nem ativos de aposentados ou docentes efetivos dos substitutos. Se considerarmos
apenas os dados brutos recebidos da PRP, seria impossivel realizar a estratificagdo da producédo de
docentes e TAEs. Sabe-se que o IFSP poderia recorrer ao CVLattes (desde que a informagéo
estivesse cadastrada) e até mesmo ao SUAP para obter os dados que permitiriam tal estratificacdo
(data de ingresso, vinculo institucional dos servidores, enquadramento funcional, ou seja, se é
professor adjunto, professor substituto, etc.), contudo até a data da pesquisa, essa estratificacdo (e
a consequente separacao entre a producédo docente e dos TAES) ndo existia.

5 Resultados e discussoes

Diante de um quadro informacional citado acima, a bibliometria tem muito a contribuir. A
tabela e figuras a seguir ilustram isso, a comecar pela tabela 2 que versa sobre as publica¢des do
IFSP. De acordo com documento fornecido pela PRP, a producdo bibliogréfica do IFSP entre 2010
e 2018 totaliza 34382, divididas entre diferentes tipos de publicacdo de acordo com a tabela 1
(Publicacdes de 2010-2018 - PRP).
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Tabela 1 - Publicacdes de 2010-2018 — PRP

Tipo de publicacéo Quantidade Percentual
Trabalhos em eventos 19735 57,4%
Art_igo_s completos publicados em 7910 23.0%
periodicos

Textos em jornais de noticias/revistas 1918 5,6%
Capitulos de livros publicados 1884 5,5%
Livros publicados/organizados ou edi¢bes 1256 3,7%
Outras produc6es bibliograficas 1095 3,2%
Artigos aceitos para publicagéo 280 0,8%
Traducao 194 0,6%
Preféacios ou posfacios 109 0,3%
Partitura 1 0,0%
Total 34382 100,0%

Fonte: Adaptado de Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo (2019)

As possibilidades da bibliometria comecam a se revelar através de tabelas totalizantes

como esta. Por meio delas, os dados brutos tornam-se transparentes e as partes interessadas na

gestdo da pesquisa passam a ter uma visao do todo por meio de um instrumento gerencial simples

e eficaz.

Além da classificacdo da producdo cientifica segundo o tipo de publicacdo, a mesma foi

estratificada conforme o ano, permitindo assim a visualizacdo da producéo na forma de uma série

histdrica. O resultado foi a figura 1(Publicacdes cientificas de 2010-2018).

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:

10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



13

Figura 1 - Publicacdes cientificas de 2010-2018
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Fonte: Elaborado pelos autores (2019)

Indicadores representados como séries histéricas permitem a visualizacdo da evolucao
temporal das publicacGes no decorrer do periodo analisado. Como consequéncia, pode-se avaliar
o resultado em funcgdo de metas pré-estabelecidas ou de a¢des tomadas no sentido de impactar o
mesmo. Em outras palavras, os indicadores tornam-se instrumentos gerenciais, ja que
“disponibilizam informagdes confiaveis, relevantes e consistentes e que sdo Uteis em varias

esferas” da institui¢ao (Markovitch 2018).

Através da figura 1, nota-se que os trabalhos em eventos possuem maior destaque entre as
publicacdes cientificas dos servidores da instituicdo. No periodo analisado, a quantidade de
trabalhos apresentados em eventos manteve-se relativamente estavel a maior parte do periodo (até

2015), com declinio entre 2016 e 2018, sendo o Ultimo ano o maior declinio do periodo analisado.

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:
10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



14

Por outro lado, houve um aumento na publicagéo de artigos em periddicos nos anos iniciais
da série histdrica, seguido por um patamar e um declinio em 2018. Apesar disso, comparando 0s
dados do primeiro e ultimo ano do periodo, houve um aumento de 27,7% desse tipo de publicacéo.
Assim como na publicacdo de artigos, as organizacdes ou edic¢Ges de livros cresceram de 2010 a
2016 e decresceram em 2017 e 2018.

A ndo ser pela publicacdo de capitulos de livros (que fora certa oscilagdo apresentaram
tendéncia de crescimento em todo o periodo), é possivel notar uma tendéncia geral de crescimento
dos resultados do IFSP na maior parte do periodo, com queda nitida apenas no ultimo ano da série
historica (2018). Por se tratar do ano anterior a realizacdo da coleta de dados junto a PRP, e que
esta tenha ocorrido apenas cinco meses ap0s a virada do ano, é possivel que essa diminuicéo se

deva a subnotificacdo de resultados pela desatualiza¢do do CVLattes.

Com a implantacdo dos indicadores bibliométricos de producdo, haveria os fundamentos
necessarios para um avan¢o no tratamento dos dados brutos, permitindo por exemplo a
estratificacdo da producgdo por area do conhecimento para verificacdo dos comportamentos e perfis
de cada uma delas, como ja ocorre em tantos estudos bibliométricos realizados com o Curriculo

Lattes ou bases de dados (Web of Science, Scopus, etc.) como fonte de informacoes.

Além das vantagens em termos de visualiza¢do dos dados, os indicadores bibliométricos,
quando desenvolvidos conforme a literatura, garantem qualidade e confiabilidade aos indicadores.
A figura 2 ilustra esse fato ao comparar os dados de publicacdo dos docentes presentes nos dados
enviados pelo IFSP aos dados produzidos com todo rigor do tratamento bibliométrico. Para a
construcado de tal figura, considerou-se apenas os docentes ativos do IFSP entre 2010 e 2018 e suas

publicacdes no periodo em que tiveram vinculo com a instituigéo.

Assim, apos o levantamento na Plataforma Lattes dos codigos de identificacdo de cada
docente (ID Lattes), utilizou-se o Synclattes (ferramenta para extracdo simultdnea de grande
quantidade de dados do CVLattes) para a importacdo dos dados dos CVLattes de cada docente e
0 VantagePoint (ferramenta de mineracdo de textos que permite a limpeza, organizacdo e
visualizagéo de grande quantidade de dados) para organizacao e tratamento de tais dados. De posse

das informacGes, utilizou-se 0 MS Excel para gerar a figura 2, apresentada abaixo.
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Figura 2: Comparacdo entre os dados recebidos do IFSP e os obtidos ap6s tratamento conforme literatura

800

705 698
700 o 672 08 o8l
618
v 500 589
©6 551
il 513 528
8 479
£ 500
= 4t 420
{=9
L 200
L
o
o
T 300
5 213 202
g 200 170
122
100
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ano das publicacdes
Artigos publicados (Dados IFSP)
Artigos publicados (Dados obtidos apds tratamento conforme a literatura)

Fonte: Adaptado de Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (2019)

Através do comparativo é possivel observar que hd uma grande discrepancia entre os dados
que o IFSP enviou e os dados de producéo reais, considerando-se apenas as publicacdes de artigos
de cada docente ativos na instituicdo. O tratamento bibliométrico adequado dos dados, conforme
as melhores préaticas descritas pela literatura, conduzem as analises por caminhos mais seguros e

confiaveis.

A criacdo de indicadores bibliométricos pode revelar aspectos especificos da realidade
académica (Grécio et al. 2018), muitas vezes imperceptiveis quando se utiliza unicamente os dados
brutos. Por exemplo, diante da evidéncia inicial da participacdo de TAEs no esforco de pesquisa,
dada pela presenca deles nas planilhas enviadas pela PRP, surgiu a divida: qual o peso desse grupo
na producdo do IFSP?

A resposta a essa questdo € dada pelo indicador bibliométrico apresentado na figura 3
(Producéo dos servidores do IFSP 2010-2018), que separa a producdo de docentes e de TAEs por
meio de tesauros construidos no VantagePoint com 0s homes e categoria de cada servidor ativo na
instituicdo. Apos aplicacdo dos tesauros, pode-se constatar que dos 3133 servidores com producao
contabilizada pelo IFSP, apenas 1952 eram de docentes ativos, e somente 353 nomes de TAEsS
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ativos (os 828 nomes restantes correspondiam a docentes substitutos ou contratados, docentes ou
TAESs exonerados, aposentados, temporarios ou demitidos até 2019). Uma vez que a tabela da PRP
ndo indicava o periodo em que estes Ultimos permaneceram na instituicdo, sua producao foi
contabilizada na figura 3 na categoria de servidores inativos e outros (exonerados, contratados,

substitutos, aposentados, demitidos até 2019).

Figura 3 - Producéo dos servidores do IFSP 2010-2018
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Fonte: Dados da pesquisa (2019)

As publicagdes dos docentes ativos entre 2010 e 2018 foi de 68,5% do total de producdes
do IFSP. Além disso, essas publicacdes cresceram em quase todos os anos do periodo analisado,
com excecdo de 2012 e 2018 (esse Gltimo com o maior declinio). E natural que a producdo dos
docentes seja maior durante todo o periodo analisado, ja que a pesquisa é uma de suas atribuicoes.
No entanto, as publicaces dos TAEs ativos ndo sao despreziveis, alcangando aproximadamente
5,6% da producdo total do IFSP (totalizando 1916 publicagbes de um total de 34382). Essa
porcentagem de publicacdes pode estar relacionada ao fato de a instituicdo investir na qualificacdo

(cursos de pos-graduacéo) dos seus TAEs.
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Por fim, os servidores inativos e outros (docentes e TAES) foram responséveis por 25,9%
do total de publicagfes da instituicdo. Se a apresentacdo dos dados brutos da PRP indicasse o
histérico dos servidores, com data de inicio e término do exercicio de suas funcdes em cada
enquadramento funcional ocupado no Instituto, seria possivel distribuir toda essa relevante por¢édo

da producéo entre docentes e TAES e, assim, compreender melhor o perfil da pesquisa no IFSP.

6 Consideracoes finais

As discussdes aqui realizadas vao ao encontro do objetivo geral desta pesquisa, uma vez
que ilustraram os beneficios reais e potenciais dos indicadores bibliométricos no tratamento de
dados de producéo cientifica de uma instituicdo de pesquisa que ndo realiza sistematicamente esse

tratamento.

Em termos de beneficios reais, 0 presente estudo forneceu uma caracterizacdo preliminar
da pesquisa no IFSP utilizando uma tabela totalizante. Assim, varias informagfes antes
desconhecidas foram produzidas a partir dos dados da PRP (como por exemplo, a produgdo do
Instituto, entre 2010 e 2018, de 7910 artigos publicados em periddicos, 1256 livros
publicados/organizados ou edicdes, 1884 capitulos de livros publicados e 19735 trabalhos
publicados em eventos). Essas totalizacGes sdo importantes, pois representam as grandes marcas

alcancadas pelo Instituto desde que assumiu sua mais recente configuracéo, a partir de 2009.

Por outro lado, uma analise consistente da atividade de pesquisa institucional demanda
mais que totalizacGes. Como discutido no trabalho, ha que se estabelecer indicadores de pesquisa
adequados e, por meio deles, compreender a atividade de pesquisa como um todo. Desse modo,
introduzimos (a titulo de ilustracdo) indicadores na forma de séries historicas e, a partir deles,
demonstramos como a bibliometria ajuda a extrair compreensdo do contexto de pesquisa a partir

dos dados brutos.

Além dos beneficios reais dos indicadores bibliométricos, esse trabalho ilustrou o potencial
da bibliometria ao apresentar resultados e gerar ideias especificas ao contexto analisado.

Destacamos o debate sobre a producéo dos TAES, normalmente desprezada pelas instituicdes que
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néo se baseiam em indicadores, mas que, no caso do IFSP, em decorréncia do uso da bibliometria,
poOde ser quantificado e ter sua importancia determinada.

Um outro exemplo seria a ideia de agregar, as series historicas dos principais indicadores
de producdo cientifica, dados comparativos externos confiaveis (se possivel de outros IFs),
possibilitando indicar se a producdo atual estd num nivel adequado ou se podem haver melhorias.
Com isso, o Instituto poderia desenvolver metas para a producéo cientifica que sejam desafiadoras
e a0 mesmo tempo realistas, avancando na direcdo de um processo de gestdo cientifica calcado nas

metas e na evolucao.

Da compreensdo emergente da andlise dos indicadores bibliométricos, surgiram
possibilidades para a ampliacdo da pesquisa no IFSP. Vislumbra-se a possibilidade da PRP
alavancar os resultados atuais: 1) qualificando a entrada das informacdes sobre a producéo desses
servidores por meio de manual e treinamentos para que haja o preenchimento correto do CVLattes
pelos pesquisadores; 2) aperfeicoando seu atual ferramental para captacdo e apresentagdo dos
dados de pesquisa, incluindo o enquadramento funcional dos servidores, bem como as datas de

inicio e término do exercicio de suas fun¢Ges em cada enquadramento.

Ressalta-se que nesse artigo ndo se realizou um levantamento de todas as instituicdes ou
causas para que os dados sobre producdo cientifica ndo sejam tratados sistematicamente por todas
as instituicGes de pesquisa do pais. Além disso, ja é de conhecimento que muitas instituicdes de
pesquisa tém investido na criacdo de unidades de tratamento de dados de pesquisa, como a USP,
UNICAMP, UFABC e UFSCar, que utilizam tais dados ndo s6 em relacdo aos rankings
internacionais, mas para auxiliar os gestores em suas decisdes e para analisar o impacto de suas

pesquisas na sociedade, entre outras coisas.

No entanto, apesar do crescimento de tais unidades de tratamento de dados, ainda ha
instituicdes que ndo dispdem de nenhum tipo de sistema que os auxilie nessa atividade. O cenario
brasileiro em que 0s recursos para as instituicbes de pesquisa estdo cada vez mais escassos
provavelmente dificultam a aquisicdo de sistemas que auxiliem na analise dos dados de pesquisa
e tornam a criagcdo de uma unidade de tratamento de dados algo ainda mais distante da realidade

de uma parte das institui¢bes de pesquisa do pais.
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Nesse contexto, a presente pesquisa buscou analisar e auxiliar as instituicbes que por
qualquer razdo ainda ndo possuam sistemas (ainda que j& existam alguns gratuitos, como por
exemplo, o Scriptlattes) ou unidade de tratamento de dados para auxilia-los na analise dos dados

de pesquisa.

Gostariamos de concluir esta pesquisa com um exemplo de que, mesmo com uma
institucionalidade peculiar (Bentin 2017), os Institutos Federais tém real potencial para a pesquisa,
tornando assim as melhorias decorrentes de uma eventual adocao da bibliometria uma contribuicéo
relevante. A Clarivate Analytics, proprietaria da base Web of Science, divulgou em 2020 uma lista
com os pesquisadores mais influentes em suas areas de pesquisa A sele¢do foi realizada com base
nos artigos publicados e altamente citados pelos pares no periodo de janeiro de 2009 a dezembro
de 2019. Entre os dezenove brasileiros mais citados, encontra-se um docente/pesquisador do IFRJ
(Agéncia FAPESP 2020), que atua na instituicdo desde 2012. Mesmo sendo um caso Unico, essa
evidéncia corrobora nossa visdao de que os IFs tém grande potencial para a pesquisa, e que
iniciativas como a adocdo da bibliometria poderdo ajudar a viabilizar os Varios aspectos

inexplorados desse potencial.

Referéncias

Agéncia FAPESP. Dezenove brasileiros integram a lista ‘Pesquisadores Altamente Citados 2020
Agéncia FAPESP, 2020, https://agencia.fapesp.br/dezenove-brasileiros-integram-a-lista-
pesquisadores-altamente-citados-2020/34651/. Acessado 27 dez. 2020.

Bentin, Priscila. “O Ensino de Graduag&o nos Institutos Federais™. As politicas pablicas e o papel social
dos Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia. Organizado por Maylta Brandao dos
Anjos e Giselle Rocgas. Editora do IFRN, 2017, pp. 134-159.

Brasil. Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Presidéncia da Republica, 2008,
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/lei_11892_ifets.pdf. Acessado 03 set. 2018.

Brasil. Guia metodologico para indicadores: orientacfes basicas aplicadas a metodologia do plano
plurianual 2016-2019. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo Coordenacao de
documentag&o e Informagdo, 2018.

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:
10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



20

Fonseca, Celso Suckow da. Histéria do Ensino Industrial no Brasil. Senai, Departamento Nacional,
Divisdo de Pesquisas, Estudos e Avaliacao, 1986.

Gil, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Atlas, 2010.

Glanzel, Wolfgang. Bibliometrics as a research field: a course on theory and application of bibliometric
indicators. Course handouts, 2003,
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.97.5311&rep=repl&type=pdf. Acessado
03 abr. 20109.

Grécio, Maria Claudia Cabrini, et al. “As Redes de Colaboragdo Cientifica nos Rankings Universitarios e
a América Latina”. Repensar a universidade: desempenho académico e comparacdes
internacionais. Organizado por Jacques Markovitch. Com-Arte; FAPESP, 2018, pp. 127-145,
https://metricas.usp.br/assets/docs/Miolo_Repensar_Universidade.pdf. Acessado 11 abr. 2022.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo. Diretoria de Pesquisa. 2019,
https://prp.ifsp.edu.br/diretoria-de-pesquisa. Acessado 10 mar. 2019.

Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo. Resolucéo n°® 57/2017 de 04 de julho
de 2017. Reitoria, 2017.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo. Sobre o campus. IFSP, 2018,
https://ifsp.edu.br/sobre-o-campus. Acessado 02 out. 2019.

Markovitch, Jacques. “Monitoramento das métricas de desempenho académico”. Repensar a
universidade: desempenho académico e comparages internacionais. Organizado por Jacques
Markovitch. Com-Arte; FAPESP, 2018. pp. 95-109,
https://metricas.usp.br/assets/docs/Miolo_Repensar_Universidade.pdf. Acessado 11 abr. 2022.

Ministério da Educacgdo. Expansao da rede federal. 2018, http://redefederal.mec.gov.br/expansao-da-
rede-federal. Acessado 23 maio 2020.

Mugnaini, Rogério, et al. “Indicadores bibliométricos da producdo cientifica brasileira: uma anélise a
partir da base pascal”. Ciéncia da Informacao, vol. 33, no. 2, 2004, pp. 123-131,
http://www.scielo.br/pdf/ci/v33n2/a13v33n2.pdf. Acessado 20 nov. 2019.

Okubo, Yoshiko. Bibliometric indicators and analysis of research systems: methods and examples.
OCDE/GD, 1997.

Porter, Alan, e Palop, Fernando. “Mineragdo de textos para decisdes de gestdo de pesquisa e tecnhologia -
tech mining com a ajuda de software Vantage Point”. Anais do 3° Encontro Brasileiro de
Bibliometria e Cientometria. Gramado: UFRGS, 2012,
http://www.ufrgs.br/ebbc2012/arquivos/workshop-2. Acessado 20 maio 2019.

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:
10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



21

Rostaing, Hervé. La bibliométrie et sestechniques. Sciences de la Société, 1996.

Spinak, Ernesto. Dicionario enciclopédico de bibliometria, cienciometria e informetria. UNESCO CII/II,
1996.

Spinak, Ernesto. “Indicadores cienciométricos”. Ciéncia da Informacao, vol. 27, no. 2, 1998, pp. 141-
148, http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/795/826. Acessado 03 abr. 2019.

Yepes, José Lopez. Diccionario enciclopédico de ciencias de la documentacion. Sintesis, 2004.

Dados da pesquisa

O conjunto de dados que embasa a pesquisa serd disponibilizado mediante solicitacdo através do e-mail:
rosangelagaldino@ifsp.edu.br.

Copyright: © 2022 Galdino, Rosangela, et al. This is an open-access article distributed under the terms of
the Creative Commons CC Attribution-ShareAlike (CC BY-SA), which permits use, distribution, and
reproduction in any medium, under the identical terms, and provided the original author and source are

credited.

Received: 16/11/2021 Accepted: 13/04/2022

Galdino, Rosangela, et al. Contribuicdes da Bibliometria ao tratamento de dados institucionais néo sistematizados de
produgdo cientifica: o caso do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP).
Brazilian Journal of Information Science: Research trends, vol. 16, publicacdo continua, 2022, €02146. DOI:
10.36311/1981-1640.2022.v16.02146



