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Andlisis estructural de contenidos:
Herramientas basicas para su
comprension y uso

Maria Angélica Rodriguez LLona’

RESUMEN
El presente trabajo muestra, de manera didactica, un método de anélisis
cualitativo: el Anélisis Estructural de Contenido, que a diferencia de los
métodos tradicionales es, a su vez, un método y una teorfa sociolégica,
ya que al mismo tiempo que propone un procedimiento de trabajo,
se dirige a la construccién de un determinado “objeto”, que permitira
describir y construir los principios que organizan los modelos culturales
y que tienen como referencia las representaciones a través de las cuales
los actores definen su medio, se construyen a si mismos y actian.

Palabras clave: Andlisis cualitativo / lenguaje del MAE / procedimiento
a seguir / estructuras del MAE y sus propiedades.

Structural analysis of contents: basic tools for
their understanding and use

ABSTRACT
The present work describes, in a didactic fashion, a method for
qualitative analysis: the Structural Analysis of Contents that, unlike the
traditional methods, is both a method and a sociological theory since,
while it proposes some working procedures, it aims at the construction
of a pre-established “target”, which will allow us to describe and to
construct the principles that organize the cultural models that have, as
a reference framework, the representations, through which the actors
define their environment, they construct themselves, and finally, they
act out.
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Introduccidn

El presente trabajo pretende mostrar, de manera didéctica, un mé-
todo de andlisis cualitativo: el Analisis Estructural de Contenido.
Sin embargo, a diferencia de los métodos tradicionales, es posible
afirmar que el anélisis estructural es, a su vez un método y una teo-
rfa socioldgica, ya que al mismo tiempo en que propone un proce-
dimiento de trabajo, se dirige a la construccién de un determinado
“objeto”, que nos permitira describir y construir los principios que
organizan los modelos culturales y que tienen como referencia las
representaciones a través de las cuales los actores definen su me-
dio, se construyen a sf mismos y acttian.

Para todo profesional de las Ciencias Sociales resulta un reto enfren-
tar metodolégicamente las expresiones de los puntos de vista de los
actores sociales en un campo de accién determinado, cuestion in-
separable de la contextualizacidn cultural de éstos, en el entendido
de enfocar la cultura como un conjunto estructurado de ideas, de
valores, que orientan subjetivamente las conductas y determinan la
aproximacién que un grupo tiene de la realidad o de su realidad, la
forma en que él define los problemas y su solucién.

Lo que resulta de interés para el analista serdn los principios de orde-
namiento del mundo y lecturas de sf mismo, que no son propios de
un individuo, sino que revelan légicas culturales mucho més genera-
les, por cuanto lo particular de la cultura es su capacidad de producir
distinciones simbdlicas de la realidad, las que variaran segtn los di-
ferentes grupos sociales en un momento histérico determinado. Sera
obvio sefialar que, en todo dominio de la vida social y en todas las
etapas del desarrollo de la humanidad, los actores han desplegado y
despliegan formas de conocer y de interpretar la realidad, lo que con-
figura un determinado modelo cultural, es decir, todo actor participa
y contribuye a la conformacién de un modelo simbdlico determinado
y dicho modelo serd una manifestacién de sentidos culturales codifi-
cados que a su vez influird en las conductas de dichos actores.

Es posible situar el Método de Anélisis Estructural', desarrollado por
Jean Pierre Hiernaux, Doctor en Sociologfa de la Universidad Catdlica
de Lovaina (Bélgica), dentro de los intentos de elaboraciones tedri-
cas y metodoldgicas de dicha problematica, aunque a diferencia de

1 Utilizaremos la sigla M.A.E. para referirnos al Método de Analisis Estructural.
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los tradicionales métodos de analisis cualitativo de contenidos, su
aporte fundamental es la pretensién no sélo de comprender los con-
tenidos subyacentes en un determinado soporte (discurso, entrevista,
imagen, etc.), sino también la blsqueda de la estructura simbélica de
su produccién, intentando como metodologia, extraer el sentido o el
sistema de percepciones inmerso en un soporte determinado.

Algunos conceptos fundamentales

Como se ha mencionado anteriormente, el propésito del MAE sera
la extraccién del sentido que se encuentra en un soporte o discurso
determinado, para lo cual se comenzara por definir -primeramente-
los conceptos bésicos con que se trabajara, es decir, en qué consis-
ten las unidades de sentido, su totalidad y su estructura, segtn el
método presentado.

El MAE parte del principio que ningin elemento encuentra su signi-
ficacién en si mismo, suponiendo la puesta en relacién de al menos
dos elementos. Asf, este método reposa sobre un postulado de na-
turaleza binaria, segin el cual todo contenido puede ser reconstrui-
do a través de una “caja de herramientas”, cuyo instrumento minimo
es una relacién de dos términos. Esta relacién fundamental lleva el
nombre de relacién de disyuncién o cédigo disyuntivo.

A modo de ejemplificacién, supongamos que en un material dado en-
contramos el elemento “occidente”. Para construir el cddigo disyun-
tivo debemos encontrar el elemento que se opone a “occidente” (es
decir, que entra con él en una relacién de disyuncién). Este elemento
puede ser el “oriente”. Ahora bien, la relacién entre estos elementos
no se agota en su mera disyuncién o relacién de oposicién. Implica
también una relacién de suposicién mutua (para concebir el occi-
dente hay que concebir también el oriente. El occidente sélo tendra
sentido en su oposicién al oriente). En otras palabras, tenemos una
relacién complementaria de presuposicion mutua.

Es por ello que el MAE postula que un término? se constituye en

2 Usamos la palabra “término”, pues no hemos encontrado una més apropiada; sin
embargo, reconocemos que la motivacidn lexical que nos aporta puede manifestar
“efectos perversos”, en el entendido de comprenderse como “un solo término”. Sin
embargo lo que nosotros hemos denotado como “término” puede ser un conjunto de
palabras, imagenes, etcétera, es decir, que las unidades buscadas son independientes
de las unidades lingiifsticas en el caso que trabajemos con textos. Una unidad
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la disyuncién u oposicién con otro término, el cual -a su vez- serd
su inverso, a condicién de que ambos pertenezcan a una totalidad
comdn, la cual J. P. Hiernaux define como el punto de vista desde el
cual se organiza la oposicidn de los términos en relacién. En nues-
tro ejemplo, podrfamos considerar la disyuncién occidente/oriente
como los extremos opuestos de un intervalo que expresaré la “posi-
cién geogréafica”, siendo esta la totalidad comtn que les aporta un
sentido.

Definimos entonces: A= Occidente
B= Oriente
/= Relacién de disyuncién u oposicién

A+B= Totalidad

Posicién geografica
A B
Occidente / Oriente

El MAE definird, como unidad bésica del sentido, el cédigo disyun-
tivo, el que consistira en la definiciéon de dos términos (donde al
menos uno de ellos se encuentra en el soporte), los cuales se en-
cuentran en una relacién de oposicién y de presuposiciéon mutua,
es decir, serdn las partes dicotémicas de una totalidad. Resulta in-
teresente sefialar que un término puede encontrarse al inicio de un
material y su opuesto puede aparecer al final, ya que, para el MAE,
el orden aparente en el material no es importante y no es necesario
dividirlo en secuencias de anélisis; diferencia importante de este
método con respecto a otros més tradicionales.

Sin embargo, es posible suponer que si encontramos en el material
un elemento o término A, su inverso pudiera no existir en el so-
porte. Si el inverso de A no se identifica directamente o no aparece
en el material, diremos entonces que A se opone a ~A, lo que nos
permitira avanzar una hipétesis sobre la identidad del inverso, la
cual, como toda hipétesis, podra ser refutada o confirmada durante
nuestro andlisis.

Para el MAE, un elemento sélo o aislado no tiene significacion, ya

puede manifestarse en un material textual bajo formas diversas, como secuencias de
palabras, verbos, sustantivos, adjetivos, etcétera. Vale lo mismo para otros soportes o
materiales.
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que quien constituird el cddigo disyuntivo es precisamente esta re-
lacién, que expresaré el sentido més elemental expresado en el so-
porte. Esto implica, como hemos dicho anteriormente, que el princi-
pio fundamental de construccién del MAE es de naturaleza binaria.

Cuando se trabaje con materiales voluminosos es preciso buscar
técnicas que simplifiquen la identificacién de las unidades de sen-
tido, ya que pueden ser expresadas a través de diferentes términos.
Es por ello que se debe proceder a operaciones de condensacién
para hacer pasar a un término tnico lo expresado por una pluralidad
de términos. Recordemos, no obstante, la importancia del respeto
por parte de quien investiga a lo expresado en el material y la nece-
sidad de no aventurar hipétesis de manera inmediata que podrfan
no corresponder con el sentido expresado. Se recomienda buscar
mucha informacién y tratar de obtener la definicion de los elemen-
tos y de sus contrarios cuidadosamente, y sélo en casos extremos,
aventurar hipétesis.

Para continuar nuestro razonamiento, es importante sefialar que
las expresiones humanas son mucho mas complejas en la realidad
que lo que puede mostrar un simple tratamiento de las oposiciones
entre sus términos, y es por ello que el MAE plantea, en segundo
lugar, la propiedad que tienen los cédigos disyuntivos de encontrar-
se caracterizados por operaciones de asociacién entre sus unidades
elementales.

Es necesario destacar sin embargo, que en términos tedricos, la
disyuncion u oposicién es considerada primaria, anterior a la aso-
ciacion, porque las unidades de sentido van a nacer de sus oposi-
ciones y después es que se asocian, es decir, es imposible la real
comprensién de una nocién si obviamos su contrario.

Supongamos un material en forma de texto donde hemos detectado
dos cédigos disyuntivos: mujer/hombre y suavidad/rudeza. Supon-
gamos, ademas, que la suavidad se encuentra atribuida como una
caracteristica de la mujer y la rudeza como una caracteristica del
hombre. EI MAE dirfa entonces que se produce una asociacion entre
mujer-suavidad y otra entre hombre-rudeza. Las asociaciones seran
tantas como caracterfsticas o propiedades sean expresadas en el
material. El tratamiento de las asociaciones pasara por las mismas
atenciones que el de las disyunciones.
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Trabajar de esta manera nos lleva a plantearnos una nueva interro-
gante. Notese que los cédigos disyuntivos sefialados en el ejemplo
anterior no son de la misma naturaleza. Aqui, el MAE haréa una nue-
va distincién entre los cddigos disyuntivos objeto (mujer, hombre)
y los cddigos disyuntivos de calificacion (suavidad, rudeza). Los cé-
digos objeto, como se puede apreciar, expresarfan las partes dicoté-
micas de una totalidad que a continuacién va a ser descrita, y los ca-
lificativos serdn las caracteristicas propias a los cédigos objeto. Vale
sefalar, sin embargo, que los cédigos disyuntivos de calificacion
seran también las partes dicotémicas de una totalidad “calificativa”.
Podemos comprender entonces que, entre los cédigos objeto y los
codigos de calificacion, se estableceran relaciones de asociacion.

Definimos entonces: Ai= Mujer
Bi= Hombre
Ai/Bi= Cédigo disyuntivo objeto
Aj= Suavidad
Bj= Rudeza
Aj/Bj= Cédigo disyuntivo de calificacién
/= Relacién de disyuncion
I= Relacién de asociacién
Ai+Bi= Totalidad= “Género Humano”
Aj+Bj= Totalidad= “Forma de expresion”

“Género Humano”
T
I I
Muje / Hombre

“Forma de expresion”
T
| [
Suavidad ~ / Rudeza

Considerando que nos encontramos en una perspectiva estructura-
lista, pasaremos a un nivel superior de abstraccién del MAE, el cual
tratara de derivar de un soporte una o varias estructuras, es decir, un
conjunto estructurado de elementos que no tienen sentido por sf
solos, pero que cobraran significacién en su relacién con otros.

Una estructura, concepto clave en el MAE, serd una combinacién de
elementos que exige, al menos, la existencia de dos cédigos disyun-
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tivos en relacion. La estructura podra ser definida como un ordena-
miento légico entre los c6digos disyuntivos que permita establecer
y comprender las relaciones entre ellos. El sentido de un término
serd igual a su posicién en la estructura y éste sélo existe en las cir-
cunstancias del material concreto, es decir, el sentido expresado en
el material se mostrara a través del sistema de relaciones que con-
forman las unidades de sentido, e inversamente, dichas unidades de
sentido sélo pueden concebirse en la estructura.

El andlisis del contenido de un soporte, seglin el MAE, se realizard
en dos fases: la primera, sera la construccién y descripcién de las
unidades elementales del sentido y, la segunda, el establecimiento
de las relaciones entre ellas y su dindmica. La nocién de isotopfa,
definida como el lugar comin donde viven un conjunto de cédigos,
donde diferentes términos se encuentran reunidos bajo una cierta
coherencia o un cierto punto de vista, serd entonces clave para una
cabal comprension de este método. Sera evidente, por tanto, que
no se puedan describir estructuras con cédigos disyuntivos que no
pertenecen a la misma isotopfa.

El lenguaje del MAE

Con el objeto de introducir al lector en la metodologfa utilizada por
el MAE, se ofrecerd a continuacién un conjunto de precisiones.

Denotaremos, en el MAE, un cédigo disyuntivo por los términos A
y B. Ello implica que A serfa el inverso de B, y B serfa el inverso de
A. Como trabajaremos con multiples codigos disyuntivos, diremos
entonces Ai Bi, donde i podrd variar de 1 hasta n.

La disyuncién se expresara con el simbolo / y la asociacién con el
simbolo I. La totalidad con la letra T y los diferentes planos califi-
cativos (aquellas que contienen los cédigos disyuntivos de califica-
cion) se denominaran qi (i = 1, n). El plano que contiene los cddigos
disyuntivos objeto se denominara q0 y puede ser situado al inicio o
al final de la estructura.

La condensacién de determinados términos en uno de nuestro pro-
pio lenguaje exigird que el nuevo término deba ser colocado entre
comillas, lo que indicara que no forma parte del vocabulario utiliza-
do en el material. Cuando aventuremos una hipétesis, ésta debe ser
colocada entre paréntesis.
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Resumiendo:

Ai/Bi: Cédigos disyuntivos, Ai se opone a Bi.

A=~ByB=~A. |Aesigual al inverso de By B es igual al inverso de A.

Ai-Aj: Ai se asocia a Aj

T=A+B T es la totalidad comtn que expresa el sentido de Ay B. El sig-

' no + debe interpretarse en el sentido de la unién matematica.

%0 Instancia o plano donde se sitdan los cédigos disyuntivos ob-

' jeto.
i Instancia o plano donde se sittian los cddigos disyuntivos de

a calificacion.

. Ces un término condensado que no se encuentra en el mate-
' rial.

(H): H es una hipdtesis que aventuramos.

Finalizaremos con una dltima precision: si en el material fuera im-
posible encontrar el inverso de A (caso del inverso vacio), éste sera
definido como ~A; por el contrario, si quien apareciera en el texto
fuese ~A, podrfamos definir inmediatamente su inverso como A.

Algunos elementos de procedimiento a
seguir en el MAE

El método de anélisis estructural debe cumplir ciertas normas y
principios de procedimiento. Los momentos operatorios especificos
son los siguientes:

Construccién del grafico: Un grafico es la transposicién a una mo-
dalidad gréfica de la estructura de cédigos que puede extraerse de
un determinado material, explicitando de esta manera las relaciones
que allf se manifiestan. Serd una forma de visualizacién del trabajo
de codificacién efectuado por el investigador y se hara de acuerdo al
lenguaije y reglas definidas por el MAE.

Parafrasis: La parafrasis es un test destinado a comprobar si la des-
cripcién que hemos realizado se ajusta 0 no a los contenidos del
material. Parafrasear consiste entonces en “leer” el grafico para ve-
rificar si la repeticidn oral que hacemos de su estructura se ajusta o
no al contenido del soporte. Esto debe hacerse respetando lo que
expresa el material, a pesar de que pueda entrar en contradiccién
con nuestro propio sistema de sentidos.

Protocolo analitico:_Equivale al momento intelectual que consiste
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en traducir el grafico en una lengua natural (ejemplo: el espafiol), es
decir, expresando exactamente cémo se estructuran los cédigos en
el grafico. Puede ser concebido también como una formulacién -en
un lenguaje accesible- de los ntcleos de sentido puestos de mani-
fiesto y relacionados por la estructura del gréfico.

Comentarios analiticos: Este momento serd el de la reflexién so-
cioldgica y consistird en extraer todas las consecuencias que trae
consigo la estructura de sentido puesta de manifiesto por los pro-
cedimientos anteriores. Ello nos mostraré las consecuencias impli-
citas que subyacen en la estructura de sentido y que escapan a la
percepcién corriente.

Los principios basicos que debe respetar la descripcion estructural
son la conformidad y la canonicidad.

¢ Laconformidad es el respeto al contenido concreto del materia
en cada seleccién de unidades de sentido que realicemos, as
como en cuanto a las asociaciones que describamos. La forma
de descripcién no debe alterar el sentido contenido en el mate-
rial, sino que debe transmitirlo con la mayor fidelidad posible.

|
it

¢ La canonicidad, por su parte, se refiere al respeto de las reglas
de descripcién definidas, es decir, la axiomatica del método, cu-
yos aspectos centrales fueron tocados en el punto anterior.

El respeto de estos principios obedece a la necesidad de potenciar
procedimientos de descripcién y andlisis estandarizados que faci-
liten la comunicacién entre investigadores y potencien -a la vez- la
replicabilidad de investigaciones cuya perspectiva tedrica y metodo-
légica es similar.

Las estructuras del MAE y sus propiedades

Las estructuras que se expondran a continuacién podemos enten-
derlas como 6rdenes o configuraciones tipicas, a través de las cua-
les pueden aparecer organizados los sistemas de sentido. EIl MAE
propone cinco tipos de estructuras, con propiedades comunes en
algunos casos y particulares en otros. Esta parte de nuestro trabajo
tratard de mostrarlas de la manera mas comprensible al lector.

La Estructura Cruzada: Esta serd la estructura “tipica” del MAE y
todas las demds seran sus casos particulares con algunas propieda-
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des que establecen relativas diferencias a sefialar. En efecto, la es-
tructura cruzada ofrece todas las posibilidades tedricas que surgen
de una combinacién dada de cédigos disyuntivos. En una palabra,
dicho tipo de estructura topologiza y construye un espacio de sen-
tido dentro del cual las otras estructuras no representan otra cosa
que configuraciones particulares.

Podemos afirmar, entonces, que nos encontramos frente a una es-
tructura cruzada, cuando existen al menos dos cédigos disyunti-
vos, de manera tal que cada uno de los términos del primer cédigo
disyuntivo se asocia simultdneamente a los dos términos del segun-
do cédigo disyuntivo.

a) Su forma gréfica’®

T
[ [
qi Ai / Bi
| E— 1
qi Al / B A/ B
I I I I
q0 ol o2 Co3 CO4

Sin embargo, el orden de ocurrencia de los cédigos disyuntivos de
calificacién no interviene en el problema del sentido que expresa la
estructura cruzada, lo que nos induce a mostrar la siguiente estruc-
tura que serfa tan valida como la anterior para la misma pareja de
cédigos disyuntivos Ai/Bi Aj/Bj

T
[ I
qi Aj / Bj
| 1
q A/ B Al / B
I I I I
q0 COl Co3 CO2 CO4

Una forma sencilla de visualizar lo que es una estructura cruzada es
imaginar dos cédigos disyuntivos y pensar que, al cruzarlos, ellos

3 Vale aclarar que en el resto del trabajo nos limitaremos a mostrar las
estructuras en la segunda dimension para facilitar la comprensién del
método, lo que no quiere decir que en el trabajo cotidiano tengamos que
reducirnos a n=2.
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concurren en la formacién de un espacio bidimensional, como lo
muestra el siguiente gréfico:

Ai
[Ai-Aj] [Ai-Bj]
ol Co2
Aj Bj
[Aj-Bi] (Bj-Bil
Co3 Co4
Bi

b) Sus propiedades

1) Para que exista una estructura cruzada debe existir al menos dos
cédigos disyuntivos de calificacién que den lugar a cuatro obje-
tos. Es necesario que n>=2, es decir, que existan al menos dos
planos.

) Si Al se asocia a Aj/Bj entonces, Bi se asocia a Aj/Bj.

) Si A=~B entonces B=~A

4) A+B=T, en el sentido de la unién matematica.

) Si no aparece el inverso de A; asumimos que serfa ~A y podria-
mos establecer la hipdtesis que ~A serfa igual a B, es decir, A/
~A: (B).

6) Siquien aparece en el texto es ~A y su inverso es vacio, entonces
podremos decir que su opuesto es A.

7) El orden de inscripcién de los cédigos disyuntivos no modificard
el contenido de los términos. Esto implica que una lectura del
gréfico que suponga una secuencia cronoldgica, serfa un error.

w No

\J1

Un ejemplo

Para clarificar la estructura cruzada, proponemos utilizar como
ejemplo la teorfa sobre las l6gicas de la reciprocidad social desarro-
llada por Guy Bajoit, profesor de la Universidad Catélica de Lovaina,
Bélgica.

“Cuando los actores G (gestionario) son dirigentes (cuando ellos se ocupan eficaz-
mente del bien colectivo) las finalidades que ellos persiguen son aceptadas por los
actores P (populares), que entran con ellos en intercambios inclusivos: ninguno
puede alcanzar su finalidad sin la colaboracion del otro.

Al contrario, cuando los actores G son dominantes (cuando ellos se ocupan de sus
finalidades privadas) ellos imponen a los actores P intercambios exclusivos: sola-
mente pueden alcanzar su finalidad impidiéndole al otro alcanzar la suya.
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Lo que se aplica a los beneficiarios de las desigualdades se emplea también con
aquellos que las sufren. En su resistencia, los actores P son, a la vez, ofensivos
y defensivos.

Son defensivos cuando ellos reconocen el orden desigual establecido como bien
fundado, es decir, cuando las desigualdades son consensuales.

En el caso contrario, cuando ellos son ofensivos (cuestionan las desigualdades),
entonces las desigualdades son disensionales y los actores son adversarios. Esto da
lugar a cuatro intercambios diferentes entre los actores P y G: complementario,
conflictual, competitivo y contradictorio.

A continuacién expondremos los cuatro tipos de intercambio que se
establecen entre los actores Py G, a través de la siguiente estructura
cruzada:

ql Consensual / Disensional
| [
1 1
q2 inclusivo  /  exclusivo Inclusivo  /  Exclusivo
[ | | |
q0 Complementario Competitivo Conflictual Contradictorio
Donde,

ql: Tipo de desigualdad que se establece entre los actores Py G.
g2: Finalidad de los intercambios entre los actores Py G.
g0: Instancia objeto. Tipo de intercambio entre los actores Py G.

En un sistema cartesiano, podrfamos graficar esta misma estructu-
ra, como se muestra en el esquema siguiente:

Ai= consensual

|Ai-Aj] [Ai-Bj]
Complementario Competitivo
Aj= inclusivo Bj= exclusivo
[Aj-Bi] (Bj-Bi]
Conflictual Contradictorio

Bi= disensional
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La Estructura Paralela

Serad el tipo més sencillo de estructura que podemos encontrar en el
MAE y un caso particular de la estructura cruzada. Puede ser definida
como la estructura donde existen al menos dos cédigos disyuntivos,
de manera tal que, si el primer término del primer cédigo disyuntivo
se asocia al primer término del segundo cédigo disyuntivo, implica
que los dos restantes se asocian entre ellos. Estamos en presen-
cia de una estructura paralela toda vez que un material presenta
un contenido comparativo mutuamente excluyente o de tipo dico-
témico. En una estructura paralela, la asociacién de todos los tér-
minos clasificados a la izquierda del grafico y de todos los términos
clasificados a la derecha del mismo gréafico, definen un “mundo”, es
decir, un universo que engloba esos términos. Todo lo que es dicho
respecto a un Universo A se contradice en relacién a un Universo B.
Estos dos universos se contradefinen mutuamente.

Su gréfico:
Tl
1
| 1
qi Ai / Bi
[ 1
qj Aj / Bj
1 1
q0 Col Co2

Podremos imaginarnos la transposicién de esta estructura a un pla-
no cartesiano:

Al
(Ai-Aj] 0

Aj Bj

0 (Bj-Bi]

Bi
Sus propiedades:

1) Para que exista una estructura paralela debe existir -al menos-
un cédigo disyuntivo objeto y uno de calificacion. Es necesario
que n>=2, es decir, que existan al menos dos planos.
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Si Al se asocia a Aj, entonces Bi se asocia a Bj.

Si A=~B entonces B=~A

A+B=T, en el sentido de la unién matematica.

Si no aparece el inverso de A; asumimos que serfa ~A y podria-

mos establecer la hipétesis que ~A serfa igual a B, 0 sea, A/ ~A;

(B).

6) Siquien aparece en el texto es ~A y su inverso es vacio, entonces
podremos decir que su opuesto es A.

7) El orden de inscripcién de los cdédigos disyuntivos no modificard

el contenido de los términos. Esto implica que una lectura del

grafico que suponga una secuencia cronoldgica, serfa un error.

Un ejemplo:
[lustramos la estructura paralela, a través de un proverbio biblico
(Proverbios 6 del 6-11), titulado: El perezoso y la hormiga:

Vete donde la hormiga, perezoso,

mira sus andanzas y te hards sabio.

Ella no tiene jefe,

ni capataz, ni amo:

asegura en el verano su sustento,

recoge su comida al tiempo de la mies.
¢Hasta cudndo, perezoso, estards acostado?
¢ Cudndo te levantards de tus suefios?

Un poco dormir, otro dormitar,

otro poco tumbarse con los brazos cruzados:
y llegard como vagabundo tu miseria

y como un mendigo tu pobreza.

Del proverbio citado, podemos derivar la siguiente estructura para-
lela:

ql Asegura su sustento / ~ Asegura su sustento

q2 Recoge su comida / ~ Recoge su comida

q3  ~Acostada, ~duerme / Acostado, duerme
(Trabaja) (no trabaja)

g4  ~Miseria, ~ pobreza / Miseria, pobreza
(riqueza)

qo Hormiga / Perezoso
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Si observamos la estructura de cédigos que pudimos distinguir ana-
liticamente en este ejercicio, veremos que varios de los cédigos de
calificacién no presentaban en el material la presencia de ambos
términos de la disyuncién. Ello ocurre con bastante frecuencia en
los materiales concretos y de allf la necesidad, para el investigador,
de determinar adecuadamente el término contradefinido con una
realidad que esta presente en el material, ya sea a nivel de cddigos
de objeto o de cédigos de calificacién. En el caso del ejemplo pre-
sentado, frente a la realidad: Acostado, duerme, dormita, nos he-
mos visto en la necesidad de levantar una hipétesis respecto a la
realidad contradefinida que concurre a la constitucién del cédigo.
Asi, hemos notado: (trabaja), indicando con el paréntesis el cardcter
hipotético de ese elemento extraido indirectamente del material.

Asimismo, las caracteristicas asociadas a la hormiga y al perezoso
nos parecen redundantes, por lo que proponemos una visualizacion
bidimensional que darfa lugar a la siguiente estructura paralela y su
representacion espacial cartesiana de la siguiente manera:

ql Asegura su sustento ~ Asegura su sustento
Recoge su comida ~ Recoge su comida
~Acostada, ~duerme / Acostado, duerme
(trabaja) (no trabaja)
I I
q2 ~Miseria, ~ pobreza / Miseria, pobreza
(riqueza)
I I
qo Hormiga / Perezoso
“Riqueza”
Hormiga 0
“Trabaja” “No trabaja”
0 Perezoso
“Pobreza”

Este ejemplo nos permite apreciar con claridad el problema del sen-
tido. Obsérvese que en el proverbio biblico se expresa con claridad
la valoracién positiva del trabajo como fuente de riquezas. Si plan-
teamos nuestra representacion cartesiana ajustando a los ejes un
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signo maés (+) si la valoracién es positiva y un signo menos (-) si es
negativa, veremos que los objetos que se conforman van a llevar en
sf mismos una connotacion significante:

“Riqueza” (+)
Hormiga 0
++)
“Trabaja” “No trabaja”
(+) (-)
0 Perezoso
(--)
“Pobreza” (-)

La Estructura en abanico

La estructura en abanico puede considerarse también como un caso
particular de estructura cruzada y sera aquella donde existen al me-
nos dos cédigos disyuntivos, de manera tal que, si Ai se asocia a
Aj/Bj, entonces Bi no se asocia a ninguno. Si la estructura cruzada
nos situaba en el dominio del entrecruzamiento de propiedades, la
estructura en abanico, en cambio, nos impone la secuencialidad de
las disyunciones.

Su gréfico:
T
I 1
qi Ai / Bi
|
1
aj Aj / Bj
| |
q0 COl CO3 CO4
En el plano cartesiano:
Ai
0 0
Aj Bj
[Aj-Bi] [Bj-BIi
Bi
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Sus propiedades:

1) Para que exista una estructura en abanico debe existir al menos
dos cédigos disyuntivos de calificacién que den lugar a tres ob-
jetos. Es necesario que n>=2, es decir, que existan al menos dos
planos.

) Si Ai se asocia a Aj/Bj, entonces Bi no se asocia a ninguno.

) Si A=~B entonces B=~A

)

)

w No

4) A+B=T, en el sentido de la unién matematica.

Si no aparece el inverso de A; asumimos que serfa ~A y podrfamos

establecer la hipdtesis que ~A serfa igual a B, o sea, A/ ~A; (B).

6) Siquien aparece en el texto es ~A y su inverso es vacio, entonces
podremos decir que su opuesto es A.

7) El modo constitutivo en abanico implica una secuencialidad 16-
gica, un orden de intervencion. La Estructura en abanico es una
reduccién de las posibilidades tedricas ofrecidas por la estructu-
ra cruzada, introduciendo en los cédigos una secuencialidad que
excluye o reduce ciertos componentes en beneficio del encaja-
miento jerarquizado de aquellos que son retenidos.

8) La estructura en abanico muestra 3 cddigos objeto donde un
tercero no serd consecuencia del entrecruzamiento de [Ai-Aj| 6
[Ai-Bj], sino que el hecho de ocurrir Ai ya define un cédigo ob-
jeto. En este caso, la representacidn cartesiana no contribuird a
esclarecer el problema del sentido, sucediendo lo contrario con
el gréfico.

\J1

Un ejemplo:

Intentaremos ejemplificar esta estructura analizando una situa-
cién o construccion “objetivada”, lo que contribuird a mostrarnos
las potencialidades del MAE. Recordemos que antes de la caida del
Muro de Berlin, el mundo podia dividirse fundamentalmente en tres
bloques: los pafses que pertenecian a la OTAN o potencias occi-
dentales, los pafses del Pacto de Varsovia o campo socialista y los
pafses No Alineados. La pertenencia o no a una organizacién mi-
litar internacional y su tipo nos permite caracterizar la correlacion
de fuerzas a nivel mundial que se observaba después de la segun-
da guerra mundial hasta el derrumbe del campo socialista. Veamos
como podemos representar esta situacion a través de una estructura
en abanico:
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ql ~pertenecen / pertenecen
|
I I
q2 OTAN / Pacto de Varsovia
| |
qo No Alineados P. Occidentales Campo Socialista
donde:

ql: Pertenencia a una organizacién militar internacional
q2: Tipo de organizacion
q0: Categorfa de pafses

Obsérvese, a través del siguiente ejemplo, la secuencialidad o lectu-
ra cronolégica que exige la estructura en abanico:

ql OTAN / Pacto de Varsovia
|
[ 1
q2 pertenecen  / ~pertenecen
| |
g0 P Occidentales Campo Socialista ?

En el plano cartesiano su representacién serfa la siguiente:
~pertenecen
0 Noalineados | 0

OTAN Pacto de Varsovia

Occidentales Socialistas

Pertenecen

La Estructura Truncada:

La estructura truncada puede considerarse como otro caso parti-
cular de estructura cruzada que podemos encontrar en el MAE. Po-
demos definirla como aquella donde existen al menos dos cédigos
disyuntivos (Ai/Bi Aj/Bj), de manera tal que si Ai se asocia a Aj/Bj
entonces Bi solamente se asocia a uno de los dos términos del cé-
digo disyuntivo Aj/Bj.
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Su gréfico:
T
I |
qi Al / Bi
I |
qj Aj /  Bj Aj / Bj
| | | I
q0 Ol CO2 CO3 O
Y en el dominio cartesiano:
Ai
[Ai-A]j] 0
Aj Bj
[Aj-Bi] | Bj-Bi]
Bi

Sus propiedades:

)

3)
4)

Para que exista una estructura truncada debe existir al menos
dos cédigos disyuntivos de calificacién que den lugar a tres ob-
jetos. Es necesario que n>=2, es decir, que existan al menos dos
planos.

Si Ai se asocia a Aj/Bj entonces Bi solamente se asocia a uno de
los dos términos del cédigo disyuntivo Aj/Bj, es decir, se asocia o
aAjoaBj.

Si A=~B entonces B=~A

A+B=T, en el sentido de la unién matematica.

Si no aparece el inverso de A; asumimos que serfa ~A y podriamos
establecer la hipétesis que ~A serfa igual a B, 0 sea, A/ ~A; (B).
Si quien aparece en el texto es ~A y su inverso es vacio, entonces
podremos decir que su opuesto es A.

El orden de inscripcién de los cédigos disyuntivos no modificard
el contenido de los términos. Esto implica que una lectura del
grafico que suponga una secuencia cronolégica, serfa un error, a
diferencia de la estructura en abanico.

Un ejemplo:
En la vida universitaria Belga y especificamente en el Departamento
de Sociologfa de la UCL hay tres categorfas fundamentales respec-
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to a los tftulos otorgados: la Licencia en Sociologfa, los Diplomas
(complementario y “avanzados”) y el Doctorado en Sociologfa. Se-
glin el tipo de ensefianza: grado o postgrado y segln su reconoci-
miento en el “mercado laboral universitario”, podemos representar
esta clasificacién segin la siguiente estructura truncada:

ql grado / postgrado
| |
q2 alto / bajo alto /  bajo
| | | |
q0 0 licencias doctorado  diplomas
Donde:

ql: Tipo de diploma que oferta la UCL

q2: Grado de valoracién del diploma en el mercado laboral univer-
sitario

q0: Diploma ofrecido

En el dominio cartesiano la representacion sera:

Alto
Doctorado 0

Postgrado Grado

Diplomas Licencia

Bajo

El esquema actancial:

Las estructuras vistas anteriormente podemos clasificarlas como
instrumentos descriptivos, ya que sélo nos brindan informacién a
nivel cognitivo. Pasaremos ahora a explicar una nueva estructura: el
esquema actancial, el cual se inbricard con determinadas problema-
ticas tedricas que explicaremos mas adelante.

El esquema actancial surge a partir de la problemaética expuesta por
A.]. Greimas con respecto a determinadas regularidades encontra-
das en miltiples anélisis. El Profesor |. P. Hiernaux, introdujo apor-
tes que permitiran presentar el esquema actancial en la versién que
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mostraremos a continuacién. Su nombre se debe a que la represen-
tacidn gréfica es mostrada a través de actantes, es decir, de posicio-
nes definidas segtn las funciones que cumplen las oposiciones.

El esquema actancial resulta un tipo especifico de estructura para-
lela, o0 mejor dicho, una manera de representar la dindmica que se
establece en determinadas estructuras paralelas. Ellas deben con-
tener un cédigo disyuntivo de calificacién que muestre un sujeto,
en sus potencialidades positivas, que se encuentra en la bisqueda
de un objeto en sus cualidades positivas y obviamente que rechace
al sujeto y al objeto considerados negativos. El cédigo disyuntivo
objeto se operacionaliza a través de acciones concretas, las cuales,
si son positivas, conllevaran al sujeto al encuentro de su objeto po-
sitivo y viceversa. Otra instancia de calificacién mostrard que existen
“cosas” susceptibles de ayudar al sujeto a cumplir sus acciones posi-
tivas y, por el contrario, que existen también “cosas” que se oponen
a esto. Otra instancia, también calificativa, permitird conocer que
existen entidades que pueden aparecer a los ojos del sujeto como
quienes lo reenvfan a las acciones positivas o a las negativas.

Su gréfico:
Destinador (+)
Adyuvantes (+)
Sujeto (+) Acciones (+) Obijeto (+)
Sujeto (-) Acciones (-) Objeto (-) -

Oponente (-)

T

Destinador (-)

Algunas reflexiones sobre el esquema actancial

La estructura paralela sera relefda a otro nivel seglin este esquema.
La funcién psico-afectiva se definird en relacién a los roles estable-
cidos en términos de accién.

¢ El sujeto que busca un objeto se califica por una falta, por una
carencia en sf mismo. Cuando se est4 en la bisqueda de un ob-
jeto se expresa una carencia y, mas alla, esto muestra una cierta
invalidacién, una falta de capacidades del sujeto. El sujeto que

237



Anélisis estructural de contenidos: Herramientas bésicas para su... / Maria Angélica Rodriguez Llona

238

efectda la bisqueda es —en si mismo- aquel que se encuentra
en posicién negativa.

¢ Los adyuvantes y oponentes seran las proyecciones de la im-
paciencia de accién del sujeto. El adyuvante serd quien com-
pensaré la falta de potencialidades iniciales. El sujeto le dara
entonces al adyuvante un poder en su capacidad de hacer, que
tendrd como origen su propia incapacidad de hacer.

o Detrés del objeto buscado hay, al mismo tiempo, la realizacién,
la instauracién del sujeto en sus potencialidades positivas.

e En los destinadores habra una proyeccién de la detencién de
poder, la que se traduciré en el poder negativo —en el caso del
destinador negativo—, lo que no quiere decir que sea la ausen-
cia de poder. Los destinadores seran los detentores del poder,
mientras que los adyuvantes/oponentes serdn el poder en sf
mismos.

Es en estas proposiciones que podemos ver como la produccién del
sentido puede explicarse a través de la dindmica psico-afectiva, la
articulacion existente entre la economia psiquica, a partir de la pro-
duccién de sentido. La dimensién psico-afectiva y el sentido tam-
bién pueden comprenderse a partir de lo social. Todos los elemen-
tos convocados en el esquema actancial son elementos o nociones
que forman parte de la realidad social, de la cultura imperante. Ellos
son realidades sociales en tanto construcciones, representaciones
establecidas culturalmente. Si nuestro esquema se ajusta a las 16-
gicas culturales, son las realidades sociales las que se expresan en
él, en el sentido de que nos ofrece la articulacién de las dindmicas
psico-afectivas y el orden social o modelo cultural imperante. Es
evidente que los objetos de blisqueda del sujeto surjan a partir de
las condiciones sociales y culturales que lo entornan.

Un ejemplo:

Hace algunos afios, durante un curso de Religién, Cultura y Socie-
dad, brindado por el propio Profesor J. P. Hiernaux, nos dimos a la
tarea de analizar un discurso que hiciera el ex Presidente Salvador
Allende, durante el perfodo de la Unidad Popular, en Chile. La es-
tructura paralela que muestra la simbdlica cultural expresada en sus
discursos puede resumirse de la manera siguiente:
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- +
Sujeto “Hombre Capitalista” / |“Hombre Socialista”
Acciones Acciones de dominacién | / |Acciones liberadoras
Medios Yla de'la”fuerza y / Yla pplltlc?, democrética,
violencia via chilena
. Clase dominante Pueblo, representado en la
Alimentadores| . . e /L
aliada al “Imperialismo Unidad popular
Objeto OpTESI.O” social / |Vida=Liberacién Socialismo
Capitalismo

Su representacién actancial nos mostrara la dindmica establecida
entre los diferentes planos de dicha estructura paralela y serd la si-
guiente:

Pueblo, Unidad Popular (+)
Democracia (+)

Emancipacién
H. Socialista (+) Acciones liberadoras (+) Socialismo (+)

Y

H. Capitalista () Acciones dominadoras (-) Capitalismo (-)

Opresion
\

Fuerza, violencia (-)

\Clase dominante, Imperialismo (-)

De un lado, en la polaridad negativa, vemos que el hombre capitalis-
ta ejerce acciones de dominacién, a través de la fuerza y la violencia
y que son legitimadas por la clase dominante y el imperialismo con
el fin de oprimir a otros y asf producir y reproducir el capitalismo.
Del otro lado, en la polaridad positiva, el ser socialista se provee de
acciones liberadoras a través de la democracia y que legitiman y son
legitimadas por el pueblo —representado en la Unidad Popular—bus-
cando como finalidad construir la sociedad socialista.

Un anélisis en profundidad de lo expresado en la estructura nos
permitird mostrar las potencialidades analiticas del MAE y, concre-
tamente, de esta estructura. Veamos esta dindmica en su proceso
histérico concreto.

Debemos sefialar que la estructura actancial encontrada es funda-
mentalmente de carédcter sociopolitico y responde —de alguna ma-
nera— a un periodo histérico de la humanidad, en que el mundo
quedé dividido en dos polos, a consecuencia de la “guerra fria”, asf
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como también, a la situacion particular que vivia Chile y los pueblos
latinoamericanos en la década de los afios 60.

En efecto, ya desde fines de los afios cincuenta, en Chile, los Iimites
de las politicas econémicas iniciadas bajo los gobiernos anteriores
se habfan hecho evidentes. Se habfa logrado avanzar en un impor-
tante proceso de industrializacién en el pafs, pero la industria era
débil y dependiente, el mercado nacional pequefio y los recursos
estatales reducidos: dependfan principalmente del cobre, que per-
manecifa en manos norteamericanas. No se habfan nacionalizado las
riquezas bésicas ni tampoco se habfa realizado una reforma agraria
que dinamizara la produccién del agro, manteniéndose en conse-
cuencia las viejas relaciones de produccién y propiedad basadas en
el latifundio. No se habian tocado tampoco los intereses de la vieja
oligarquia, que se habfa venido fusionando con la nueva clase em-
presarial.

Los mayores beneficios de la etapa de expansién industrial y de ser-
vicios habfan favorecido més a los sectores dominantes y a la clase
media que a los sectores populares. En los afios sesenta, Chile era
un pafs capitalista dependiente que no lograba remontar una crisis
de crecimiento econémico, que se expresaba principalmente en es-
tancamiento, inflacién, escasez de divisas y agudizacién de los pro-
blemas sociales y de subsistencia de las mayorfas populares.

Como consecuencia de lo anterior, una creciente mayorfa nacional
se mostraba partidaria de modificar la estructura econémica, social
y politica del pafs. Las propuestas de cambio que animan a la socie-
dad en esos afios encuentran sus antecedentes también en el pro-
gresivo proceso de democratizacién que habfa venido viviendo la
sociedad chilena desde los afios cuarenta.

Por otro lado, la realizacién del Concilio Vaticano II, en el que se de-
cide dar mayor atencién a los problemas sociales que vive el mun-
do, va a provocar en la Iglesia chilena un paulatino alejamiento de
los conservadores y un progresivo acercamiento al mundo de los
pobres.

Asimismo, la ola de movimientos populares que recorrfa a América
Latina en esos afios, luego del triunfo de la revolucién Cubana, con-
tribuyeron a afianzar la voluntad politica de cambios en el pafs.
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El discurso analizado responde, por tanto, a condiciones histéricas,
socio-politicas y econdmicas particulares de Chile en dicha década
y encarna la esperanza y voluntad de cambio de vastos sectores de
la sociedad chilena, lo que en cierta medida “justifica” el porqué del
discurso dicotémico capitalismo/socialismo.
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