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Resumen:

La investigacion presenta el analisis de la produccién cientifica sobre la COVID-19, mediante indicadores altmétricos, en la red
social académica ResearchGate durante el periodo 2019-2021. Se exponen fundamentos teéricos-conceptuales sobre la evaluacion
de la ciencia, redes sociales académicas y altmetrics. Se caracteriza la red social académica ResearchGate como fuente de estudio.
Se propone un estudio descriptivo, no experimental y de corte transversal. La investigacion sobre la COVID-19 es un tema que
genera gran interés a nivel mundial puesto que se estd ante una pandemia de la que se conoce poco y atin no existe un medio
efectivo para su control, de ahi que la produccion cientifica sobre la enfermedad contintie creciendo y con ello la necesidad de
visualizar y poner a disposicion de todos los resultados de investigacion, utilizando los medios de comunicacién social de la web
2.0. Evaluar la produccion cientifica sobre la COVID-19 en una red social académica, permitird conocer el impacto y visibilidad
académica y social que ha tenido el tema en la comunidad cientifica y sociedad desde etapas tempranas de la investigacion.

Palabras clave: produccion cientifica, COVID-19, indicadores altmétricos, ResearchGate, evaluacion de la ciencia.

Abstract:

The research presents the analysis of the scientific production on COVID-19, using altmetrics indicators, in the academic social
network ResearchGate during the period 2019-2021. Theoretical-conceptual foundations on the evaluation of science, academic
social networks and altmetrics are exposed. The academic social network ResearchGate is characterized as a source of study. A
descriptive, non-experimental and cross-sectional study is proposed. Research on COVID-19 is a topic that generates great interest
worldwide since we are facing a pandemic of which little is known and there is still no effective means for its control, hence the
scientific production on the disease continues growing and with it the need to visualize and make available to all research results,
using the social media of web 2.0. Evaluating the scientific production on COVID-19 in an academic social network will allow to
know the impact and academic and social visibility that the subject has had in the scientific community and society from the early
stages of the research.

Keywords: scientific production, COVID-19, altmetrics indicators, ResearchGate, science evaluation.
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INTRODUCCION

a evaluacion de la actividad cientifica es
un aspecto esencial para el desarrollo
econémico, politico y social de cualquier

sociedad, toda vez que proporciona las
herramientas para discernir entre lo que tiene o no
calidad en un contexto donde se fomenta la
investigacion, cada dia se publican nuevos estudios

Yy, asimismo, nuevas innovaciones.

La creciente oleada investigativa que surgio6 a
partir de la segunda guerra mundial ha puesto en
el punto de mira la actividad evaluativa cientifica y
ha supuesto nuevos retos para autores e
instituciones. Lo nuevos cambios se insertan en un
ambiente cada vez mas globalizado, en donde la
ciencia, tecnologia e innovaciéon ocupan un lugar
cimero y son puntales dentro del crecimiento

econémico y social de un pais.

Bajo esta mirada, el hecho de disponer de
informaciéon que refleje cuantitativamente y
cualitativamente los distintos aspectos de las
actividades de la I+D reviste una importancia vital
a la hora de asignar recursos, determinar las
politicas de investigacién y tecnologia y evaluar el
impacto de su ejecucion (Solis, Milanés y
Navarrete, 2010).

En tal sentido, Arencibia y Moya (2008)
plantean que
Los indicadores de ciencia y técnica, como

constructos sociales, miden aquellas acciones

sistematicas relacionada con la generacidn,

difusién,  transmisiéon y  aplicacion  de
conocimientos  cientificos y  tecnoldgicos.
Asimismo, los indicadores  bibliométricos

constituyen una de las herramientas mds utilizadas

para la medicién del producto de la investigacion
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cientifica, porque la documentacién

(independientemente del tipo de soporte) es el
vehiculo mdas prolifero y exitoso para la

transferencia  de conocimiento cientifico

conjuntamente con su transferencia oral por medio
de conferencias y comunicaciones personales (p.
3).

Partiendo de la anterior se concluye que los
indicadores son las herramientas que permiten
evaluar la actividad cientifica cuyos resultados se
concreta en  publicaciones  documentales,
mediante las cuales se socializa y comunica el
conocimiento y a la vez son susceptibles de ser
medidas. Los indicadores bibliométricos, por ser
los que estan vinculados directamente al

documento, son los m4s utilizados.

Siguiendo esta linea los anteriores autores
expresan que la produccién cientifica de un pais o
institucion es el conjunto de sus trabajos
publicados, en tanto resultados de un proceso de
investigacion, y los indicadores bibliométricos las
medidas que proveen informacién sobre esos

resultados.

El sistema por excelencia para evaluar la
actividad cientifica y con ello la calidad de las
publicaciones, como requisito fundamental para
formar parte de ese reducido grupo de
investigaciones que pudiesen ser financiadas y
puestas en marcha, se basa, esencialmente, en el
recuento de las citas que ha generado la
publicacion, digase revista. De ahi que el Factor de
Impacto (FI) fuese el indicador estrella para medir
la calidad de la investigacion, a partir del nimero
de veces que ha sido citado.

Segun Ordufia, Martin y Delgado (2016), la
unidad de andlisis de todos los recuentos

bibliométricos ha sido la revista. Los Rankings de
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revistas (...) ordenados por su Impact Factor (IF)
y publicados anualmente por el antiguo Institute
for Scientific Information (ISI) con ediciones
separadas para las ciencias naturales y sociales,
proporcionaban los indices indiscutibles para
evaluar el rendimiento de toda actividad cientifica.
Un autor o una institucién valian lo que valiera la

propia revista donde se publicara su trabajo.

Notese que estos autores se refieren al IF como
medida indiscutible para evaluar calidad cientifica,
pero no del documento cientifico en si (articulo)
sino de la revista donde se publicara dicho
articulo, de manera tal que este ultimo recibe el FI
de la revista. Durante afios el FI, de conjunto con el
indice H2 (surgido posteriormente) fueron los
indicadores mas wusados para evaluar el
rendimiento cientifico. Sin embargo, ese mismo
tiempo ha servido para conocer en profundidad
las potenciales, pero igualmente limitaciones del
FI. Por una parte, las Ciencias Sociales son el
campo de estudio mas afectado con la utilizacion
del FI si se tiene en cuenta que la mayoria de las
revistas publicadas en el Index Citation Reports
pertenecen a las ciencias naturales y exactas
(matematicas, fisicas y otras), puesto que son los
campos de estudios donde se hace mas palpable la
innovacién cientifica-tecnoldgica, sus resultados y
puesta en marcha. Por otro lado, el FI se enfoca
basicamente en la revista y no el contenido de esta,

que son los articulos y sus autores.

Lo anterior aparejado al desarrollo de las TIC
trajo como consecuencia el surgimiento de nuevos
indicadores bibliométricos basados en un cambio
en la unidad de analisis y una explosién de nuevas
unidades de medida. Estos nuevos indicadores
bibliométricos basados no en la revista y si en el

articulo y el autor se denominan altmetrics
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(author-level metrics y article level metrics). Esta
medicion debe enfocarse, desde dos niveles
diferentes (Ordufia, Martin y Delgado, 2016, p.
488):

o El impacto académico de un articulo no
debe cefirse exclusivamente a las citas
recibidas desde otros articulos indizados en

ciertas bases de datos bibliograficas.

o Elimpacto académico no debe restringirse
exclusivamente al articulo, existiendo otros
documentos (cuyo grado de uso es susceptible
de ser cuantificado) de gran valor para la
académico

comprension  del  impacto

(presentaciones, software, datos, etc.).

Las altmétricas son un conjunto de indicadores
(el nimero de comparticiones, de redifusiones de
un articulo o los comentarios que ha generado,
entre otros) que miden la presencia y el eco que ha
tenido una publicacién en las redes sociales y
académicas (Abadal, 2018).

Este mismo autor plantea que las altmétricas,
por otra parte, valoran el eco social de cada
articulo y no de una revista en su conjunto. Se
denominaron altmétricas a este conjunto de
indicadores  que  ofrecen  una  visi6n
complementaria a la rigidez de las citas. Sus datos
son el maximo interés para los autores, los lectores
y también para los financiadores de la
investigacion, ya que miden el uso y el eco social

de las publicaciones cientificas.

Partiendo de ello, se concluye que Altmetrics
son un conjunto de indicadores alternativos (a la
bibliometria actual, al analisis de citas y al FI) que
permiten medir el impacto social de una
investigacion a partir de las informaciones
sociales

expuestas en redes académicas y

ESTUDIO ALTMETRICO SOBRE EL ANALISIS DE LA PRODUCCION CIENTIFICA

doi.org/10.51528/rp.vol8.id2199

n Y
£d

5



\

{& REVISTA
; Publicando

w ISSN 1390-9304

V

plataformas sociales e investigativas.

El desarrollo de las TIC no solo dio origen a las
altmetrics sino también a nuevas formas de
comunicar la investigaciéon utilizando las
potenciales y herramientas que brinda la Web 2.0,
cuya teoria defiende la interaccién entre usuarios y
el poder compartir contenidos. Tal es el caso de las

redes sociales académicas.

Se habla de los sitios o redes sociales como los
servicios basados en web que estan atrayendo cada
vez mas a académicos e investigadores con una
triple finalidad: construir un perfil puablico o
semipublico dentro de un sistema acotado,
formalizar una lista de usuarios con los que
establecer una conexién y ver y cruzar la propia
lista de contactos hechas por otros usuarios dentro
del sistema (Hernandez y Fernandez, 2018).

En definitiva, el objetivo de las redes sociales es
propiciar la comunicacién, integracién y
cooperacion, entre sus miembros y compartir
informacién. “Las redes sociales son el mejor
exponente del trabajo de la Web 2.0 (...)”
(Hernandez y Fernandez, 2018, p.3). En este
sentido, la red social académica ResearchGate es

un claro ejemplo de lo anterior.

Fundada en Alemania en el afio 2008 (...), el
sistema se basa fundamentalmente en la capacidad
para depositar y almacenar cualquier documento
académico por parte de los autores (desde un
articulo publicado en una revista de impacto hasta
patentes, comunicaciones a congresos, materiales
de un curso, una presentacién o datasets) y en la
inmediata obtencién de estadisticas de su uso
personalizadas (quien visita, descarga o cita un
documento o a sus autores). (Ordufla, Martin y
Delgado, 2016, p.304)

Es una red social para académicos que permite

REVISTA PUBLICANDO - 2021, 8 (32): 3-11.
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visibilizar y socializar publicaciones cientificas que
aborden diversas tematicas y a través de la cual se
puede medir el impacto social, utilizando, entre

otros, indicadores altmétricos.

La investigacion en el area de la salud es un
campo muy prolifero por las aplicaciones y
resultados que proporciona, es por ello que los
medios sociales de comunicacién cientifica
actuales se hacen eco de nuevas investigaciones de
este tipo. En estos ultimos tiempos, la actividad
investigativa que mas ha crecido y desarrollado
gira en torno a la pandemia de la COVID-19 como
resultado de la emergencia sanitaria y
epidemioldgica que se vive en el mundo entero. Se
publica rapidamente sobre el tema y los autores
ponen a disposicion de la comunidad (cientifica o
no) los resultados de investigaciéon mediante
multiples plataformas informativas entre las que
destacan las redes sociales académicas por la
interaccion y repercusion social que ofrecen, en
este caso ResearchGate posee una amplia
produccidn cientifica en relacion a este fendmeno,

que crece cada dia.

El virus descubierto es un coronavirus
novedoso mutado (género B), que es nombrado
SARS-CoV-2 por la Organizaciéon Mundial de la
Salud y por el Comité Internacional para la
Taxonomia del Virus. Como consecuencia de las
mutaciones antigenéticas del coronavirus, este se
considera un nuevo virus para los humanos y la
poblacion en general carece de inmunidad contra

la nueva cepa (Ortiz, 2020, p.3).

La enfermedad por COVID-19 o novel
coronavirus, es una pandemia global de
enfermedad respiratoria aguda causada por este

virus, que filogenéticamente esta estrechamente
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relacionado con el SARS-CoV. Comenzd en
diciembre de 2019 en Wuhan, provincia de Hubei
en China y fue declara pandemia global el 11 de
marzo de 2020.

Zayas, Madero, Rodriguez y Alfonso (2020)
afirman que “mientras el brote del coronavirus
tipo 2 del sindrome respiratorio agudo grave o
SARS-CoV-2 se ha expandido por 185 paises, la
cooperacion cientifica ha permitido abrir nuevos
circuitos para compartir informacién y ganarle
terreno al coronavirus, por lo que una buena
practica internacional ha sido una acelerada

reconversion hacia el acceso abierto” (p.4).

La pandemia ha revolucionado todos los
aspectos de la vida social, pero también
investigativa. Desde esta perspectiva es esencial
conocer cudl ha sido el comportamiento sobre la
COVID-19 en cuanto a publicaciéon se refiere,
teniendo en cuenta que toda informacién sobre
este tema resulta insuficiente en el contexto actual,
que requiere de una alta dosis de conocimiento
sobre un virus, no tan desconocido, pero del que
si, aun, se buscan respuestas, soluciones y curas.
ResearchGate como una red social académica de
acceso abierto se ha convertido en una potente
plataforma informativa para socializar 'y
comunicar investigaciones asociadas a este tema

desde el inicio de la pandemia.

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

Las altmetrics o métricas alternativas como
herramientas para medir la ciencia es una tematica
novedosa y en creciente desarrollo dentro de los
estudios métricos. Las investigaciones al respecto
estan asociadas a la definicion de altmetrics como

nuevos indicadores para medir el impacto y
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difusién cientifico frente a los métodos
tradicionales de medicién de impacto; asimismo
su empleo en las plataformas y medios de

comunicacién social que ofrece la web 2.0.

A pesar de ello, muy pocos estudios han
abordado las potencialidades y utilidad de esta
herramienta para medir visibilidad e impacto
académico y social sobre una temdtica
determinada en una red social académica, lo que
impide su aprovechamiento para conocer desde
etapas tempranas de la investigacion el impacto y
relevancia social que ha tenido el tema en autores y
publicaciones y como se ha comportado la
productividad cientifica en ese campo durante un

periodo de tiempo.
PREGUNTA DE INVESTIGACION

;Cual es el comportamiento de la produccion
cientifica sobre la COVID-19, a partir de
indicadores altmétricos, en la red social académica
ResearchGate durante el periodo 2019-2021?

SISTEMA DE OBJETIVOS

Objetivo general

Analizar el comportamiento de la produccion
cientifica sobre la COVID-19, a partir de
indicadores altmétricos, en la Red Académica
ResearchGate durante el periodo 2019-2021.

Objetivos especificos
1. Abordar

conceptuales  sobre la

fundamentos tedricos-
evaluacion de la
investigacion cientifica, las Altmetrics y las redes

sociales académicas.

2. Caracterizar la Red Social Académica
ResearchGate como fuente de datos para el

estudio.
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3. Construir la bateria de indicadores
altmétricos a aplicar.

4.  Caracterizar el comportamiento
cuantitativo y cualitativo de la produccién
cientifica sobre la COVID-19 en la Red Académica
ResearchGate durante el periodo 2019-2021, a

través de indicadores altmétricos.
METODOS Y TECNICAS

o Analisis documental clasico: permite
recopilar la informacién existente sobre
evaluaciéon de la investigacion cientifica,
altmetrics, ResearchGate y la enfermedad
COVID-19 para el desarrollo del marco

tedrico-conceptual de la investigacion.

e Analisis de Contenido Cualitativo: a fin
de, por un lado, explicar el porqué de los
resultados métricos obtenidos y, por el otro,
identificar, analizar e interpretar el contenido
semantico de los conceptos correspondiente a
los términos efectivamente utilizados en
determinados textos (Magarifios, 2010),
digase, por ejemplo, el anilisis de la co-
ocurrencia de palabras clave para la
identificacién de lineas de investigacion
importantes dentro del drea de conocimientos

que se analiza.

o Meétodos de los Estudios Métricos de la
Informacién: empleados para obtener vy
cuantificar los resultados obtenidos, y para
determinar el comportamiento de la
produccién cientifica sobre la COVID-19 a
partir de la aplicaciéon de indicadores
altmétricos durante un periodo de estudio.

e Técnicas de Visualizacion de 1la

Informacion: utilizadas para la representacién

REVISTA PUBLICANDO - 2021, 8 (32): 3-11.
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y visualizacion de los resultados a partir del
trabajo con software.

JUSTIFICACION

Los cambios que se han producido en la
manera de comunicar la ciencia debido
fundamentalmente al surgimiento de internet y las
plataformas de comunicacién sociales que ofrece
la web 2.0 han supuesto, igualmente, cambios en
las formas para medir el impacto, relevancia y
visibilidad de wuna publicacién. Los métodos
tradicionales para medir la ciencia poseen
limitaciones en el entorno de la web, caracterizada
por la inmediatez, visibilidad y repercusion social

que brinda.

Segun, Williams y Padula (2015), “Si bien las
métricas a nivel de revista tenian sentido en la
década de 1950, cuando se asociaba un articulo a
una revista impresa; en el mundo digital la
asociacién con una revista impresa es menos
consecuente” (p.7). Sumado a ello, indicadores
como el FI y el recuento de citas requieren de un
periodo de observacion mas amplio para

determinar el impacto o no de una publicacién.

Desde hace algunos afos se habla de altmetrics
como una herramienta alternativa para medir
visibilidad e impacto en las plataformas que ofrece
la web 2.0; util para analizar las diversas formas de
comunicacioén cientifica y la medicion del impacto
no solo académico sino también social de

determinada temdtica en tiempo real.

La COVID-19 es el tema de investigacion en el
que mds se trabaja y publica hoy dia, toda vez que
se trata de una pandemia que ha paralizado el
mundo entero y para la que aun no hay un medio
de control disponible. El incremento de la

produccién cientifica sobre la enfermedad y el rol
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primordial que estan asumiendo los medios de
comunicacién cientifica sociales en la web para la
visibilidad de los

investigativos, propician el escenario adecuado

difusién y resultados
para medir esa actividad cientifica utilizando

indicadores altmétricos.

Tomando en consideracién lo antes expuesto y
teniendo en cuenta la importancia de altmetrics
como herramienta para la evaluacion de la ciencia
en el entorno de la web, la investigacion propuesta
contribuira al andlisis de la visibilidad e impacto
académico y social que ha tenido la COVID-19 en
una plataforma social académica; asi como
también el comportamiento de la produccion
cientifica sobre la pandemia desde la primera etapa
de la investigacién y hasta la actualidad
(2019-2021).

Por otro lado, no son pocos los autores que
afirman que las redes sociales constituyen la
primera fuente de informacién cientifica de los
ciudadanos y tienen un papel primordial como
herramienta de comunicacién cientifica, dado por
su relevancia social y las multiples potencialidades

y prestaciones de uso que tienen.

En este contexto, las redes sociales cientificas
son esenciales para el intercambio, difusiéon y
visualizaciéon de informacién cientifica. Son
plataformas desde la cuales se pueden descargar y
compartir publicaciones en un ambiente de
socializacién y creacién de impacto; asimismo,
sirven para saber el interés social que ha generado

un tema, articulo y autor.

Desde esta perspectiva, mediante la
investigacion se podrd conocer las caracteristicas y
prestaciones de una red social académica, con

énfasis en su capacidad para difundir y socializar
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los resultados de investigacion sobre una tematica
en el menor tiempo posible y con ello la
generacion de impacto académico y social.
Finalmente, el estudio servira de referente para

futuras investigaciones sobre el tema.
TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion se considera cuantitativa con
alcance descriptivo. El aspecto cuantitativo se
refleja en los datos estadisticos recogidos por las
herramientas empleadas para el analisis
altmétrico, a través de indicadores altmétricos y
bibliométricos. El aspecto cualitativo se utiliza
para explicar los resultados alcanzados luego de la

recogida y andlisis de los datos estadisticos.

El estudio es descriptivo, no experimental y de
corte transversal ya que se determina, durante el
periodo 2019-2021, el comportamiento de la
produccidn cientifica sobre la COVID-19 en la red
social académica ResearchGate utilizando
indicadores altmétricos y bibliométricos. Se
observa el fendmeno en su contexto natural. Se
describe la variable asociada al estudio y su
incidencia en dicha red social académica durante

el periodo escogido.

VARIABLES
Variable tedrica: produccion
cientifica
Definicién ~ conceptual: ~ conjunto  de

conocimientos que han sido generados como
efecto del proceso de investigacién en cualquier
rama del saber llevado a cabo por una persona
determinada, siendo este el punto de partida para
generar nuevos conocimientos en cualquier

profesional (Gamez, 2017, p. 24).
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Definicién real: forma en que se manifiesta la

produccién documental y de conocimiento sobre

COVID-19 en la red social académica

ResearchGate entre los aflos 2019-2021.

CONCLUSIONES

o La pandemia ha revolucionado todos los
aspectos de la vida social, pero también
investigativa. Desde esta perspectiva es
esencial conocer cual ha sido el
comportamiento sobre la COVID-19 en
cuanto a publicacion se refiere, teniendo en
cuenta que toda informacion sobre este tema
resulta insuficiente en el contexto actual, que
requiere de una alta dosis de conocimiento
sobre un virus, no tan desconocido, pero del
que si, aun, se buscan respuestas, soluciones,

curas y se toma decisiones.

o ResearchGate como wuna red social
académica de acceso abierto se ha convertido
en una potente plataforma informativa para
socializar 'y comunicar investigaciones
asociadas a este tema desde el inicio de la
pandemia y evaluar la produccién cientifica
sobre la temdtica en dicha red, contribuird al
conocimiento del impacto y visibilidad
académica y social que ha tenido el tema en la
comunidad cientifica y sociedad desde etapas

tempranas de esta investigacion.

o La investigaciéon aspira a ofrecer una
panoramica del comportamiento autoral y
documental de la produccion cientifica sobre
la. COVID-19 en la red social académica
ResearchGate, durante el periodo 2019-2021.
Para ello se propone utilizar indicadores
altmétricos que permitan evaluar el quehacer

cientifico desde un enfoque social vy
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académico. En este sentido, se espera conocer,

entre otros aspectos:

e Los autores con mas publicaciones en la

plataforma y el tipo de publicacién;

e El impacto académico mediante el
nimero de citas por autor y tipo de

documento;

o Los documentos mas leidos, descargados a
texto completo y recomendados por los

usuarios registrados en la plataforma;

o  Elimpacto social a través de la interaccién
de los autores con usuarios y comunidad
cientifica. En este apartado se pretende saber
los autores y usuarios seguidos y perfiles mas

visitados.
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