. Revista

El Periplo Sustentable
Universidad Auténoma del
Estado de México
http://rperiplo.uaemex.mx/
ISSN: 1870-9036
Publicacién Semestral
Numero: 40

Enero / Junio 2021

Articulo

Titulo

15 afios de estudios de género y
turismo en América Latina:

Una radiografia del género como
categoria de estudio

Autores:
Isis Arlene Diaz Carridn

Fecha Recepcion:
03/11/2018

Fecha Reenvio:
12/11/2019

Fecha Aceptacion:
28/07/2020

Paginas:
145 - 171

15 anos de estudios de género y turismo en América Latina:
Una radiografia del género como categoria de estudio

15 years of gender and tourism studies in Latin America:
An X-ray of gender as a study category

Resumen

Han pasado més de 15 afios desde la publicacién del primer articulo de género
y turismo en América Latina; por ello, a través de un andlisis bibliométrico de los
articulos, en las bases de datos Redalyc, Latindex y Scielo, se analizan las implicaciones
tedricas, metodoldgicas y practicas mas relevantes de dichos trabajos. Actualmente
los estudios de género y turismo se encuentran aln en proceso de introduccion; se
analizan diversas acciones para promover su desarrollo y consolidacién en la region.
Como acciones clave aparecen la generacion de andlisis criticos y la construccion
de redes de colaboracién, tanto a nivel regional como internacional.
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Abstract

More than fifteen years have now passed since the first paper about gender and
tourism in Latin America. To review the more important theoretical, methodological
and practical contributions a bibliometric analysis, of papers in Redalyc, Latindex y
Scielo databases, is performed. Gender and tourism studies are in the introductory
stage in the region, therefore some important strategies are identified to promote their
development and ulterior consolidation. The more relevant areas of opportunity are to
strengthen critical analysis and to build networks at regional and international levels.

Keywords:
Gender & tourism studies, Latin America, consolidation.
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Introduccion

El género, como categoria de estudio, irrumpe en las ciencias sociales en
las Ultimas décadas del pasado siglo (Lagarde, 2001; McDowell, 2000; Little,
1987; Henshall-Momsen, 1989). Son precisamente esas disciplinas las que
acompanfan los estudios de género en el turismo, los cuales comienzan a
desarrollarse hacia mediados de la década de 1990 entre las academias
anglosajones (Swain, 1995; Sinclair, 1997), mientras que en América Latina
aparecen un par de décadas después (Vizcaino-Suarez et al., 2016: 490).

En 2017 se cumplieron 16 afos de la aparicién del primer articulo, publicado
en revistas iberoamericanas, en América Latina; por ello resulta Util identificar
las tendencias que esta tematica ha presentado en la regién. Lo anterior
debido a la importancia econémica del turismo en los diversos paises,
estimada en 8.6% del PIB para el 2017, con una generacion de mas de 15
millones de puestos de trabajo (WTTC, 2018: 3-4).

Pero no sélo son relevantes los datos econdmicos de la actividad para
evidenciar la necesidad de los estudios de género, diversos actores
consideran que el turismo puede potenciar una serie de efectos socioculturales
positivos. La Organizacién Mundial del Turismo (OMT), por ejemplo,
promueve el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) “5.
Equidad de género” a través de diversas acciones. Lo anterior es importante,
pues la presencia de las mujeres en el turismo en América Latina y El Caribe
se reporta como la mas elevada a nivel mundial (OMT, 2018).

En este sentido, la presente propuesta es una continuacién de los trabajos
anteriores (ver Vizcaino-Suarez y Diaz-Carrion, 2018, asi como Diaz-Carrién
y Vizcaino-Suarez, 2019), y ahonda en las principales tematicas identificadas
previamente. Para ello, recurriendo a un analisis bibliométrico descriptivo;
se analizan los articulos de turismo con enfoque de género en América Latina
entre los afos 2002 y 2017 y publicados en revistas iberoamericanas. El
propdsito es caracterizar las tendencias tedrico-conceptuales, seguidas
por esta rama del turismo, asi como analizar acciones puntuales para su
desarrollo y consolidacion.
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El presente documento se integra por un total de seis secciones. En las dos primeras se expone la
evolucion del género como categoria de estudio, una tarea que recae principalmente en las ciencias
sociales y se revisa la situacion de las publicaciones de género y turismo.

Considerando el importante papel de las ciencias sociales, en el desarrollo del feminismo y los
estudios de género, se parte de la identificacion y caracteristicas generales de la corriente tedrica,
identificadas, tanto por Bogino Larrambebere y Fernandez-Rasines (2017) como por Granados Barco
(2016), para armar el marco contextual del andlisis.

Posteriormente se retoman las dareas de estudio propuestas por Figueroa-Domecq et al. (2015),
Vizcaino-Suarez et al. (2016), asi como las tematicas centrales esbozadas por Vizcaino-Suéarez y
Diaz-Carrién (2018), y Diaz-Carrion y Vizcaino-Suéarez (2019); esto Ultimo para la revision especifica
de los estudios de género en el turismo.

En la siguiente seccion, se aborda brevemente la metodologia usada para la blsqueda en las principales
bases de datos de América Latina (Redalyc, Latindex y Scielo). Para la discusion, se exploran las
acciones vislumbradas por Figueroa-Domecq et al. (2015), para la consolidacion de los estudios de
género en el turismo. Finalmente se presentan las conclusiones.

El género: Categoria normativa y critica para la Academia de Turismo

A lo largo de las Ultimas décadas han aparecido innumerables obras que discuten las categorias de
sexo y género; todas ellas importantes y significativas en la historia de los estudios de género.
Recientemente, Bogino Larrambebere y Fernandez-Rasines (2017), y Granados Barco (2016) realizan
importantes analisis sobre el movimiento feminista y el género como categoria de estudio. A partir
de ellos, es posible realizar la siguiente linea de tiempo, donde por un lado, aparece el feminismo
(del lado izquierdo de la figura 1), y por el otro, a la derecha, los cambios experimentados en el
concepto de género. En general, los conceptos de sexo y género han sido objeto de diversos analisis;
la division entre la naturaleza bioldgica y la construccién social y cultural son los ejes para la
identificacion de las diversas etapas propuestas por las autoras.
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En la primera etapa, el sexo se convierte en el punto de partida a través del cual se diferencia entre
el aspecto bioldgico y el socio cultural; por ello, resulta interesante mencionar que, en la ultima de
las etapas, el sexo reaparece como punto focal de los estudios de género.

Si bien esto podria ser interpretado como un retroceso, la vuelta a esta categoria no debe
entenderse como tal; pues entre ambas existe un proceso asociativo; ademas, dicho proceso resulta
conceptualmente valioso al momento de proponer la integracién de subjetividades capaces
de contraponerse un modelo hegemodnico caracterizado por las categorias binarias de “hombre” y
“mujer”. Como sefala Granados Barco (2016:89), a pesar de la eminente sensacion de dispersion
o pérdidas, se conservan las lineas de igualdad y de diferencia; siendo precisamente a partir de
esos elementos centrales que resulta posible la construccién de las subjetividades alternas, cuya
inclusion ha contribuido al enriquecimiento de la categoria de género.

A pesar de las diferencias experimentadas por ambos conceptos, las diversas fases de desarrollo
de los mismos, guardan como punto en comun la consideracion del género como una construccion
sociocultural de la diferencia sexual y uno mas de los diversos modus operandi del poder (Granados
Barco, 2006:104). Para Granados Barco (2006:94), al dejar de entenderse al género como
una imposicion de roles, normas y comportamientos sociales y culturales se promueve la inclusion
de otras categorias. Recalcando que lo anterior no conlleva a la pérdida del espiritu activista del
feminismo, sino que continlia dando cabida a la generacién de lineas de intervencién, a través de
estrategias y acciones, contra las desigualdades.
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Figura 1. Feminismo y género
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Fuente: Bogino Larrambebere y Fernandez-Rasines (2017), y Granados Barco (2016).
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Es gracias al avance experimentado en las diversas etapas que el concepto de género se fortalece y
nutre, lo anterior permite aterrizar el concepto al analisis de las actividades econdmicas, como el turismo.
A través de la identificacién de los mecanismos de subordinacion, el concepto tedrico se adapta para
analizar las dinamicas micro y macro de los procesos sociales, culturales, econdmicos o politicos.

Dicho ejercicio sienta, precisamente, las bases para revisar las interacciones del ejercicio del poder
entre las esferas publicas y privada. Ello permite dotar al género como una categoria capaz de promover
estudios criticos, a la vez que se promueve el andlisis de las dinamicas que lo (de)construyen;
aprehendiendo las condiciones de clase, edad/ciclo de vida, cultura, etnia u orientacion sexual que
se entrecruzan con éste (Granados Barco, 2016; Lazaro Castellanos y Jubany Baucells, 2017).

Investigacion de género y turismo

Tal como se comento, los estudios de género aparecen en el pasado S. XX de la mano de las
ciencias sociales (Lagarde, 2001; McDowell, 2000; Little, 1987; Henshall-Momsen, 1989 ). Hacia
finales de ese siglo, se registran las primeras aportaciones vinculadas con el estudio del turismo
(Swain, 1995; Sinclair, 1997; Figueroa-Domecq et al., 2015).

La consideracién del género como categoria de estudio en el turismo se presenta como parte del giro
critico de las dimensiones politicas y sociales de esta actividad (Vizcaino-Suarez et al., 2016:486); ello
ha permitido la visibilizaciéon de las mujeres y posteriormente de otras categorias de diferenciacion.

De acuerdo con estas autoras, los estudios de género y turismo en América Latina mantienen las
tendencias experimentadas en otras latitudes y se centran en tres principales areas de estudio:
en la demanda, en la oferta y en la actividad turistica en si. De estas tres principales tendencias,
el concepto de género se circunscribe generalmente a los roles de género y los efectos negativos
derivados de los mismos.

En su revision de las principales tematicas de los estudios de género y turismo, publicados en
Scopus e ISI Web of Knowledge (WoK), Figueroa-Domecq et al. (2015:93) identifican como las
principales tematicas, abordadas por los articulos, al turismo y a los visitantes (entre ambas
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categorias suman el 72% de las publicaciones). Contrastando con ello Diaz-Carrion y Vizcaino-Suarez
(2018) encuentran que, para el caso de las publicaciones académicas en bases de datos de América
Latina (Redalyc, Latindex y Scielo), las principales categorias se relacionan con visitantes y anfitriones.

A pesar de estas significativas diferencias en los hallazgos, ambos estudios coinciden en asignar
a la investigacion de género y turismo un status periférico; esto a pesar de su importante papel en
los estudios criticos del turismo. En la actualidad, los estudios de género en el turismo contindan
cuestionandose con tanta fuerza como hace casi dos décadas atras, cuando Swain (1995) present6
sus trabajos para que la categoria de género fuese reconocida por la comunidad académica como
un area de estudio vélida en el turismo.

En América Latina, una de las principales caracteristicas de los trabajos en la tematica en cuestion
es el interés generalizado por la desigualdad. Lo anterior no resulta extrafio, toda vez que las
relaciones de poder y la inequidad, definidos como elementos centrales de las investigaciones criticas
del turismo (Small et al., 2017:115), copan las investigaciones. Aunado a esto, la inequidad prevaleciente
en la regiéon (Babb, 2012; Sassen, 2007; Femenias, 2009) contribuye a explicar el interés por el tema.

Es importante sefialar que, si bien las primeras investigaciones de género en el turismo se centran
particularmente en las mujeres, las mas recientes evidencian un espectro mayor (Diaz-Carrion y
Vizcaino-Suarez, 2018). Cabe sefalar el alin importante peso de las mujeres como categoria en los
estudios; no obstante, con el paso del tiempo la propia deconstruccion de esta categoria ha dado
pie a un sinfin de categorias de exclusion y privilegio (Lazaro Castellanos y Jubany Baucells, 2017;
Piscitelli, 2007; Ramos Maza, 2004).

A pesar de ser alin pequefio el nimero de estudios, que recurren a otra categoria de género distinta a
la de mujeres, resalta la rapidez con que se ha introducido la categoria LGTBTTTI (Lesbianas, Gays,
Bisexuales, Transgéneros, Travestis, Transexuales e Intersexuales) (Cantalice, 2011; Cérdova Plaza,
2015; Cotta y Cabral Filho, 2015; Silva, da y Blanchette, 2005; Gentil y Araujo, 2014; Vieira, 2007).
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A diferencia de lo sucedido en las academias anglosajonas, en América Latina este salto se
ha realizado en menor tiempo; posiblemente como consecuencia de la tardia introduccion de los
estudios de género y turismo. La apertura a esta diversidad, al menos desde la Academia, puede
considerarse como un aspecto positivo en sociedades fuertemente tradicionales.

De igual forma, la investigacion de género y turismo en América Latina ha explorado ampliamente otras
dindmicas de exclusién y privilegio; destacan aquellas que evidencian las intersecciones entre género
y etnia (Ramos Maza, 2004), asi como entre género y status social (Piscitelli, 2007; Vizcaino-Suarez
et al., 2017). Por ejemplo, el trabajo de Henrici (2007), donde se discuten apropiaciones de la cultura
indigena como consecuencia de la apreciacidon de ésta ante la mirada turistica, presenta por un lado
inequidades de género, pero también derivadas de las identidades mestiza e indigena.

Debido a la carga histérica de la regién, han aparecido también estudios construidos desde los
feminismos post coloniales o de coloniales, movimientos que surgen con fuerza en las ciencias
sociales a lo largo de la ultima década (D’Hauteserre, 2004; Parashar, 2016). Ello permite abrir el
espectro del estudio de las desigualdades, insertandolas ya no sélo en la micro escala. Aunque ésta
resulta una linea todavia por desarrollar, el tema se ha abordado de manera secundaria; dada la
naturaleza reivindicativa que caracteriza al grueso de las investigaciones, no seria extrafio que este
enfoque gane terreno en los proximos afos.

La apertura de enfoques y categorias resulta, tanto positiva como necesaria en los estudios de
género y turismo, pues como apuntan Lazaro Castellanos y Jubany Baucells (2017:209): “Las
personas no experimentan las discriminaciones segmentadamente”. Por ello resulta enriquecedora
la aproximacién de algunas investigaciones que han buscado evidenciar esa otredad en la que se
intersectan: “Las particularidades de la diferenciacion y las divisiones sociales” (Lazaro Castellanos
y Jubany Baucells, 2017: 210). Dotando con ello, a los estudios de género y turismo, con un panorama
mas completo que muestra las interacciones de todas las esferas de la vida cotidiana, no sélo desde
la demanda sino también desde la oferta turistica.
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A este momento, la principal aportacion de estas investigaciones es visibilizar y analizar la repro-
duccion de mudltiples discriminaciones a las cuales se afiaden otras dinamicas inequitativas. Dichas
dinamicas pueden proceder de los propios agentes turisticos, quienes desde su posicién de poder
puede discriminar a partir del género (Cantalice, 2011:78; Diaz-Carrion, 2012:537). Debido a ello, la
mayoria de las investigadoras enfatizan la necesidad de analisis integrales en la revision de los efectos.

El turismo también aparece como una actividad que contribuye a modificaciones en los roles de
género y con ello a la disminucién de inequidades (Ramos Maza, 2004; Diaz-Carrién, 2014; Cérdova
Plaza, 2015; Vizcaino Suarez et al., 2017). No obstante, en este sentido, las investigaciones destacan
el limitado apoyo institucional, pues a pesar de que desde las diversas esferas gubernamentales
existen programas que promueven una mejor situacién para las mujeres; en la mayoria de los casos,
el grueso de las acciones se sostiene en acciones y negociaciones individuales de las propias
mujeres involucradas en el turismo (Diaz-Carrién, 2012). A pesar de los avances puntuales, el turismo
aparece como una actividad que disminuye las desigualdades; la tarea pendiente es generalizar
esos impactos puntuales.

Considerando lo anterior, resulta importante la revision de los planteamientos conceptuales recurridos
por parte de los estudios de género y turismo, ello con la finalidad de identificar las dinamicas que
pueden estarse presentando al interior de estos estudios en nuestra regién para fortalecer su
presencia y aportaciones criticas.

Apuntes metodolégicos

Para la realizacién de esta revisidn se recurre a un analisis bibliométrico descriptivo de los indicadores
de la produccién de las revistas académicas indexadas en Redalyc, Latindex y Scielo; se eligen éstas
por considerarse las bases de datos mas representativas en la investigacién de América Latina. Los
andlisis bibliométricos, que han sido poco usados en el turismo, tienen una gran tradicion en otras
areas; pero incluso los pocos que se han aplicado al turismo, se han mostrado particularmente Utiles
(Corral y Canoves, 2013; Figueroa-Domecq et al., 2015; Vizcaino-Suérez et al., 2016).
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Las palabras clave utilizadas para la revision son: “género”, “mujer”, “mujeres”, “hombre”, “hombres”,

“nifos”, “nifias”, “jévenes”, “femenino”, “masculino”, “feminidad”, “masculinidad”, “, “sexismo”,
sexo”, “sexual”, “sexualidad”, “heterosexual”, “heterosexualidad”, “homosexual”, “lesbiana”,
“homosexualidad”, “lesbianismo”, “gay”, “LGTB”, “LGTBTTI”, “transgénero”, “transexual”, “trans”,
“trasvesti”, “bisexual”; al momento de la busqueda, éstas fueron capturadas en espafiol, inglés y
portugués. Las palabras debian encontrarse en el titulo, en el resumen o como palabras clave de un
articulo que abordara la praxis turistica, independientemente de la escala de estudio (micro, meso o

macro); ademas el estudio debia referirse al contexto latinoamericano.

El periodo de busqueda se cierra en el ailo 2017 por coincidir con el décimo quinto aniversario de
la primera publicacion del tema revisado. La etapa de campo se lleva a cabo entre los meses de
noviembre del 2018 y marzo del 2019.

Dado que algunas de las revistas pueden indexarse en mas de un motor de busqueda, se realiza un
filtro para depurar registros de articulos duplicados o triplicados. La base de datos inicial contempla
un total de 199 articulos; sobre este primer total se realiza una segunda depuracién y se eliminan
21 articulos por no ser consistentes con la tematica del analisis. A partir de ello, se obtiene un total
de 178 articulos sobre los que se realiza un analisis de contenido descriptivo, cuyos resultados se
presentan a continuacion.

Principales hallazgos

A pesar de estar considerados como periféricos de la investigacion en turismo (Figueroa-Domecq

et al., 2015); es pertinente describir la trayectoria de las publicaciones de la tematica de género y
turismo en la region (figura 2).
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Figura 2. Frecuencia de articulos de género y turismo en Latino América (2002-2017)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Redalyc, Latindex y Scielo.

La primera publicacion, correspondiente al periodo de estudio, se reporta en el 2002, durante los afios
posteriores, las publicaciones mantienen niveles anecdoéticos. Los primeros incrementos significativos
se presentan en el lustro posterior, destacando el afio 2008 con el mayor nimero de publicaciones.
Respecto al nimero de publicaciones analizadas, a lo largo de estos tres lustros, se destaca el total
alcanzado durante el pasado 2015 (afio en el cual se alcanza el mayor nimero de publicaciones);
seguido de la marcada disminucion de los dos afios posteriores, los cuales presentan una tendencia
mas parecida a la presentada entre los afios 2012 al 2014. Cabe sefialar que esta tendencia también
aparece en el andlisis de las publicaciones realizado por Figueroa-Domecq et al. (2015).
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Si bien es muy pronto para tomar ello como un indicador de estancamiento, resulta un patrén
presentado ya con anterioridad; pues ya en tres ocasiones anteriores, después de un crecimiento
significativo contindian afios a la baja; por lo que es posible inferir que dicho comportamiento esta méas
relacionado con la propia dinamica de las revistas que con un desgaste de la tematica en cuestion.

Como categoria de género dominante aparece la relativa a las mujeres, un nimero importante de las
publicaciones se centran en la revision de la participacion de éstas (el 80% de los articulos). Mientras
que la categoria hombres es revisada por el 9% de las publicaciones. La tercera categoria, en la cual
se han agrupado al resto de las categorias de género no binarias (LGTBTTTI), ha sido estudiada por
11% de los trabajos; donde destacan principalmente los estudios en la categoria homosexual.

A pesar de ser marcadamente mas baja que la categoria de mujeres, su presencia es mayor que la
de los hombres, ello deja entrever la importante participacion de la comunidad LGTBTTTI en el
turismo vy el interés de las académicas por dar cuenta de ello. Resulta central la revisién de estas
categorias no binarias, pues contribuyen a enriquecer la categoria de género en los estudios de
turismo (Figueroa-Domecq et al., 2015; Granados Barco, 2016).

Entre los estudios revisados por estas categorias no binarias, se identifica una tendencia en el estudio
del consumo sexual de los turistas, por ejemplo, el monografico en el tema publicado, en el 2015,
por la Revista Estudios y Perspectivas en Turismo, marca un hito importante en lo que a consumo
del turista homosexual.

En menor medida, aparecen las investigaciones que recurren a los grandes eventos (como desfiles o
festivales), a través de los cuales los colectivos LGTBTTTI han podido ir construyendo su identidad
en entornos adversos como los latinoamericanos (Silva, da y Blanchette, 2005; Dias Pereira y dos
Anjos Junior, 2011; Cotta y Cabral Filho, 2015).

Otra vertiente importante, como tema que atraviesa también los estudios de género y turismo, es la
relativa a la categoria étnica. De los articulos analizados 17 (9%), se centran en estudios de género y
turismo en espacios indigenas; un menor nimero (4 articulos, equivalente a 2%) atiende la tematica
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en comunidades afrodescendientes. Si bien, la fecha de corte, el grueso de las investigaciones
revisa las dinamicas de género y turismo en sociedades mestizas, la cada vez mayor participacion
de las comunidades indigenas en el turismo puede ser un elemento que detone la investigacion de
las dinamicas de género y turismo en esta poblacion.

Al respecto, resulta interesante el ejercicio alterno de identidades que la poblacién residente mestiza
escenifica para el turista, el “indianismo”, como sefala Henrici (2007:89), se convierte entonces en
un atractivo ante los ojos del turista; este performance es escenificado segln las necesidades y
situaciones, conllevando si no una revalorizacion del capital social de las mujeres indigenas, si una
modificacién de dichas dinamicas a veces traducible en disminucién de la inequidad (Martinez
Corona, 2003; Ramos Maza, 2004; Nunez, 2010).

La revisién también arroja que, geograficamente, son Brasil y México los paises concentradores de
la mayoria las publicaciones. Brasil es el pais que mas produccién arroja, el 39% de los articulos se
ubican en dicho pais; mientras que México aparece en segundo lugar, con un total de 34%. No es de
extraiar que ambos paises produzcan una importante cantidad de estudios en la tematica de analisis,
pues ambos destacan como importantes receptores de los flujos internacionales (OMT, 2017). A lo
anterior se suma la concentraciéon de un importante nimero de las Revistas académicas en la regién.

Este empuje de la tematica en paises significativamente turisticos (por ejemplo, Brasil y México) ha
sido basico en la introduccién de los estudios de género. En los Ultimos afios la tematica aparece
abordada en otros paises de la region como Argentina, Cuba, Perud, Ecuador o Chile; contribuyendo
con ello a la presencia de la tematica.

La mayoria de los trabajos revisan las dindmicas presentes a nivel destino turistico; sin embargo,
no llega a apreciarse un nivel de concentracion. Aunque lleguen a revisarse importantes destinos
turisticos como, por ejemplo, la Cd. de México (Lépez Lopez et al., 2015) o Rio de Janeiro (Silva, da &
Blanchette, 2005), también otros destinos atraen la atencién de las investigadoras (Nascimento Duarte,
2009; Lugo et al., 2011). Lo que si es posible apreciar es una importante prevalencia de los destinos
urbanos, esto al momento de revisar las categorias de género LGTBTTTI (Silva, da y Blanchette, 2005;
Vieira, 2007; Cantalice, 2011; Gentil y Araujo, 2014; Cérdova Plaza, 2015; Cotta y Cabral Filho, 2015).
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Mientras que en los destinos rurales la tematica mas concurrida es la participacién de las mujeres
en iniciativas de turismo comunitario, también vinculado a las dindmicas del poder, tanto de género
como de etnia. Estos articulos revisan la participacidon de éstas a través de su participacién en
oficios tradicionales (como las artesanias o productos artesanales) (Aguilar Cordero et al., 2008;
Rivera Cruz et al., 2008; Rojas Serrano et al., 2010); bien a través de la participacion directa en el
turismo (Moreno Leoén y Lunar Leandro, 2006; Fuller, 2010; Rujano y Lunar Leandro, 2010).

Sobre el alcance de los estudios, se hace notar la importancia de las investigaciones centradas en la
micro escala (destino turistico); no obstante, poco a poco van apareciendo estudios a nivel nacional.
En este sentido se enfatizan las publicaciones de Schllter (2008), quien revisa la vestimenta de las
mujeres argentinas en el turismo durante la década de los 1930; de Norrild (2014), quien se acerca
al rol de las primeras argentinas que manejaron automoviles; asi como la de Gémez Bafiuelos et al.
(2017), quienes analizan la brecha de género en el sector turistico en México.

Otras investigaciones tienen un alcance binacional, como la de Piscitelli (2007), quien revisa las
dinamicas de turismo sexual entre Fortaleza (Brasil) e Italia; la de Lanzarini (2015), donde se revisan
cinco ciudades brasilefias y Lisboa (Portugal) en el marco del homoerotismo, y la de Lins Franca
(2015), quien revisa el turismo gay entre Sao Paulo y Barcelona.

En menor medida se encuentran los estudios con alcance regional, como el de Vizcaino Suarez et al.
(2016), donde se revisan las investigaciones de mujeres, género y turismo en Iberoamérica. El
esfuerzo de realizar investigaciones mas alla de la escala micro es importante, pues como sefialan
Figueroa-Domecq et al. (2015:98-99) ampliar la cobertura de las investigaciones es basico para la
consolidacion de los estudios de género y turismo.

Por su parte, las principales tematicas de estudio muestran una interdisciplinariedad caracteristica
de los estudios de turismo (Tribe y Liburd, 2016; Platenkamp y Botterill, 2013). Aunque, es importante
mencionar que, de todas las ciencias sociales, predominan las teorias y modelos desarrollados
principalmente desde la Sociologia y en menor medida de la Antropologia; estos son aplicados tanto
a las dinamicas individuales de quienes trabajan en el turismo o en las propias empresas turisticas,
en este sentido destaca la perspectiva de los estudios organizacionales.
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Al respecto del tipo de empresa turistica analizada, una primera revision permite apreciar la presencia
de las mas representativas, aunque sin llegar a presentarse una preferencia por alguna. Algunas
investigaciones dan cuenta de la situacién de las mujeres en las agencias de viaje (Moreno Ledn y
Lunar Leandro, 2006), en los hoteles (Diaz-Carrion y Kido-Cruz, 2017; Serrano Barquin et al., 2017),
en los organismos publicos (Rujano y Lunar Leandro, 2010) o como emprendedora y/o empresaria
(Fernandez Aldecua y Martinez Baron, 2010).

Sin embargo, si se revisa con cuidado este Ultimo rol, cabe hacer notar que la figura de la artesana
si ha atraido poderosamente la atencion de las investigadoras. Otro rol del trabajo remunerado que
también destaca es el relativo a las y los sexo-servidores (Lopez Lépez y Carmona Mares, 2008;
Alcazar Campos, 2010; Cérdova Plaza, 2015, entre otras).

De igual forma vinculado con el tema del trabajo remunerado, un articulo con una tematica explorada
en otras academias, pero apenas revisado en la region es el Basurto Barcia y Ricaurte-Quijano
(2016), quienes abordan la situacion de las académicas en el turismo. A diferencia de lo que sucede
en otros paises, este enfoque apenas ha sido revisado por los estudios de la region.

Por su parte, la revision de la conceptualizacién del género arroja dos categorias principales; una que
agrupa los articulos que visibilizan y, en alguna medida, analizan las diferencias y otra que
presenta el género exclusivamente como caracterizacion estadistica de la actividad turistica, pudiendo
referirse al género del turista o de quien trabaja en la actividad. Ambas categorias resultan importantes
para atraer la atencion sobre las inequidades de género en el sector turistico; pero son los andlisis
de las dindmicas de género en el turismo los que contribuyen al entendimiento y a la generacion de
estrategias para minimizar dichas diferencias.

Un numero relevante de las publicaciones analizadas recurre a la metodologia cualitativa (69%),
mientras que el 15% utiliza métodos cuantitativos y un 7% de los articulos aplica ambos; el 9%
restante son articulos tedricos. La extendida popularidad de los métodos cualitativos es una
caracteristica de los estudios de género y turismo, como anotan Nunkoo et al. (2017: 208)
esta metodologia es preferida. Ello se debe, a que el método cualitativo resulta mas adecuado para
generar estudios criticos de género, raza, etnia y otras categorias (Wilson y Hollinshead, 2015: 31).
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El uso recurrente de herramientas cualitativas también se sustenta en el hecho de que, a pesar de los

avances de tener informacion estadistica oficial por género, en la mayoria de los paises de la region
ésta se presenta Unicamente a nivel nacional. Ello representa una importante limitaciéon de género y
turismo a nivel micro, impactando consecuentemente en la eleccion de métodos cualitativos.

Discusion

Los estudios de género y turismo se encuentran en una etapa introductoria en América Latina
(Vizcaino-Suarez y Diaz-Carrién, 2018); pero, independientemente del camino pendiente por recorrer,
el escenario es prometedor.

De cara a la consolidacién de los estudios de género y turismo, Figueroa-Domecq et al. (2015:99)
plantean la necesidad de acciones vitales como el armado de un cuerpo tedrico capaz de albergar
y consolidar la praxis, el incremento en las figuras de liderazgo en el tema, asi como el aumento
del nimero, y alcance, de investigaciones. Considerando que estas recomendaciones se aplican
también a la region, se usaran como base para articular la presente seccion.

En primer lugar, se destaca la necesidad de fortalecer las investigaciones, ello tanto desde el marco
conceptual, el metodoldgico y por supuesto el andlisis. Las investigaciones pueden superar los
estudios descriptivos y usar sus hallazgos para enriguecer los planteamientos tedricos; ello, coadyuvara
a la trascendencia de sus estudios.

En este sentido y dada la necesidad, cada vez mas presente en las convocatorias de fondos de
investigacion, de contar con agentes interesados en los hallazgos; la anterior aparece como una
accién posible de alcanzar. La vinculacién previa al inicio de las investigaciones puede ser usada
como estrategia para ir mas alla de los hallazgos y asi, generar recomendaciones que puedan ser
atendidas por diversos agentes turisticos. Lo anterior estd en concordancia con el fortalecimiento de
la teoria y su aplicacién a la praxis turistica.
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La posibilidad de contar con aportaciones relativas al feminismo desarrollado en la regién (Feminismo
nuestro-americano, que contempla las desigualdades endémicas), permite entender la elevada
presencia de estudios relativos al empoderamiento de las mujeres. Sin embargo, también resulta
recomendable una interaccion mayor con el resto de los feminismos, particularmente retomando la
vertiente reivindicatoria de dichos movimientos. Ello resulta basico en una regién no sélo marcada
por la desigualdad econdémica, sino también social y cultural.

Por ello seria interesante también el extender los estudios a los grupos indigenas y a los espacios
rurales; pues, considerando las importantes aportaciones que desde estos espacios se han
realizado a otras ciencias sociales, el andlisis de los feminismos postcoloniales (el Feminismo
nuestro-americano, por citar algunos) aparece como espacios de diversidad y con la posibilidad de
realizar importantes aportaciones a los estudios criticos del turismo (Babb, 2012; Carosio, 2014).

Un punto de inflexién en los estudios de género lo marca el trabajo doméstico y de cuidados; al
respecto, cabe sefalar que las diversas politicas neoliberales han contribuido a la necesidad de una
mayor participacién de las mujeres en el turismo. Toda vez que el trabajo aparece como teméatica
central de los estudios analizados, y considerando el importante papel receptor de los flujos
turisticos de la region, es posible que esta tendencia prevalezca.

A pesar de que las razones econémicas no sean la Unica motivacién para involucrarse en el turismo,
si resulta importante, y genera un impacto significativo por sobre cargas de trabajo (suma del trabajo
remunerado y del trabajo doméstico y de cuidados). Son precisamente las dificultades econémicas
las que condicionan, en buena medida, el papel determinante de las redes de apoyo para poder
cubrir con el trabajo doméstico y de cuidados.

La necesidad de contar con ingresos genera que las mujeres, con personas a su cargo, no puedan
optar por medidas como la reduccién del horario de trabajo o el abandono del mercado laboral. Lo
anterior las conduce a resolver las demandas del trabajo doméstico y de cuidados a través de
arreglos individuales (Diaz-Carrion, 2014) y es una de las principales fuentes de inequidad en el
turismo que enfrentan las mujeres (OMT, 2018).
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Relativo también a las aportaciones conceptuales, las categorias de género ocupan una importante
linea a través de la cual se revisan las identidades; esta tendencia es mas visible en el caso de los
estudios brasilefios, los cuales, a través de sus aportaciones han abierto la posibilidad para considerar
a la actividad turistica como un espacio sociocultural, donde tienen cabida diversas categorias de
género y, por supuesto, étnicas también.

Este ejercicio ha permitido generar en los atractivos turisticos (como festivales o desfiles), pero
también en los propios destinos, importantes espacios de reivindicacion y reconstruccién. En
algunos casos estos han sido abiertos directamente por los colectivos, sin 0 con poco apoyo
institucional, evidenciando esta necesidad de apoyo por parte de los gobiernos, asi como de otros
agentes turisticos. En todo caso, las aportaciones desde la academia resultan muy valiosas para
visibilizar dichas dinamicas y pueden, ademas, contribuir criticamente a través de las revisiones y
andlisis de dichas construcciones teodricas, asi como de sus impactos en la actividad turistica.

No obstante, hasta el momento no se identifican figuras que lideren los estudios de género y turismo
en la region, es posible que en los proximos afios pueda evidenciarse la emergencia de esas figuras.
Una posible explicacion a dicha ausencia puede ser resultado de la interdisciplinariedad a través de
la cual se ha estudiado al turismo; lo que puede estar generando un interés puntual por parte de las
investigadoras. Y aunque lo anterior no resulte exclusivo de la tematica analizada, al tratarse de un
numero bajo de trabajos publicados el impacto si resulte mas evidente.

Si bien, parte del fortalecimiento de esta recomendacion puede resolverse con el paso del tiempo;
otras acciones, como la realizaciéon de investigaciones longitudinales, pueden ser de gran utilidad.
Estos estudios resultan necesarios no sélo en la evaluacion de las politicas publicas y acciones
empresariales para disminuir las inequidades, también pueden contribuir a la generaciéon de un mayor
ndmero estudios y la suma de mas investigadoras. Dichas acciones pueden aportar no solo a la
consolidacion de la trayectoria individual, también a la referente a la tematica de estudio e incluso
avanzar en la generacién de conocimiento, asi como en la promocién de analisis criticos.
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Por otro lado, tampoco se destacan importantes interacciones entre académicas e investigadoras
de la region con otras de distintas regiones. Con la finalidad de atender ello, se considera conveniente
el desarrollo o insercién en redes regionales e internacionales. Este trabajo colectivo puede
colaborar en la apertura de espacios en los estudios de género y turismo, afortunadamente las TICS
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) permiten colaboraciones mas directas entre las
personas interesadas; paliando con ello, en alguna medida, las limitaciones econémicas impuestas
por los recortes presupuestales a la investigacion.

Al respecto, algunas oportunidades de colaboracion con académicas e investigadoras de otros
paises también pueden verse fortalecida como consecuencia de los requerimientos de organismos
o instituciones extranjeras para contar con una contraparte local. Asi, por ejemplo, The British Academy,
por mencionar un caso, establece una serie de paises elegibles en sus convocatorias (algunos
pertenecen a la region) y contempla la necesidad de trabajar con una contraparte local. Mientras
que otras convocatorias estan etiquetadas para las investigadoras de la region y la interaccién, con
pares académicas extranjeras, se desdobla a través de esta colaboracion.

Conclusiones

El turismo tendra un papel cada vez mas relevante en América Latina (OMT, 2017) y considerando
la elevada participacion de las mujeres en este sector, resulta importante que las investigaciones
introduzcan el género como una categoria de estudio.

Lo anterior permitird por un lado fortalecer las aportaciones tedricas no soélo del género como una
categoria en si, sino en general de las teorias y modelos aplicables al turismo. Con ello, se limitara
la invisibilidad del género, contribuyendo ademas a la generacién de politicas y estrategias mas
eficientes en la disminucién de las inequidades en el turismo.

Ello es importante, pues en los poco mas de 3 lustros de existencia de los estudios de género y
turismo en América Latina, el turismo aparece como una actividad que puede dar pie a una mayor
desigualdad y marginacién; pero, a pesar de ello, también aparece como una actividad capaz de
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fisurar construcciones hegemaénicas que promueven la inequidad social, cultural, econémica o politica.
Considerando lo anterior, resulta necesario el analizar los impactos del turismo para minimizar los
negativos y maximizar los positivos.

Con la finalidad de explorar el futuro de la tematica, se revisan las principales acciones propuestas
por Figueroa-Domecq et al. (2015) para la consolidacion de los estudios de género y turismo en la
region. Estas acciones pueden agruparse en dos lineas; por un lado, las relativas a la consolidacién
de aportaciones criticas emanadas de los propios estudios.

Considerando la primera linea, aunque algunos de los trabajos publicados realizan andlisis teéricos
bien estructurados, de manera general prevalecen los andlisis descriptivos. Si bien, lo anterior no
debe ser entendido como una falta de rigor en las investigaciones; una vez que se ha visibilizado el
panorama de desigualdades, introducidas o promovidas de la mano del turismo, se hace necesario
un analisis que, sin descuidar la naturaleza reivindicativa de los estudios de género y turismo,
también genere categorias, modelos o teorias. Para con ello, contribuir a la generalizacion de efectos
positivos, generados a través del turismo, que combatan los efectos negativos de las inequidades.

La otra linea de acciones de consolidacién se relaciona mas con las investigadoras interesadas
en la tematica. Esta necesidad de continuidad, la cual se vera reflejada en la consolidacién de los
propios estudios de género y turismo, deja entrever acompafiamientos que promuevan espacios
de reflexion y de formacién. Ello con la finalidad de coadyuvar a la suma de nuevas investigadoras
y al mantenimiento de éstas, ello para generar una masa critica y, por supuesto, la posterior
consolidacién de los estudios de género y turismo en América Latina.
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