PROBLEMAS DEL ACCESO AL DOCUMENTO: LA
REPROGRAFIA

POR ISABEL GUILLAMON Y ARACELI SANCHEZ-PINOL

El acceso al documento primario, por medio del préstamo o
de la reproduccion del original, es necesario para el desarro-
llo cientifico, tecnolégico y cultural de un pais. La fotocopia
ilimitada de los documentos originales ha dado lugar a una
controversia sobre el infringimiento de los derechos de autor.
En este articulo se recogen las soluciones y tendencias adop-
tadas o imperantes en algunos paises, reseniando algunas de
las ponencias presentadas en julio de 1986 en el Seminario
celebrado en la Universidad Menéndez Pelayo de Santander
sobre la Reprografia Ilegal.

Como es sabido, las bibliotecas, a lo largo de su historia, han facilita-
do el acceso al conocimiento, tradicionalmente recogido en manuscritos
e impresos. Por lo tanto, han sido el principal intermediario entre el autor-
editor y el usuario que busca la informacion. Este ultimo, realizaba resu-
menes o copias a mano de los documentos para su uso privado.

Posteriormente, como consecuencia de la Revolucién Industrial, los ade-
lantos tecnolégicos propiciaron el acercamiento de la informacién al lec-
tor y estudiosos por:

— el abardamiento de libros y periédicos, hicieron mas accesible la

difusion de los mismos.

— las comunicaciones, permitieron enviar los libros de una bibliote-

ca a otra, a través de un incipiente préstamo interbibliotecario, po-
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niéndolos a disposicion del usuario para que los consultase, bien
en biblioteca, bien en su propio domicilio.

De este modo las bibliotecas, gracias a la agilidad de las comunicacio-
nes y el comercio, podian realizar adquisiciones de libros y revistas a edi-
tores y libreros manteniendo entre si una feliz relacién comercial y profe-
sional. Sin embargo, esta buena relacién editores/libreros/bibliotecas man-
tenida durante mucho tiempo, sufrié cierto cambio con la aparicién de
las nuevas técnicas de reproduccién de documentos que permitian obte-
ner muchas copias de cualquier tipo de material en poco tiempo y a bajo
precio. A partir de este momento la fotocopia se convirtié en un elemento
esencial del acceso a la informacién. -

Asi, en las ultimas décadas y en la mayoria de los paises, la reprogra-
fia ha revolucionado las relaciones editor/librero/bibliotecas. Por una parte,
los editores argumentan que la fotocopia ilimitada de obras sujetas al de-
recho de autor infringe los derechos protegidos por la Ley de la Propie-
dad Intelectual y reduce las ventas de libros y, en particular, de publica-
ciones periédicas. En lo que concierne a las bibliotecas, afirman que en
vez de comprar libros y suscribirse a publicaciones periédicas, prefieren
pedir fotocopias de las publicaciones solicitadas por los usuarios a las bi-
bliotecas que poseen dicha publicacion. Sostienen ademas que las biblio-
tecas cancelan las suscripciones multiples de revistas queddndose con una
sola suscripcién para fotocopiar a su voluntad. Incluso se identifica a las
bibliotecas como nucleos de pirateria editorial.

Por su parte las bibliotecas sostienen que una de sus funciones es la
difusién y el acceso a la informacién, facilitando la documentacién a los
usuarios, en original o en copia. Porque hay que tener en cuenta que el
término usuarios, engloba a toda persona interesada en una informacién
concreta, entre las que se encuentran el lector de un manual, el estudian-
te, el investigador y el autor que busca documentacién para sus trabajos
cientificos y/o literarios.

La reduccion de suscripciones y adquisiciones es debida a que los pre-
supuestos de las bibliotecas no son suficientes para comprar los nuevos
titulos publicados cada afio, no sélo por la cantidad que suponen sino tam-
bién por el elevado precio de alguna de las obras y, en particular, de las
publicaciones periddicas.

Una suscripcion no se cancela por capricho, pues las bibliotecas, en
general, son instituciones conservadoras y con sentido de continuidad. Una
cancelacion se produce bien porque ha bajado la demanda de la publica-
cién, o bien porque la calidad de la misma ha sido superada por una nue-
va publicaciéon mas especializada.

En relacién con el tema de las suscripciones, hay que sefialar que los
editores de muchas de las publicaciones periddicas cientifico-técnicas
aumentan el precio de la suscripcién destinada a bibliotecas o institucio-
nes afines, dando lugar a una diferencia de precio, a veces sustancial, en-
tre una suscripcion privada y la misma realizada por una institucién. Es-
ta situacion debera ser corregida en el momento en que se obligue a las
bibliotecas e instituciones a pagar una tasa por realizar fotocopias. El he-
cho de que en las bibliotecas se hagan fotocopias, no se puede considerar
un infringimiento del «copyright» tal como se recoge en gran parte de las
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legislaciones de los paises desarrollados, ya que, si los intereses de los edi-
tores resultan perjudicados, por otra parte se debe reconocer que muchas
publicaciones, periédicas o monograficas son editadas porque bibliotecas
e instituciones similares las compran y difunden.

La practica de fotocopiar publicaciones se hace para servir, a través
del préstamo interbibliotecario, a los fines de la investigacion y el estu-
dio, y el identificar a las bibliotecas como nticleos de pirateria editorial,
como se recoge en el Libro Blanco sobre la reprografia ilegal, es inacepta-
ble.

Toda esta polémica ha adquirido tal dimension en nuestro pais, que
coincidiendo con la préxima promulgacién de la nueva Ley de la Propie-
dad Intelectual, tuvo lugar en el mes de julio de 1986 un Seminario Mono-
grdfico sobre la Repografia Ilegal, dentro del Tercer Seminario «Sobre los
Problemas de la Edicion».

El Seminario analizd y contrasté experiencias de las mas recientes so-
luciones juridicas y practicas, adoptadas en distintos paises de la CEE y
USA. A continuacién, resumimos algunas de las intervenciones mas des-
tacadas.

Paul Nijhoff Asser, Secretario General del Grupo Internacional de Edi-
tores Cientificos, Técnicos y Médicos, puntualizé que existen dos aspectos
sobre la reprografia, por un lado el usuario y por otro el creador y el pro-
ductor, aunque a veces estas dos posturas no estan separadas. Asser opi-
na que existe una postura contra el «copyright» fomentada por ciertos gru-
pos de presidn e hizo referencia a los distintos puntos en los que se apo-
yan los defensores del «anti-copyrigh», discrepando de todos ellos. Sin em-
bargo reconocié que el sistema actual de protecciéon de copyright es mas
probable que se colapse por la imposibilidad de un control efectivo de to-
dos y cada uno de los establecimientos de fotocopiado, que por la fuerza
de los argumentos de los criticos del copyright, que a continuacién pasa-
mos a enumerar:

— La necesidad de la libre circulacion de la informacion.

— Disponibilidad de la informacién.

— Los limites del Derecho de Autor terminan en el momento en que
la obra es publicada.

— La primera edicion debe cubrir todos los gastos de produccion y
difusion. '

— El «copyrigth» no debe traspasar las fronteras de los paises.

— Las fotocopias para uso privado deben ser permitidas, sin poner nin-
guna condicioén. A

— Las fotocopias con fines educativos deben ser permitidas siempre
y cuando haya una compensacién econémica.

— Alos paises en desarrollo debe permitirseles la reproduccion libre.

— Los autores cientificos estan a favor de la libre circulacion de la in-
formacion. .

— Los editores no deben usar el copyrigth para resolver sus proble-
mas econdémicos, dado que es un derecho esencial de los autores.

— Los beneficiarios del Derecho de Autor proclaman que el sistema
de comunicacion cientifica podria desmoronarse a causa del uso
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masivo de la fotocopia, cuando en realidad, este se desmoronaria
por el alto precio de las publicaciones cientificas.

— El pago de un canon por las fotocopias llevaria a una disminucién
del presupuesto de las bibliotecas para la adquisicion de libros y
publicaciones periddicas, repercutiendo negativamente en el fun-
cionamiento de estas.

— La prohibicién de la fotocopia, no supondria mas ventas de mono-
grafias y publicaciones periddicas, sino simplemente, una dificul-
tad mas para el acceso del usuario a la informacion.

— Aunque el numero de fotocopias puede parecer exageradamente al-
to en algunas encuestas, si desglosamos el nimero de publicacio-
nes, cada vez mas en aumento, el nimero de fotocopias de cada pu-
blicacién es relativamente pequeiio, con excepcién de algunas de las
publicaciones mas importantes y de mayor difusién.

— Las tasas por Derecho de Autor son impopulares. Entre los biblio-
tecarios y usuarios existe tradicionalmente el libre intercambio de
la informacién cientifica.

— Los gravamenes sobre las ventas y uso de fotocopias no estan en
relacién con la aplicacion de los derechos de autor, dado que no re-
vierten en el autor individual de la obra protegida.

Mihaly Ficsor, Director de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual, siguiendo en la linea de Asser se muestra contrario a las ideas
sostenidas por el «lobby anti-copyrigth» que fundamentalmente aboga por
la libre circulacién de la informacién como bien social. Y afirma, que se
deben de tener en cuenta las razones por las que se garantiza la protec-
cién de los derechos de autor. En general se mencionan dos razones: una
es que sin una apropiada proteccién al Derecho de Autor se anula la crea-
tividad. «Es indispensable cierto nivel de proteccion para la promocién
de la creatividad de los autores nacionales ya que si ellos no tienen inte-
rés o incentivos dificilmente se arriesgaran a difundir sus obras». La otra
razon es que las creaciones artisticas, literarias y cientificas son expresi-
vas de la personalidad del autor y es por esto que sus derechos deben de
estar garantizados.

Asi pues, opina que la inhibicién de los paises a redactar una legisla-
cién que controle la reproduccion de los trabajos acogidos a la proteccién
de derechos de autor, es inaceptable.

JohnWilli Rudolh, Director de Kopinor, Secretario del International
Forum for Reproduction Rights Organisations (IFRRQ), opina, sobre el pro-
blema de la reprografia, que la reproducciéon de material protegido por
«copyright» esta alcanzando hoy en dia desmesuradas proporciones, a pe-
sar de que aun estamos en los comienzos de la explotaciéon masiva de los
trabajos protegidos. Se refiri6 a la imposibilidad de conocer datos con-
cretos, no obstante, se arriesgo a dar una cifra aproximada de 190 billo-
nes de fotocopias al afo en el mundo.

A continuacién, se centré en exponer el sistema aplicado en los Paises
Nordicos (Noruega, Finlandia, Dinamarca, Suecia e Islandia). Este siste-
ma, denominado «Extende Collective Agreement License System» (Siste-
ma de Licencia Negociada), consiste en un acuerdo colectivo entre el Es-
tado y la Sociedad de Autores, mediante el cual el Estado abona un canon
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anual por el numero de fotocopias realizadas en las escuelas, mas un tan-
to alzado en concepto de indemnizacién por las actividades reprograficas
(ilegales) efectuadas con anterioridad a la vigencia del acuerdo. Actualmen-
te, se estan llevando a cabo acuerdos similares con otros departamentos
de la Administracién del Estado, como el de Administracién y Consumo
asi como con los partidos politicos, instituciones y empresas.

Charles Clark, Chairman of the Copyright Licensing Agency, centré su
conferencia en comentar el «White Paper» del Gobierno Brit4anico sobre
la Propiedad Intelectual. En este documento, se manifiesta la postura del
Gobierno para la reforma de la futura ley del Copyright. En el apartado
8.6 dice: «El Gobierno considera necesario modificar ciertos aspectos de
la Ley de Derecho de Autor, con el fin de facilitar el establecimiento del
acuerdos de licencias para fotocopiar y asegurar el equilibrio equitativo
de intereses entre los propietarios de derecho de autor y los usuarios de
materiales sujetos a ‘copyright’». De ahi, que se contemple en dicho docu-
mento, en sus distintos apartados, una reduccion del «Fair dealing» (uso
justo) que afecta a las bibliotecas del ambito industrial. Por otra parte en
las instituciones educativas podran continuar utilizando fotocopias aun-
que estas estaran sujetas a un pago de «Royalties». El denominado tribu-
nal del «Copyright» tendra facultades para poder fijar las tasas adecua-
das. En cuanto a las fotocopias multiples, éstas no podran acogerse a la
libertad de que disfrutaban las bibliotecas en la Ley de 1956 para fotoco-
piar documentos con fines de investigacién y de estudio. Este tema de las
fotocopias multiples, recogido en el apartado 8.10 del «White Paper» esta
poco desarrollado y da lugar a una interpretacién confusa y ambigua, de
forma que no aclara si se puede considerar fotocopia multiple, la realiza-
da del mismo material protegido por los Derechos del Autor, por un mis-
mo centro que responde a diferentes demandas de los usuarios. En resu-
men, la intencién de este informe es modificar la Ley de 1956 y en lo que
respecta a la reproduccién en fotocopias crear un sistema de licencias ne-
gociadas. ‘

Eamon T. Fennessy, Presidente del «Copyright Right Clearance Center»,
expuso el sistema adoptado en USA para controlar la reprografia. Siguien-
do una recomendacion del Congreso de USA, en la que se indica que los
grupos afectados por la Reforma de 1976 de la Ley de Copyright deben
desarrollar un sistema de control y licencias, se constituye en 1978 el
«Copyright Clearance Center» con dos finalidades: a) Establecer un siste-
ma para autorizar la fotocopia de materiales protegidos y b) Fijar un mé-
todo para recaudar los «royalties» de las fotocopias. Asi pues, este siste-
ma se basa en la colaboracion de los editores estadounidenses y la Ofici-
na Federal del Registro de la Propiedad Intelectual y funciona concedien-
do licencias para fotocopiar material protegido a fin de proceder al opor-
tuno cobro y reparto de regalias a los titulares de la propiedad intelectual
afectada por la reprografia.

No obstante, un numeroso sector de editores no participan del sistema
establecido por el CCC, sino que prefieren establecer sus propios acuer-
dos con unas condiciones ad hoc.

Finalmente, la postura de los editores espanoles en este Seminario fue
la de apoyar, al igual que en los paises antes citados, el sistema de crea-
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cién de Sociedades de Percepcién con el fin de controlar la reprografia
ilegal. A la vez que, dada la oportunidad que ofrecia el Seminario, se pre-
sentaron las lineas generales en las que se basa la Campaiia contra la Re-
prografia Ilegal.

En nuestra opinién el tema de la reprografia ilegal es complejo, de di-
ficil solucion; la creacion de «Sociedades de Percepcions» solo lo resuelve
en parte y, si es evidente que el autor tiene derecho sobre su obra al igual
que los propietarios de Derechos de Autor, no es conveniente obstaculizar
el derecho a la informacién, investigacién... Como afirma Maurice Line:
«El libro es un producto de cultura e informacién, lo que significa que
la competitividad entre los diferentes sectores del mundo del libro es una
pérdida para la sociedad».
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