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RESUMEN:

La contabilidad de gestion satisface las necesidades de informacion interna, dado
el surgimiento de multiples herramientas que apoyan este fin, sin embargo, no se
ha logrado una participacion significativa en los programas académicos, esto es
causado por la dependencia normativa y por un proceso de formacién con mayor
énfasis en la contabilidad financiera. De acuerdo con lo anterior, ¢l objetivo del
presente trabajo es realizar un analisis de los contenidos actuales de contabilidad
de gestion en los programas de pregrado en Contaduria Publica en Colombia. La
metodologia a utilizar es cualitativa a partir de un enfoque descriptivo y
documental. Se concluye que no se presentan tendencias claras para incorporar
nuevas lineas de investigacion en contabilidad de gestion en Colombia.
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INTRODUCCION

En el campo de la contabilidad de gestion se han incorporado nuevos temas de
investigacion, como lo proponen autores como Kaplan (2015) , Mejia & Higuita
(2015),Valenzuela (2016), Rojas et al. (2016), Goncalves et al. (2016), entre
otros. El desarrollo en esta area a nivel internacional ha sido significativo a tal
punto que existen revistas especializadas en este tema, es el caso de revistas
como: i) Journal of management accounting research, ii)  Accounting,
organizations and society, iii) Management accounting research, iv) Journal of
financial management and accounting, v) International journal of digital
accounting and information management, vi) Studies in managerial and financial
accounting, vii) Advances in management accounting y la revista viii)
International journal of managerial and financial accounting. Estas revistas son
referentes importantes para encontrar tendencias internacionales en contabilidad
de gestion, debido a la calidad de las revistas y las publicaciones con las que
cuentan.



Chan et al (2009), realizaron un estudio sobre las revistas mas citadas en
contabilidad en gestion en las tesis de contabilidad, en este trabajo se tom6 como
referencia la informacion la base de datos de Proquest, accounting dissertation, el
periodo de analisis fue 1999-2003; como resultado identificaron que revistas
Journal of Management Accounting Research y Management Accounting como
las mas importantes en contabilidad de gestion, es decir, que existen referentes
que son relevantes en el medio académico desarrollando investigaciones en esta
linea de investigacion.

La importancia de la contabilidad de gestion no solo se puede medir por su grado
de avance en investigacion y por la formacion especializada en el area, sino que
también se puede medir por la importancia partiendo de la definicion y de las
herramientas que suministra a los profesionales el adquirir conocimientos en esta
area.

Se debe establecer que no existe un unico término para definir la contabilidad
que se genera con propositos internos, Duque y Osorio (2013) identificaron los
siguientes terminos, sobre los cuales no se tiene una real distincion y se
menciona de manera indistinta: contabilidad gerencial, contabilidad
administrativa, contabilidad interna, contabilidad para la direccion, contabilidad
de direccion estratégica, contabilidad de costes para la gestion y contabilidad de
gestion, siendo este ultimo el que cuenta con mayor grado de aceptacion
actualmente en el contexto académico y empresarial, a continuacion se presentan
algunas de las deficiones que se han dado sobre este termino:

e Escobar, et al. (2005, pags. 187-188), sintetiza el término de
contabilidad de gestion, tomando como referencia la definicién en
publicaciones en Espaiia, Francia, Alemania y los pronunciamientos de
Asociacion Espaiiola de Contabilidad y Administracion de Empresas
(AECA) e indica que se puede interpretar desde una perspectiva amplia
como un “sistema de informacion capaz de suministrar cualquier
informacion relevante para la gestion empresarial, entendido como un
proceso continuo de planeacién y control para la consecucién de los
objetivos de la organizacion .

e Hansen y Mowen (2006) la definen como la informacion producida para
contribuir con el proceso de planeaciéon, control, mejora continua y
toma de decisiones de los administradores de las empresas, en donde los
principales usuarios de esta informacion son internos.

e Blocher, Stout y Cokins (2010) definen la contabilidad de gestion como
un pilar fundamental para desplegar la estrategia de las organizaciones,
lo anterior en razdn a que interrelaciona informacion financiera (niveles
de costos de produccion, analisis por insumos de costos, valoracion de
inventarios, entre otros) y no financiera (productividad, costos de
calidad, entre otros).



e Lunkes et al. (2011, pag. 134) toman de referencia la definicion dada
por el Institute of Management Accountants, entidad que indica que la
contabilidad de gestion ayuda

al proceso de toma de decisiones, en la elaboracion de la
planificacion y los sistemas de gestion del rendimiento, y en la
prestacion de habilidades relacionadas con la informacion
financiera y de control, lo que ayuda a los administradores en la
formulacion y aplicacion de la estrategia en la organizacion.

De acuerdo con las definiciones planteadas se pueden tomar elementos comunes
como son: el enfasis de la informacion de caracter interno, elemento que resalta
igualmente Hansen y Mowen (2006), orientada a apoyar el proceso de toma de
decisiones (Salgado, 2010), medicion de costos de produccion, analisis de la
rentabilidad de los productos y de las empresas, de igual forma cumple un fin de
apoyar la planeacion y control de recursos.

Como se evidencia la contabilidad de gestion ha ganado importancia a nivel
internacional, dado el desarrollo y el fortalecimiento de la investigacion y si se
acompaifian de adecuados procesos de formacion en las universidades, no solo va
a forjar una comunidad académica fuerte y con herramientas para difundir y
hacer crecer la investigacion en el area, sino que genera profesionales capaces de
aplicar su conocimiento en el sector empresarial. La contabilidad de gestion por
su énfasis interno impacta en aspectos como el manejo de los recursos hasta la
seleccion de clientes, permitiendo identificar factores de éxito y ventajas
competitivas para las compaiiias.

El conocimiento en contabilidad de gestion, contribuye en la disminucion de la
desercion empresarial; segiin la Camara de Comercio de Bogota (2009, pag. 5)
identifico que la principal causa de liquidacion de empresas en esta ciudad es la
desarticulacion entre el conocimiento del negocio, la forma como se administra
la empresa y como se instauran relaciones con interesados como los proveedores
y los clientes.

A pesar de lo anterior, en Colombia la investigacion en contabilidad de gestion
no se ha desarrollado al mismo ritmo que a nivel internacional, estudios previos
muestran que el area de contabilidad de gestion desarrollada en el pais no tiene
un peso significativo en la investigacion contable, asi lo afirma Duque y Osorio
(2013), quienes manifiestan que es poca la produccion académica especializada
en esta area y que “son pocos los investigadores que sobresalen a nivel
nacional ” (pag. 40)

De acuerdo con el contexto planteado, es necesario indagar sobre los procesos de
formacion que actualmente se estd brindando en las universidades en la carrera
de contaduria publica en la linea de contabilidad de gestion, lo anterior delimita
la importancia de esta linea en el proceso de formacion de los contadores; de
manera paralela es relevante realizar un andlisis de las publicaciones
relacionadas con la linea en Colombia, lo que evidenciaria tendencias de
investigacion que pueden ser elementos a incorporar en los planes de estudios de



esta carrera. Con base en lo anterior, el presente documento tiene por objetivos:
realizar un andlisis de la incidencia de la linea de contabilidad de gestion en la
carrera de contaduria publica y cuales tematicas son importantes dado que
corresponden a tendencias y por ello se esperaria que estén incluidos en los
contenidos tematicos de programas de contaduria publica en Colombia.

1. METODOLOGIA

Para abordar los objetivos propuestos, la metodologia a utilizar es cualitativa a
partir de un enfoque descriptivo, parte de una caracterizacion del area de
contabilidad de gestion de una muestra de 77 planes de estudios' de programas
de Contaduria Publica en Colombia los cuales se encuentran afiliados a
Asociacion Colombiana de Facultades de Contaduria [ASFACOP]” (Patifio et al,
En prensa), lo anterior con el proposito de identificar aspectos fundamentales del
area de contabilidad de gestion tras los impactos de los fendémenos econdmicos
recientes.

Posteriormente, realiza una identificacion de tendencias de contabilidad de
gestion utilizando como fuente publicaciones académicas en Colombia, para ello
se consultd 44 revistas indexadas en el sistema Publindex, las cuales contienen
temas relacionados con ciencias econdmicas, de estas se revisd en publicaciones
entre 2015 y 2017, disponibles por las paginas web, adicionalmente se considero
la revista Contaduria de la Universidad de Antioquia, la cual aunque no esta
indexada es la de mayor trayectoria en Colombia, ya que fue creada en 1982.

En estas revistas se indagd cudles trabajos corresponden a contabilidad de
gestion, se encontrd que en 5 de las revistas existen trabajos recientes en el area
en mencion: Revista Investigacion y Reflexion (Universidad Militar Nueva
Granada), Revista Criterio Libre (Universidad Libre), Revista Innovar
(Universidad Nacional de Colombia), Revista Estudios Gerenciales (Universidad
ICESI) y Revista Contaduria (Universidad de Antioquia).

Se identificaron 8 publicaciones en el periodo de referencia, sobre estos se
realizo la revision tematica, el analisis del contenido y se sintetizo, de tal forma
que obtuvo los resultados presentados en el siguiente apartado.

A partir de las fases anteriores se indaga la importancia del area de contabilidad
de gestion en la formacion profesional contable y cuales tematicas son relevantes
dado que corresponden a tendencias y por ello se esperaria que estén incluidos en
los contenidos tematicos de programas de contaduria ptblica en Colombia.

1 Informacion obtenida a partir de los planes de estudio de cada programa.

2 ASFACOP es una entidad que tiene por mision “Velar por la calidad de la educacion contable, en
tal virtud auspicia por si o con la participacion de otros organismos la capacitacion de docentes,
docentes investigadores, emitiendo estandares de calidad, apoyando los procesos de cumplimiento
de requisitos y de acreditacion establecidos por el Gobierno Nacional y por la Asociacion,
participando con otras asociaciones en el desarrollo y ejecucion de proyectos conjuntos para el
mejoramiento de la calidad de la educacion superior en el pais.” (ASFACOP, s.f.)



2. CONTABILIDAD DE GESTION EN LOS PLANES DE ESTUDIO DE
CONTADURIA PUBLICA EN COLOMBIA

A partir del andlisis de las asignaturas contenidas en los planes de estudio de una
muestra de 77 programas de contaduria publica en Colombia, lo cual se realizd
en un trabajo previo (Patifio et al, En prensa) donde se clasificaron las
asignaturas en distintas areas de conocimiento, se realizaron los siguientes
hallazgos:

e El promedio de asignaturas de contabilidad de gestion es 3,75
asignaturas en cada programa y un 5,64% de las asignaturas totales
impartidas en contaduria publica.

e Las asignaturas son: costos, presupuestos, contabilidad administrativa,
prospectiva y presupuesto, contabilidad de gestion, contabilidad de
gestion para la toma de decisiones, investigacion de operaciones y
control de gestion.

e Laclasificacion porcentual de las asignaturas de contabilidad de gestion
en los programas se presenta en la siguiente grafica:

Grafica 1. Peso porcentual de contabilidad de gestion en los programas de la
muestra

1%

M Ninguna asignatura id Entre 3% - 6% M Entre 6,01% - 8%

Fuente: (Patifio, Valero, Melgarejo, & Diaz, En prensa)

De lo anterior se puede evidenciar que la muestra se encuentra concentrada entre
el 3% y el 6%, siendo baja la participacion de la contabilidad de gestion en el
componente de formacién en esta area en las universidades analizadas, esta area
tiene una participacion mas baja en el plan de estudios que otras areas como el
area contable (14%) y el area de financiera (7%).

H Mas del 8%



3. TENDENCIAS EN CONTABILIDAD DE GESTION EN
PUBLICACIONES EN COLOMBIA

Estas tendencias corresponden a los resultados de la busqueda sefialada en la
metodologia, en publicaciones entre 2015 y 2017. Sélo se identificé 8 articulos
relacionados con temas de contabilidad de gestion y estan referenciados en dos
temas: contabilidad gerencial y costos, se agregd algunas referencias para dar
sustento teorico a los articulos, aunque corresponden a fechas anteriores al 2015.

a. Contabilidad gerencial:

La contabilidad gerencial corresponde a “un sistema de medicion y de suministro
de informacidn operacional y financiera que orienta la accion gerencial, motiva
los comportamientos, y da soporte y crea los valores culturales necesarios para
lograr los objetivos estratégicos de una organizacion” (Anzari & Lawrence,
1997) citado en (Mantilla, 1999, pag. 39) y tiene importancia ya que se convierte
en una herramienta de informacién para que las organizaciones tomen decisiones
a la medida de sus necesidades.

De acuerdo con Mantilla (1999), la contabilidad gerencial tiene relacién con
calidad, costo y tiempo, esta vision es complementada por Beuren et al. (2015)
quienes indican que las estrategias de vida organizacional (ciclo) tienen relacion
con la contabilidad gerencial, y su principal hallazgo se basa en la necesidad de
mayor nivel de informacion gerencial cuando la entidad se encuentra en
crecimiento, sin embargo, reconoce que puede contribuir en las fases de madurez
para mantenerse en el mercado, siempre y cuando la informacion se adapte a la
naturaleza y necesidades de la empresa.

b. Costos:

Los costos corresponden al tema mas trabajado en contabilidad gerencial,
ademas:

Tiene dentro de sus objetivos calcular cuanto cuesta producir un
articulo, cuanto cuesta venderlo, o que costos se requieren para
prestar un servicio. Ademas de obtener la informacidon necesaria
para controlar la produccioén, planear las actividades de una
empresa y tomar decisiones. (Goémez, 2005, pag. 4)

Un elemento analizado es el costo de calidad, los que garantizan la satisfaccion
del cliente, y de la mala calidad, los que se generan por no cumplir los
parametros requeridos, especialmente se centra en la necesidad de revelar este
tipo de informacién, especialmente por el nuevo enfoque que se da en la
informacion cualitativa por parte de las normas contables internacionales
(Valenzuela, 2016).

Un segundo referente encontrado se centra en los sistemas de acumulacion de
costos, especificamente para el sector agroindustrial dada la importancia en la
toma de decisiones, resalta entre otros los siguientes aspectos: la necesidad de



que los sistemas de informacion sean dindmicos, esto relacionado con que se
consideren las particularidades de la industria y las generalidades del entorno;
resalta que las metodologias de asignacion de costos deben estar asociados con
estas caracteristicas; en cuanto al profesional propone que se generen
herramientas ttiles para lograr los objetivos de la contabilidad de costos (Rojas
etal, 2016).

Los autores Goncalves et al. (2016) plantean la necesidad de utilizar los sistemas
de costos en las entidades publicas, especialmente en hospitales, donde la
necesidad se acentia dada la escasez de recursos, se resalta la importancia de tal
forma ya que se genera eficiencia en el uso de los recursos, y con ello se mejora
la gobernabilidad publica.

Por otra parte, Mejia & Higuita (2015) plantean la importancia de los costos de
servir, es decir, los costos asociados con el servicio al cliente, especialmente en
economias emergentes, define que se puede establecer el aporte por cada
proceso, de tal forma que es preciso medir los procesos y no actividades porque
es menos complejo y la informacion generada tiene mayor utilidad. Kaplan
(2015) afiade la preocupacion de proporcionar una adecuada medicion de los
costos de atencion al cliente, donde existe una restriccion para medir la hora de
trabajo, dado que esto incluye particularidades de atencion a cada cliente, de tal
forma que propone que la perspectiva de analisis de tomar el precio como costo
mas pagos adicionales como otros factores de atencion al cliente, en lugar de
tomar como el costo mas la utilidad, en wltimas no contempla utilidad sino
restriccion por conceptos distintos.

En la realidad empresarial colombiana es relevante la referencia a Pymes, los
autores Vergara y Valencia (2015) sefialan que se hace necesario generar un
escenario de analisis de los costos para las Mipymes como estrategia empresarial
para afrontar el contexto empresarial actual. De Souza et al. (2015) refuerza la
idea de la importancia de los costos para las organizaciones, y aunque su trabajo
no se refiere a empresas micro, pequeias y medianas, menciona que los costos
no sélo tienen utilidad para el control de existencias sino son herramienta
gerencial y adiciona lo correspondiente al sistema contable, el cual termina
teniendo incidencia sobre la gestion empresarial.

El hallazgo en este apartado es el escaso numero de publicaciones, es decir, que
se puede mencionar la gran oportunidad de investigar en el area de contabilidad
gerencial, al encontrarse vacio en lo referente por ejemplo a desarrollos en
capital intelectual, en cadena de valor, en costos ambientales, entre otros. Sin
embargo, a pesar de ello, se logra identificar preocupaciones fundamentales en el
entorno como la utilizacion de sistemas asociados con el costeo en sector publico
donde la eficiencia tiene incidencia en cumplir con su funcion social, por
ejemplo en sectores como salud o educacion, lo cual genera un impacto general
en la sociedad; por otra parte, la necesidad de desarrollar contabilidad gerencial
en organizaciones asi sean micro, pequefias o medianas, y dado que no es
obligatorio las entidades tienden a desarrollar solo la contabilidad financiera,
dejando de lado sistemas de informaciéon que les pueden aportar de forma
importante en la toma de decisiones.



4. NECESIDADES DE INCLUIR LAS TENDENCIAS EN
CONTABILIDAD DE GESTION EN LOS PROGRAMAS DE
CONTADURIA PUBLICA EN COLOMBIA

La tendencia de investigacion por areas de conocimiento es un analisis
fundamental que genera multiples beneficios, en primera instancia contribuye
con la actualizacion de los programas académicos en las universidades, en razon
a que invita a leer sobre nuevas y diversas formas de abordar las tematicas de
clases, incentiva el proceso de investigacion. Sin embargo, como se evidencid en
el analisis de las revistas seleccionadas el interés en investigar en esta tematica
en el pais es bajo.

Otros autores colombianos también han buscado tendencias de investigacion
entre estos trabajos es pertinente resaltar dos trabajos, uno realizado por Salgado
en el afio 2010 y el segundo adelantado por Duque, M. 1. y Osorio, J. A. en 2013,
a continuacidon, se resumen las principales tendencias identificadas en estos
estudios.

Salgado (2010, p. 277) realizé un estudio de tendencias de investigacion en
contabilidad de gestion en iberoamerica, el periodo de analisis fue desde 1998
hasta 2008, consultd las bases de datos de Dialnet, Ebscohost / Fuente
Académica, Redalyc y SciELO: y encontré un total 80 publicaciones. La
publicaciones las clasifico en tres areas: costos, control y otros topicos. Esta
clasificacion surgi6 a raiz de un estudio bibliografico en contabilidad de gestion
por James Hesford, Sung-Han Lee, Wim A. van der Stede y S. Mark Young en el
afio 2007. Como producto de esto se evidencian las siguientes tendencias por
cada una de las areas.

Area de Costos.

En el area de costos el autor identifica que los temas con mas publicaciones se
encuentran en las categorias de asignacion de costos, estructuracion de modelos
de costos y otros temas de contabilidad de costos, como se evidencia a
continacion:



Tematicas de Investigacion en Contabilidad de
Gestion
Area de Costos

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
-7
0,00%
Asignacion de Otros temas Practicas de ~ Multiple
costos / de costeo
modelos de contabilidad
costos de costos

Fuente: Elaboracion de los autores. Datos tomados de: Salgado, J. A. (2010).
Aproximacion general para el analisis de tendencias de contabilidad de gestion
en Iberoamérica.

Area de Control

En el area de control el autor identifica que los temas con mas publicaciones se
encuentran en la categoria de control organizacional, seguido por las practicas de
contabilidad de gestion con una participacion en el area cercana al 30% como se
evidencia a continacion:

Tematicas de Investigacion en Contabilidad de Gestion
Area de Control

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

0,00%

Presupuesto  Evaluacion y Control Practicas de Control

medicion del organizacional contabilidad internacional
desempeiio (SCG) de gestion

Fuente: Elaboracion de los autores. Datos tomados de: Salgado, J. A. (2010).
Aproximacion general para el andlisis de tendencias de contabilidad de gestion
en Iberoamérica



Otros Topicos.

En el area de otros topicos el autor identifica que los temas con mas
publicaciones se encuentran en las categorias de sistemas de informacion
contable y de gestion y los metodos de investigacion, como se evidencia a
continacion:

Tematicas de Investigacion en Contabilidad de
Gestion
Otros Topicos

40,00%

30,00%

20,00% -

10,00% 4

0,00%
Sistemas de Métodosde  Gerencia Multiple
informacién investigacion estratégica
contable y de
gestion (AIS)

Fuente: Elaboracion de los autores. Datos tomados de: Salgado, J. A. (2010).
Aproximacion general para el analisis de tendencias de contabilidad de gestion
en Iberoamérica

Por Otra parte, Duque, M. 1. y Osorio, J. A. (2013, Pag. 30) realizaron una
revision documental de los articulos publicados en revistas de contabilidad,
costos y contabilidad de gestion, publicados por las revistas de las universidades
en Colombia y los organismos gremiales de la profesion, el periodo de tiempo
estudiado fue de 1990-2012. En esta investigacion se evidencio la tendencia a
investigar en costos de Calidad, dado que ha sido es un tema sobre el cual se ha
investigado de forma permanente de acuerdo con la segmentacion por periodos
de tiempo realizada en ese estudio, a continuacion se muestran la cantidad de
estudios por cada una de las tematicas en contabilidad de gestion identificadas
por los autores.



Cantidad deArticulos en Revistas Nacionales
(1990-2012)
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Fuente: Elaboracion de los autores. Datos tomados de: Duque, M. 1., & Osorio, J.
A. (2013). Estado Actual de la Investigacion en Costos y Contabilidad de
Gestion en Colombia.

CONCLUSION

La principal conclusion la cual se muestra como una preocupacion recurrente en
los analisis de tendencia realizados, es el bajo interés en la investigacion en el
area de contabilidad de gestion, autores como Duque, M. 1. y Osorio, J. A.
(2013) aducen que una de las causas de este bajo nivel de publicaciones se debe,
entre otras razones, por la falta de una consolidacion gremial en contabilidad de
gestion en el pais, la cual interactie e intercambie conocimiento en espacios
académicos como son congresos, simposios entre otros elementos que
constituyen redes de apoyo en los procesos de investigacion.

En la revision de publicaciones analizada en el presente documento es pertinente
resaltar que se evidencia una preocupacion por generar y consolidar mecanismos,
herramientas o que permitan identificar y medir los costos, lo anterior se puede
asociar al impacto que tiene la medicion de costos en las empresas.

Por ultimo también es necesario resaltar la preocupacion de investigar en
contabilidad de gestion en el sector publico y con temas asociados de prestacion
de servicios, como es el caso de los hospitalarios, lo anterior muestra la
tendencia de incorporar medidas de eficiencia a la intervencion del Estado, la
cuales permitan reconstruir la imagen del sector publico colombiano.
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