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La articulacion del discurso moral
y la estructura valdrica en jovenes

acogidos en residencias de proteccion

de derecho: Perfil de sujeto moral

Pablo Pérez Valdés

Resumen
El siguiente articulo estd desarrollado en base a la investigacion
“Discurso moral y estructura valdrica en jovenes acogidos en programas
residenciales de protecciéon”, desarrollada entre el afio 2008 y el primer
trimestre del 2009.
Esta investigacion tenia como objetivo describir la configuracién de la
estructura valdrica y del discurso moral en jévenes que han sido acogidos
en sistemas residenciales de proteccion, o fuera del nicleo familiar de
origen que hipotéticamente afectaria su configuracion valdrica. En este
sentido, lo que se busca es describir las discrepancias y similitudes en el
discurso entre los sujetos jovenes.
La recoleccién de datos utiliz6 la técnica de muestreo por cuotas y abarco
un total de 180 personas.

Palabras clave: Jévenes, discursos, estructura valérica, Programa
Residencial de Proteccion.

Abstract

The article below has been developed based on the research of “Moral
discourse and value structure of young people taken in at juvenile court
schools”, developed in the year 2008 and the first quarter of 2009.

This study aimed to describe the configuration of the value structure,
and moral discourse of young people who have been taken in at juvenile
court school protection systems, or outside the family home which
hypothetically might affect their sense of value. In this respect, it is
intended to describe the differences and similarities in the discourse
among youngsters.

The data collection used the quota sampling technique and covered a
total of 180 people.

Key words: youngsters, discourses, value structure, juvenile court school
protection programs.
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Introduccién

El siguiente articulo esta desarrollado en base a la investigacion
“Discurso moral y estructura valdrica en jovenes acogidos en progra-
mas residenciales de proteccion”, desarrollada ente el afio 2008 y el
primer trimestre del 2009. Esta investigacion tenia como objetivo
generar una descripcion acerca de la estructura valdrica de los j6-
venes y la articulacién de su discurso moral, con la particularidad
de que el sujeto de investigacion estaba constituido por jovenes
que han sido acogidos en programas residenciales de proteccion
de derecho, es decir, jovenes que en su infancia han vivido una
situacion de vulneracién de derecho grave por los adultos que
tenian la responsabilidad de su cuidado, y que por esta razén
el Estado ha encargado su crianza, restitucion y promocién de
sus derechos a una institucién que los ha acogido en un sistema
residencial.

La socializaciéon como proceso es fundamental para la inter-
nalizacién de aspectos estructurales referidos al comportamiento
social. Junto con esto, entendemos que este proceso de socializa-
cién estd marcado por lo que Schiitz (1962) define como situacién
biografica, es decir, por el cimulo de situaciones y condiciones
que a lo largo de la vida del sujeto van marcando su postura en
el mundo y sus horizontes de accion en base a la construccion de
la realidad social que estd cruzada por la forma especifica en que
cada sujeto entiende el mundo que lo rodea.

Uno de los elementos fundamentales de la socializacién pri-
maria, donde se internalizan los referentes sociales, es que debe
darse en un ambiente donde el sujeto sea capaz de identificarse
con sus interlocutores, es decir, en un grupo de referencia que
usualmente es la familia. Junto con esto, el éxito de la socializa-
cion se relaciona directamente con el ambiente afectivo en que el
nifo y nifa se desarrolle. En este sentido, si no hay un soporte
emocional que apoye el proceso de socializacién, la internaliza-
cién de la estructura social y cultural no sera 100% efectiva.
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Considerando entonces que lo internalizado en el proceso de
socializacion es fundamental para orientar la acciéon de los suje-
tos, es de suponerse que este proceso marca también la forma en
que se internaliza cierta estructura valdrica y se articula un dis-
curso moral. De esta manera, como se ha planteado, deberiamos
suponer que los jovenes que han pasado por situaciones especial-
mente complejas durante su infancia poseen diferencias de base
en relacion a los jovenes que no han vivido estas experiencias.

Partiendo de este supuesto de base, la investigacion que ha
dado pie a este articulo tiene como objetivo describir cudl es la
configuracion de la estructura valérica y del discurso moral en
jovenes que han sido acogidos en sistemas residenciales de pro-
teccion. Esta situacion define un proceso de socializaciéon distin-
to, fuera del ntcleo familiar de origen (“familia biol6gica”) que
hipotéticamente afectaria su configuracion valdrica. De esta ma-
nera, la pregunta de investigaciéon que guia este estudio se rela-
ciona con la descripcion de dicha estructura valérica y la articu-
lacién de un determinado discurso moral. Suponemos a priori,
que comparativamente estos jovenes se constituyen como sujetos
moralmente distintos en base a las peculiaridades de su historia
de vida, en este sentido, lo que se busca secundariamente es des-
cribir las discrepancias y similitudes que en el discurso surgen
entre ambos sujetos jovenes.

Los resultados obtenidos en la investigaciéon dan cuenta de
la postura moral de los jévenes, en cuanto refleja la forma en que
ellos estructuran su discurso sobre cuestiones relativas a su dis-
posicion frente a situaciones cotidianas y temas atingentes a lo
valorico-moral. En el presente articulo se describiran los princi-
pales resultados de la investigacion “Discurso moral y estructura
valdrica en jévenes acogidos en programas residenciales de proteccion”,
concluyendo con un perfil moral de los jévenes, es decir, con una
tipificacion ideal del sujeto que ha participado en esta investiga-
cion.
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Aclaraciones preliminares

Primero, debemos aclarar que la investigacion llevada a cabo uti-
liz6 dos instrumentos de recoleccién de datos. Esto dividi6 el tra-
bajo en terreno en dos etapas, la primera que contempl¢ la apli-
cacion de un cuestionario a 129 jévenes (un rango menor de la
muestra inicial de 180) que corresponde a la totalidad de jovenes
de ensefianza media de los centros estudiados. Luego de eso, se
aplicé una entrevista individual a 12 jévenes distribuidos en tres
zonas del pais (norte, centro y sur) pertenecientes a las ciudades
de Arica, Antofagasta, Quilpué, Santiago, Concepcién y Angol.

Para no cometer errores de inferencia, debemos dejar claro
antes de partir que la muestra seleccionada para la aplicacion del
cuestionario no posee un soporte estadistico, por lo que las con-
clusiones de esta investigacion solo pueden inferirse al mismo
grupo. La malla de cuotas propuesta solo la componen casi la
totalidad de los jovenes pertenecientes a una institucién de cui-
dado infantil, por lo que no se puede aplicar a todos los jovenes
acogidos en estas residencias ni a todos los jovenes en general.

Para la recoleccion de datos cuantitativa, se utilizé una técni-
ca de muestreo por cuotas, definidas por ciertos criterios tedricos
de acuerdo a la intencionalidad que esta investigacion persigue
en la recolecciéon de datos. En este muestreo, se propuso recoger
informacién de cuestionarios aplicados a 180 jévenes, de acuerdo
a la siguiente matriz de cuotas':

Primero medio |Segundo medio| Tercero medio | Cuarto medio
ZN 15 15 15 15 60
ZC 15 15 15 15 60
ZS 15 15 15 15 60
180

Como hemos sefialado, las cuotas no pudieron ser llenadas
en su totalidad debido a que al momento de ser aplicados los
cuestionarios el total de jovenes que se encontraban dentro del

1 Las zonas definidas son: Zona Norte: Arica, Antofagasta. Zona Centro: Quilpué,
Santiago, Curicd, y Zona Sur: Concepcion, Angol, Chiloé y Puerto Varas.



REVISTA TEMAS SOCIOLOGICOS N° 14, 2010

perfil definido era solo de 129. Reiteramos que las inferencias que
se pueden hacer con los datos entregados solo se aplican al grupo
investigado.

Principales resultados de la investigacion: perfil de la estruc-
tura valdrica y el discurso moral de los jévenes participantes

A continuacioén se presentan los principales hallazgos de la
investigacion realizada, la idea es presentar los resultados de for-
ma de concluir un “perfil moral” de los jévenes participantes del
estudio. Con esto, se revelan las orientaciones valdrico-morales
que han surgido desde el discurso. Todas las referencias plantea-
das y cifras entregadas estan basadas en los resultados obtenidos
del analisis de los datos recolectados.

a) Visualizacion de la realidad juvenil y de su propio ser

Caracterizacion de su ser joven

Los jovenes participantes de la investigacion dicen sentirse con-
tentos con su vida, se encuentran mayoritariamente satisfechos.
Lo que refleja el cuestionario aplicado es un gran nivel de satis-
faccién con sus vidas, y una ligera diferencia entre hombres y
mujeres, que hacen a estas ultimas relativamente mas satisfechas

que los varones.

Ademas, los jévenes relacionan la satisfaccion personal prin-
cipalmente con el reconocimiento social de sus acciones y logros.
Este reconocimiento se vuelve mas satisfactorio si proviene del
circulo de seres queridos, familia y amigos. El reconocimiento de
los cercanos sobre los logros que los jévenes atesoran es la razén
de sentirse satisfechos. Ademads, constituye un dato relevante en
cuanto a que los jévenes estudiados han pasado por situaciones
especiales en su vida y que a priori podria pensarse que determi-
nan de forma negativa su percepcion personal. En este sentido,
los jovenes se sienten altamente satisfechos con su vida, lo que
siguiendo la relacién que ellos mismos describen, hace pensar
que sus acciones y logros son reconocidos socialmente.
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Las metas logradas que hacen sentir satisfaccion a los jove-
nes se relacionan principalmente con los logros académicos; el
salir del liceo, obtener una certificacion técnica o el ingreso a la
educacion superior es lo que logra el reconocimiento social. Esto
relaciona nuevamente la satisfaccién con su vida con las expec-
tativas de éxito en las metas propuestas. La relacion casi lineal
que los jévenes describen vincula la satisfacciéon —reconocimiento
social— éxito personal.

En cuanto al control que los jévenes tienen de su vida, la ma-
yoria de los jévenes dice sentirse en control sobre lo que les pasa.
Este control esta dado por ciertas variables relacionadas. Princi-
palmente son dos los elementos que definen el grado de control
que los jovenes tienen de su vida: a) el nivel de perfeccionamien-
to y estudios que genera mayores posibilidades de vida indepen-
diente en el futuro; y b) la capacidad de opinar, decidir y que las
opiniones y decisiones tomadas se respeten y se hagan valer. Esto
altimo es de fundamental importancia, en cuanto a que los pro-
gramas de acogimiento residencial para nifios vulnerados en sus
derechos deberian orientar su intervencioén al enfoque de dere-
chos, donde una de las principales cosas que deberian promover
y restituir es el derecho a la participacién, y que cada joven que
haya sido acogido tenga la posibilidad de construir su proyecto
de vida de acuerdo a sus intereses personales.

En cuanto a las diferencias entre hombres y mujeres, son estas
altimas las que se sienten ligeramente mas en control de su vida
que los hombres.

Los jovenes se describen ademds como felices. La mayoria de
los participantes de esta investigacion declara sentirse feliz con
su vida, no distinguiéndose esta vez diferencias entre hombres
y mujeres. Esta felicidad ha sido descrita como basada principal-
mente en la familia. La felicidad de los jovenes estd asentada en
el carifio y soporte que la familia entrega, el estar estudiando y
tener amigos son elementos que también surgen como relevan-
tes. Esto resulta nuevamente muy importante, debido a que los
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jovenes investigados poseen carencias justamente en este punto.
Ellos y ellas se encuentran viviendo temporalmente fuera de su
familia de origen, y se encuentran a cargo provisoriamente de
una educadora de trato directo que emula el cuidado que una
madre podria darle y con un grupo de otros jovenes, nifios y ni-
fas que al igual que él o ella se encuentran en la misma situacion.
Se esperaba que al vivir las situaciones familiares especiales que
han llevado a la vida fuera del hogar de origen, los jovenes estu-
diados tuvieran una valoraciéon mas compleja de la familia, sin
embargo, se ha descubierto que relacionan tanto la felicidad, el
éxito y la satisfaccién en sus vidas con las relaciones familiares,
mas adn, han declarado que se sienten felices y satisfechos.

Al momento de pedirles una definiciéon en unas pocas pala-
bras, los jévenes se han identificado de la siguiente forma:

¢ Amigables

e Solidarios

¢ Trabajadores
e Desordenados
¢ Tranquilos

e Realistas

e Sonadores

e Sociables

e Sinceros

Como puede observarse, los jovenes mantienen una imagen
muy positiva de si mismos, lo que es coherente con los grados
de satisfaccion y felicidad declarados. Esto nuevamente tiende a
contradecir lo que se ha pensado cldsicamente de los jovenes aco-
gidos en residencias de proteccién de derechos. Si bien muchas
veces se asume que los jovenes que han vivido esta experiencia
en su vida son poco sociables, ellos se definen como amistosos y
con facilidad para establecer vinculos sociales.

Respecto de las comparaciones con el mundo adulto, los j6-
venes poseen una vision no muy categorica respecto a si son mas
o menos conservadores que los adultos. Nos encontramos mads
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bien con un conservadurismo moderado en relacién al mundo
adulto. En este tltimo aspecto, las mujeres tienden a identificarse
como ligeramente mds conservadoras que los hombres.

Lo mismo ocurre con el individualismo, es decir, los jévenes
en esta investigacion no se definen mayoritariamente con los ex-
tremos (es decir, mds individualista 0 menos individualista que
los adultos), més bien, la mayor parte de las respuestas tienden a
concentrarse en un término medio.

Por dltimo, la misma tendencia se define respecto de la tole-
rancia, los jévenes no se identifican con extremos sino que con los
términos medios en su comparacion con los adultos.

Aspectos relevantes en la vida de los jovenes

Al momento de definir los aspectos mds importantes en su vida,
los jévenes mayoritariamente describen que estos son:

La familia

Los estudios
El futuro

Mientras que los menos importantes en su vida son:

La religion

La politica

Para ellos, la familia posee un especial significado como so-
porte emocional para la concretizaciéon de su proyecto de vida. Si
observamos los aspectos més relevantes en la vida de los jovenes
podemos ver la relacién que éstos describen:
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La familia es el soporte necesario para la realizacion de los
proyectos de vida de los jovenes. Estos proyectos son canaliza-
dos mayoritariamente por la capacitacién y el desarrollo técnico-
profesional, lo que constituye un elemento de seguridad sobre el
éxito futuro. Asi mismo, la percepcién de satisfaccion y el éxito
estan definidos por la constitucién de un nuevo ntcleo familiar
propio y por la vida independiente.

La religion es uno de los aspectos que con menor frecuencia
es considerado relevante por los jévenes. Mas bien, y segtn lo
que ha surgido en el discurso de ellos y ellas, la religion tiende a
ser relativizada y la creencia en Dios a ser tomada como algo mas
personal que institucional. Si bien, la mayor parte de los jovenes
dicen pertenecer a un credo religioso, su creencia esta mas ligada
a la forma especifica en que ellos la definen, que a la manera que
institucionalmente (como la religion lo dice) estd determinado.
De la misma forma, la politica no es entendida como un aspecto
relevante en la vida, se percibe un bajo interés en ella y en ejer-
cicio de actividades propias de la ciudadania, como votar o dar
opiniones respecto de la realidad politica nacional. Més bien, los
jovenes entienden la politica como la institucionalidad social que
mantiene el statu quo y el orden a nivel estructural, es decir, reco-
nocen la importancia de la institucionalidad politica para dirigir
y llevar al pais con cierto rumbo, pero muestran poco interés por
ser participes de dicha institucionalidad, mas bien (al igual que
con la religion), mas que participantes de estos aspectos son ob-
servadores de lo que sucede.

b) Asignacion de importancia a valores

Los jévenes en su discurso y en lo que han descrito como su es-
tructura valdrica, definieron ciertas orientaciones de valor que
describen la importancia de determinados aspectos sobre otros.
El primero de ellos es la jerarquizacion de caracteristicas que bus-
can en una persona al momento de considerarla amiga o amigo.
Ademas de esto se les ha pedido que escojan una serie de valores
segun su importancia.
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Valores en consideracion para escoger amigos

Tomando en cuenta las respuestas entregadas por los jévenes in-
vestigados, podemos concluir que en la situacion de la elecciéon
de las amistades, un amigo o amiga deberia poseer al menos las
siguientes caracteristicas:

® Ser respetuoso

¢ Honesto

* Leal

® Sincero

* Buen companero
e Comprometido

Hay pocas diferencias entro hombres y mujeres, pero en lo
medular, los hombres buscan mas el respeto, compaiierismo, bondad
y lealtad, mientras que para las mujeres, lo principal es que los
amigos sean honestos, leales y sinceros. Si bien lo que se ha descrito
al principio es la distribucion general de respuestas, se pueden
apreciar diferencias entre ambos grupos.

Junto con esto, las caracteristicas menos valoradas son cokhe-
rencia, perseverancia y religion (aspecto repetitivo en su baja valo-
racion).

Teniendo en consideracién lo que los jévenes han definido
en los discursos, lo que buscan en un amigo es principalmente
sinceridad y lealtad. El amigo o amiga es la persona en la que los
jovenes depositan su confianza y de la que esperan lealtad. Hay
en este sentido una diferenciacién entre las relaciones de amis-
tad, compafierismo y pareja. Las primeras estdn definidas por lo
que hemos descrito anteriormente, las relaciones de companeros
son mds bien superficiales y buscan solo la compafia de un par
en determinadas situaciones. Las relaciones de pareja son des-
critas por los jovenes en un grado més alto de confianza y estdn
definidas por el compromiso que busca el acompahamiento en
la realizacién de proyectos de vida. La diferencia principal tiene
que ver con los grados de involucramiento en la vida de los jéve-
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nes, si bien se reconoce la relaciéon de amistad como un vinculo
duradero, que posiblemente prevalezca toda la vida, la relacion
de pareja constituye un grado de compromiso mayor, que si bien
puede ser relativizado en su duracién, no puede serlo en su nivel
de lealtad y fidelidad.

Importancia de algunos aspectos en la vida de los
jovenes

En este punto, los jovenes una vez mas se describen pero en rela-
cién a la importancia que algunos aspectos tienen en su vida.

En resumidas cuentas, los jovenes que participaron en esta
investigacion plantean los siguientes aspectos como los mas im-
portantes en su vida:

* Desarrollarse como persona

¢ Ser tolerante y respetuoso con los demas
¢ Tener buenos modales

* Ser honrado y leal

* Ser solidario y

¢ Tener capacidad para disfrutar

Nuevamente, en los valores descritos con menor relevancia
se encuentra la fe religiosa. Diferenciadamente, los aspectos mas
representativos para los hombres participantes son: desarrollarse
como persona, tolerancia y respeto hacia los demds y capacidad para
disfrutar. Esto es relativamente coherente con lo que sin hacer di-
ferencias entre grupos se habia obtenido como resultado general.
Diferente es el caso del grupo de las nifias, donde los conceptos
que mas se repitieron fueron: tolerancia y respeto hacia los demds,
honradez y lealtad y espiritu de superacion.

c) Aplicacién de valores a situaciones

Valores aplicados a situaciones

Enfrentados los jovenes a una serie de situaciones, estos han de-
clarado las siguientes opiniones:

189



La articulacion del discurso moral y la estructura valérica en jévenes acogidos en
residencias de proteccién de derecho: Perfil de sujeto moral

190

Copiar en pruebas: Se muestran mayoritariamente en contra
de esto, lo que resulta coherente con la alta valoracion que
poseen a la honradez. Sin embargo, dos de cada diez de los
participantes dicen estar de acuerdo.

Quedarse con cosas prestadas: casi la totalidad de los jéve-
nes se encuentra en desacuerdo con esto.

Consumo ocasional de marihuana: mayoritariamente los jo-
venes se encuentran en desacuerdo con esto (cerca de seis de
cada diez). No es menor en todo caso que dos de cada diez
estan de acuerdo.

Consumo ocasional de alcohol: La mitad de los jévenes esta
en desacuerdo con esto, sin embargo a casi un cuarto de los
participantes le es indiferente. Entre hombres y mujeres se
diferencian en cuanto los primeros parecen ser levemente
mas tolerantes con el tema.

Mentir por interés personal: Mayoritariamente los jovenes des-
aprueban este hecho, sin embargo las respuestas afirmativas a
esto representan a mas de un cuarto de los participantes.
Infidelidad en la pareja: Mayoritariamente los jévenes estan
en desacuerdo con esto, sin embargo el 30% de ellos y ellas o
es indiferente o lo aprueba.

Relaciones sexuales fuera del matrimonio: A la mayoria de los
jovenes (casi el 80%) le es indiferente o aprueba este hecho.
Relaciones homosexuales: Un tercio de los jévenes desaprue-
ba este hecho, pero la mayoria esta de acuerdo.

Aborto: Hay una clara desaprobaciéon por este hecho, solo
dos de cada diez jévenes lo aprueba o es indiferente.
Divorcio: la gran mayoria de los participantes dice estar de
acuerdo con que las parejas puedan regularizar sus separa-
ciones.

Eutanasia: la opinién en este punto es un poco mas dividida,
en cuanto seis de cada diez jovenes dice estar de acuerdo o
le es indiferente. Los otros cuatro estan en desacuerdo. Entre
hombres y mujeres, estas tltimas tienen una tendencia mas
marcada a la desaprobacion.
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1. Suicidio: La mayoria de los jovenes es indiferente o derecha-
mente lo desaprueba (seis de cada diez no estd de acuerdo).
Las mujeres marcan mds notoriamente que los hombres su
desaprobacion por este hecho.

m. Relaciones sexuales ocasionales con desconocidos: Las res-
puestas sobre esto se ven dispersas pero con una tendencia
hacia la desaprobacién (cerca de cuatro de cada diez jovenes
esta en desacuerdo, el mismo niimero es indiferente al tema,
el resto lo aprueba).

Aplicacién de valores frente a la organizacién politico-
social

Para esta parte de la investigacion se les ha pedido a los jovenes
que opinen sobre algunos aspectos referidos a la organizacién
social y la forma en que politicamente se organiza el pais.

Sobre esto, los jovenes se inclinan mayoritariamente a que el
Estado debe asegurar la satisfacciéon de necesidades bésicas, es
decir, debe intervenir por hacer que ciertos derechos sociales se
cumplan. Respecto a la distribucién del ingreso, las respuestas
son menos categoricas aunque los jovenes se inclinan con una
mayoria relativa hacia el hecho de que los salarios de las perso-
nas deberian guardar menos distancia. Casi la totalidad de los
jovenes opina que quien tenga informacién relevante para hacer
justicia frente a un caso, debe entregarla para facilitar el proceso.
Finalmente, lo jévenes dicen que el respeto al medio ambiente es
mas importante que el desarrollo econémico.

Discusion sobre el bien y el mal

Consultados sobre la objetividad o subjetividad de lo bueno y lo
malo, es decir, de la dependencia en las circunstancias de los jui-
cios morales sobre las acciones, no hay una respuesta categoérica.
No se puede concluir una respuesta categérica en este punto, es
decir, los jévenes tienden a distribuirse parejamente entre las op-
ciones de que independientemente de las circunstancias siempre
se sabe lo que es bueno y malo.
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Igualdad y libertad

Consultados por la importancia de la libertad y la igualdad, ocu-
rre una situacion relativamente similar que en la consulta sobre
el bien y el mal. Si bien esta vez si existe una mayoria estadis-
tica que concentra sus respuestas en torno a que la igualdad es
mas importante que la libertad, esta diferencia no es significati-
va. Solo seis de cada diez jovenes se inclinan por la importancia
de la igualdad versus la libertad, mientras que los otros cuatro
consideran la libertad como un valor més relevante que la igual-
dad.

d) Sentido de pertenencia y compromiso social

Identificacion y orgullo con el pais

Ante el grado de identificacién que los jovenes tienen con su
pais, la mayoria dice estarlo, sin embargo, cerca de cuatro de
cada diez jovenes le es indiferente o sencillamente no se identifi-
ca con el pais. Esto se hace mas patente en las entrevistas, donde
los jovenes no muestran una clara tendencia a la identificacion.
Se percibe en este sentido, mas que pertenencia e identificacion,
un arraigo por ser el pais donde nacieron, pero no una identifi-
cacién consciente y decidida en términos de algtn aspecto de-
terminado.

Ocurre los mismo con el orgullo, si bien la mayoria estadisti-
ca delosjovenes dice sentirse orgulloso del pais, persiste un buen
numero de participantes que les es al menos indiferente el tema.

Compromiso con otras personas

Junto con lo anterior se les solicité a los jévenes que, de una lista
de grupos sociales, sefialaran el compromiso que sienten con sus
condiciones de vida. En el cuestionario aplicado, los grupos se
ordenaban desde grupos de pertenencia mds cercanos a grupos
mas globales y que tienen una relacién menos personal con los
jovenes.
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Frente a estos datos, se puede concluir lo siguiente:

a. Como es de esperarse, el nivel de compromiso aumenta a
medida que el grupo aludido es méds cercano al joven. Esto
queda claro cuando vemos que el porcentaje de compromiso
mas alto lo tiene la familia y el mas bajo los latinoamericanos
que como grupo social posee una referencia mas lejana a lo
cotidiano.

b. Fuera de esta consideracion inicial, la humanidad (1a categoria
mas amplia del espectro de posibilidades) concentra un alto
grado de compromiso.

c. Ademas, podemos ver que el segundo grupo con mas alto
sentimiento de compromiso son los compaiieros de estudio,
donde siete de cada diez j6venes dicen sentirse comprometi-
dos.

d. Luego de esto, se observa que las categorias personas del ve-
cindario, personas de mi region, personas del pais y latinoamerica-
nos concentran los mayores puntajes en la indiferencia.

Opciones y adhesion religiosa

Describiendo a los jovenes participantes de esta investigacion, se
puede decir que en su mayoria son jovenes creyentes, es decir,
se identifican como pertenecientes a una religi(’)n. Junto con esto,
mayoritariamente son catdlicos o evangélicos (estos tltimos mu-
chos menos que los catélicos), donde diferenciados por sexo, son
las mujeres las que se identifican como mas creyentes y porcen-
tualmente son mas las mujeres pertenecientes a la iglesia evan-
gélica.

La adhesion religiosa posee un elemento peculiar pero espe-
rado en cuanto se consulta por la frecuencia en la participacién
en ciertas ceremonias. Si bien la gran mayoria de los participan-
tes tener una religion y esta es la catdlica, una buena parte de
los participantes afirma no asistir con regularidad (practicamente
nunca) a una ceremonia religiosa. Cerca de cuatro de cada diez
jovenes afirman asistir nunca o practicamente nunca a un rito
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religioso fuera de los matrimonios, bautizos y otras ceremonias
especiales. Junto con esto, dos de cada diez jévenes afirma solo
asistir en ocasiones especiales, como navidad o semana santa.

Junto con esto, independientemente de su opcién por alguna
iglesia o credo en particular, los jovenes en su gran mayoria dicen
que Dios es importante en su vida. Tanto asi que casi cuatro de
cada diez dice que es lo mds importante en su vida (esto es mas no-
torio en mujeres que hombres). Esto constituye un elemento im-
portante para el analisis, en cuanto esta cifra es coherente con la
cantidad de participantes que declara ser creyente pero demues-
tra un cierto desapego con la institucionalidad religiosa en cuan-
to declaran una asistencia muy esporddica a ritos y ceremonias
religiosas. Esta hipétesis se vio corroborada por las entrevistas
realizadas.

Opciones politicas

Antes de las conclusiones de este punto, debemos recordar que
los aspectos relacionados con la politica son muy bajamente va-
lorados por los jovenes participantes. En este sentido, es de espe-
rarse que haya una cierta cantidad de ellos que no entiendan o
comprendan totalmente lo que se les plantea.

Una pregunta que pretendio filtrar este hecho era consultar,
antes de responder el resto de la bateria de preguntas, si se enten-
dia o no el término democracia. Frente a esto la mayoria de los
jovenes dice si entender. Dividimos asi la muestra en dos grupos,
el grupo que declara comprender de qué se trata este concepto es
el que contintia respondiendo.

Este dltimo grupo de jévenes declara mayoritariamente que
la democracia puede tener problemas pero que sin embargo es el
mejor sistema de gobierno que existe. Entre hombres y mujeres,
los varones tienden a estar mds de acuerdo con esto. Practica-
mente la mitad de los participantes no esta de acuerdo con la
afirmacion de que la democracia como sistema genera dificulta-
des en la toma de decisiones; no es menor, en todo caso, que un
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cuarto de los jovenes no tiene una opinién clara en este punto.
Mas indiferentes atn se encuentran respecto a la afirmacion las
democracias no saben mantener el orden, donde casi cuatro de cada

diez jévenes no tiene una opinion categorica en este tema.

En cuanto a la definicién de un sector politico, mayoritaria-
mente los jovenes dicen no identificarse con ninguno. En una lec-
tura mas fina, hay una leve tendencia, de quienes si se identifican
con un sector, a hacerlo con la izquierda, y lo hacen mas clara-
mente los hombres que las mujeres.

Tolerancia social

Esta parte de la investigacion se relaciona con las opiniones de
los jovenes sobre otros grupos sociales y étnicos, asi como la con-
fianza que ellos depositan en las demds personas.

Frente a una serie de grupos sociales y étnico distintos se les
pidi6 a los jovenes que definieran cuales son los grados de tole-
rancia que tienen frente a ellos. Los grupos mayoritariamente no
tolerados son los siguientes:

a) Delincuentes
b) Drogadictos
¢) Neo Nazis
d) Alcohdlicos

Esto guarda coherencia con los resultados obtenidos en la in-
vestigacion realizada por el Centro de estudios en Juventud el 2007,
en la investigacion a la poblacién secundaria juvenil en general.

Los grupos con los que se tiene mayor grado de tolerancia o
empatia son:

a. Pobres
b. Familias numerosas
c. Inmigrantes

Estos resultados son muy similares a los obtenidos en la in-
vestigacion del 2007, junto con la cual podemos compartir las
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mismas conclusiones. Es claro el hecho de que la menor toleran-
cia se encuentra determinada por conductas disfuncionales o que
representan algiin grado de violencia o intolerancia (como los
neo nazis), mientras que el menor grado de rechazo se encuen-
tra concentrado en grupos sociales afectados por situaciones de
exclusion.

Frente a la consulta sobre la confianza que se deposita en la
gente, casi las tres cuartas partes de los participantes declaran que
es mejor tener precauciones cuando se da confianza. Nuevamente, es-
tos resultados son muy coincidentes con la investigacion realiza-
da el 2007, donde el 77,9% de los encuestados opta por la misma
respuesta. De la misma forma, coinciden la segunda y la tercera
frecuencia:

* Es mejor no confiar en la gente (2009: 17,8%; 2007: 14,4%).
* Se puede confiar en la mayoria de la gente (2009: 9,3%; 2007:
7,7%).

En cuanto a la tolerancia con los inmigrantes que vienen a tra-
bajar a nuestro pais, la mayor parte de los jovenes dicen que de-
ben hacerlo en la medida que haya trabajo disponible. Por otro lado,
una cuarta parte de los participantes indica que se deberia dejar
que vengan a trabajar a nuestro pais todas las personas que lo deseen),
y casi la misma proporcién de jovenes dice que se deberian poner
limites estrictos a los extranjeros para que puedan venir a trabajar acd.
Un grupo muy menor de los participantes indica que se deberia
prohibir a las personas de otros paises venir a trabajar acd.

Frente a la totalidad de respuestas en torno al tema de los
inmigrantes, las opiniones de los jévenes pueden ser agrupadas
de la siguiente forma:

*  Las opiniones favorables a que los extranjeros vengan a trabajar en
nuestro pais concentran la mayoria de las respuestas, es decir,
el 69% de los jovenes cree que de alguna forma los extranje-
ros deben poder trabajar en nuestro pais.

*  Las opiniones desfavorables a que los extranjeros vengan a trabajar
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en nuestro pais concentran la minoria de las respuestas, es de-
cir, el 31% de los jovenes esta en contra de que los inmigran-
tes trabajen en Chile.

e) Valoracién sobre cambios en el futuro

Para esta parte de la investigacion, se les ha pedido a los jévenes
que se refieran al futuro, y sobre todo a sus percepciones y valo-
raciones sobre ciertos cambios. Concretamente se les pidi6 a los
jovenes que hicieran una valoracién sobre ocho posibles cambios
sociales en el futuro. Frente a esto se puede concluir lo siguiente:

Importancia del dinero: la mayoria de los jéovenes valora po-
sitivamente el hecho de restar importancia al dinero y los bienes
materiales. Enfrentadas las opciones negativas con las positivas
sobre este tema, vemos que practicamente seis de cada diez de
los participantes opinan que seria por lo menos bueno que este
cambio se generara, mientras que cerca de dos de cada diez opi-
nan que seria malo. No es menor, en todo caso, considerar que
también dos de cada diez jévenes dicen ser indiferentes sobre

este tema.

*  Que el trabajo tome un lugar menos importante en nuestras
vidas: En este caso, se observa una distribucion més o me-
nos pareja para las respuestas positivas y negativas. Frente
al tema la frecuencia de respuestas positivas a esto compren-
den casi cuatro de cada diez participantes, mientras que las
negativas concentran practicamente el mismo puntaje. Se
observa una leve superioridad de las respuestas negativas
pero no superan los 4 puntos porcentuales. El puntaje obte-
nido para la respuesta me da lo mismo supera levemente el
17%.

*  Que se desarrollen nuevas tecnologias: Como era de espe-
rarse, la gran mayoria de los participantes dice que seria un
cambio positivo.

*  Que se respete mas a la autoridad: las respuestas fueron ma-
yoritariamente favorables, siete de cada diez jovenes lo con-
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sideran bueno. Esto es coherente con lo que se ha sefialado
para otras preguntas y variables en cuanto los participantes
tienden a mostrar cierto rechazo a conductas anémicas o cla-
ramente antisociales (como intolerancia a la delincuencia, al-
coholismo, drogadiccion, etc.). Las respuestas desfavorables
representan un muy bajo porcentaje del total.

* Mayor valor de la familia: Como es coherente con el resto
de los resultados obtenidos, la gran mayoria (nueve de cada
diez jévenes) considera este cambio futuro como muy favo-
rable. Un ntimero insignificante de jévenes lo considera ne-
gativo.

*  Que se valore mds vivir de una forma simple y natural: En
este caso, ocho de cada diez jovenes lo considera positivo.
Un ntimero menor de ellos lo considera negativo.

*  Que se valore el respeto por hacer lo que uno quiere hacer:
Aproximando el nidmero de respuestas, nueve de cada diez
jovenes lo consideran positivo, mientras solo a uno de cada
diez le es indiferente.

e Valoracion y respeto por la diversidad sexual: En este tltimo
punto, seis de cada diez jévenes lo consideran positivo, solo
uno lo considera negativo y a tres les es indiferente.

f) Asociaciones al éxito personal

En esta parte final de la investigacion se enfrenta a los jovenes
a determinadas situaciones que en su vida cotidiana los hacen
tomar decisiones en su accion, las que son orientadas por valora-
ciones que definen su opinién respecto al éxito de las acciones o
situaciones en su vida cotidiana.

Exito en las relaciones de pareja

Dentro de un conjunto de caracteristicas que tiene relacién con el
éxito de las relaciones de pareja, se les pidi6 a los jévenes que las
jerarquizaran, obteniéndose el siguiente orden*

2 Debemos aclarar que como criterio para considerar estos puntajes como los mas
importantes se han seleccionado los que superan el 80% de respuestas que lo
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a) Fidelidad

b) Conversar los problemas que se presentan en la pareja
c¢) Comprension y tolerancia

d) Respetarse y apreciarse mutuamente

e) Pasar la mayor parte del tiempo juntos

Junto con esto, las valoraciones més bajas son para:

a) Compartir las mismas convicciones religiosas
b) Pertenecer al mismo medio social o clase
c) Estar de acuerdo en cuestiones politicas

Como se ve de forma explicita, los aspectos que se valoran
mas fuertemente por los jovenes en una relacién de pareja exitosa
es que esté basada en la fidelidad, la comunicacién, la compren-
sion, tolerancia y respeto mutuo. Los aspectos poco relevantes se
relacionan principalmente con condiciones de clase y las convic-
ciones y opciones religiosas y politicas.

Si diferenciamos a los hombres de las mujeres, tenemos que
estas dltimas tienden a dar una mayor valoracién a los aspectos
que aparecen identificados con mas relevancia, haciendo especial
énfasis en lo que se refiere a comprension y tolerancia. Si bien las
mayorias son las mismas conceptualmente, indistintamente del
sexo, las mujeres son mas categoricas que los hombres al afir-
marlas.

Exito laboral

De la misma forma que el éxito en las relaciones de pareja, los
jovenes jerarquizaron los aspectos mas relevantes para dar un
ordenamiento de las cosas que definen una vida laboral exitosa.
Los aspectos descritos de esta forma son:

a) Buen salario
b) Estabilidad en el trabajo

consideran de esta forma, mientras que los menos importantes son los aspectos que en
el puntaje acumulado no superan el 30% de preferencias. El resto de las afirmaciones
oscilan en puntajes intermedios entre el 70% y el 60%.
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¢) Buen ambiente laboral

d) Un trabajo en que me guste hacer lo que hago

e) Un trabajo que me permita desarrollarme como persona
f)  Que sea un trabajo reconocido socialmente como exitoso

Las caracteristicas con menor valoracion son las siguientes:

a) Que tenga buenas vacaciones
b) Que permita encontrarse o conocer personas nuevas

Ninguna de las condiciones mencionadas anteriormente se
ubican en lo poco o nada importante mayoritariamente, de he-
cho, el criterio para discriminar entre las condiciones mds impor-
tantes de las menos importantes es que las primeras debian con-
centrar mas del 90% de las respuestas que las asocien al éxito de
manera positiva, mientras que las menos importantes son las que
bajan del 80% de las respuestas. De esta forma, si bien hacemos
esta definicion de forma conceptual, en la préctica, la totalidad de
los aspectos nombrados en el cuestionario fueron considerados
como importantes por la mayoria de los participantes.

De esta forma, las condiciones asociadas a una vida laboral
exitosa, se resumen en un empleo con buen salario, estabilidad,
buen ambiente laboral y la satisfaccion personal y social que la
labor otorgue. En el andlisis diferenciado por sexo no se encon-
traron resultados significativos.

Condiciones para ser feliz

En este punto, los jovenes declaran las siguientes condiciones
para ser felices:

a) Desarrollarse como persona
b) Tener una familia

¢) Tener buena salud

d) Tener un buen trabajo

e) Tener dinero

De los resultados obtenidos, se puede concluir que los jove-
nes asocian su felicidad a condiciones fuera de lo material, y mas
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cercanas al éxito personal, esto viene a ser coherente con los re-
sultados obtenidos hasta ahora en otras variables. Junto con esto
se puede ver que los aspectos materiales son los que se ubican en
altimo lugar. En este sentido, se puede decir que los jévenes aso-
cian principalmente su felicidad al desarrollo como persona, la
familia y la salud. Diferenciados los hombres de las mujeres, los
primeros valoran méas ganar dinero y las mujeres dan una mayor
valoracién a tener un buen trabajo.

Caracteristicas que debe tener una persona como
modelo a seguir

Los jovenes participantes definieron, de un conjunto de caracte-
risticas, ciertas caracteristicas que debe tener una persona para
convertirse en un ideal a seguir. Estas caracteristicas describen a
una persona de la siguiente manera:

a) Solidario
b) Exitoso personalmente
¢) Bondadoso

Las caracteristicas definidas con menor importancia son:

a) Labelleza

b) El dinero

c) Elaspecto fisico
d) Lafama

Asociaciones al éxito en general

Al igual que en las variables anteriores, los jovenes a través de
su discurso han descrito una serie de condiciones para definir el
éxito personal. Las caracteristicas definidas son:

a) Ser feliz

b) Vivir de acuerdo a mis propios valores
c) Ser reconocido como profesional

d) Trabajar enlo que a uno le gusta

e) Ser estimado y respetado
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Las condiciones definidas como menos relevantes son:

a) Tener dinero
b) Tener poder
c) Ser una persona famosa

Entre hombres y mujeres se observan pequenas diferencias
en cuanto a sus tres primeras condiciones prioritarias. Esto se
configura de la siguiente forma:

*  Orden de las tres primeras prioridades para los hombres: ser
feliz (26,7%), vivir de acuerdo a mis propios valores (25,3%), ser
reconocido como buen profesional (17.3%).

* Orden de las tres primeras prioridades para las mujeres: ser
feliz (30%), ser reconocido como buen profesional (22%), vivir de
acuerdo a mis propios valores (18%).

A diferencia de los hombres, las mujeres tienen una valora-
cién distinta del éxito profesional; mientras que los varones con-
sideran mas relevante vivir bajo sus valores, las mujeres prefieren
un reconocimiento en su carrera, lo que resulta coherente con las
respuestas entregadas en preguntas anteriores, donde también se
le ha dado una mayor valoracién al éxito profesional.
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