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Resumen

Este escrito hace referencia a
dos de los objetivos plantea-
dos: 1) evaluar sentencias con
perspectiva de género y mirada
interdisciplinaria, 2) realizar es-
tudios de casos especificos, los
que permitieron alcanzar una
comprension integral de dicha
problematica.

La experiencia de la Clinica Ju-
ridica con enfoque de género, es
la primera en el Departamento
de Narifio y mediante los resul-
tados obtenidos se busca posi-
cionar esta estrategia como una
herramienta de alto impacto
para el abordaje académico,
social y politico de las situacio-
nes de violencia de género, en
tanto hace posible evidenciar
los resultados de un proceso
de deconstruccién de paradig-
mas a partir de la metodologias
activas y participativas en la
construccién de conocimiento
significativo y en el abordaje de
problematicas sociales.

Palabras clave: Género, inter-
disciplinariedad, litigio estraté-
gico, violencia de género, anali-
sis de caso.
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Resumo

O presente artigo faz referencia a dois dos objetivos apre-
sentados: 1) avaliar sentencias com perspectiva de género
e olhada interdisciplinar, 2) realizar estudos de casos es-
pecificos, os que permitiram alcangar uma compreensao
integral de dita problematica. A experiéncia da Clinica
Juridica com enfoque de género é a primeira no Departa-
mento de Narifio e mediante os resultados obtidos se bus-
ca posicionar esta estratégia como uma ferramenta de alto
impacto para a abordagem académica, social e politico
das situagdes de violéncia de género, em tanto faz possivel
evidenciar os resultados de um processo de desconstru¢ao
de paradigmas a partir de metodologias ativas e partici-
pativas na construg¢do de conhecimento significativo e na
abordagem de problematicas sociais.

Palavras chave: Género, interdisciplinaridade, litigio es-
tratégico, violéncia de género, andlise de caso.

Abstract

This paper refers to two of the stated objectives: 1) to eva-
luate judgments with a generically and an interdisciplinary
overview. 2) To carry out an analysis of specific cases, this
allowed the achievement of a comprehensive understan-
ding of the problem. The Legal Clinic with emphasis on
gender, the first Legal Clinic in the Department of Narifio
and the desirer goal with the obtained results is to position
this strategy as a cutting edge tool for the academic, social
and political approach of gender violence, since it makes
possible the demonstrate of the results of the paradigms
deconstruction by means of active and participative me-
thodologies in the construction of meaningful learning
and the social problem approach.

Key words: Gender, interdisciplinary, strategic litigation,
gender violence, case analysis.
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Introduccion.

Una de las grandes preocupaciones de los centros de formacion su-
perior y de manera especial de los programas de derecho, ha sido el rela-
cionado con los métodos de ensefianza aprendizaje, situaciéon que se torna
critica si se tiene en cuenta, que existe una larga tradicion de la adopcién y
aplicacion de un método tnico, caracterizado por su énfasis trasmisionista
y repetitivo, basado en la brillantez de la catedra magistral, o mejor aun,
del maestro.

Este “saber hacer” de buena parte del cuerpo docente de los progra-
mas de derecho, ha sido paulatinamente sustituido por otras propuestas,
mucho mas activas, que destacan el papel protagénico de los estudiantes
en su proceso formativo. Con fundamento en enfoques modernos, estruc-
turales, de conocimiento significativo, critico-sociales, liberadores, inves-
tigativos, basados en problemas, problematizadores, con fundamento en la
casuistica y ultimamente a través del litigio de alto impacto, surgieron en
el pais propuestas de conformacién de Clinicas Juridicas, las cuales tienen
como objetivo central, romper los paradigmas tradicionales del aprendiza-
je y sustituirlos por otros mucho mas participativos, dialécticos, y vincula-
dos a la problemadtica del entorno y a las exigencias de un Estado Social y
Democratico de Derecho como el colombiano, que se apresta a reconstruir
el tejido social en un ambiente de paz, después de mas de 60 afos de una
guerra inutil, fratricida y dolorosa.

Este estado de cosas incidié de manera directa en los programas de
derecho, los cuales debieron moverse de su zona de confort para enfrentar
retos de diversa indole,

La Clinica Juridica como estrategia de aprendizaje

Los ultimos veinte afios han removido las estables estructuras de los
programas de derecho y han lanzado nuevos desatios, relacionados con: i)
la constitucionalizacion de todas las ramas del saber juridico, el estudio del
derecho judicial y la aceptacion paulatina y hoy mandato legal, del caracter
obligatorio del precedente constitucional de las Altas Cortes, ii) por man-
dato del constituyente primario y a través de la figura del bloque de la cons-
titucionalidad, se introdujo una perspectiva internacional al ordenamiento
juridico colombiano, cartas, convenciones, convenios, protocolos, reco-

Obstéculos institucionales para el acceso a la

justicia de género en la ciudad de Pasto pp 109-131 (Amb. Jur. N°20/2017) 113



AMBIENTE JURIDICO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS - UNIVERSIDAD DE MANIZALES

mendaciones que otrora eran parte de los conocimientos especializados
de constitucionalistas e internacionalistas, hoy forman parte del quehacer
cotidiano de los docentes, de los operadores juridicos, de los litigantes y
desde luego de los estudiantes de los programas de derecho, evidenciando
la globalizacién del derecho y la existencia de normas internacionales.

De otra parte, organismos internacionales como la Unesco han abor-
dado en sus conferencias la problemdtica de la educacién superior y los
desafios derivados de la adopcidn y necesaria observancia de estandares
internacionales en temas como calidad, cobertura, contenidos, armoniza-
cién de titulos, niveles de investigacion, bilingiiismo, compromiso con el
medio ambiente, los recursos naturales y la convivencia civilizada, lo que
obliga a cambiar el énfasis antes centrado en el saber, por nicleos integrales
o formacion en competencias que priorizan, el ser, el saber y el hacer.

En esta perspectiva las Clinicas Juridicas adquieren una especial re-
levancia como estrategia de aprendizaje colaborativo, participativo, que
forma en eticidad y con sensibilidad social, capaz de academizar los pro-
blemas del entorno, transformarlos en objeto de conocimiento y contribuir
en la busqueda de alternativas de solucion.

El proyecto de investigacion “Clinica Juridica con enfoque de géne-
ro’, fue un esfuerzo académico de naturaleza interdisciplinaria, que abordd
con espiritu critico y reflexivo el conocimiento de asuntos de violencia de
género, comprometiéndose tanto con el seguimiento juridico como con
la construccidn de alternativas que permitan superar un estado de cosas
inaceptable.

De otra parte, el enfoque de género es una herramienta conceptual
que aplicada al trabajo social permite evidenciar la inequidad existente en-
tre hombres, mujeres y poblacion diversa en la actual organizacion social.
A través de la perspectiva de género es posible desentrafiar o simplemente
observar la inequidades en las relaciones de poder, de trabajo, de familia,
las que tienen como fundamento las diferenciaciones sexuales, las cuales
dan como resultado, exclusion e injusticia en contra de las mujeres. (Minis-
terio de Proteccidn Social, 2011).

En el panorama descrito y en el marco de la normativa internacional
y especialmente de la CEDAW vy de la resolucion 1325 de Naciones Uni-
das, es necesario aplicar perspectiva de género para determinar la forma
diferencial en que las situaciones afectan a las personas dependiendo de
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su sexo, su edad, su etnia, su estrato y del rol que desempefian tanto en la
familia como en la sociedad y la manera como los grupos sociales inciden
en la forma de “hacerse y ser” hombre o mujer atendiendo sus intereses.
Asi mismo, el enfoque de género contribuye a hacer visibles las relaciones
mediadas por el poder, por la injusticia y por la inequidad generando situa-
ciones de violencia. (Procuraduria General de la Nacion, 2007)

El proceso de ensefianza aprendizaje del derecho desde la perspectiva
de género que no se produce en abstracto o frente a casos hipotéticos, sino
que pretende dar respuesta a casos reales que se tramitan en los diferentes
juzgados o que se preparan para llevarse al conocimiento de las autorida-
des judiciales en busqueda de una respuesta sancionatoria o reparadora
para la mujer, en la mayoria de los eventos, la victima.

Recurrir a la casuistica enfrenta a los estudiantes con casos concretos,
con personas reales y con situaciones impensadas, inequitativas, que exi-
gen procesos reflexivos, dinamicos, propositivos, tendientes a buscar solu-
ciones alternativas en pro de la recuperacion de la convivencia y el respeto
a los derechos de las personas comprometidas en un conflicto.

El procedimiento descrito no es pacifico ni sencillo, puesto que un
namero significativo de estudiantes del derecho, han sido formados en es-
quemas patriarcales de las normas juridicas, que aceptan como natural, la
subordinacién de la mujer y el papel secundario en la vida social, econdmi-
ca, politica y familiar. En ese sentido, la educacién clinica con enfoque de
género rompe con estructuras vigentes e invita a la construccion colectiva
del aprendizaje significativo.

Ast las cosas, el logro de los objetivos de una Clinica Juridica con en-
foque de género, obligo6 a explicitar los imaginarios de género de las y los
estudiantes producto de su propia experiencia de vida y del medio en que
han socializado. El auto-reconocimiento de tales imaginarios y de la forma
en que inciden en su ejercicio profesional, se corrobor6 con los analisis
de las sentencias sometidas a su estudio, explicitando la urgencia de desa-
prender conceptos discriminadores y machistas para sustituirlos por otros
incluyentes y no sexistas, cuando se trate de aplicar el derecho.

La utilizacion de la perspectiva de género en las sentencias objeto de
estudio, permitié identificar estereotipos de género, ausencia de sensibili-
dad de equidad de género por parte de las y los operadores de justicia y el
uso excesivo de la figura juridica del preacuerdo, del que deriva beneficios
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especialmentelaBredr(@ENdets THrépIt delds desurHoRi M Iay midjeres vic-
timas. Asi mismo, la Clinica Juridica con perspectiva de género cre6 com-
petencias para la argumentacion juridica y el andlisis con perspectiva de
género, propia de una sociedad que se apresta a la etapa del postconflicto.
Una caracteristica basica de la Clinica Juridica con enfoque de género
de la Universidad de Narifo es su caracter interdisciplinario, en virtud del
cual, los estudios juridicos se enriquecen con los aportes de la sicologia, lo
que permitio6 estudios integrales a los casos de violencia contra mujeres.

Metodologia

La investigacion se basd en los principios del paradigma cualitativo,
segun el cual lo “que la investigacién cualitativa hace mejor y mds esen-
cialmente es describir incidentes, en términos funcionalmente relevantes
y situarlos en una cierta relacién con el mas amplio contexto social” , con
miras a alcanzar una comprension e interpretacion del contexto y la reali-
dad estudiada. Siguiendo a Taylor y Bogdan (1992) se planteé una inves-
tigacion histérica hermenéutica, en la medida en que busca interpretar y
comprender las situaciones de la violencia contra la mujer en un marco de
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referencia social e institucional, bajo la premisa de que la realidad es cons-
truida y por lo tanto, la comprension del fendmeno que se estudia requiere
abordar esa realidad en forma holistica. Por eso, la investigacion pretende
responder a una descripcion detallada y profunda del complejo fendmeno
de la violencia contra la mujer a partir del analisis de la atencién institucio-
nal, el analisis de sentencias y el estudio de casos.

2.1 Procedimiento de investigacion

El desarrollo de la investigacion requirié de tres momentos:

1. Paradigmatico: se realiz6 un analisis y cuestionamiento de la cul-
tura patriarcal como marco de interpretacion y accién de la reali-
dad analizada, en tal sentido se pasé por un proceso de reflexién y
retroalimentacion con el equipo investigador, en la medida en que
cada uno pueda y logre identificar los estereotipos sexistas y de gé-
nero presentes en cada uno, aunado a un proceso de conocimiento
de los conceptos claves y bases para hacer analisis con perspectiva
de género ello con miras a que de las acciones de investigacion se
pueda hacer una analisis que permitiera expresar multiples rela-
ciones para mirar el fenémeno de la violencia contra la mujer.

2. Semdntico. En este momento se trabajo sobre la esfera semantica
desde donde se construyd el sentido, la significacion y las con-
notaciones que conlleva la cultura patriarcal y su incidencia en la
interpretacion y valoracion de la violencia contra la mujer en el ac-
ceso a la justicia, en tal medida se procedid a realizar una analisis a
partir de la aplicacion de encuestas abiertas y analisis de sentencias
con perspectiva de género, orientado a identificar los juicios de
valor implicitos o explicitos en mencionadas decisiones judiciales.

3. Pragmaditico. Finalmente, se evalud la esfera pragmatica para vin-
cular lo paradigmatico y lo semantico y darles sentido a los analisis
de casos reales de mujeres victimas de violencia en el acceso a la
justicia, se seleccion6 un caso que permitiera expresar las multi-
ples discriminaciones a las cuales son sometidas las mujeres por el
hecho de ser mujeres y ser victimas de violencia en su contra.

Pese a que no correspondia estrictamente a la investigacion herme-

néutica, se abordd el estudio de un caso paradigmatico, el que fue anali-
zado a profundidad, el que sirvié para adelantar procesos pedagogicos de
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caracter social con medios de comunicacion de la ciudad de Pasto, los que
previamente fueron sensibilizados y capacitados para el abordaje con pers-
pectiva de género del caso objeto de estudio.

Conversando sobre género

La lucha contra la discriminacién histérica hacia la mujer y la urgen-
cia de deconstruir paradigmas patriarcales esta al orden del dia, no sélo
atendiendo el querer del constituyente del 91 que consagré la igualdad de
oportunidades para todos los sexos, sino ademas, recogiendo la directrices
internacionales trazadas desde las Naciones Unidas y desde la Organiza-
cién de Estados Americanos, asi como de la Corte Penal Internacional y de
la Corte Interamericana.

Semejante objetivo parece no dar el resultado esperado; a 35 afios de
expedida la CEDAW, pese a los avances normativos y a los recursos inver-
tidos por la cooperacion internacional y la institucionalidad nacional y re-
gional. Denunciar tal estado de cosas, no significa caer en la desesperanza,
sino hacer un llamado para determinar donde radican las deficiencias, para
corregir el rumbo y proyectar nuevas acciones.

Lo primero es admitir que las leyes, aunque sean numerosas y estén
redactadas de manera impecable, carecen de la posibilidad de cambiar
automaticamente las situaciones, ellas no son mas que herramientas con
capacidad de coadyuvar procesos profundos de concientizaciéon, empode-
ramiento y cambio cultural, procesos de los que no pueden estar ausentes
los/las administradores de justicia, como seres humanos que comparten
imaginarios, conceptos y formas de actuar, en muchas ocasiones también
de corte patriarcal.

Estas conceptualizaciones se van a reflejar en fallos sexistas a la hora
de decidir derechos, especialmente cuando se trata de mujeres victimas
de violencia basada en género. De alli que resulte fundamental clarificar el
marco de referencia en el analisis y el trabajo de deconstruccién desarrolla-
do con el equipo para alcanzar las distinciones en el caso estudiado.

Como resultado de este sistema cultural patriarcal, se han construido
estereotipos de género que, si bien, afectan tanto a hombres como a muje-
res, tienen mayores efectos negativos en las mujeres, pues histéricamente
la sociedad les ha asignado roles secundarios, que son socialmente menos
valorados y jerarquicamente inferiores. Esta subordinacion social se vuelve
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particularmente perjudicial cuando se institucionaliza a través del Dere-
cho, cuando las leyes, politicas publicas y practicas gubernamentales in-
corporan, refuerzan y perpetiian un estereotipo de género, legitimandolo.
Su efecto en la sociedad es que las personas aceptan de manera acritica y
como natural, verdadero e inevitable, el orden social en el que lo femenino
esta supeditado a lo masculino.

Resultados

A continuacion se presentan brevemente, los resultados del estudio:

a) Sobre el objetivo de analisis de sentencias.

La sentencia tiene un poder individual y colectivo que impacta la vida
de las personas. La funcién jurisdiccional tiene la capacidad para transfor-
mar los patrones de conducta que favorecen la desigualdad y la discrimi-
nacion.

Las y los operadores de justicia tienen en sus manos la posibilidad de
materializar la igualdad a través de sus actuaciones y decisiones para cuyo
efecto requieren no dar cabida a la interpretacion y aplicacion del derecho
desde una mirada prejuiciosa de como son y como deben comportarse las
personas por pertenecer a un sexo o género determinado, o por su prefe-
rencia u orientacién sexual.

Ast las cosas, se seleccionaron diez sentencias correspondientes a vio-
lencias diversas: fisica, sexual, econdmica. Las categorias de analisis se es-
tructuraron principalmente para la identificacion de estereotipos de géne-
ro presentes en cada uno de los componentes de las providencias judiciales
; iniciando por la revision de los hechos en si mismos; la manera en que se
presentan; el contenido del fallo proferido; el acervo probatorio y la mane-
ra en como sexismos y estereotipos de género pudieron haber influido en
la valoracion de las pruebas; la normatividad aplicada al caso; los sexismos
que pudieron estar presentes en la intervencién del Ministerio Publico y en
el trabajo de defensa realizado por la abogada o abogado defensor.

Los delitos sobre los que versaron las sentencias fueron: Tentativa de
acceso carnal en persona puesta en incapacidad, acceso carnal abusivo con
incapaz de resistir, actos sexuales abusivos con menor de 14 Afios, Homi-
cidio, Tentativa de Homicidio, Acoso Sexual, Actos Sexuales Abusivos con
menor de 14 Afos, Aborto sin consentimiento, Acceso carnal o acto se-
xual en persona puesta en incapacidad de resistir y Tentativa de Homicidio.
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Hallazgos

Procesos finalizados mediante preacuerdo en un 90%.

La terminacion anticipada de los procesos implicaron rebajas conside-
rables de la pena y claro esta impidieron que los casos se vayan a juicio, lo
cual acorta la posibilidad de visibilizar ampliamente con todos los elemen-
tos probatorios necesarios la violencia basada en género que se estructura
en los episodios violentos padecidos por las victimas debido al complejo
sistema patriarcal que cosifica los cuerpos de las mujeres y las nifas.

Con ocasion del preacuerdo, las sentencias revisadas fueron lacénicas
en su contenido, situacion que impidio llevar a cabo un analisis riguroso de
cada uno de sus componentes y verificar con amplitud todas y cada una de
las condiciones que deben cumplirse al momento de generar preacuerdos,
como lo establecen la jurisprudencia Constitucional contenida en las sen-
tencias C-1260 de 2005 y C-516 de 2007 de la Corte Constitucional, y las
sentencias de 15 de octubre de Fernandez, (2014) y Martinez,( 2016) de la
Corte Suprema de Justicia.

Frente al derecho aplicado al caso, en la sentencia no se hace mencion
de la normatividad internacional de los derechos de las mujeres.

No se encontrd en ninguna sentencia alusién a la normatividad inter-
nacional de los derechos de las mujeres, no obstante haber sido aprobados
por Colombia diversos convenios y tratados que reconocen la violencia
basada en género (como la Convencion Belén do Pard, por ejemplo) como
un acto grave de discriminacién de los derechos humanos de las mujeres y
a partir de la cual se ha desarrollado actualmente en nuestro pais el marco
normativo nacional para prevenir, sancionar y erradicar dichas violencias
historicas contra la poblacion femenina.

En cuanto a la normatividad nacional, se deja por fuera la ley 1257 de
2008, marco normativo nacional que regula la prevencion, atencion y erra-
dicacién de las violencias contra las mujeres por su condiciéon de género;
norma insigne en la lucha de las mujeres colombianas por la reivindicacion
de su derecho a vivir libre de miedos y de violencias basadas en género.
Tampoco se tuvieron en cuenta los criterios jurisprudenciales de las Altas
Cortes de nuestro pais. En términos generales, puede decirse que la sus-
tentacion normativa de las sentencias estudiadas es precaria.
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Dificultad para identificar estereotipos de género y sexismo debido al
nivel de sintesis de la sentencias.

La perspectiva de género en el andlisis juridico busca cuestionar y en-
frentar los estereotipos que impiden la materializacion de la igualdad. Solo
una de ellas permiti6é encontrar estereotipos con relacion a las mujeres y
su sexualidad. Los estereotipos e imaginarios de género se infirieron prin-
cipalmente de los hechos denunciados, los cuales evidenciaron la creencia
del caracter eterno de las relaciones de pareja; por lo cual los agresores no
perdonaron que sus parejas
le pongan fin. Los estereo-
tipos y creencias sobre la
cosificacion de los cuerpos
de las mujeres influyeron en
todos los casos conocidos
en la investigacion.

Tl
L

Ausencia de lenguaje
incluyente

A lo largo de las provi-
dencias el lenguaje utiliza-
do se hace exclusivamente
desde lo masculino, en nin-
gun momento se percibe
un trato incluyente desde el
lenguaje. Y sobre este pun-
to la Corte Constitucional
ha sido clara en la sentencia
C-804 de 2006, cuando es-
tablece que la utilizacion en el lenguaje juridico del vocablo “hombre” para
nombrar a mujeres y a hombres indistintamente se considerard excluyente
y discriminatoria de las mujeres. Solo una definicién cuyo contenido vi-
sibilice a las mujeres esta en consonancia con la Constitucién Nacional
y los Tratados y Convenios Internacionales aprobados por Colombia. las
providencias estuvieron narradas en lenguaje neutro sin acatar las conside-
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raciones de la Corte Constitucional y perdiéndose una oportunidad clara
de deconstruccién del androcentrismo a partir del lenguaje juridico.

Sobre el objetivo relacionado con el analisis de casos, se presenta un
caso paradigmatico que con la aquiescencia de la victima sirvi6 para rea-
lizar un ejercicio de impacto social y de educacion en equidad de género.
Se presenta la experiencia suscitada de este analisis y los logros alcanzados
con la misma.

4.1 Un caso para detenerse

A continuacion se presenta el analisis del caso seleccionado por la Cli-
nica Juridica con enfoque de género para realizar litigio estratégico. Dicho
caso fue seleccionado teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. El acompafnamiento y seguimiento que se habia brindado al caso
desde la Unidad de atencién victimas de violencia basada en género de la
Universidad de Narifo.

2. Los avances y logros en el acompanamiento psicoldgico alcanzados
con la usuaria.

3. Las multiples discriminaciones sufridas por la victima, tanto por
tratarse de un caso de violencia sexual como por el diagndstico psiquiatri-
co.

4. La tolerancia y estereotipos de género manifiestos en el caso y en
las valoraciones de parte de las Instituciones durante el acceso a la justicia.

5. Lo ejemplarizante que resulta el caso, al hacer evidentes las barre-
ras en el acceso a la justicia, circunstancia que posibilita hacer educacion
acerca del cuidado de la mujer, la violencia sexual, derechos de las mujeres
y deberes del Estado en la proteccion de tales derechos.

6. La posibilidad de visibilizar como la violencia contra las mujeres es
una clara manifestacion de la discriminacién en razén de género, siendo
un problema de derechos humanos, resultante en muchas de estas situa-
ciones por la tolerancia o aquiescencia del Estado a través de los diferentes
sistemas que estan para el servicio de los ciudadanos, como en el caso, en
el cual se identifica un manejo inadecuado del debido proceso y argumen-
taciones basadas en preceptos patriarcales.

El caso: Se trata de una mujer de 30 afos de edad, quien fue victima
de violencia sexual en un establecimiento de salud mental, al que ingreso6
por voluntad propia con el fin de ocuparse de su situaciéon emocional y
preservar su salud mental, afectada por los acontecimientos emocionales
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que en ese momento atravesaba. Durante su tratamiento acontecio el he-
cho de violencia sexual, cuyos presuntos agresores forman parte del perso-
nal de enfermeria de la Institucion, quienes haciendo uso de su condicion
de superioridad y poder frente a una victima en estado de indefension y
vulnerabilidad, debido a los medicamentos que le suministraban, abusan
sexualmente de ella.

4.2 Analisis del caso.

La salud mental y en general las alteraciones de estado de animo, diag-
nosticadas en contextos hospitalarios en Colombia, socialmente se asumen
y asimilan como estados de “Locura o demencia”. Se carece en el pais de
una cultura que promueva la salud y el bienestar mental de los seres hu-
manos y mas aun en condiciones dignas, responsables y seguras, y por el
contrario se asume como una situacion accesoria a la vida cotidiana, pese
a las multiples implicaciones y consecuencias que para la vida social, labo-
ral, familiar y afectiva, conlleva.

Para fines del presente analisis es importante resaltar y aclarar que las
alteraciones en el estado del animo y en particular aquellos diagnésticos
vinculados a situaciones emocionales, no generan una alteracion directa de
las funciones cognitivas de las personas, o para ser mas claros no son sind-
nimo de algun tipo de psicosis. Las alteraciones del estado de animo en el
caso analizado, tal como lo expresan las valoraciones diagndsticas realiza-
das son claras al expresar que en ningin momento ha estado acompanado
por la presencia de algtn episodio psicético.

La Corte Constitucional ha manifestado en sentencia T-185 de (2014)
que:

“La responsabilidad de proteger y garantizar la salud, también en la
esfera mental, recae principalmente en la familia y en la sociedad, bajo la
permanente asistencia del Estado, a través de sus adscripciones de com-
petencia en lo central, territorial y descentralizado por servicios y con las
obligaciones a cargo de las empresas prestadoras de salud, en todo lo que
conduzca a proteger, para el caso, los derechos fundamentales del indivi-
duo afectado psiquicamente”

De esta manera el deber de proteger a una persona en este tipo de
situaciones, no solo recae en el Estado sino que se comparte de manera
oportuna con la sociedad y la familia. Por lo cual ante incidentes de esta
magnitud en este tipo de escenarios, se hace necesario que la administra-
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cion de justicia tome acciones agiles y decisiones encaminadas a proteger
a la victima independientemente de la situacién de salud en el que se en-
cuentre. Por tanto, no se puede justificar la restriccion en la investigacion
y demoras de mas de un afo, como ocurrié en el presente caso, antes de
iniciar la investigacion argumentando o excusdndose en la falta de faculta-
des mentales.

El articulo 13 de la Constitucion Politica Colombiana, es claro al pre-
cisar en su inciso final, el de-
ber del Estado de proteger de
manera especial a aquellas
personas que por sus con-
diciones econdmicas, fisicas
o mentales, se encuentran
en circunstancias de debi-
lidad manifiesta . Con base
en ese mandato superior, la
Corte Constitucional ha de-
sarrollado una proteccién
reforzada, que en materia
de salud se ha amplificado,
propendiendo no solo por
el bienestar fisico, sino tam-
bién por un sano equilibrio
mental y emocional para to-
das las personas.

Por tanto la paciente
al acudir al establecimiento
prestador del servicio con la
finalidad de hacer efectivo su derecho de atencidn integra, fue victima de
un hecho de violencia, con lo cual, se vulneraron sus derechos fundamen-
tales, poniendo en evidencia una falla grave del Estado Colombiano que
podria constituirse en “violencia institucional”.

Asi mismo, la victima de violencia sexual se enfrenté a otros obstacu-
los, tales como:

a) Dificultades en el acceso a la justicia y la ausencia de una respuesta
agil y efectiva.
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b) Fallas y errores en la presentacién de la denuncia por parte de la
defensoria publica de victimas, desconocimiento de normativa nacional e
internacional que protege a la mujer al ser victima de hechos de violencia
sexual en su contra y una actitud en la cual se le resta credibilidad e impor-
tancia al hecho de violencia al haber sido al interior de una institucién de
salud mental. Situacién que utiliza la fiscalia para justificar la improceden-
cia de la denuncia interpuesta por la usuaria, bajo el supuesto de que debi-
do a su estado psiquico el testimonio y su narracién de los hechos carecen
de validez o credibilidad.

c) La lentitud en el proceso de investigaciéon de la fiscalia, que no
puede justificarse en la reconocida acumulacion de procesos, puesto que
existen mecanismos internacionales que preservan de manera especial la
integridad y derechos de las mujeres frente a hechos de violencia sexual,
maxime cuando estos ocurren en espacios institucionales creados con la
finalidad de garantizar seguridad y bienestar.

d) En cuanto a la valoracion forense se encontr6 con una primera
barrera en el acceso, debido al tiempo que transcurri6 para la obtencion
de una prueba, que era un elemento fundamental para proceder con la
investigacion. Por otra parte, en las valoraciones realizadas se evidencia
la tolerancia institucional de los y las funcionarias a los temas de violencia
contra la mujer y legitimacién del ejercicio del poder del hombre sobre la
mujer, los cuales derivaron en un accionar débil de parte de la fiscalia.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha afirmado
en reiteradas oportunidades, que la violencia contra las mujeres es una ma-
nifestacion de costumbres sociales que las relegan a una posicion de subor-
dinacién y desigualdad, colocandolas, en consecuencia, en una situacion
de desventaja en comparacion con el varon. Sin duda, esta caracterizacion
se acerca, ademas, a la violencia simbdlica que deviene de los roles estereo-
tipados y caracteristicas asignados culturalmente a las mujeres que restrin-
gen su autonomia. Para esta Corporacidn, la violencia contra las mujeres
es una clara manifestacion de la discriminacion en razén de género; la ha
descrito como un problema de derechos humanos; y se ha pronunciado
sobre su impacto en el ejercicio de otros derechos. Ha reconocido las ma-
nifestaciones de la violencia contra las mujeres por agentes estatales, como
por particulares bajo la tolerancia o aquiescencia del Estado .
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De conformidad con estos planteamientos, el ordenamiento juridico
debe proteger los derechos fundamentales y velar por la busqueda de la
justicia. La realidad demuestra que lejos de propender por esa meta, lo
que se registra es una extrema tolerancia e impunidad, que profundiza la
brecha de desigualdad, generando desconfianza en las instancias judiciales,
influyendo negativamente en las victimas que al no verse defendidas ni
protegidas, deciden no denunciar, obstaculizando la prevencién, sancion,
y erradicacion de conductas discriminatorias y violentas por razén de gé-
nero.

En el caso concreto, cambios en la defensoria publica y la activa pre-
sencia y acompafamiento institucional de la Clinica juridica con enfoque
de género y la incidencia y seguimiento de medios de comunicacién como
estrategia de litigio incidio en la pronta resolucién e investigacion del caso.

4.3 Conclusiones: Qué se hizo y qué se espera

Al suscribir los tratados y convenios internacionales que protegen a
las mujeres de toda forma de discriminacién y violencia por su condicién
de género, nuestro pais se comprometié a brindar todas las condiciones
necesarias para que las mujeres victimas de dicha violencia accedan a la
justicia. Acceder a la justicia desde el marco normativo internacional y na-
cional vigente, implica:

“(...) la posibilidad de toda persona (independientemente de su con-
dicién econdmica, de género, fisica, social, étnica, de su opinion religiosa,
politica o filosofica o de cualquier otra indole) de contar con las instancias
necesarias, competentes, independientes e imparciales para dar a conocer
los hechos bajo los cuales sus derechos se encuentran en peligro de ser
vulnerados o lo han sido, una participacion informada y asesorada en todo
el proceso, un régimen probatorio que no traslade la carga de la prueba a
la victima y ausente de prejuicios por parte de las/las operadores de jus-
ticia, una respuesta sobre su caso en un plazo razonable, una reparacién
efectiva por todos los dafos fisicos, psicoldgicos y sexuales sufridos, asi
como los materiales y la garantia de ejecucion y seguimiento de la decision
pronunciada. Ademas de contar con la posibilidad de que en caso de estar
en desacuerdo con la respuesta judicial obtenida, el proceso y la decision
sean revisadas por una instancia superior” (Buenahora, Cotes Y Lozano,
2013, p.43)
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En el caso bajo estudio, una de las mayores falencias fue no compren-
der a la victima en clave de género por parte de las y los funcionarios de la
Fiscalia que llevaron el caso. El asumir que las mujeres dificilmente pueden
ser victimas de violencia sexual y que en la mayor parte de los casos mien-
ten frente a esta violencia es una actitud y comportamiento generalizado
en una sociedad patriarcal de la cual hace parte la Fiscalia. Tal posicion dio
como resultado, la carencia de una investigacion a profundidad sobre los
hechos y una evaluacién parcial y sesgada de las pruebas practicadas; por
el contrario, no se realizé un analisis riguroso sobre la situacién mental
de la victima, cuando un breve estudio sobre la valoracion realizada a la
denunciante, permitia entender que la victima no estaba afectada en sus
funciones cognitivas y por ende su testimonio era valido. Lo anterior, por
cuanto la patologia diagnosticada no implicaba pérdida de las capacidades
cognitivas de la paciente.

Tampoco fue evidente por parte del ente investigador, el impulso ofi-
cioso que le compete. Las pruebas tardaron en llegar y la Fiscalia no fue di-
ligente para que se aportaran con la prontitud requerida. La participacién
brindada a la victima en el proceso fue deficiente, se habla con ella cuando
se ha tomado la decision de cerrar el caso por considerar que no hay sufi-
ciente prueba que permita avanzar hacia la judicializacién de la conducta
denunciada. La Fiscalia no actud con la debida diligencia. Al respecto la
Corte Interamericana de Derechos Humanos ha afirmado que “(...) ante
un acto de violencia contra una mujer, resulta particularmente importante
que las autoridades a cargo de la investigacion la lleven adelante con deter-
minacioén y eficacia, teniendo en cuenta el deber de la sociedad de rechazar
la violencia contra las mujeres y las obligaciones del Estado de erradicar-
la y de brindar confianza a las victimas en las instituciones estatales para
su proteccion” (Quiroga; Sayan; Robles; Macaulay; Blondet, Y Gonzalez,
2009)

Cumplir el estandar internacional de debida diligencia, para los casos
de violencia basada en género, implica asegurar la aplicacion efectiva del
marco legal vigente que lleve al ejercicio de todas las acciones necesarias
para atender las denuncias sobre este tipo de violencia. Para la Corte Inte-
ramericana de Derechos Humanos es claro que existe una estrecha relacion
entre discriminacion, violencia y debida diligencia; por lo cual puede de-
cirse que cuando el Estado no acttia con debida diligencia para proteger a
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las mujeres victimas de VBG incurre también en una forma de discrimina-
cién y negacion de derechos(Quiroga; Sayan; Robles; Macaulay; Blondet,
Y Gonzélez, 2009).

La intervencion de la Clinica Juridica con Enfoque de Género ha con-
tribuido entre otras cosas, a visibilizar las barreras de acceso a la justicia
por parte de la mujer a quien se acompaia en el caso y por ende, se espera
en primer lugar, un papel mas protagonico y efectivo de parte de la De-
fensoria de Victimas; en segundo lugar de parte de la Fiscalia el estudio
serio y riguroso del acervo probatorio; el impulso oficioso para las pruebas
faltantes. Asi mismo, la observancia de los estandares internacionales sobre
debida diligencia, de tal manera que el resultado final del proceso no sea
fruto de la inoperancia y falta de actividad en la investigacion sino de las
conclusiones de un trabajo serio, respetuoso de las normas y del debido
proceso para la victima y no solo para el victimario.

Una de las acciones primordiales en torno al ejercicio de investigacion
como clinica, era la formulacién de una estrategia de litigio que nos per-
mitiera incidir en el curso y el acceso a la justicia de la victima, al igual que
sirviera como un medio de reparaciéon y de hacer justicia ante un caso que
se ha convertido para la victima en todo un nuevo reto personal.

En esta perspectiva y en asocio con los medios de comunicacién re-
gionales se formulé un primer espacio en la sensibilizacidn al tratamiento
de las noticias de violencia contra mujeres, posteriormente se desarrolla-
ron un total de 5 programas radiales y televisivos orientados a cumplir con
los objetivos planteados, cada uno de los espacios fue acompanado por la
victima y los profesionales y estudiantes de la Clinica, constituyéndose en
una oportunidad de avanzar en el empoderamiento de la usuaria.

De igual forma es importante resaltar que a partir de esta acciéon uno
de los canales participantes consolid6 un espacio semanal para conversar
sobre temas de género y prevencion de la violencia de género durante todo
el resto del afio.

Un dltimo momento consiste en hacer la incidencia institucional,
a partir de las revaloraciones médicas, psicologicas y psiquidtricas de la
usuaria, con el fin de que ante la posibilidad expresada por la fiscalia de
archivar el caso, se tenga el material probatorio para continuar de oficio la
investigacion.
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Es importante también resaltar que el trabajo de la Clinica Juridica
con enfoque de género, permiti6 a través de la visibilizacion, discusion y
analisis derivados del caso, aportar en la prevencion de la violencia sexual
no como un hecho aislado, sino como un problema de salud publica, y de
gran incidencia en el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres.
Se logro evidenciar las barreras en el acceso a la justicia, se trabajé en la
desmitificacion de los estereotipos de la violencia basada en género y en el
desaprendizaje de los diagnésticos mentales como sindnimos de locura.
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