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Resumen: En este articulo reflexiona sobre los marcos tedrico-metodologicos y los aportes de
una investigacion realizada sobre la politica de proteccién de los bienes de la poblacion
desplazada y su transformacidn en politica de restitucidn de tierras. Esta investigacion implico,
entre otros abordajes, una etnografia institucional en el Proyecto de Proteccion de Tierras para la
Poblacion Desplazada (PPTP en adelante). El estudio resulté ser un caso etnografico bastante
particular; por una parte por las caracteristicas del PPTP que se salen de la estructura normal de
funcionamiento de una institucion publica, y por otra parte porque durante la realizacién de la
investigacion se produjo un viraje significativo en las logicas de gobierno que dieron origen a la
transformacion del PPTP en la Unidad Administrativa Especial para la Restitucion de Tierras de
la Poblacion Desplazada (URT en adelante). En este sentido se discutira sobre tres aspectos: por
una parte sobre la pertinencia de los marcos teoéricos utilizados para analizar lo politico y al
Estado (Trouillout 2003, 2011, Rose y Millar 1992, Sharma y Guptha 2006); por otra parte los
retos metodoldgicos de esta aproximacion etnografica en un contexto politico cambiante y
finalmente aportaremos algunas reflexiones sobre los alcances de la investigacion aplicada en
facetas extra académicas.
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Abstract: The paper presents the theoretical and methodological frameworks and the
contributions of a research on the protection of property policy for displaced population, and its
transformation into land restitution policy. This research involved, among other approaches,
institutional ethnography in the Land Protection Project for the Displaced Population (PPTP).
The study was a very particular ethnographic case, because the operating procedure of the PPTP
was not conventional for an state institution, and also because during the research there was a
significant change in the logic of government that led to the transformation of PPTP into an
Special Administrative Unit for the Land Restitution of the Displaced Population (URT). In this
sense, the paper will discuss three aspects: The relevance of the theoretical frameworks used to
analyze the political and the State (Trouillout 2003, 2011, Rose and Miller 1992, Sharma and
Guptha 2006); the methodological challenges of this ethnographic approach in a changing
political context; and finally, it will bring some reflections of applied research.
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Introduccion

El objetivo de este documento es reflexionar sobre la puesta en marcha de la politica de
proteccion de los bienes de la poblacion desplazada y su posterior transformacién en politica de
restitucion de tierras. Esta propuesta se inscribe en una investigacion realizada entre el 2011 y el
2014, en la Escuela de Ciencias Humanas de la Universidad del Rosario, de Colombia.
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La presentacion de estos resultados busca poner en discusion los marcos conceptuales y
metodoldgicos utilizados, al tiempo que intenta contribuir a la reflexion sobre la diversidad de
espacios y la validez de la investigacion antropoldgica en esferas extra académicas.

Propuesta para una Etnografia del Estado y de la Politica: EI Caso de la Proteccion de
Tierras para la Poblacién Desplazada.

La proteccidn patrimonial de los bienes abandonados por la poblacion victima del
desplazamiento forzado en Colombia fue enunciada por primera vez en el articulo 19 de la ley
387 de 1997. Para entonces, el fendmeno del desplazamiento habia tomado dimensiones
insospechadas, denunciadas en distintos ambitos por organismos defensores de derechos
humanos (Condhes 2009, 2011, Uprimny y Sanin 2006). La politica para el desplazamiento
atendié a la poblacion, sin atacar el fenomeno?; y la proteccion de las tierras abandonadas solo
se puso en marcha en el 2003 con la creacion del “Proyecto de Proteccion de Tierras para la
Poblacion Desplazada”(en adelante PPTP), en donde se llevo a cabo esta etnografia. El proceso
de implementacion de la politica de proteccion estuvo marcado por la interaccion de multiples
fuerzas politicas, estrategias, e incluso algunas coincidencias, que hicieron posible la existencia y
permanencia del proyecto y que hacen el caso interesante para esta reflexion. En 2011 con la Ley
1448 o Ley de victimas, el camino de la proteccidn abre paso a la restitucion; esta coyuntura se
vivio al tiempo que se desarrollaba esta investigacion e implico retos interesantes en el analisis
de las estructuras politicas y las l0gicas de gobierno que eran objeto de la observacion. Esta
coyuntura también permitié ampliar el conocimiento sobre el tema y que se abriera
oportunidades de intervencion, tanto en una consultoria, como al interior de la Unidad especial
de gestion de la restitucién de tierras (URT en adelante).

Esta investigacion teorica y metodoldgicamente partié de entender “lo politico” como un
campo con diversos intereses, actores y estrategias; y al Estado, como un aparato no coherente ni
unificado (Swartz & all 1966, Joseph y Nugent 1994, Haidar 2005). Partiendo de tres supuestos
de M-R, Trouillot (2001, 2011) : 1. El Estado mas que un aparato es un conjunto de procesos, 2.
El poder del Estado no esta anclado en las instituciones y 3. Este poder se desarrolla en esferas
gue pueden enmarcarse en un espacio politicos externos. Al preguntar por el devenir de la
politica de proteccion se usé también la nocion de Foucault de gubernamentalidad, para entender
las diferentes logicas de gobierno y poder que permitieron la implementacién de la politica.
Dentro de esta perspectiva foucoultiana se identificaron las l6gicas de gubernamentalidad de
diversos actores, analizando intereses, jerarquias e interacciones incluso al interior del Estado
(Rose y Miller 1992). Al igual que en la propuesta de Rose y Miller para analizar al Estado, se
mostrd que el poder politico se ejerce a través de “un niimero de alianzas cambiantes entre las
autoridades de diversos proyectos” (Rose y Miller 1992:174). Estas alianzas constituyen tacticas
en el ejercicio del poder que muchas veces determinan y sobrepasan al Estado.

Por otra parte, siguiendo la tradicion de los estudios antropologicos del Estado, la etnografia
privilegio el analisis de las practicas de las personas, tanto de los usuarios, como de los
funcionarios al interior del aparato burocratico (Sharma y Gupta 2006:10-18). Como lo demostrd

! Varios autores han sefialado las limitaciones de la politica de desplazamiento forzado (Sarmiento 2000,
Ibafies y Velez 2003, Villa 2006).
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J Scott (1998), “el andlisis de los procedimientos aparentemente rutinarios de los burdcratas,
proporciona importantes elementos para la comprension de la micropolitica de trabajo estatal”
(Sharma 'y Gupta 2006:11). J Ferguson (1994), por su parte, mostré como los funcionarios
finalmente tienen un margen de ejercicio del poder en el gobierno, en el cual sus criterios,
interpretaciones e interés crean formas particulares de aplicacion de lo politico.

Otro elemento interesante para entender esta politica tiene que ver con la interaccion de
otros actores no gubernamentales, como las ONGs, la cooperacion internacional y las
organizaciones sociales. En este sentido, la investigacion indag6 sobre “las implicaciones y la
influencia de estas organizaciones frente al Estado y la nacion por una parte, y el Estado y la
gobernabilidad en el otro” (Gupta 2006: 26).

Finalmente, la investigacion analizé las diferentes fuerzas que tienen influencia en la politica
de proteccion, mostrando como el Estado es superado en el ejercicio del poder, tanto desde
dentro (por los actores locales y las burocracias), como desde fuera (por organismos privados e
internacionales) (Trouillot 2011, Gupta 2006).

Metodoldgicamente se hizo una etnografia al interior del PPTP y durante la transicion para
convertirse en la Unidad de Restitucion de Tierras. Para ello, se revisaron mas de 40
publicaciones del proyecto; se reconstruyé un archivo con mas de 100 documentos juridicos; se
realizaron 35 entrevistas a funcionarios, magistrados, miembros de las organizaciones de
victimas, de Ongs y de organismos internacionales de cooperacion; y también se realizaron
observaciones en las oficinas de Bogota, Cartagena y Carmen de Bolivar. El analisis etnografico
se centro en tres variables: i) La reconstruccion de los avances técnicos producidos en el PPTP,
asi como de los logros y resultados de la proteccion. ii) Se estudiaron los avances juridicos
producidos, y la interaccion con las cortes y iii) Finalmente, se realizé un analisis del trabajo
cotidiano de los funcionarios, indagando por sus percepciones sobre la puesta en marcha de la
politica de proteccion. Para esta presentacion se profundizara sobre los retos metodoldgicos de
realizar esta etnografia en un contexto convulso y de transformacion de las l6gicas
gubernamentales.

Los Retos de la Etnografia en Medio de la Transicion Politica

Los hallazgos de la investigacion evidencian las diferentes estrategias que utilizé el PPTP;
estas fueron: mantener un bajo perfil, cifiéndose a la normativa y fortaleciendo un trabajo muy
técnico y con una presencia constante en los lugares mas afectados; todo ello permitio que el
Proyecto mantuviera un margen de maniobra y de poder frente a la politica. Paralelamente, la
condicion de financiarse con recursos externos, a la vez que les protegia, determiné una forma de
funcionamiento mas cercana a la de un organismo no gubernamental, lo cual no solo favorecio
sus formas de funcionamiento, sino que le permitié mantenerse al margen de la manipulacién
politica. Finalmente, la decision de los financiadores de apoyar los procesos; de los funcionarios
de ir més alla de sus propdsitos misionales; asi como el constante intercambio con las cortes,
otras instituciones y Ongs defensoras de las victimas, configuraron un mapa de relaciones y
tacticas que no solamente produjo resultados en materia de proteccion, sino que facilité el
camino que puso en marcha la restitucion.
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Todo esto ocurre en un entorno politico desfavorable, lo cual permitié mostrar como los
mecanismos legales son un producto de varias logicas de gubernamentalidad que se superponen.
El caso evidencia como las decisiones politicas sobrepasan las instituciones publicas y muestra
que detras de las estrategias de cada actor hay intereses particulares, ya sean personales (de los
funcionarios y activistas), locales (de las instituciones, las ONGs, las organizaciones de
victimas) o globales (de los organismos financiadores y de las cortes internacionales). La
configuracién de intereses de multiples actores pasa por encima del hecho que no existiera
voluntad politica y, en un aspecto mas amplio, refleja la incapacidad del poder politico del
Estado de mantener una union, una coherencia entre las practicas de sus instituciones (Abrams,
1988). En ultimas, en el sentido de Sharma y Gupta, el Estado empieza a estar conformado por
una “estructura hibrida que trasciende los limites entre arenas estatales y no estatales” (Sharma y
Gupta 2006: 16).

Estos son, a muy grandes rasgos, los resultados de la investigacion?, que pretendia llegar
hasta la formulacion de la Ley 1448. Pero la ley y particularmente su capitulo sobre restitucion
de tierras cambiaron por completo el panorama del PPTP, transformandolo en URT. De esta
manera, mientras haciamos el trabajo de campo para reconstruir la historia del PPTP, este iba
desapareciendo y transformandose en un enorme aparato institucional (de 159 funcionarios
pasaron a mas de 1500 en cuestion de dos afios). Lo interesante de este ejercicio fue asistir el
proceso por el cual el Estado institucionaliza una politica y vivir en carne propia, los agites,
intrigas y decepciones que implicé esta transformacion.

Por una parte, este proceso nos tomo por sorpresa; empezamos a trabajar el tema en el 2010
por el interés de una estudiante que queria hacer su tesis sobre algo relacionado con el PPTP.
Preparamos la propuesta y cuando estaba lista sale la Ley 1448; esto implic6 un revuelo
importante y de la noche a la mafiana el tema que estdbamos trabajando se convirtié en titular de
todas las noticias. Empezamos nuestras primeras aproximaciones al proyecto, justo a finales del
2011, cuando en el PPTP estaban corriendo para redactar los decretos reglamentarios para la
restitucion. Nuestras primeras entrevistas en 2012 las realizamos en pleno cambio viendo todo el
movimiento; funcionarios que salian, otros que volvian y el estupor y trabajo desmedido de un
grupo de personas que le pusieron el cuerpo y el alma a este proceso y que quedo registrado a lo
largo de nuestras grabaciones. Ya con lo que sabiamos del proyecto y observando esta situacion,
no podiamos més que admirarnos de la labor de los funcionarios. El valor de los instrumentos de
la etnografia fueron incalculables para entender el proceso y para la observacion.

Sin embargo, esta transformacion fue también dolorosa en varios aspectos: las condiciones
laborales cambiaron, la gestion se volvié la del Estado y la URT empez0 a ser el blanco de
intrigas politicas, de duros cuestionamientos y excesivo control de actores estatales y no
estatales. Ya en 2014, con la URT andando, los funcionarios a nivel nacional se quejaban de
trabajar mas para responder a las instituciones y a los observatorios, que para adelantar la
politica.

Este proceso de cambio merece una reflexién mas amplia pues tiene la relevancia de mostrar
el cambio de las Idgicas de gobierno en torno a la politica de proteccion patrimonial, la riqueza

2 Para més detalle ver Rodriguez y Estrada (2014), Rodriguez y Estrada (2015).
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de ver al Estado en plena trasformacién y confirma el andlisis sobre la superposicion de poderes
en la puesta en marcha de formas de gubernamentalidad.

Implicacion e Intervencion en la Politica de Restitucién de Tierras.

Una discusion gque parece relevante resaltar tiene que ver con los posibles campos de
interaccion entre la Investigacion académica y la intervencién social, trabajado en otros
documentos (Rodriguez 2015). Si bien el objetivo de esta investigacion en un principio fue
académico, la coyuntura llevd a un involucramiento de los investigadores en consultorias y en la
propia URT. Este es un caso interesante, aunque no aislado, de las dindmicas en gue hoy en dia
se mueve la investigacién antropoldgica y por eso quiero desarrollar una Gltima reflexion en
torno a este aspecto.

En primer lugar, es de resaltar que el trabajo etnografico fue un espacio privilegiado para
comprender la problematica de la proteccion y la restitucion; a la vez que se analizaban los
documentos juridicos y técnicos, fuimos comprendiendo todo el proceso de materializar y poner
en marcha la politica de proteccion. Esto nos permitio tener acceso a informacion privilegiada
sobre lo que habia pasado en relacion a la proteccion de la tierra, pero sobre todo sobre lo que
estaba pasando en relacién a la formulacion y puesta en marcha de la politica de restitucion.
Paralelamente, las entrevistas con los funcionarios se iban convirtiendo en cétedras de derecho
civil, agrario, de ingenia catastral y de trabajo con la poblacion desplazada. Se podria decir que
se produjo un proceso de transmision de conocimientos sobre el tema, de la mano de quienes
gestaban y gestionaban los avances en todos esos aspectos.

En segundo lugar, al abordar un tema de coyuntura politica, se nos permitio ver en
funcionamiento los espacios y estrategias politicas en juego para poner en marcha la restitucion.
Esta perspectiva de observador se convirtio también en un rol privilegiado para entender tanto
los beneficios, como las criticas que empezaban a surgir sobre el proceso. Como cientificos
sociales, creemos que esta comprension de las arenas politicas puede dar un valor agregado
cuando nos involucramos en procesos de intervencion.

Por otra parte, la vision reflexiva desarrollada a partir de la perspectiva etnografica nos
permitié también posicionarnos respecto al tema; identificar fortalezas, pero también debilidades,
conocer las controversias entre los distintos funcionarios dentro y fuera del proyecto y obtener
los analisis de la coyuntura por parte de funcionarios que ya habian salido. Toda esta
informacion y diversidad de perspectivas, analizadas desde un punto de vista mas “distanciado o
reflexivo” en relacion a la mirada de quienes estaban al pie del caidn en la defensa de la politica,
favorecio el hecho de que al involucrarnos en un proceso de investigacion accion como
consultores; pudiésemos hacer aportes relevantes y propuestas de mejoramiento o
fortalecimiento.

Finalmente, pero no menos importante, las relaciones de confianza que logramos establecer
con los funcionarios durante el desarrollo de la etnografia ayudaron a que fueran conociendo
nuestro trabajo, que fueran valorando nuestras opiniones y que conocieran nuestras intenciones y
caracteristicas personales. Desde un sentido practico, el haber establecido estas relaciones, fue
sin duda un punto a favor para luego podernos involucrar de manera mas activa.
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Como resultado de esta faceta mas implicada® el proceso de aprendizaje se completo al
habernos involucrado y nos permitio ver otras facetas del ejercicio politico que también merecen
ser analizadas en detalle.

Para terminar, quisiera solamente mencionar el hecho de que el trabajo de consultoria
permitié ver también las dificultades en la implementacion de la Ley, entender que no basta solo
con voluntad politica y que desafortunadamente ni el pais ni las instituciones estaban preparadas
para atender la magnitud de lo que fue el despojo. Por otra parte, a pesar de la gran inversion de
recursos, los resultados no son los esperados y las intervenciones a través de consultorias, al ser
cortas, sin continuidad, y muchas veces sin mucho compromiso por parte de las empresas que las
gestionan y las agencias que las financian; lamentablemente no tienen el impacto que deberian
tener en favorecer los procesos de implementacion de la politica de restitucion. En cuanto a la
experiencia haciendo parte del Estado, se observo que durante la transformacion del PPTP se
perdié gran parte del impulso que hizo particular la incidencia de los funcionarios, en un
momento de esta historia. Hoy en dia la situacion ha cambiado. Sin demeritar los avances
producidos en esta materia, es de sefialar que diferentes circunstancias politicas y sociales limitan
aun el proceso y no auguran todos los buenos resultados que se esperaban con la restitucion.
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