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VIOLENCIA SOCIAL Y JOVENES INFRACTORES ' |

La Doctrina de la Proteccion Integral de
la Infancia expresada en la Convencion Inter-
nacional sobre los Derechos del Nifio consti-
tuye, siguiendo a Emilio Garcia Méndez, “un
salto cualitativo fundamental en la considera-
c16n social de la infancia” (Garcia Méndez, E.
1994, 28). En efecto, el enfoque anterior
denominado “modelo de la situacion irregular”
cuyos criterios y practicas aun persisten entre
nosotros, se caracteriza por determinados
rasgos posibles de identificar en las
legislaciones minoristas latinoamericanas.

El mismo autor menciona al respecto, la
centralizacion del poder de decision en la fi-
gura del juez de menores, excesiva
Jjudicializacion de los problemas vinculados a
la infancia en situacion de riesgo,
criminalizacion de la pobreza, entre otros
(Garcia Méndez, E. 1994, 21-22).

El Informe de Avance del Estudio de BICE
refiere: “En efecto, del analisis de los infor-
mes nacionales recibidos, surge que los pro-
cesos mediante los cuales se dirimen las si-
tuaciones de los nifios-nifias en conflicto con
la ey, no incorporan en las formas procesales
figuras tales como:

- la comunicacion con su familia y su comu-
nidad

- la presuncién de inocencia

- la asistencia letrada preceptiva con el
legitimo y efectivo goce del derecho a la
defensa, independientemente de la dispo-
nibilidad econémica familiar

- el acceso del juez al conocimiento real de
los hechos

- laposibilidad de que la opinién del nifio so-
metido a proceso sea tenida en cuenta

(BICE, Informe de Avance del Estudio so-

bre “Condiciones de vida y desarrollo de

nifios y adolescentes en grandes ciudades
de América del Sur), Buenos Aires, No-

viembre, 1993).

José Cabadallero Quinonez
Director de Politica Criminal y Criminologia del
Ministerio PUblico del Paraguay

Un enfoque alternativo del problema de los
jovenes infractores exige, por tanto, situarlo
en un marco donde se precisara disponer de
otros elementos de analisis para comprender
que las situaciones de riesgo -como es el caso
de los jovenes infractores- no pueden expli-
carse unicamente como cfectos de patologias
de caracter individual.

Por ello, se desarrollara aqui algunos con-
ceptos que permitan abordar el problema de
los jovenes infractores desde un marco donde
la violencia social posee un peso significativo
en cuanto generadora de las situaciones de
aparicion de comportamientos definidos como
delitos.

EL ProBLEMA DE LA VIOLENCIA

En torno a este concepto se efectuaron
diversos desarrollos. La revision de los mis-
mos no es posible realizar en este documento
donde la intencién apunta a contar con ciertas
pautas para analizar el problema configurado
por los jovenes infractores.

En ese estudio, debe sefialarse que “la vio-
lencia presupone una relacién social” (Garcia
Méndez, E. 1994, 116). Asi las situaciones de-
fimidas como violencia se caracterizaria por
una serie de rasgos:

a. implican siempre interaccion, relacion

b. uno o varios actores actian de manera
dilecta

¢. atacando a otro o varios otros en grado va-
riables

d. en suintegridad fisica, moral, en sus pose-
siones o en sus participaciones simbolicas

Estos rasgos pueden conectarse con la
nocion de violencia desarrollada por Johan
Galtung (1975) que considera violencia a
“aquellas situaciones en las cuales el desarro-
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llo efectivo de una persona en términos fisi-
cos y espirituales resulta inferior a su posible
desarrollo potencial” (Garcia Méndez, E.
1994,116).

Siguiendo el hilo de reflexion propuesto por
las definiciones anteriores, un claro indicador
de violencia lo constituye, por gjemplo, la muer-
te por inanicion o por una enfermedad evita-
ble existiendo los medios potenciales para com-
batir una cierta enfermedad o para alimentar
una poblacion. En nuestro caso, estadisticas
publicadas por UNICEF-Paraguay nos mues-
tran la prevalencia de desnutricion, de morta-
lidad infantil en determinadas regiones del pais,
asociada precisamente con situaciones de sig-
nificativa depravacion socioecondomica (Para-
guay, Estadisticas Sociales sobre la situacién
de la Nifiez y la Madre, 1992-1994, DGEEC,
Secretaria Técnica de Planificacion, Presiden-
cia de la Republica, UNICEF-Paraguay).

VioLENcIA SocliAL Y EsTADO DE AMENAZA

Estas cuestiones remiten a la necesidad de
analizar el tema de violencia social. Lo que en
principio aparece como redundancia -se des-
taco que la violencia implica relacién social-
puede asociarse mas con ¢l problema de las
omisiones de las politicas sociales basicas
cuando se considera el tema de la violencia
social. En base a los sefialamientos mencio-
nados mas arriba en torno a la violencia, la
violencia social se caracterizaria por:

a. una manifestacion definida por el exceso
b. tiende a establecer o reforzar situaciones
de desamparo

c. anulacion o mas aun aniquilacion del mas
débil o debilitado

En términos de efectos, la violencia social
reduce los espacios de relaciones y de socia-
lizacion, e impone algo ajeno a la persona quien
pierde la capacidad de controlar las situacio-
nes que lo afectan.

Particularmente en nuestro caso, el pro-
blema de la extension y profundizacion de la
pobreza configura una situacion de clara ex-
presion de violencia social. La ausencia de

politicas sociales para el abordaje adecuado
de la satisfaccién de necesidades basicas (sa-
Iud, educacién, empleo, vivienda, alimentacion),
genera contextos donde la vivencia del des-
amparo constituye una situacion cotidiana.
Justamente en dichos contextos “el desarro-
llo efectivo de una persona en términos fisi-
cos y espirituales resulta inferior a su posible
desarrollo potencial”. La intensificacion de las
condiciones mencionadas puede desembocar
en lo que se denomina “estado de amenaza”.

En este sentido, se habla de “estado de
amenaza” cuando se asiste a una situacion de
violencia social prolongada. En términos de
efectos, el estado de amenaza produce:

a. confusion en las personas (jque pasara con
nosotros?, ;donde iremos a parar?)

b. pérdida de la capacidad para discriminar
el peligro proveniente del mundo externo
(la situacién se explica por el destino: “asi
nomas tiene que ser”, “siempre fue asi”)

¢. disminucién de la experiencia temporal,
dificultandose la capacidad de prever, an-
ticipar; se vive pegado al presente

En el marco de estos efectos, las personas
habitualmente pasan por tres fases en un es-
tado de amenaza:

1. Derrumbe: precisamente la confusion
produce el bloqueo de las capacidades de-
fensivas adecuadas de la persona. Esta que-
da “desarmada” ante las situaciones. Ello
genera miedo, panico.

2. Evitacién: aparecen intentos de resolu-
cidn de las situaciones pero con dificulta-
des, teniendo en cuenta la pérdida de la
capacidad discriminativa. Los esfuerzos
poseen muchos componentes marcada-
mente tefiidos de fantasia que dé una
adecuada evaluacion de la realidad.

3. Impedir efectivizacion: se impone la pro-
teccion de la vida a cualquier precio. A nivel
grupal, comunitario, se disuelven pautas de
solidaridad, de cooperacion. Rige la logica
del “cada uno para si”, del “salvese quien
puede”.

Para el caso de la violencia social sera pre-
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ciso reconocer que la VIOLENCIA SE
OPONE A LA DEFENSA DE LA VIDA
e instaura una ley segun la cual el matar es
permitido. Aclaramos que en €l contexto de la
violencia social, el matar no alude sdlo a indi-
viduos, sino también a espacios sociales que
son reducidos a zonas muertas o desvirtua-
lizadas a manera de bolsas toxicas. La
violencia social quiebra asi los lazos solidarios
de los grupos de pertenencia y referencia.

¢ Nuevas FORMAS DE SOCIALIZACION?

Todos los fendmenos mencionados, por su
parte, aparecen sobre el fondo del progresivo
debilitamiento de los canales tradicionales de
socializacion: familia-escuela-trabajo. En una
situacion de violencia social se restringen -por
muiltiples causas- las posibilidades efectivas de
estos canales en cuanto espacios de sociali-
zacion: aumento del desempleo, escasa
escolarizacion de la poblacion, fragilidad
relacional por dispersién de los nucleos fami-
liares, son procesos que hoy se registran en
nuestra sociedad. Por tanto, cuando la violen-

cia social proviene desde la estructura social,
la tendencia normal de los individuos es una
conducta de repliegue hacia la estructura fa-
miliar en busqueda de proteccion, refugio; pero
si también esta no se encuentra con recursos
para realizar sus funciones, principalmente los
jovenes generan ciertos tipos de comporta-
mientos sociales que, a veces, asumen formas
delictivas.

Experiencias analizadas en otros paises,
mostraron que en condiciones de deterioro
socioecondmico, en la poblacién joven surgen
cuatro tipos de comportamientos:

1. conformismo delicuencial: robo, prostitu-
c16n, traficos diversos.

2. refugio individual: drogas, sectas religiosas,
amigos.

3. bandas (patotas, barras). formas de aso-
ciacién defensiva y de rechazo a
instituciones.

4, grupos de accién politica

Debe sefialarse que en el plano de las ex-
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periencias concretas, un joven (o un grupo)
puede frecuentar u oscilar entre mas de un
tipo de estos comportamientos. Por ejemplo:
suele encontrarse la de robo-drogas-bandas.
Por tanto, el problema de los jovenes
infractores plantea la necesidad de reformar
los criterios de analisis. En efecto, la misma
expresion “infractores” ya remite a otros pro-
blemas tales como delito, delincuencia, casti-
go, privacion de libertad, etc.; pero si se ubica
el enfoque en la linea propuesta en este traba-
jo se podria preguntar acerca del sentido que
tendrian los comportamientos definidos como
delitos en el caso de los jovenes. Por ejemplo:
¢no constituyen nuevas formas de socializa-
cion? ;de integracion social ante el fracaso (o
vacilacion) de los canales habituales ;como la
escuela, la familia y el trabajo? Si es asi, cabria
esperar del dispositivo de la justicia penal, la
solucién adecuada al problema.

Dafio PsicosociaL Y VioLENCIA SociaL

El enfoque tradicional del problema desde
los criterios del modelo de la “situacién irre-
gular” no ha hecho hasta ahora sino profundi-
zar y focalizar en determinadas instituciones
los efectos de la violencia social en el trata-
miento de los jovenes infractores, configuran-
dose una situacion conocida como “dafio
psicosocial” (Weinstein, J. et. al, “Las con-
ductas y problemas de los jovenes pobres. Una
mirada desde los dafios psicosociales™, 1989).

En efecto, el DANO PSICOSOCIAL es
experimentado por personas que ya fueron
dafiados (o vulnerabilizados) en otros contex-
tos (familiar, trabajo) y soportan cierta
estigmatizacion social. Posee tres caracteris-
ticas:

a) implica dificultades graves que impiden que
un individuo desarrolle sus potencialidades
como persona. Las dificultades afectan el
presente y el futuro personal. Supone un
deterioro personal.

b) Ilas dificultades tienen un origen propiamente
social ligadas en particular ala permanen-
cia en un entorno conflictivo o carenciado.

c) el deterioro es valorizado negativamente
por la sociedad (genera estigmatizacion y
rechazo).

Se considera generadoras de daiio
psicosocial -siguiendo a Miguel Cillero Brufiol-
todas aquellas actitudes y manifestaciones de
agresividad, violencia o negligencia,
intencionales o no, que pueden ser expresa-
das a distintos niveles (fisico, psiquico y emo-
cional), y que ponen en peligro la persona del
joven y/o repercuten negativamente en su per-
sonalidad.

Los medios de comunicacion social habi-
tualmente suelen difundir determinados mo-
delos respecto al “menor delincuente”: vive
en zonas marginales, poca escolarizacion, sin
trabajo fijo, etc. Este modelo se incorpora so-
cialmente y entonces las personas que poseen
las caracteristicas mencionadas son percibidas
como “‘sospechosas”, como “delincuentes po-
tenciales” y se asume una postura de vigilan-
cia y de control. Las zonas donde viven o fre-
cuentan son consideradas como “zona roja”

(peligrosa).

En el Informe de Avance del Estudio del
BICE se plantea que:

“Del analisis de los aspectos no-materia-
les y de las respuestas dadas a los mismos por
los sistemas de la region, exceptuando casos
aislados, surge que la privacion de libertad para
nifios/as adolescentes tiene un contenido de
fuerte estigmatizacion. La vulnerabilidad del
nifio/a se ve especialmente agravada en cuanto
se comprueba en los informes con validez
general, salvo para casos de reciente
mmplementacion, que el sistema de privacion
de libertad implica:

.
a) cercenamiento de vinculos, afectos socia-

les y culturales,

b) estancamiento en materia de alfabetizacion
y/o escolarizacion,

c) escasez de oportunidades, capacitacién
para la insercion en el mundo laboral,

d) ausencia de mecanismos de participacion,

e) falta de escucha al nifio o de la considera-
c¢ion de su opinion con relacion a todas las
circunstancias que lo afectan,

f) desconsideracién respecto a la necesidad
de promover valores humanos y cultivar
ideales de origen filosofico o religioso”.
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VioLENCIA SoclAL, JOVENES INFRACTORES Y
PoLiTicas DE LA INFANCIA

Habitualmente los problemas cuyos rasgos
se identificaron anteriormente, suelen enfren-
tarse con politicas que poseen una vision es-
tatica de la situacion (Cf. Informe final,
Reunion de Puntos Focales. Area Derechos
del Nifio, UNICEF/TACRO, Paipa, Colombia,
Diciembre 6-9, 1993).

Esta manera de abordar el problema -coin-
cidente con el modelo de la situacion irregu-
lar- responde en forma fragmentaria -priva-
cion de libertad, por ejemplo-, asistencialista
y clientelista a las necesidades que deberian
ser cubiertas por las politicas sociales basi-
cas.

La experiencia muestra -en el caso con-
creto de los jovenes infractores- que las insti-
tuciones y estrategias derivadas de esta vi-
sién estatica, antes que resolver, amplifican el
problema: los institutos correccionales estan
sobrepoblados, profundizan la estigmatizacion
social, los procesos judiciales resultan lentos;

si funcionan lo hacen violando garantias pro-
cesales.

Por ello, se plantea, a partir de los criterios
de la Convencion Internacional sobre los De-
rechos de la Infancia, desplazar el enfoque
hacia una visién dinamica de las politicas para
la infancia. Este enfoque propone una
priorizacion de las politicas sociales basicas
enfatizando la respuesta a las necesidades.

Un eje importante de este enfoque lo cons-
tituye la desjudicializacién de los problemas
sociales: los jueces de menores no deberian
disefiar y ejecutar las politicas para la infan-
cia. El enfoque estrictamente juridico “contri-
buye a oscurecer el vinculo entre las fallas y
omisiones de las politicas sociales basicas y la
emergencia cualitativa y cuantitativa de nifios
y adolescentes en situacion de riesgo
(UNICEF, 18, 1993). Hasta ahora, “la
judicializacién de los problemas sociales, ha
servido objetivamente como sustituto ideolo-
gico, legitimador de la retraccion del gasto
publico en el area de las politicas sociales ba-
sicas para la infancia (UNICEEF, 19, 1993).
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El IX Congreso de las Naciones Unidas
sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente, en su Resolucién Nro. 7, Pgfo.
19

“Insta ademas a los Estados a que para
eliminar todas las formas de violencia contra
los nifios, adopten, a falta de leyes en vigor,
iniciativas como las siguientes:

a) Normas legales para imponer sanciones
efectivas a los autores de actos de violen-
cia contra los nifios;

b) Medidas para reducir los dafios sufridos por
los nifios victimas de actos violentos;

¢) Medidas para facilitar la presencia ante los
tribunales de los nifios, victimas de actos
violentos y servicios de asistencia para los
testigos y victimas infantiles;

d) Medidas para investigar adecuadamente
los actos de violencia cometidos contra los
nifios;

e) Medidas para prohibir el abuso sexual con-
tra los nifios y su explotacion, incluida la
realizada con fines de prostitucién;

f) Medidas para prohibir las practicas tradi-
cionales que perjudican la salud de los ni-
fios, incluida la mutilacion genital de las ni-
fias;, :

g) Medidas para prohibir, de conformidad con
los sistemas juridicos nacionales, la produc-
ci6n, la posesion, la distribucion y la impor-
tacion de materiales pornograficos para los
que se hayan utilizados nifios;

h) Programas de intervencion y servicios de
tratamiento para modificar el comporta-
miento de los delincuentes, teniendo siem-
pre en cuenta sus derechos humanos y pro-
curando garantizar al mismo tiempo la se-
guridad de los nifios que hayan sido objeto
de actos de violencia,

i) Normas legales para controlar la adquisi-
cion, (con especial énfasis en las medidas
de salvaguardia por lo que respecta al su-

ministro de armas de fuego a nifios por parte
de adultos), el almacenamiento en el hogar
y el empleo de armas de fuego;

j) Medidas para facilitar la educacién por
métodos positivos y no violentos que ten-
gan en cuenta el interés de los nifios™.

En otros términos, el problema de los “jo-
venes.infractores” -efecto de la violencia so-
cial- no puede ser resuelto con una respuesta
que conlleva un monto importante de violen-
cia (privacion de libertad, vigilancia constan-
te, etc.). Serad necesario plantearse el disefio
de politicas sociales con enfoque dindmico que
traduzcan los principios y las garantias consa-
gradas por la Convencion Internacional sobre
los Derechos del Nifio.
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