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EN EsTapos UNIDOS: DE 1638! 4 1945

A través de la historia de la educacién superior norteamericana, la biblio-
teca universitaria ha sustentado la misién de la universidad.

Instituciones y universidades, durante més de 300 afios, han impartido el
curriculum de las disciplinas del conocimiento. En el periodo colonial, al prin-
cipio, se contaba con pequenias colecciones de cldsicos y libros religiosos: libros para
la ensefianza, donde la biblioteca era la depositaria de los materiales que sus-
tentaban los estudios.

Poco a poco se empiezan a adquirir mayor y mds variado nimero de colec-
ciones, empezando en el siglo XIX y de manera acelerada en el XX.

Hacia la mitad del siglo XX, cuando la mayoria de las bibliotecas universi-
tarias habfan adquirido cantidades ingentes de colecciones de investigacién
para los programas, los lideres educativos empezaron a reconocer una corre-
lacién directa entre la “eficacia educativa de una facultad y el crecimiento de
su biblioteca” (considerando a la biblioteca un “orgullo” para la institucién).

1 A partir de esta fecha se llevaron a cabo una serie de expediciones desde el Canadd
P p

francés y se crearon los primeros asentamientos coloniales (Virginia, Massachusetts, Nueva
York...).

2 Stephen E. ATkiNs, The Academic Library in the Americen University. Chicago: Ala, 1991.
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El crecimiento en el siglo XX empieza en la década de los 20, decae en la
depresion de los 30 (1929) y en la IT Guerra Mundial y crece en el periodo de
entreguerras. A partir de 1945 podemos hablar de una nueva fase en la histo-
ria de las bibliotecas universitarias.

1. Los INICIOS

Habia 9 colleges coloniales a imitacién de modelo inglés (sobre todo de
Oxford y Cambridge); aunque cada college tenia marcadas diferencias en fun-
cién de la geografia y el ambiente politico en el que se hallaba. Las colonias
eran mas pobres que la metrépoli, con lo que la réplica no era exacta (sin olvi-
dar que los hijos de los colonos pudientes enviaban a sus hijos a estudiar a
Inglaterra).

El curriculum de un college colonial era similar al inglés: educacién religio-
say politica, al estilo cldsico (latin y griego eran parte de la educacién). Habia
2 grados: bachiller (bachelor, 4 afos) y maestro (master, 3 anos); que constitui-
an la educacion de un caballero.

El college atrafa s6lo a una clase muy selecta. El curriculum cldsico empe-
20 a criticarse y a cambiar en 1750 orientandose hacia las ciencias naturales,
permaneciendo como base la instruccién cldsica-religiosa.

Escasez de libros: al principio, porque la revolucién americana hizo esca-
sear los materiales, y la compra de libros a Europa se encarecié. El fuego fue
una causa frecuente de desaparicién de colecciones en el siglo XVIlI: como
¢jemplo mds notable el fuego de 1764, que destruy6 los 5.000 libros del Har-
vard College?.

2. SIGLO XVIII

Crecimiento lento de las colecciones, que eran de por si, escasas. Esto era
debido en parte al sistema educativo basado en la modalidad de recitacién.
Cada estudiante tenia un manual (zexthook) con el que preparaba la lectura del
dia y no habia necesidad de consultar mds libros.

Se estima que, al final de la Guerra americana, los fondos en el siglo XVvIII
de todos las universidades ascendia a un total de 26.600 voliimenes (una media
de 3.000 libros x college). El bibliotecario era un custodio de la coleccion.

Se editaban pocos libros aunque bastantes panfletos y periddicos. Los
libros escaseaban y se importaban: las bibliotecas se solian dotar con donacio-
nes procedentes de estudiosos y alumnos que viajaban a Europa, mds que del

propio pais.

? Stephen E. ATKINS, op. cit.
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La Revolucién americana empezé a cambiar la orientacién curricular aca-
démica: artes, ciencias y politica empezaron a ser mds importantes; se crearon 19
colleges nuevos, incluyendo entre 1782 y 1802 un nuevo tipo de institucién: la
state university.

El primer catdlogo de libros americanos que data de 1804 lista s6lo 1.338

libros, lo que no es raro dada la resistencia a la compra de libros por parte de
los comités universitarios.

3. PRIMERA MITAD DEL SIGLO XIX

La educacion seguia siendo elitista y costosa. Habia pocos profesores (en
algunas universidades s6lo 4 6 6), siendo la mayoria clérigos o scholars, con
salarios bajos. El método de recitacion era el que se utilizaba (que luego se sus-
tituye por la lectura). En las bibliotecas habia escasos presupuestos, sobre todo
para comprar libros.

El tamano de una biblioteca universitaria hasta esa época era el de una
habitacién (grande como una sala de lectura), de acceso limitado y con pocos
libros y revistas. Un factor a tener en cuenta, dentro de las dificultades para el
crecimiento de colecciones es, que en la compra de libros, la biblioteca uni-
versitaria competia con las sociedades literarias, que los compraban para sus

debates e investigaciones, siendo en algunos casos, éstas mds importantes que
los colleges.

4. SEGUNDA MITAD DEL SIGLO XIX

Empieza el cambio: aumenta la compra de colecciones, ya que empieza a
verse que la importancia de una universidad se mide por la importancia de su
coleccion.

Muchas de las mas grandes y prestigiosas instituciones empiezan a “cons-
truir” grandes colecciones porque tienen recursos y ademas los alumnos
donan material: Harvard, Yale y Brown son ejemplos de ello®.

La Ley Morrill de 1862 (Morrill Act) inicia el cambio con la reforma curri-

cular, que empieza a ser éfectiva a fines del XIX y comienzos del XX, siendo
objeto de grandes debates politicos.

4 Seguramente en estas fechas se inicia la institucién de los “antiguos alumnos” (alumni).
La relaci6n con los antiguos alumnos hoy dfa es cuidadosamente cultivada y fomentada por
las universidades ya que estos constituyen potenciales mecenas. En las universidades estu-
dian los futuros politicos, empresarios y figuras representativas de la sociedad. No olvidemos
que todos los presidentes norteamericanos han pasado por las aulas de Harvard o Yale y de
ahi la importancia de mantener una buena y estrecha relacién con los afumni de la institu-
cién. Cabe reflexionar sobre las consecuencias de la importacién de esta figura a contextos
diferentes del propiamente estadounidense.
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El “alma” de estas reformas del XIX fue Charles William Eliot, presidente
del Harvard College: cambié el sistema de recitacién por el de lectura e impul-
sO el crecimiento de las colecciones en la biblioteca universitaria.

Se empieza a adoptar el sistema germanico de educacién. El sistema ale-
man daba énfasis a 1a educacién técnica, tanto en ciencias como en huma-
nidades’. Incluso hubo “peregrinaciones” de alumnos americanos a univer-
sidades alemanas. En Estados Unidos, fue pionera, en la implantacién del
sistema aleman, la fohn Hopkins University.

Aumentan los estudios de doctorado e investigacion. El impacto de estos
cambios en las bibliotecas universitarias fue espectacular:

- Enfasis en que la educacién superior necesitaba mas fondos y variados
(diversas disciplinas).

- El cambio de método (lectura por recitacion), implicaba que los estu-
diantes necesitaban consultar libros especializados ademas de manuales.

» Esto obligo, a su vez, a ampliar las horas de apertura®.

+ Laintroduccion de la electricidad permitié abrir por las tardes y parte de la
noche, cosa que anteriormente se evitaba por incendios y otras catastrofes.

* Al crecer las colecciones se empezaron a construir edificios mds grandes.

» El crecimiento fue paralelo a la profesionalizacion de los bibliotecarios. En
1870 habia censados 209 bibliotecarios (de todos las clases). En 1876 se
funda la ALA (American Library Association) y existian en esa época un
total de 3.700 bcas. necesitadas de profesionales. En la Universidad de
Columbia, Melvin Dewey crea la Primera Escuela de Biblioteconomia.

5. PRIMERA MITAD DEL SIGLO XX

En una época de crecimiento industrial, se crea una demanda de especia-
listas € investigadores. Esta necesidad se refleja en la ensenianza superior: se
invierten recursos para construir edificios y facultades en campus v crear nue-
vas universidades.

Crece la importancia de la biblioteca como uno de los objetivos de la uni-
versidad y a la vez motivo de orgullo, se populariza la ensefianza universitaria
y deja de ser elitista, gradualmente. Se dan las siguientes notas caracteristicas:

+ Expansién de la produccién editorial.

+ Hacia 1920 se produce la siguiente "controversia”: los colleges (pequenos)
se convierten en los santuarios de las artes liberales, mientras que las uni-
versidades (mayores) se orientan hacia los estudios profesionales y de
investigacion.

® Es interesante al respecto una exposicién que realiza sobre el tema, la Biblioteca de la
Universidad de Indiandpolis (http://www.ulib.iupui.edu/special/hdip /home.html).

5 Por ejemplo, en 1869, la biblioteca de la Universidad de Columbia abria sélo 2 horas
al dfa; y no todas las bibliotecas abrian a diario.
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+ Necesidad de adquirir mds material y copias para el estudio.

+ Timidamente empiezan a plantearse politicas para dar acceso a colecciones
mediante un préstamo mds amplio. Algunas bibliotecas cobraban por el
préstamo de libros, pero deja de ser habitual ya que empieza a prevale-
cer el principio de gratuidad de este servicio.

» El crecimiento de las biblioteca fue lento debido a los gastos de guerra 'y
a la depresién, aunque hay una pequena expansién en los afnos 20.

» A la vez que van aumentando las bibliotecas universitarias, va cobrando
importancia la necesidad —por parte de los bibliotecarios— de asumir mads
responsabilidades administrativas y gestoras dentro de sus funciones,
entre otras caracteristicas:

- Especializacion.

- Tensiones entre docentes (énfasis en adquirir materiales) y biblioteca-
rios (ofrecer servicios).

- Cantera femenina: las mujeres acceden mayoritariamente a esta pro-
fesidn, porque aceptaban puestos subordinados y tenian salarios mas
bajos.

- En la década de los 30, la mayoria de las universidades importantes
habia construido bibliotecas centrales para albergar sus colecciones.

- Cambio de la misién bibliotecaria: a la funcién de depositaria de
documentos, se anade la importancia de la funcidn informativa. (La
demanda de literatura técnica, en la II G.M., para apoyar la guerra

llegé a ser tan intensa, que las bibliotecas tenian dificultades para
comprar). '

Como conclusién podemos decir que la era de 1638 hasta 1945 conocié un
crecimiento desigual de las universidades, aunque la relacion entre la biblio-
teca y la institucion fue cerrada, en general.

6. DE 1945 HASTA HOY

La postguerra conoci6 un crecimiento sin precedentes de las bibliotecas
universitarias. Ello se debid a una serie de factores tales como:

+ “baby boom” de los afios 60 y 70
- extension de los estudios a més capas sociales
+ desarrollo de la investigacién cientifico-técnica

¢Qué tipos de bibliotecas universitarias nos encontramos? Antes de la II
Guerra Mundial existian sobre todo bibliotecas de humanidades y ciencias
sociales. A partir de la II G.M. y después, se necesitan y se crean escuelas de

ingenieros y cientificos, con las siguientes notas caracteristicas en el dmbito
bibliotecario:
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* Surgen los primeros centros de auniomatizacién; que al principio eran serios
rivales de las bibliotecas universitarias, en cuanto a captacion de recursos

+ 1950-60: expansién de la biblioteconomia

* Oposicién entre adquisicién de colecciones en ciencias y tecnologia (con
material muy caro) y colecciones amplias de libros y revistas para las Auma-
nidades y ciencias sociales, unido a problemas presupuestarios (inflacion).

* Explosion de la informacion tras la Segunda Guerra Mundial. Se opté por la
utilizacion de los libros mds que por su conservacion en las estanterias.

* Con los cambios y nuevos retos informativos surge una nueva hornada de
bibliotecarios y mas escalones administrativos.

+ Enla ensenianza superior surgen, en escena, otro tipo de insiituciones, que
pueden verse reflejadas en la Clasificacion Carnegie, de los afos 70 y
siguientes’.

En las bibliotecas se producen los siguientes cambios:

* construccion de grandes edificios de bibliotecas en los campus (en la déca-
da de los 60 por ejemplo se construyeron 605 edificios de bibliotecas).

* Malestar contra la educacion superior: critica del mal uso de fondos para
fines bélicos, desencanto de la universidad).

Asi, la expansion de la ensenanza en los afios 60, declina en los 70. Inclu-
sive quebraron algunas instituciones®. Pero la biblioteca universitaria siguio
expandiéndose, aunque con un crecimiento mds lento.

Nuevos avances:
* Reglas de Catalogacién: publicacion de la 28 ed. (AACR2).
* Primeros intentos de automatizacién (pruebas).

* Idea de gestion (management) de los recursos de la Universidad, apli-
candose a bibliotecas, dada la crisis de los 70.

Ello se traduce en el auge de las dreas aplicadas (ingenierias, ciencias, tec-
nologia, business, medicina), frente a la pérdida de popularidad de las dreas
tedricas (lenguas, fisica, religién, matematicas).

" La Clasificacién Carnegie fue creada en los afios 70 por la Fundacién Carnegie y se
conoce como tal (Carnegie Classification). La Gltima clasificacion Carnegie, listada en el infor-
me “Higher Education General Information Survey of Institutional Characteristics” (1985-
1986), otrece 10 categorias de instituciones académicas: Research Universities I, Research
Universities II, Doctorate-Granting Universities 1, Doctorate-Granting Universities II, Com-
prehensive Universities and Colleges I, Comprehensive Universities and Colleges 11, Liberal
Arts College I, Liberal Arts College II, Two-Year Community, Junior y Technical Colleges.
Estos diferentes tipos responden a los titulos académicos ofertados por las universidades y
colegios universitarios (desde diplomatura a doctorado), unido al presupuesto que reciben
de los fondos federales que varia, asi como su orientacién y contenido sélo cientifico, huma-
nistico o ambos.

% Stephen E. ATKINS, op. cit.
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Hay una subida de los precios (ya endémica) que provoca el aumento de
la suscripcién de las publicaciones periédicas y la consecuente cancelacion de
titulos; asi como el cierre de facultades de biblioteconomia.

En los afios 70 las bibliotecas universitarias adquieren una personalidad
caracterizada por:

— Organizacién técnica elevada: adquisiciones, catalogacién y prestacién
de servicios (referencia, préstamo)

— Adopcién con entusiasmo de las T, por parte de los directores, con los
problemas de complejidad y adaptacién (programas, idea errénea de
ahorrar costes); grandes inversiones. Cambio en la distribucién de tare-
as debido a la automatizacién (quitar rutinas)

— Surgen las primeras redes de cooperacién de intercambio bibliogréfico:
+ 1969: Marc.

+ OCLC.

* RLIN (Research Libraries Information Network).
* Redes “regionales”.

En 1980 las caracteristicas de las bibliotecas universitarias® fueron:

- Sistemas mds estabilizados.

* Desarrollo y popularizacién de los Opac’s.

* No hay dificultades en comprar software de automatizacién, si en la
actualizacidn.

* Confusién entre automatizacion (1° paso: adopcién de tecnologias de
ordenador, evitar tareas rutinarias) e informacion (2° paso: transformar
€sas rutinas en servicios).

* Debate: sociedad sin papeles (paperless), todo tipo de predicciones.

+ Copyright.

- Publicacién electrénica: soluciones y problemas.

* Internet.

TENDENCIAS

A comienzos del nuevo milenio, las tendencias de las bibliotecas universi-
tarias en Estados Unidos pueden resumirse en los siguientes aspectos:

— Existencia de E-Texts Centers 6 Bibliotecas Electrénicas con acceso a
todos los servicios, con un sentido de integracién total.

— A finales de los 90 se empieza a hablar de las Bibliotecas como pasarelas
del conocimiento (gateways to knowledge), como portal intelectual hacia
otras bibliotecas y recursos; un lugar de “docencia”; una fuente de servi-

° JM. Muioz CHOCLAN. “Informe sobre la visita realizada para el estudio del sistema
“bibliotecario de los Estados Unidos”. En: Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios,
diciembre 1989, pp. 29-38.
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cios, aprendizaje y apoyo a las necesidades de la comunidad universitaria.
En palabras de Lawrence Dowler: “[la biblioteca como pasarela al cono-
cimiento] es una metifora para acceder al conocimiento y evoca la ima-
gen de cruzar el umbral y entrar en un mundo de informacién y apren-
dizaje que se expande dramdticamente. La biblioteca como pasarela
significa que estudiantes y profesores localizardn y utilizardn esa infor-
macién. La pasarela es concebida como la constelacién de servicios, la
organizacién requerida para proveer dichos servicios y los espacios
dedicados para el aprendizaje académico”'.

— Protagonismo de la tecnologia electronica’'.

- Otros “agentes” importantes a tener en cuenta: editores, intermediarios
(agencias), colegios profesionales, organizaciones no gubernamentales,
monitores estudiantiles, etc., ademds de los tradicionales. Ampliacién del
concepto de “usuario”.

- Copyright (problemas legales), nuevos estindares.

- Espacios fisicos flexibles: salas para estudio en grupo, cabinas individua-
les, espacios, para demostraciones, residencias universitarias, laborato-
rios... Centros nuevos v multifuncionales'?, con el dogma del libre acce-
so y de gran confort para el usuario'®.

— Concepto de vivir al ritmo del usuario, no el usuario al ritmo de la biblioteca'*,

— Busqueda de la biblioteca permanente con amplitud de horarios y servicios:
no faltan ejemplos de bibliotecas universitarias que abren las 24 horas todos

' “The gateway is a metaphor for access to knowledge and evokes the image of crossing
a threshold and entering a dramatically expanding world of information and learning. The
library, as gateway, is the means by which students and faculty will locate and use this infor-
mation. The gateway we envision is the constellation of services, the organization required
for providing these services, and the spaces dedicated to student learning”. En: Gateways to
Knowledge: the Role of Academic Libraries in Teaching, Learning and Research, edited by Lawrence
Dowler. Cambridge: MIT, 1997, pp. 97-98.

" En algunos campos cientificos (ciencias), a mediados de los 60, empezaron a ponerse
de moda los pre-prints electrénicos. Actualmente la tecnologia electrénica se ha convertido
en uno de los medios de comunicacién mds importantes para los investigadores en sus res-
pectivos campos. Los foros de discusion, las revistas electrénicas, los avances editoriales por
e-mail; todo apunta a la expansion de esta tecnologia, abriendo nuevas posibilidades para la
comunicacién formal e informal en la investigacion.

12 American Libraries, organo de la American Library Association, publica cada afo un nime-
ro especial dedicado a la arquitectura de las bibliotecas americanas, donde se presentan
nuevos edificios premiados por un jurade compuesto de bibliotecarios y arquitectos, reuni-
dos bajo la direccién de la Library Administration and Management Association.

** Raymond BERARD. “Les bibliothéques universitaires américaines: exemple ou modéle?”,
En: BBF, 1998, 43 (6), pp. 16-24.

" Pamela SPENCE RICHARDs. “Vivre au rythme d utilisateur: en enjeu aujourd’hui essen-
tiel pour les bibliothécaires américaines™. En: BBI; 1998, vol. 43 (2), pp. 50-54. No olvide-
mos que cada biblioteca es hija de su tiempo y lugar: los americanos no tienen un Ministe-
rio de Cultura como en la mayoria de los paises europeos, que marque la politica cultural,
por lo que reciben numerosas “presiones” locales; lo que refuerza la idea de servir al usua-
rio como principio.
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los dias del aflo, como la Biblioteca Leavey en la Universidad de Califor-
nia del Sur, Los Angeles (http://www.usc.edu/isd/locations/leavey).

— Replanteamiento de la profesién: los directores y gestores de la bibliote-
ca deben mantener y promover un dificil equilibrio entre innovacién y
formacién. Tras la implantacién del ordenador personal (PC) en todos
los ambitos, el acercamiento entre informdticos y bibliotecarios es inne-
gable y fundamental, unido a la participacién de otros colectivos (beca-
rios, alumnos en practicas, voluntariado, etc.!), sin olvidar la versatilidad
exigible a los profesionales de este campo (en todos los aspectos). Inclu-
so se llega a hablar de un “gateway librarian”*® que en Estados Unidos va
unido a la crisis que atraviesan actualmente las Facultades y Escuelas de
Biblioteconomia y Documentacién.

~ Trabajo en equipo (team management) siendo paradigmadtica en este sen-
tido la Biblioteca de la Universidad de Indiandpolis (Universidad Pur-
due: http:/ /www-lib.iupui.edu), que cuenta con unos “library teams” ani-
mados por un lider; método de trabajo que ha suscitado tanto criticas
como alabanzas'’.

— Acercamiento a un sentido claramente “comercial” de los servicios, sien-
do el servicio bibliotecario uno mds de ellos'®.

Los directores y gestores de bibliotecas deberdn estar muy atentos a estos
cambios y tendencias del modelo/ejemplo americano. Esta apertura a los cam-
bios, debe atemperarse con buenas dosis de reflexion; sirvanos de ejemplo
una broma citada por Hugh Atkinson, bibliotecario de la Universidad de Illi-
nois, que decia’® que cada nuevo director de biblioteca debe escribir 3 cartas
y ponerlas en 3 sobres que deben abrirse cuando se produzcan 3 crisis: en la
primera crisis debe abrir el primer sobre que dira: “echa la culpa a tu antece-
sor”. Tras superar la primera crisis, si se ve lanzado a la segunda, debe abrir el
2° sobre que pondri: “Reorganizate”. Si el director sobrevive a estas dos crisis,
pero aparece una 3%, el tercer mensaje que leerd, serd el que le mande escri-
bir 3 nuevas cartas para prepararse la préxima vez.

j

15 Las BUs emplean monitore! estudiantiles ya que el gobierno federal subvenciona el
75% de su salario, i realizan targas compatibles con sus estudios (también estin en otros
servicios de la universidad: inforfhitica, comedores universitarios, etc.).

16 “Los gateways kibrarians deben ser como médicos de “informdtica clinica” y expertos en
diagnosticar los problemas de mformamon en los procesos de aprendizaje”. En: Gateways to
knowledge, op. cit., p. 146. i

7 Raymond BERARD, op. cit., p. 22.

'8 El sentido americano de lo “comercial”, no es ni debe ser cornpartldo, evidentemente,
por todas las bibliotecas. En Estados Unidos el peso de las empresas e instituciones privadas
es mucho mayor que las publicas. Incluso se llega a hablar de la informacién como un “objeto
de consumo” donde los bibliotecarios son “agentes comerciales en el mercado de la infor-
macién”. En este sentido es aconsejable y necesario mantener posturas no mercantilistas,
como contraste y enriquecimiento del servicio y de la profesion.

19 Stephen E. ATKINS, op. cit., p. 166.




