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INFORMACION DEL ARTICULO RESUMEN
Historia del articulo: Muchos investigadores y economistas han argumentado que los estudios de competitividad del WEF e
Recibido el 30 de enero de 2013 IMD muestran limitaciones en pequefias economias, mas atin cuando estas tienen caracteristicas distintas.

Aceptado el 11 de septiembre de 2013

online el El objetivo de esta investigacion es estudiar la competitividad de 3 pequefias economias: Puerto Rico,
n-line el XxXxxX

Costa Rica y Singapur. El modelo del doble-diamante de competitividad resulta til a la hora de llevar a
cabo esta tarea.

Codigos JEL: La informacién procede de organismos internacionales. Los resultados muestran que Singapur goza
2?5 de un mayor nivel de competitividad global comparado con Puerto Rico y Costa Rica. Concluimos que
054 Puerto Rico y Costa Rica lucen equilibrados en competitividad, porque internacionalmente Puerto Rico
R58 aventaja a CostaRica en 3 determinantes: condiciones de factores, condiciones de lademanda e industrias
relacionadas y de apoyo; mientras que localmente Costa Rica es mas competitivo que Puerto Rico en
Palabras clave: 3 factores domésticos: condiciones de factores, condiciones de demanda y estrategia de las firmas.
Ventajas competitivas © 2013 AEDEM. Publicado por Elsevier Espaiia, S.L. Todos los derechos reservados.
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Intra-country study of global competitiveness from the double diamond

approach for Puerto Rico, Costa Rica and Singapore

ABSTRACT
JEL classification: Many researchers and economists have argued that competitiveness studies conducted by WEF and IMD,
F43 show limitations in small-economies, even more when they have different characteristics. The objective
015 of this research is to study the competitiveness of three small-economies: Puerto Rico, Costa Rica and
CR)Ssg Singapore. The double-diamond model of competitiveness is useful when performing this task.

With data obtain from international organizations. The findings suggest that Singapore shows a higher

Keywords: level of global competitiveness compared to Puerto Rico and Costa Rica. We conclude that Puerto Rico
Competitive advantage and Costa Rica have similar levels of competitiveness, because internationally Puerto Rico leads to Costa
Global competitiveness Rica on 3 determinants: factor conditions, demand conditions and related industries. On the other hand,
Double diamond Costa Rica is locally more competitive than Puerto Rico in 3 domestic factors: factor conditions, demand
Puerto Rico conditions and firm'’s strategy.
gi"rf;p‘gjg © 2013 AEDEM. Published by Elsevier Espafia, S.L. All rights reserved.
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trias de un pais. Actualmente, hay una creciente necesidad de que
un pais mejore sus niveles de competitividad, debido a que no solo
el pais lograria mayor capacidad para producir bienes-servicios que
luego compiten mundialmente, sino porque también permite a sus
ciudadanos gozar de un buen estdndar de vida creciente y soste-
nible (Krugman, 1994). Desde 1989 el Institute of Management and
Development (IMD) y desde 1995 el World Economic Forum (WEF)
publican sus reportes anuales de la competitividad nacional, los
cuales son muy usados por los gobiernos de casi todo mundo y
diversos agentes econémicos. Sin embargo, estos informes presen-
tan ciertas limitaciones. (1) Observaciones a las encuestas: Cho y
Moon (2000) y Kaplan (2003) cuestionan que aproximadamente el
70% de los datos del WEF-IMD provienen de encuestas, donde la baja
tasa de respuestas es el principal problema (entre el 15 y el 35%).
(2) Observaciones a la metodologia: Cho y Moon (2000) indican que
a los modelos WEF-IMD les falta rigurosidad metodolégica porque
no explican adecuadamente el peso de sus factores determinan-
tes de competitividad, los cuales son arbitrarios. Adicionalmente,
Cho y Moon (2000) afirman que, en los mencionados reportes,
los paises tienen una marcada diferencia en cuanto a la posicién
de su competitividad. Lall (2001), y Kaplan (2003) han sefalado
que dichos informes presentan debilidades analiticas, metodolé-
gicas y cuantitativas. Squalli, Wilson y Hugo (2008) observan que
los datos usados para la construccién de estos indices no tienen
un tratamiento estadistico consistente, por lo que sugieren el uso
de ecuaciones estructurales. (3) Observaciones de parcialidad: Lora
(2005)y Choy Moon (2005) sefialan que la evaluacién de estas insti-
tuciones se orienta a beneficiar a los paises ricos e industrializados,
porque estos siempre tienden a ocupar los primeros lugares.

El objetivo de esta investigacion es estudiar comparativamente
la competitividad de 3 paises: Puerto Rico (PR), Costa Rica (CR)
y Singapur (SING). Se han seleccionado estas economias por las
siguientes razones: (i) en 1965, los 3 paises se encontraban en una
situaciéon econémica similar. SING se iniciaba como pais indepen-
diente después de haber estado anexado a Malasia; PR experiment6
un aumento en los niveles de produccién, empleo e ingresos,
sobre todo por el incremento de inversiones de capital en el sec-
tor manufacturero, después de tener una economia basada en la
agricultura (Gonzalez, 1966); y CR era un pais dedicado a su activi-
dad exportadora de productos tradicionales; (ii) los 3 paises tienen
caracteristicas demograficas similares pero con diferencias econ6-
micas; (iii) tienen una fuerte orientacién exportadora y son paises
cuyas superficies son pequeiias, y parecidas. Por tanto, para cum-
plir con el objetivo de este estudio, esta investigacién mediante un
modelo de competitividad internacional validado empiricamente
pretende despejar esta manifiesta incertidumbre y obtener asi un
analisis mas confiable (Moon y Lee, 2004; Sardy y Fetscherin, 2009;
Pefia-Vinces, 2009). Al mismo tiempo, pretendemos que nuestro
modelo de competitividad sea til para los gobiernos, investiga-
dores y los agentes econémicos de los 3 paises en estudio en el
momento de la toma de decisiones o asignacion de recursos eco-
némicos.

Nuestro articulo se encuentra estructurado de la siguiente
manera: primero hacemos una breve revision de la literatura sobre
la competitividad, continuamos con la descripcién de la mues-
tra y metodologia, posteriormente aplicamos la metodologia para
obtener los resultados y hacer su evaluacion, y finalizamos con las
conclusiones, las limitaciones e investigaciones futuras.

2. Revision de la literatura

El estudio de la competitividad tiene sus inicios en las teo-
rias econémicas clasicas como la teoria de las ventajas absolutas
(Smith, 1776), 1a teoria de las ventajas comparativas (Ricardo, 1817),
y la de Hecksher, y su discipulo Bertil Ohlin, conocida como
teoria de la proporcion de factores, y la paradoja de Leontief (1953).

Como indica Pefia-Vinces (2009), hasta aqui todas estas teorias se
basan en el comercio internacional como principal exponente de
la competitividad internacional. Después de 1953, al estudio de la
competitividad se incorporan nuevas teorias: Linder (1961) identi-
fic6 2 importantes variables: demanda doméstica y economias de
escala. Vernon (1966) propuso la teoria denominada ciclo de vida
del producto. Krugman (1979) y Lancaster (1979), por separado,
desarrollaron 2 modelos de comercio para productos diferenciados.
Enellos explicaban que, de existir economias de escala en la produc-
ciénde unbien en un pais determinado, a este pais le seria ventajoso
especializarse en la produccién de dicho bien. Sin embargo, estas
teorias por si solas no son suficientes para explicar la competiti-
vidad. Debido a los tltimos cambios de la economia mundial, para
analizar la competitividad se presentan otras variables importantes
como: la globalizacién de los mercados, el creciente uso de tecno-
logias de la informacién, la gestién del conocimiento y un entorno
dominado por un cambio continuo, rapido e incierto (Pefia-Vinces,
2009).

Porter (1990) plante6 una de las primeras propuestas para expli-
car la competitividad de las naciones: indic6 que la prosperidad de
las naciones es creada, y por tanto no es inherente. Es decir, no solo
se debe a sus factores endégenos de cada pais, sino que también
depende de la capacidad de sus industrias para innovar y actuali-
zarse. Las industrias ganan ventajas competitivas con respecto a sus
competidores mundiales debido ala presiény alos retos, porque las
industrias se benefician cuando tienen fuertes rivales domésticos,
proveedores locales agresivos y clientes locales exigentes. Porter
(1990) establecié que la competitividad es determinada por 4 facto-
res: 1) las condiciones de los factores de produccion, 2) las condiciones
de lademanda nacional, 3) las industrias relacionadasy de apoyo (IRA),
y 4) estrategia, estructura y rivalidad de las empresas (EER). Todos
estos factores son agrupados en un modelo que es conocido como
el «diamante de Porter» de la competitividad. Asi, Porter (1990)
plantea que el pais que tenga mas fortaleza en estos 4 factores ten-
dra empresas e industrias mas competitivas internacionalmente y
consecuentemente el pais lograria ser mas competitivo; por lo que
el pais podria atraer con mas facilidad a otras empresas compe-
titivas internacionalmente para establecerse en el pais de origen,
conocido como inversién directa extranjera (IDE) (Dunning, 1993;
Gugler, 2007). Ademas de estos 4 factores, Porter (1990) incluy6
2 factores ex6genos: el papel que desempefian los gobiernos loca-
les y los eventos fortuitos. Sin embargo, el diamante de Porter
(1990) recibié ciertas criticas. Rugman (1991) afirmaba que Por-
ter no habia considerado dentro de su modelo el papel de las
empresas multinacionales (MNE) y el rol del gobierno, por lo que
su diamante tenia una limitacién clara: los paises pequefios que
tenian una gran actividad exportadora no podian ser modelados
apropiadamente, como podria ser el caso de los paises que estudia
esta investigacion (PR-CR-SING). Cho (1994) observé la carencia
de 2 tipos de factores en el modelo de Porter (1990): (1) los fac-
tores humanos que involucran a los trabajadores, politicos y los
gobiernos nacionales y regionales (burocracia), emprendedores y
profesionales, y (2) los factores fisicos que incluyen los recursos
enddgenos, la demanda doméstica, las IRA, asi como el entorno
de los negocios. Cho (1994), consecuentemente, agregd 2 factores
externos: el azary laoportunidad, propuesta que denominé modelo
de los 9 factores de competitividad internacional. Cartwright (1993),
Dunning (2005), Lagrosen (2007), Moon, Rugman y Verbeke (1995)
y Rugman y D’Cruz (1993) también observaron limitaciones al dia-
mante de Porter (1990), debido a su enfoque centrado solamente
en el pais de origen, descuidando asi las actividades internacio-
nales. Para cubrir esas limitaciones Moon et al. (1995) proponen el
doble diamante generalizado de competitividad (DDG), donde incor-
poraron las actividades de las MNE y el rol que desempefian los
gobiernos en la competitividad. Segiin Cho y Moon (2000), Moon
et al. (1995), Moon, Rugman y Verbeke (1998), Moon y Lee (2004)

http://dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

Como citar este articulo: Castro-Gonzales, S., et al. Estudio intrapaises de la competitividad global desde el enfoque del doble
diamante para Puerto Rico, Costa Rica y Singapur. Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la Empresa (2013),



dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

G Model
IEDEE-37; No.of Pages9

S. Castro-Gonzdles et al / Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa xxx (2013) XxX—XXx 3

y Sardy y Fetscherin (2009), el DDG tiene 3 importantes exten-
siones. (1) El modelo incorpora claramente las actividades de las
MNE, (2) convierte en operacional el paradigma de la competiti-
vidad, porque se basa en una comparacién de tamafos y formas
de los diamantes nacionales/internacionales, demostrando mayo-
res diferencias estratégicas, y (3) incluye el rol del gobierno como
elemento determinante de competitividad.

3. Muestra y metodologia

Como muestra de estudio se ha elegido a PR-CR-SING, 3 paises
que tienen caracteristicas demograficas similares, con diferencias
econdémicas significativas, pero que al mismo tiempo tienen una
fuerte orientacién exportadora. Son paises cuyas superficies son
pequeias y limitadas, debido que 2 de ellas son islas (PR y SING)
y CR esta limitado en 2 extremos por el mar (Océano Pacifico y el
mar Caribe). Utilizamos estos 3 paises debido a que por los afios 60
las 3 economias tuvieron un inicio similar, SING acababa de con-
vertirse en repiblica independiente (1965) y empezaba a tener un
crecimiento del PIB de un 8% (1960-1990) de media anual. Actual-
mente a SING se le ubica en los informes de competitividad de la
WEF-IMD en los primeros puestos de los «rankings», siendo un refe-
rente para cualquier otro pais de estudio (Carrién y Saez, 2009).
PR por su parte iniciaba un periodo de crecimiento significativo
gracias a la implementacién de una legislacion especial de incen-
tivos de industrializacién; su crecimiento en esa década fue de un
promedio del 8% anual (Alvarez y Salinas, 1993). La economia de
PR logré tasas de crecimiento anual promedio del 6,8% en el valor
de su producto bruto real para la década de los 60’. CR, por otro
lado, en ese tiempo se centraba especialmente en exportar produc-
tos tradicionales como frutas, café, mate, etc. y recién empezada la
década de los 80 inicia un cambio paulatino, tal como afirman Pefia-
Vinces, Castro y Espasandin-Bustelo (2013); a partir de los afios 80,
en CR los productos no tradicionales comienzan a desempefar un
rol importante en las exportaciones, principalmente gracias a la
industria de manufactura de confecciones (maquila).

Entre los modelos de la competitividad, el que mas se ajusta
a las caracteristicas de los paises elegidos para nuestro estudio
es el DDG, debido a que este modelo ha sido validado empiri-
camente (Cartwright, 1993; Cho y Moon, 2000; Lagrosen, 2007;
Moon et al., 1995, 1998; Moon y Lee, 2004; Rugman y D’Cruz,
1993). Ademas, cuando se trata de analizar la competitividad de
paises pequeilos, y con fuerte actividad exportadora, el DDG es
mads apropiado para operacionalizar su competitividad. Una vez
elegido el modelo, se procede a calcular los indices de competi-
tividad; para esta tarea usamos el procedimiento propuesto por
Moon et al. (1995, 1998), técnica que ha sido ampliamente validada
posteriormente por: Moon y Lee (2004) para el caso de empresas
multinacionales, Pefia-Vinces (2009) en el estudio de 2 econo-
mias pequefias en Chile y Per(; por Sardy y Fetscherin (2009) en
la competitividad de la industria automotriz entre China, India y
Corea; por Liu y Hsu (2009) en la competitividad internacional de
Taiwdan y Corea; por Postelnicu y Ban (2010) en la competitividad
de Rumania, y finalmente por Wyk (2010) en el andlisis de la indus-
tria de diamantes en Bosnia. Finalmente los indices calculados se
reflejan en graficos a escala, usando el programa grafico AutoCAD®
para tener una percepcion real de los niveles de competitividad de
los paises estudiados. Por Gltimo, a partir de los valores encontrados
y de las graficas trabajadas procedemos a extraer las conclusiones
mas relevantes de este trabajo.

3.1. Desarrollo del modelo del doble diamante para Puerto Rico,
Costa Rica y Singapur

De acuerdo con Moon et al. (1995, 1998) el DDG esta compuesto
por las mismas variables propuestas en el modelo de Porter (1990),

Industrias relacionadas
y de apoyo

Condiciones de

Condiciones
la demanda

de los factores

N

Estructura de las firmas
Estrategia y rivalidad

Fuente: Elaboracion propia. basado en Moon, Rugman y Verbeke (1995)

Figura 1. Modelo del DDG de Competitividad Internacional.
Fuente: elaboracién propia, basado en Moon et al., 1995.

pero con una diferencia significativa de enfoque: un diamante local
y otro internacional. El modelo del DDG puede verse en la figura 1.

3.1.1. La competitividad como variable dependiente: una visioén
general

Moon et al. (1998)y Liuy Hsu (2009) sefialan que Porter (1990),
al usar como variables dependientes de la competitividad de las
naciones las exportaciones y las IDE (-outbound-hacia el extran-
jero)de los paises, manifiesta una deficiencia, porque las 2 variables
suelen ser consideradas generalmente como 2 variables explicati-
vas antes de ser las aproximaciones de las variables dependientes.
Asi, consideramos como indicadores (items) de la variable depen-
diente: (1) el promedio de la tasa de crecimiento del PIB, (2) el
promedio del PIB per cépita, (3) el promedio de los Gltimos afios
del PIB en millones de délares. Teniendo en cuenta que estos indi-
cadores han sido considerados por varios investigadores como
sinénimos de productividad (p.ej., Liu y Hsu, 2009; Moon et al.,
1998; Pefia-Vinces, 2009; y Postelnicu y Ban, 2010) (4) el uso de
energia per capita, debido a que esta variable mide el nivel de indus-
trializacion de los paises (Pefia-Vinces, 2009). Al considerar los
promedios de 3 afios, aseguramos la tendencia central de los datos
y minimizamos el efecto de algiin dato extrafio (outlier), que pueda
suceder fortuitamente debido a eventos inesperados. Adicional-
mente consideramos 4 indicadores, que son propios de la actividad
econdémica de los paises: (1) la variacién de la deuda ptiblica que
mide el nivel de endeudamiento de los paises, y es un indicador
cuyo aumento significativo y por afios consecutivos puede desace-
lerar el crecimiento econémico de un pais, y devenir en problemas
financieros que afecten los servicios basicos (Cechetti, Moharty y
Zampolli, 2010; Reinhart y Rogoff, 2010; Scott, 2010); (2) la tasa
de migracién, debido a que cuando en los paises se incrementan
los niveles de emigracién el desarrollo econémico suele ser nega-
tivo (Kentor y Sanderson, 2009). De ahi que este indicador es una
aproximacién de cuan atractivo resulta para los habitantes de un
pais quedarse a trabajar dentro de sus fronteras y generar riqueza;
y lo medimos mediante un balance entre migraciones y emigra-
ciones. Si el nimero es positivo indica que hay mas migracién al
pais, si es negativo indica que hay mas emigracién. (3) La carga
fiscal a las industrias, porque permite a los sectores industriales
ser mdas competitivos internacionalmente (Galan, Gonzalez-Benito
y Zuiiga-Vicente, 2007), y finalmente (4) el promedio de las
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Tabla 1
Calculo de los valores de los indices de competitividad local e internacional de las 3 economias
Variables independientes Fuente Peso 2008-2010 Indice
PR CR SING PR CR SING
Condicion factores domésticos
Promedio salario manufactura (USD), [1] OIT 0,25 23.040,00 4.439,81 45.348,00 49,21 255,35 25,00
Participacion laboral (% de PEA) DTPR, OIT 0,25 43,30 65,00 63,67 17,00 25,52 25,00
Gastos en 1+D (% de PIB) IEPR, BM 0,25 0,49 0,36 2,40 511 3,71 25,00
Cientificos y técnicos (x 1M personas) IEPR, BM 0,25 1.693,00 1.226,00 5.912,00 7,16 5,18 25,00
Cdlculo del indice nacional 78,48 289,76 100,00
Condicion de los factores internacionales
IDE (inbound) en M de USD JPPR, FMI 0,25 6.809,00 1.250,44 15369,17 11,08 2,03 25,00
Promocion. exportaciones. p/c (miles $/habitante) JPPR, BM 0,25 15,32 3,00 101,97 3,76 0,74 25,00
Promedio de patentes utilitarias BLS 0,25 4,33 1,73 102,37 1,06 0,42 25,00
IDE (outbound) en mm de USD BM 0,25 1.218,67 0,00 14401,92 2,12 0,00 25,00
Cdlculo del indice internacional 18,01 3,19 100,00
Calculo del indice global CF 48,25 146.48 100,00
Condicion de demanda doméstica
Tasa anual crecimiento de poblacién (%) CIA 0,33 0,29 4,52 1,07 9,01 140,46 33,33
Importacién bienes y servicios (% PIB) JPPR, BM 0,33 62,33 47,33 190,33 10,92 8,29 33,33
Matricula total secundaria (% de poblacién) ONU 0,33 5,75 8,33 4,66 41,13 59,60 88858
Cdlculo del indice nacional 61,05 208,35 100,00
Condiciones de demanda internacional
Exportacién bienes y servicios (% PIB) JPPR, BM 0,5 1,52 43,33 190,33 0,40 11,38 50,00
Exportaciones de alta tecnologia (%) JPPR, BM 0,5 70,55 40,00 50,00 70,55 40,00 50,00
Cdlculo del indice internacional 70,95 51,38 100,00
Cdlculo del indice global CD 66,00 125.37 100,00
Industrias relacionadas y de apoyo local
Tasas crecimiento produccion. Industrial (%) JPPR, CIA 0,33 —3,96 -0,33 740 —-17,66 -1,49 33,33
Carreteras x estandares internacionales WEF 0,33 5,10 2,67 6,60 25,50 13,33 33,33
Calidad de proveedores locales WEF 0,33 5,48 5,17 5,17 34,98 33,00 33,33
Cdlculo del indice nacional 42,82 44,85 100,00
Industria relacionadas y de apoyo internacional
Calidad infraestructura transporte aéreo WEF 0,33 6,00 4,60 8,00 25,00 19,16 33,33
Disp. km-asientos aéreos (M-km/sem) IAT 0,33 349,70 156,50 1956,87 5,96 2,67 33,33
Calidad de la infraestructura maritima WEF 0,33 5,27 2,57 6,73 26,07 12,71 33,33
Clculo del indice internacional 57,02 34,54 100,00
Cdlculo de indice global IRA 49,92 39,69 100,00
Estrategia, estructura y rivalidad domestica
Tiempo requerido para iniciar negocios (dias),[2] DB 0,33 7,00 65,70 3,30 15,71 1,67 33,33
Estado desarrollo de clister pais WEF 0,33 4,00 3,77 5,23 25,48 23,99 33,33
Amplitud de la cadena de valor WEF 0,33 4,30 4,30 5,33 26,87 26,87 33,33
Cdlculo del indice nacional 68,06 52,53 100,00
Estrategia, estructura y rivalidad Internacional
Diversificacién exportacion (% de exportacion) JPPR, BM 0,5 29,45 59,67 50,33 29,25 59,27 50,00
Coste por exportar/importar ($/cont.) [3] BM 0,5 1.250,00 1.190,00 456,00 18,24 19,16 50,00
Clculo del indice internacional 47,49 78,43 100,00
Cilculo del indice global EER 57,78 65,49 100,00

[1], [2] y [3]: se ha considerado el inverso de los valores del indice para calcular las tasas numéricas.

Fuentes: Agencia Central de Inteligencia (CIA, 2011), Banco Mundial (BM, 2011), World Economic Forum (WEF, 2011), Banco de Desarrollo de Puerto Rico (BIDPR, 2011),
Departamento de Trabajo de Puerto Rico (DTPR, 2011), Fondo Monetario Internacional (FMI, 2011), Base de datos del Buréo de Estadisticas Laborales de PR (BLS, 2011),
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2011), Instituto de Estadistica de Puerto Rico (IEPR, 2011), Junta de Planificacién de PR (JPPR, 2011), Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU, 2011), Asociacién Internacional de Transportacion Aérea (IATA, 2011), Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2011), Doing Bussines (DB, 2011).

posiciones que los paises en estudio han ocupado en el ranking
de competitividad del WEF se usa como referencia de esta variable
(Moon et al., 1998; Liu y Hsu, 2009). Se utilizé el «<World Competiti-
veness Report» de WEF por ser el (inico de entre los 2 mas conocidos
(IMD y WEF) que incluye a PRy para tener una idea previa de cémo
estan posicionados los paises de estudio en el ranking de competi-
tividad mundial (tabla 1)

Observando la tabla 1 podemos apreciar a simple vista que el
pais que tiene un PIB significativamente mayor es SING seguido de
PRy finalmente CR. Con respecto al consumo de energia, que refleja
el nivel de industrializacién de un pais (Pefia-Vinces, 2009), vemos

que SING tiene una ventajadel 41,8%([7.909,3/5.576]*100) mas que
PR, la misma que se refleja en un mayor PIB del orden del 291% per
capita; esto muestra a priori que SING posee mas productividad que
PR y CR. Si observamos el consumo de energia de PR frente a CR,
vemos que PR aventaja con un 205% a CR, pero no existe la misma
proporcién anterior con el PIB, ya que aventaja a CR en solo un
36,7% mas. Con respecto al PIB per capita podemos decir que SING
refleja una mayor riqueza, que se ve reflejada en la renta real de
sus ciudadanos del orden del 237% mas que PRy 413% mas que CR.
En una segunda lectura de la percepcién de los agentes econémicos
de los 3 paises, apreciamos que PR tiene una mayor carga fiscal con

http://dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

Como citar este articulo: Castro-Gonzales, S., et al. Estudio intrapaises de la competitividad global desde el enfoque del doble
diamante para Puerto Rico, Costa Rica y Singapur. Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la Empresa (2013),



dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

G Model
IEDEE-37; No.of Pages9

S. Castro-Gonzdles et al / Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa xxx (2013) XxX—XXx 5

relacién a CRy SING, del 23 y del 166% respectivamente, escenario
econdémico en el cual SING es mas atractivo para las IDEy una buena
plataforma para seguir con su marcado crecimiento econémico (%
PIB). Referente al endeudamiento publico, vemos que PR tiene una
variaciéon de endeudamiento superior con relacién al resto de los
paises, del 568% mas que SING y del 362% mas que CR. Este indi-
cador guarda estrecha relacién con trabajos previos, que muestran
una relacién de endeudamiento piblico y problemas financieros
del pais (Cecchetti et al., 2010; Reinhart y Rogoff, 2010 y Scott,
2010). Respecto a la tasa de migracién, apreciamos que PR tiene una
mayor tasa de emigraciéon y menor de inmigracion respecto a los
otros 2 paises, poniendo enrelieve ciertas dificultades macroecon6-
micas como altos niveles de desempleo, altos impuestos, inflacion,
etc. conocidos como efectos no lineales (Kentor y Sanderson, 2009).
Considerando el promedio de las posiciones de los 3 paises, en los
rankings de la WEF (2009-2011), SING es lider con el 2,7, le sigue
PR con el 38,3 y finalmente CR con un promedio de 57,3, una dife-
rencia sustancial de su competitividad de 19 posiciones respecto a
PR, de un total de 142 paises analizados.

3.2. Variables independientes

3.2.1. Condicién de los factores

Siguiendo las recomendaciones de Moon et al., 1998 en el DDG
deben considerarse tanto factores nacionales como internacionales.

Condicion de los factores locales: Estamos analizando 3 territorios
pequeilos, por tanto los 3 carecen de amplias extensiones de recur-
sos naturales que son muy importantes para medir la variable de
factores end6genos tal como planteaba Porter (1990). Sin embargo,
este indicador es muy importante en paises con mayores extensio-
nes de terrenos cultivables y no cultivables, no siendo aplicable en
nuestro caso. En PR-CR-SIN, consideramos como factores locales
la tasa de participacién laboral. De acuerdo con Liu y Hsu (2009)
este factor es muy importante cuando se analiza la competitividad
de los paises. El promedio salarial en manufactura provee ventajas
comparativas, aunque para determinadas industrias estas
ventajas comparativas no son sostenidas en el tiempo y no
necesariamente se convierten en ventajas competitivas (Frear,
Metcalf y Alguire, 1992). El otro factor es el porcentaje de la pro-
duccién nacional bruta que invierten los paises en investigacién
y desarrollo (I+D), debido a que es un elemento esencial que
determina el proceso de la innovacién en un pais, y basico para
mejorar la competitividad internacional de los paises (Niefer,
1990; Dufour y Gingras, 1988; y Moon et al., 1998). Por dltimo,
la cantidad de cientificos y técnicos, porque sus investigaciones y
aplicaciones tienen efectos directos en los procesos de innovacién,
tecnologias, sistemas de produccién y nuevos productos, entre
otros (Dufour y Gingras, 1988; Liu y Hsu, 2009; Moon et al., 1998;
Niefer, 1990; Pefia-Vinces, 2009; Sardy y Fetscherin, 2009; WyKk,
2010).

Condiciones de los factores internacionales: Las IDE son muy
importantes para la competitividad de las naciones, teniendo en
cuenta su impacto positivo sobre el desarrollo econémico y la pro-
ductividad nacional. En este contexto, Liu y Hsu (2009) y Pefia-
Vinces (2009) recomiendan como elemento de medicién de las IDE
el promedio de exportacién por habitante. Luego consideramos el
promedio de patentes utilitarias por millén de habitantes, debido
a que a partir de estas, las empresas desarrollan nuevos productos
o sistemas, que ayudaran a incrementar su capacidad competitiva,
revitalizar sus productos, integrar avances tecnolégicos, disminuir
costes y atender nuevos condiciones de demanda (Liu y Hsu, 2009;
Sardy y Fetscherin, 2009) (tabla 1).

3.2.2. Condiciones de la demanda
El modelo DDG analiza la demanda de bienes/servicios
en 2 contextos: nacional e internacional, donde las empresas

internacionalizadas prestan mucha atencién a su demanda en otros
mercados, a través de sus exportaciones, por lo que consideramos:

Condiciones de demanda local: Utilizamos la tasa de crecimiento
de la poblacién que mide el crecimiento de los mercados loca-
les (Porter, 1990; Pefa-Vinces, 2009) porque es mas importante
para las ventajas competitivas que un tamafio absoluto del mer-
cado (Moon et al., 1998). Con la importacién de bienes y servicios,
medimos el nivel de sofisticaciéon de la demanda, ya que es impor-
tante porque las empresas que estan acostumbradas a distribuir
productos y servicios en mercados sofisticados y a satisfacer a una
demanda exigente ganan ventajas competitivas y se encontraran
mas preparadas para competir en un mercado globalizado (Cho y
Moon, 2000; Pena-Vinces, 2009; Porter, 1990; Rugman y D’Cruz,
1993). Consideramos otra aproximacién de la sofisticacién del mer-
cado un alto nivel de educacién de los consumidores nacionales,
porque conlleva una sofisticacién de la demanda en el pais de ori-
gen de las empresas. Liu y Hsu (2009), Moon et al. (1998) y Sardy
y Fetscherin (2009) consideran un buen indicador de este factor
la tasa de matricula en secundaria, la cual se emple6 en nuestro
estudio.

Condiciones de demanda internacional: PR-CR-SING se caracteri-
zan por tener una extension territorial relativamente pequeiia, sus
mercados nacionales son pequeiios, por lo que solo atendiendo al
mercado local las empresas de estos paises muy dificilmente pue-
den lograr estrategias de economias de escala; asi su meta seria
abarcar y atender los mercados internacionales. De esta manera la
internacionalizacién de las empresas a menudo explica la compe-
titividad internacional de los paises cuyas extensiones territoriales
son pequefias, donde muchos de los factores pueden ser maximiza-
dos através de lainternacionalizacién de sus productos (Jin y Moon,
2006; Moon et al., 1998); en esa linea de pensamiento Liu y Hsu
(2009), Pefia-Vinces (2009) y Sardy y Fetscherin (2009) consideran
como una buena aproximacién de este determinante el nivel de
sus exportaciones de bienes/servicios, y que mayormente hacen las
empresas multinacionales que operan en estos paises. Finalmente,
la exportacién de productos de alta tecnologia mide la capacidad
que tienen las industrias de un pais para rivalizar con competido-
res internacionales en mercados extranjeros (Jin y Moon, 2006 y
Pefla-Vinces, 2009) (tabla 1).

3.2.3. Industrias relacionadas y de apoyo

Porter (1990) propuso que las industrias productivas y de ser-
vicios asi como las industrias proveedoras, junto a otras industrias
de apoyo como la banca, las finanzas, la energia, el transporte y las
industrias de comunicaciones, son cruciales para el desarrollo de la
competitividad de un pafs.

IRA local: Se considera el crecimiento industrial de las nacio-
nes como un valor representativo de este factor. Sardy y Fetscherin
(2009) y Wyk (2010) afirman que el crecimiento industrial de una
nacion, esta directamente relacionado con las actividades compar-
tidas y coordinadas, que forman la cadena de valor de los sistemas
productivos de sus empresas, y por tanto determina la producti-
vidad de los paises. Utilizamos como indicadores de esta variable
las denominadas tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes (Moon et al., 1998; Postelnicu y Ban, 2010; Sardy y Fetscherin,
2009). El uso frecuente de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones no solo ha permitido acortar distancias entre el
comprador y el vendedor, sino que ha permitido acortar las dis-
tancias geograficas (Pefa-Vinces, 2009), por lo que una buena
aproximacioén es el nimero de teléfonos méviles por personas y
el acceso a Internet. Por otro lado, Moon et al. (1998), Pefia-Vinces
(2009) y Sardy y Fetscherin (2009) plantean que el transporte es
muy importante para el crecimiento de las industrias, por lo que
los utilizamos como aproximacion a la calidad de las carreteras.

IRA internacional: PR-CR-SING tienen una gran actividad expor-
tadora, por tanto, una buena infraestructura como la de transporte

http://dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

Coémo citar este articulo: Castro-Gonzales, S., et al. Estudio intrapaises de la competitividad global desde el enfoque del doble
diamante para Puerto Rico, Costa Rica y Singapur. Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la Empresa (2013),



dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

G Model
IEDEE-37; No.of Pages9

6 S. Castro-Gonzdles et al / Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa xxx (2013) XxX—XXx

internacional aéreo y maritimo es de vital importancia para que las
empresas procedentes de estos paises puedan competir internacio-
nalmente (Moon et al., 1998; Pefia-Vinces, 2009). La calidad de los
aeropuertos, la disponibilidad de asientos por miles de kildbmetros
por semana y la calidad de la infraestructura maritima (tabla 1) se
usaron como indicadores de esta variable.

3.2.4. Estrategia, estructuray rivalidad

EER local: Porter (1990) afirmaba, que la creacién, organizacion,
gerencia y las condiciones de los competidores son partes impor-
tantes de la competitividad nacional y la EER de cada industria por
lo general es distinta. Por ello, el tiempo requerido para iniciar un
negocio se encuentra implicito en la creacién y organizacion de los
sectores productivos de un pais. Porter (1990) puntualizaba que
la presencia de ciertos clisteres locales es importante porque per-
mite la cooperacién entre empresas del mismo sector, lo que hace
que exista menos integracién vertical de empresas. Utilizamos la
amplitud de la cadena de valor, porque mide el nivel de encadena-
miento en los otros sectores productivos que ayudan la maduracién
de los clasteres en los paises, y permite que las empresas utilicen
los clisteres nacionales como plataforma de despegue a mercados
internacionales.

EER internacional: Para PR-CR-SING el crecimiento en el
mercado global esta relacionado con el porcentaje de diversifi-
cacién que tienen sus exportaciones de los paises. Agosin (2009)
sostiene que la principal fuente de crecimiento de los sectores
industriales de paises es la diversificacion de sus exportacio-
nes, factor que usaremos en nuestro estudio. Los costes de
exportar e importar tienen un impacto significativo en los pre-
cios de los productos exportados e importados, los cuales son
importantes para mantener la competitividad de las naciones
(Sardy y Fetscherin, 2009) (tabla 1).

4. Anadlisis de los datos y resultados

Para validar el DDG en PR-CR-SING utilizamos la metodologia
empleada por Moon et al. (1998) y revalidada por Moon y Lee
(2004), Pefia-Vinces (2009), Sardy y Fetscherin (2009); Liu y Hsu
(2009); Postelnicu y Ban (2010) y Wyk (2010). La data numérica
de los 4 determinantes del DDG, para propésitos ilustrativos debe-
mos trasladarlo a una escala estandarizada como ratios, en base a
los valores referentes que corresponden a SING. Se ha elegido SING
como referente por ser la economia mas avanzada globalmente y
porque en los reportes del WEF (2011) e IMD (2011) figura entre
los primeros lugares. Para calcular los indices de competitividad de

Condiciones
de los factores

cada pais hemos trabajado de acuerdo al procedimiento propuesto
por Moon et al. (1995, 1998):

Primero, a cada factor independiente se les asigna un peso pro-
porcional expresado en forma decimal (p.ej., 0,25). Se toma como
ejemplo la participacion laboral de la variable condicién de los fac-
tores locales. El indice referencial es SING, cuyo valor es 63,70. Los
calculos de las tasas numéricas respectivas para cada factor y para
cada pais serian.

PR: 0,25*100%(43,3/63,70)= 17,00
CR: 0,25*100%(65,0/63,7)=25,52
SING: 0,25*100%(63,7/63,7)=25,00

Los valores totales para cada determinante se presentan en
las dltimas filas de cada determinante local e internacional, en la
misma tablay lo denominamos: indice de competitividad. Los valo-
res de la competitividad global para cada pais se han obtenido a
partir del promedio de los indices de competitividad locales e inter-
nacionales de un mismo determinante y lo denominamos: indice de
competitividad global en la tabla 1 (Moon et al., 1998; Cho y Moon,
2000 y Pefia-Vinces, 2009). Dado que tanto la competitividad local
como la internacional son igualmente importantes, debemos asu-
mir el hecho de que cuando mejora la competitividad global de un
pais también mejora la economia real (competitividad local) la cual
se vera expresada en mejores ingresos para sus ciudadanos.

4.1. Evaluacion de los resultados

A partir de los datos finales calculados en la tabla 1, se han
efectuado a escala las figuras 2 y 3, utilizando el programa gra-
fico AutoCAD 2012®, con la finalidad de tener una apreciacién mas
objetiva de los valores relativos de los indices. La figura 2 corres-
ponde a la competitividad local de los 3 paises, y revela que CR
posee un diamante con 2 determinantes relativos de mayor valor,
mas que SING y PR. Debido a sus bajos promedios salariales, CR
tiene significativas ventajas en las condiciones de factores locales
(CFL); estas ventajas comparativas solo pueden ser facilitadoras de
ventajas competitivas, y dependiendo del tipo de industrias estas
no podran ser sostenidas en el tiempo (Frear et al., 1992). En las
condiciones de la demanda local, CR tiene un mejor valor debido
a su alta tasa de crecimiento poblacional, factor que no es muy
significativo porque al ser paises pequefios sus sistemas producti-
vos siempre estaran concentrados en la exportacion. PR se muestra
menos competitivo que CR en 3 determinantes: CFL, condiciones
de la demanda local e IRA (IRAL). En IRAL, CR supera por poca
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Figura 2. Diamante de competitividad local de los 3 paises.
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Figura 3. Diamante de competitividad internacional de los 3 paises.

diferencia a PR, pero las diferencias mas relevantes estan en las
CFL, principalmente porque su participacién laboral es muy baja,
donde CR y SING lo supera con el 50 y el 47% respectivamente. PR
presenta esta desventaja a pesar de que tiene mayores gastos en
investigacion y desarrollo (un 36% mas) y un 38% mas de cientificos
y técnicos en su territorio que CR.

CR asimismo presenta mejores indices de competitividad local,
mas que los 2 paises, debido también a su mayor tasa de matricula
en secundaria (un 44,8% mas que PR y un 78,75% mas que SING).
Sin embargo, CR tiene un bajo puntaje con relaciéon a SING en el
determinante IRA local, debido principalmente a su crecimiento
industrial negativo (-0,3%) y a su PIB per capita, que es el menor de
los 3 paises. Ademas, observamos que los indices que afiaden muy
poco valor a CR en este determinante son los de la baja calidad de
sus carreteras. El Ginico determinante en que PR aventaja a CR en el
diamante, de competitividad local, es el de EER, con un 29,5% mas.
Esto es debido principalmente al mejor desarrollo de los clisteres
(6%) y al menor tiempo requerido para iniciar negocios en PR, que
frente a CR posee una ventaja significativa.

La figura 3 corresponde a los diamantes de competitividad inter-
nacional y observamos que SING mantiene su liderazgo en las 4
variables determinantes, respecto a los otros 2 paises estudiados.

Observamos que PR es mas competitivo internacionalmente
que CR en 3 determinantes claves: (1) CF con 5,6 veces mas
([18,01/3,19]=5,6), debido principalmente a que tiene mayor flujo
de IDE tipo «inbound», de 4,6 veces mas que CR, y porque este pais
no tiene IDE tipo «outbound», (2) IRA con un 65% mas (57,02/34,54),
debido especialmente a su mejor calidad de infraestructura tanto
aérea como maritima. Por esto surge la necesidad de que CR mejore
su infraestructura aérea y maritima, que sirven para facilitar los
negocios internacionales de este mundo globalizado, y (3) CD con
un 38% mayor, principalmente debido a tiene un mayor monto de
exportaciones de alta tecnologia(76,5%), pero que alavez de ser una
ventaja para PR también es una observacién porque su diversidad
exportadora es menor debido a que su industria exportadora esta
concentrada en la industria farmacéutica. PR en este determinante
tiene un indice que no le aporta valor: porcentaje de exportaciones
en servicios tiene solo un 1,5% del PIB frente a un 43,3% de CRy un
105,36% de SING, valores coincidentes con la nueva tendencia del
comercio internacional, en donde los paises desarrollados tienen
un participaciéon superior al 70% de sus exportaciones en servicios
(Heizer y Render, 2011).

5. Conclusiones

El propésito de esta investigacion fue comparar la competitivi-
dad de PRy CR respecto a SING. Nuestros resultados difieren de los
reportes de competitividad del WEF porque CR y PR se encuentran
equilibrados, mas no con una diferencia significativa de 18 posi-
ciones como lo afirman los informes WEF. Encontramos también
que PR es mas competitivo que CR en 3 determinantes de com-
petitividad internacional y que CR es mas competitivo que PR en
3 determinantes de competitividad local.

Al analizar la competitividad local de estos paises concluimos
que CRtiene mayores niveles de competitividad conrelacién a SING
y PR en 2 determinantes locales (CF y CD). Estas ventajas se deben
particularmente al bajo promedio de salarios en manufactura y a
su mayor tasa de crecimiento poblacional. Pero estas ventajas son
meramente comparativas, las cuales solamente son facilitadores
de ventajas competitivas, las mismas que si no son sostenidas a
largo plazo estas podrian tener consecuencias negativas para dichos
paises (Frear et al., 1992).

Mediante el modelo DDG se ha comprobado que el diamante
de competitividad local de CR es mas grande que el de PR, lo que
implica que CR es mas competitivo que PR cuando solamente son
considerados indicadores domésticos. Mientras que cuando
son considerados indicadores internacionales, resulta que el dia-
mante de competitividad internacional de PR es mayor que el de
CR, por lo que PR es mas competitivo que CR internacionalmente.
De ahilaimportancia de evaluar a los paises utilizando tanto indica-
dores locales como internacionales, los cuales permiten tener una
percepcion global de su competitividad (Moon et al., 1995, 1998).

DDG también es un modelo muy til y eficaz para evaluarla com-
petitividad de los paises. Como manifiesta Pefia-Vinces (2009), el
doble diamante resulta Gtil para explicar los escenarios de desarro-
llo econémico cuando se trata de establecer un andlisis comparativo
entre paises, y con facilidad determinar qué variables son mas
importantes para una nacién y otra. La identificacién de los fac-
tores servird para que las politicas publicas vayan en direccién a
mejorar estos factores que afladen poco valor, y asi reforzar los que
tienen buenos indices para que el pais mejore su escenario econ6-
mico y sea atractivo a las IDE, dado que estas tienen un impacto
positivo sobre el desarrollo econémico y su productividad, sobre
todo en economias con menor desarrollo que buscan un apalanca-
miento financiero para un rapido desarrollo econémico (Albornoz y
Cole, 2009; Zhang, 2010; Ronderos-Torres, 2010; Kuncic y Svetlicic,
2011). Ademas, porque son generadores de un crecimiento econé-
mico sostenido para su poblacién (Dunning, 1993; Gugler, 2007).

Los resultados de esta investigacion indican que PR puede mejo-
rar su nivel de competitividad si se centra en cuestiones como:
(1) la baja participacién laboral promedio del 43,3%; (2) concen-
trar sus esfuerzos en mejorar el crecimiento del PIB que durante
estos 3 afios ha tenido un resultado negativo (—3,95%) y mejorar
el crecimiento de su tejido industrial; (3) retener e incentivar la
formacién de un mayor nimero de cientificos y técnicos, para ir
junto a las tendencias mundiales de ganar ventajas competitivas,
con la denominada gerencia del conocimiento, porque tiene una
implicancia directa sobre la competitividad y los procesos de inno-
vacién, base para mejorar, desarrollar y mantener los negocios de
acuerdo a los cambios rapidos de un mundo globalizado (Du Plessis,
2007; Kaminska, 2009; Mudambi y Navarra, 2004; Sedziuviene y
Vveinhardt, 2010); (4) mejorar su exportacién de servicios donde
aparece con una puntuacién muy baja, para estar acorde con la
tendencia de los negocios globales, los cuales significan en estos
dias un promedio del 70% del comercio mundial (Heizer y Render,
2011); (5) aumentar mas la inversién en I +D, que es otro factor
en el cual PR recibe un puntaje pequefio. Puesto que las empresas
obtienen ventajas competitivas delasI + D, debido a que logran mas
eficiencia en las operaciones, aumentan su capacidad para innovar
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y competir de forma exitosa internacionalmente (DeSanctis,
Glass y Ensing, 2002; Kodama, 1992; Kotabe, Dunlap-Hinkler,
Paente y Mishra, 2007). Por tltimo, (6) PR deberia intentar diver-
sificar sus exportaciones. Si PR mejora en estos factores anteriores,
junto a la fortaleza que muestra en el diamante de competitividad
internacional, consideramos que mejorara su competitividad tanto
a nivel local como global.

Con relacion a CR, el nivel la competitividad internacional que
muestra este pais tiene desventajas frente a PR en 3 determinan-
tes, superandolo solamente en un factor (EER), fundamentalmente
debido a que posee mayor diversificacién en sus exportaciones (un
99,21% mas). Consideramos que para que CR mejore su compe-
titividad debe priorizar los siguientes factores: (1) aumentar sus
exportaciones per capita, porque tiene el valor mas bajo de los
3 paises (llega solo al 2,95% de SING y al 19,7% de PR), (2) reforzar el
promedio de patentes utilitarias donde presenta una debilidad sig-
nificativa frente a los otros 2 paises, (3) atraer mas la IDE (inboud)
que luce disminuida, (4) incentivar en las IDE tipo «outbound» que
es uno de los factores que no le agrega ningtn valor, (5) mejorar
la calidad de sus carreteras; y finalmente para las condiciones de
demanda internacional, (6) se sugiere que CR incremente el porcen-
taje de exportacion en servicios en los cuales solo tiene el 22,75%
respecto de SING.

Observamos que hay un elemento que deberd ser tomado en
cuenta tanto en CR y como en PR: los precios de la mano de obra
son mads baratos con respecto a SING. Sin embargo, esta ventaja
comparativa no es aprovechada adecuadamente para competir en
el extranjero. Una de las explicaciones vendria dada quiza por-
que esta mano de obra no es cualificada, como si lo es la de
SING y en menor grado PR; de hecho, esto se corrobora con el
namero de cientificos por cada millén de habitantes pues PR sola-
mente tiene 1.693, mientras que en SING su niimero es muchisimo
mayor (5.912) lo cual representa una desventaja del 71% (5.912-
1.963=4.219*100/5.912=71,4%). Es importante resaltar que PR
tiene una tasa de matricula superior al de su referente SING, lo cual
nos indica que si esta politica educativa se mantiene a largo plazo,
junto al mantenimiento de la tasa de matricula escolar, es mas pro-
bable que el nimero de sus cientificos aumente en los préximos
anos.

En cuanto a las infraestructuras en PR y CR, el coste de trans-
porte por contenedor es demasiado elevado en comparacién con
SING (174,12 y 160,96% mas respectivamente), lo cual asumimos
que se vera reflejado en el precio final de los bienes exportados,
siendo menos competitivo en los mercados internacionales. En este
sentido, se sugiere que los gobiernos a través de sus representantes
trabajen este tema para lograr que los precios bajen y asi permi-
tirian a las empresas exportadoras puertorriquefias y de CR ser
competitivas mundialmente.

5.1. Limitaciones e investigaciones futuras

En el andlisis de los pesos para los diferentes factores calcula-
dos se ha procedido segiin lo propuesto por Moon et al. (1995).
Sin embargo, consideramos que es una limitacién de esta investi-
gacion, por lo que se debe considerar en una futura investigacién
un andlisis de estos pesos analizados con técnicas estadisticas mas
avanzadas. La poca disponibilidad de datos en ciertos factores para
PR es otra limitante. Los organismos internacionales como el Banco
Mundial, el Fondo Monetario Internacional, y la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo en muchas ocasiones no incluyen a PR, por lo
que varios de estos valores se han obtenido a partir de las fuentes
basicas del pais (bibliografia). Otra limitacién del presente trabajo
tiene que ver con la variable dependiente que se ha empleado sola-
mente con propoésitos referenciales e ilustrativos. Dicha limitacién
también se puede observar en otras investigaciones previas (Moon
y Lee, 2004; Pefia-Vinces, 2009; Sardy y Fetscherin, 2009; Liu y Hsu,

2009; Postelnicu y Ban, 2010; Wyk, 2010). Por Gltimo esta metodo-
logia debe ser aplicada para otros estudios comparativos con otras
economias de Latinoamérica, Centroamérica y del Caribe.

Agradecimientos

Los autores expresan su agradecimiento a los revisores an6ni-
mos, quienes con sus comentarios y sugerencias han ayudado a
mejorar este trabajo. También agradecen el esfuerzo de los edito-
res durante su publicacién. Asi mismo agradecemos a la Escuela
Graduada de Administracién de Empresas de la Universidad de
Puerto Rico porque nos brindaron las facilidades para realizar esta
investigacion.

Bibliografia

Agosin, M. (2009). Crecimiento y diversificacién de las exportaciones en economias
emergentes. Revista CEPAL, 97, 117-134.

Albornoz, F.y Cole, M. (2009). In search of environmental spillovers. World Economy,
32(1), 136-163.

Alvarez, ]. y Salinas, E. (1993). Reestructuracién organizacional del sector
de la manufactura en el area oeste de Puerto Rico ante la simulada
desaparicion de la seccion 936. (Tesis de maestria. Pontificia Universi-
dad Catélica de Puerto Rico) [consultado 15 Nov 2011]. Recuperado de:
http://ponce.inter.edu/cai/tesis/jalvarez-index.html

BID (2011). Base de datos del Banco Interamericano de Desarrollo [consultado 28
Nov 2011]. Disponible en: http://www.iadb.org

BIDPR (2011). Base de datos del Banco de Desarrollo de PR [consultado 30 Nov 2011].
Disponible en: http://www.BIDepr.org

BLS(2011). Base de datos del Buré de Estadisticas laborales [consultado 10 Dic2011].
Disponible en: http://www.bls.gov

BM (2011). Base de datos del Banco Mundial [consultado 28 Nov 2011]. Disponible
en: http://www.bancomundial.org/datos

Carrién, A y Saez V. (2009). Singapur: politica comercial y politica de desarrollo.
Contraste de teorias. (Tesis de titulo profesional de Ingeniero Comercial Men-
cién Economia. Universidad de Chile) [consultado 15 Nov 2011]. Recuperado de:
http://www.tesis.uchile.cl/tesis/uchile/2007/carrion_a/sources/carrion_a.pdf

Cartwright, W. R. (1993). Multiple linked diamonds and the international com-
petitiveness of export dependent industries: The New Zealand experience.
Management International Review, 33(2), 55-71.L.

Cecchetti, S., Moharty, M. y Zampolli, F. (2010). The future of public debt: Pros-
pects and implications. Paper presented to Bank of India’s International Research
Conference, February 12.

Cho, D. S. (1994). A dynamic approach to International competitiveness: The case of
Korea. Journal of Far Eastern Business, 1(1), 17-36.

Cho, D.-S. y Moon, H.-C. (2000). From Adam Smith to Michael Porter, evolution of
competitiveness theory. Singapore: World Scientific Publishing Co.

Cho, D.-S. y Moon, H.-C. (2005). National competitiveness: Implications for different
groups and strategies. International Journal of Global Business and Competitive-
ness, 1(1), 1-11.

CIA(2011).Base de datos de la Central de Agencia Central de Inteligencia [consultado
28 Nov 2011]. Disponible en: http://www.cia.gov/the-world-factbook

DB (2011). Base de datos de Doing Business [consultado 10 Dic 2011]. Disponible
en: http://wwwdoingbusiness.org

DeSanctis, G., Glass, J. T. y Ensing, I. M. (2002). Organizational designs for R&D.
Academy of Management Executive, 16(3), 55-77.

DTPR (2011). Base de datos del Departamento de Trabajo de Puerto Rico [consultado
28 Nov 2011]. Disponible en: http://www.dtrh.gobierno.pr

Du Plessis, M. (2007). The role of knowledge management in innovation. Journal of
Knowledge Management, 11(4), 1367-3270.

Dufour, P. y Gingras, Y. (1988). Development of Canadian science and technology
policy. Science and Policy, 15(1), 13-18.

Dunning, J. (1993). Internationalizing Porter’s diamond. Management International
Review, 2, 7-15.

Dunning, J. (2005). Is global capitalism morally defensible? Contribution to Political
Economy, 24(1), 135-151.

FMI (2011). Base de datos del Fondo Monetario Internacional [consultado 28 Nov
2011]. Disponible en: http://www imf.org

Frear, C.,, Metcalf, L. y Alguire, M. (1992). Offshore sourcing its nature and scope.
International Journal of Purchasing and Material Management, 28(3), 2-11.

Galan, J., Gonzélez-Benito, ]. y Zaiiga-Vincente, ]. (2007). Factors determining the
location decisions of Spanish MNES: An analysis based on the investment deve-
lopment path. Journal of International Business Studies, 38(6), 975-997.

Gonzalez, A. (1966). Economia politica de Puerto Rico. San Juan de Puerto Rico: Edi-
torial Cordillera, Inc.

Gugler, B. S. (2007). FDI effects on national competitiveness: A cluster approach.
International Advances in Economic Research, 13(3), 268-284.

Heizer, J. y Render, B. (2011). Operations management. Prentice Hall. In Operations
and Productivity (10th ed.). New Jersey: Pearson Education Inc.

IATA (2011). Base de datos de la Asociacion Internacional de Transportacién Aérea
[consultado 28 Nov 2011]Disponible en: http://www iata.org

http://dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

Como citar este articulo: Castro-Gonzales, S., et al. Estudio intrapaises de la competitividad global desde el enfoque del doble
diamante para Puerto Rico, Costa Rica y Singapur. Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la Empresa (2013),



dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0005
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0010
http://ponce.inter.edu/cai/tesis/jalvarez-index.html
http://www.iadb.org/
http://www.bidepr.org/
http://www.bls.gov/
http://www.bancomundial.org/datos
http://www.tesis.uchile.cl/tesis/uchile/2007/carrion_a/sources/carrion_a.pdf
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0045
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0055
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0060
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0065
http://www.cia.gov/the-world-factbook
http://wwwdoingbusiness.org/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0080
http://www.dtrh.gobierno.pr/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0090
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0095
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0100
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0105
http://www imf.org/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0115
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0120
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0125
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0130
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0135
http://www iata.org/

G Model
IEDEE-37; No.of Pages9

S. Castro-Gonzdles et al / Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa xxx (2013) XxX—XXx 9

IEPR (2011). Base de datos del Instituto de Estadistica de Puerto Rico [consultado el
10 de Diciembre del 2011] en http://www.estadisticas.gobierno.pr

IMD (2011). Base de datos del Instituto para el Desarrollo Gerencial [consultado 10
Dic 2011]. Disponible en: http://www.imd.org

Jin, B.y Moon, H.-C.(2006). The diamond approach to the competitiveness of Korea’s
apparel industry: Michael Porter and beyond. Journal of Fashion Marketing and
Management, 10(2), 195-208.

JPPR (2011). Base de datos de la Junta de Planificacion de PR [consultado 28 Nov
2011]. Disponible en: http://www.jp.gobierno.pr

Kaminska, T. (2009). The ICT usage as an attribute of the knowledge-based
economy-Poland’s case. Transformations in Business & Economics, 9(3),
166-183.

Kaplan, D. (2003). Measuring our competitiveness -a critical examination of the
IMD and WEF competitiveness indicators for South Africa. Development Southern
Africa, 20(1), 75-88.

Kentor, J. y Sanderson, M. (2009). Globalization, development and international
migration: A cross-national analysis of less-developed countries, 1970-2000.
Social Forces, 88(1), 301-320.

Kodama, F. (1992). Technology fusion and the new R&D. Harvard Business Review,
70(4), 70-78.

Kotabe, M., Dunlap-Hinkler, D., Paente, R. y Mishra, H. (2007). Determinants of
cross-national knowledge transfer and its effect on firm innovation. Journal of
International Business Studies, 38, 259-282.

Krugman, P.R.(1979). Increasing return monopolistic competition and international
trade. Journal of International Economics, 9, 469-479.

Krugman, P. R. (1994). Competitiveness: A dangerous obsession. Foreign Affairs,
73(2), 28-44.

Kund&ic, A. y Svetli€i¢, M. (2011). Who'’s who in foreign direct investment promotion?
Eastern European Economics, 49(3), 66-88.

Lagrosen, S. (2007). Quality management and environment: Exploring the con-
nections. The International Journal of Quality and Reliability Management, 24(4),
333-346.

Lall, S. (2001). Competitiveness Indices and developing countries: an economic
evaluation of the global competitiveness. Report World Development, 29(9),
01-25.

Lancaster, K. . (1979). Variety, equity and efficiency. New York: Columbia University
Press.

Leontief, W. (1953). Domestic production and foreign trade. The American capi-
tal position re-examined. Proceeding of the American Philosophical Society,
97, 331-349. Reimpreso en: Richard Caves y Harry Johnson, editores. Rea-
dings in international economics (Homewood, Illinois: Richard D. Irwin, Inc.,
1968).

Linder, S. B. (1961). An essay on trade and transformation. New York: John Wiley.

Liu, D.-Y. y Hsu, H.-F. (2009). An international comparison of empirical generali-
zed double diamond model approaches to Taiwan and Korea. Competitiveness
Review: An International Business Journal incorporating Journal of Global Compe-
titiveness, 19(3), 160-174.

Lora, E. (2005). ¢(Debe América Latina temerle a la China? (Research Department
Working Paper). Washington, D. C. Cataloging-in-Publication data provided by
the Inter- American Development Bank (IDB).

Moon, H. C. h. y Lee, D. (2004). The competitiveness of multinational firms: A case
study of Samsung Electronics and Sony. Journal of International and Area Studies,
11(1), 1-21.

Moon, H-Ch, Rugman, A. M., y Verbeke, A. (1995). The generalized double diamond
approach to international competitiveness. En: Rugman A.M., editor. Research
in global strategic management: A research annual. 5: 97-114.

Moon, H. C,, Rugman, A. M. y Verbeke, A. (1998). A generalized double diamond
approach to the global competitiveness of Korea and Singapore. International
Business Review, 7, 135-150.

Mudambi, R.y Navarra, P.(2004). Is knowledge power? Knowledge flows, subsidiary
power and rent-seeking within MNCs. Journal of International Business Studies,
35, 385-406.

Niefer, W. (1990). Technological expertise and international competitiveness: Why
new strategies are needed. Siemens Review, 57(9), 4-9.

OIT (2011). Base de datos de la Organizacién Internacional del Trabajo
[consultado 28 Nov del 2011]. Disponible en: http://www.OIT.org/global/
statistics-and-databases

ONU (2011). Base de datos de la Organizacion de las Naciones Unidas [consultado
10 Dic 2011]. Disponible en: http://www un.org

Pefia-Vinces, ]. C. (2009). Comparative analysis of competitiveness on the Peruvian
and Chilean economies from a global view. Journal of Economics, Finance and
Administrative Science, 14(27), 87-105.

Pefia-Vinces, ]., Castro, S. y Espasandin-Bustelo, F. (2013). How the domestic indus-
try of Costa Rica became more competitive in the US market. Antecedents and
Trends. Journal of Distribution Science, 11(4), 5-11.

Porter, M. E.(1990). The competitive advantage of nations. Nueva York: The Free Press.

Postelnicu, C. y Ban, M. (2010). Some empirical approaches of the competitiveness’
diamond the case of Romanian economy. The Romanian Economic Journal, 36,
53-77.

Reinhart, C. y Rogoff, K. (2010). Growth in a time of debt. American Economic Review,
100(2), 573-578.

Ricardo, D. 1971(1817). The principles of political economy and taxation. Baltimore:
Penguin.

Ronderos-Torres, C. (2010). Inversion extranjera y competitividad. Globalization,
Competitiveness and Governability Journal, 4(2), 72-87.

Rugman, A. M. (1991). Diamond in the rough. Business Quartely, 55, 61-64.

Rugman, A. M. y D'Cruz, J. R. (1993). The double diamond model of international
competitiveness: The Canadian experience. Management International Review,
33,17-39.

Sardy, M. y Fetscherin, M. (2009). A double diamond comparison of the automotive
industry of China. India and South Korea. Competition Forum, 7(1), 6-16.

Scott, A. (2010). The long wave of government debt. Vox: Research-based policy
analysis and commentary from leading economists. [consultado 28 Nov 2012].
Disponible en: http://www.voxeu.org/index.php?q=node/4737

Sedziuviene, N. y Vveinhardt, J. (2010). Competitiveness and innovations: Role of
knowledge management at a knowledge organization. Engineering Economics.,
21(5), 525-536.

Smit, A. (2010). The competitive advantage of nations: Is Porter’s diamond frame-
work a new theory that explains the international competitiveness of countries?
Southern African Business Review, 14(1), 105-130.

Smith, A. 1973 (1776). Aninquiry into the nature and causes of wealth of nations. En:
Ch. W., editor. The Harvard classics. New York: P.F. Collier & Son Corporations.

Squalli, J., Wilson, K. y Hugo, S. (2008). An Analisis of growth competitiveness. Inter-
national Review of Applied Economics, 22(1), 105-126.

Vernon, R. (1966). International investment and international trade in the product
cycle. Quarterly Journal of economics, 80(2), 190-207.

WEF (2011). Base de datos del Forum Econémico Mundial [consultado 28 Nov 2011].
Diponible en: http://www weforum.org

Wyk, ]. V. (2010). Double diamonds, real diamonds: Botswana’s national competiti-
veness. Academy of Marketing Studies Journal, 14(2), 55-76.

Zhang, K. H. (2010). How does globalization affect industrial competitiveness? Con-
temporary Economic Policy, 28(4), 502-510.

http://dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001

Coémo citar este articulo: Castro-Gonzales, S., et al. Estudio intrapaises de la competitividad global desde el enfoque del doble
diamante para Puerto Rico, Costa Rica y Singapur. Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la Empresa (2013),



dx.doi.org/10.1016/j.iedee.2013.09.001
http://www.estadisticas.gobierno.pr/
http://www.imd.org/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0155
http://www.jp.gobierno.pr/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0265
http://www.oit.org/global/statistics-and-databases
http://www.oit.org/global/statistics-and-databases
http://www un.org/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0295
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0300
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0310
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0315
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0320
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0325
http://www.voxeu.org/index.php?q=node/4737
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0335
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0340
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0350
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0355
http://www weforum.org/
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0365
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370
http://refhub.elsevier.com/S1135-2523(13)00050-6/sbref0370

