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I.—INTRODUCCION

Las leyes generales de telecomunicaciones que han visto la luz tras la irrupcién de los fenémenos
privatizadores, que han supuesto la posterior liberalizacidn del sector, han creado un entorno, generalizado en el
territorio de la Comunidad Europea, donde afloran una serie de organismos reguladores, pieza clave en los
procesos de consolidacion primero y regulacion posteriormente, de las telecomunicaciones. La aparicidn de este
tipo de organismos en el entorno de la C.E., a pesar de la presencia en ellos de rasgos diferentes, supone la
condena, ineludible, de alcanzar un alto grado de similitud, no sélo en las lineas generales que obedecen a
causas vy condiciones perfectamente definidas por el ordenamiento comunitario, e irremediablemente como
consecuencia directa, en aquellos espacios internos del ordenamiento en los que el Estado manifiesta su
facultad de autoorganizacién.

Las denominadas por los organismos de la C.E. como “autoridades nacionales de reglamentacién”, son la
piedra angular sobre las que asentar el conjunto de medidas aplicables al mercado de las telecomunicaciones. Su
funcion, garantizar una aplicacion coherente del marco regulador comunitario, las va a confirmar en esa
situacién de privilegio, que va a suponer su posicion de independencia respecto de los operadores vy de la
separacion, estructural en el peor de los casos, de los organismos gubernativos de los diferentes Estados
miembros.

A través de las Directivas los érganos comunitarios determinan la politica a seguir por los Estados
miembros, estableciendo la regulacidon del sector , los informes sobre la aplicacién de las meadidas reguladoras de
las telecomunicaciones, es el medio a través del cual seguir la positivaciéon interna por los Estados de las
medidas reguladoras generales. Estos informes sirven, entre otras cosas, para comparar el nivel de
competencias que se ha establecido para las distintas ANR por cada unc de los Gobiernos centrales,
deteniéndose en los problemas de aquellas que parecen dotadas de competencias insuficientes para aplicar las
normas comunitarias, llegando incluso al extremo de carecer de una capacidad de adopciéon de decisiones
obligatorias.

II.-REGULACION BASICA DE LAS ANR

La aparicion de la Directiva 92/44/CEE, produce la conceptualizacién de las Autoridades Nacionales de
Reglamentacidn (ANR)[1], definiende a las mismas como el “organismo o los organismos de cada Estado
miembro, juridicamente distintos y funcionalmente independientes de los organismos de telecomunicaciones, a
los que el Estado miembro correspondiente, conffe, entro otras, las funciones reglamentarias en el dmbito de
cada una de las Directivas relacionadas con las telecomunicaciones. Esta primera definicidon va a ser completada
a través de la que ofrece la Directiva 97/13/CE, que define a las ANR como "organismos juridicamente distintos y
funcionalmente independientes”, respecto de los organismos de telecomunicaciones. A estos organismos los
Estados miembros les van a encomendar la elaboracién de las autorizaciones y la supervisién de su aplicaciénl2],
a estas funciones la propia Directiva le afiade funciones como puedan ser las de arbitraje en los acuerdos de



interconexion, etc.[].

Este marco general, se va a ver alterado por la Directiva 97/51/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 6 de octubre de 1997, que modifica a las dos Directivas anteriores (90/387/CEE y 92/544/CEE),
buscando promover una adaptacion mas eficaz de las ANR al entorno méas competitivo que esta viviendo el
mercado de las telecomunicaciones. Basta con detenerse en el texto del Considerando 9 de la presente
directiva, para darse cuenta de la separacion que va a afectar directamente a la dimension orgéanica y funcional
que tradicionalmente poseian las telecomunicaciones en los Estados. La nueva regulacion va a exigir la o
garantia, por parte de los Estados miembros, de la independencia de la autoridad o autoridades nacionales de
reglamentacion, de manera que lleven a cabo una aplicacion eficaz del marco reglamentario comunitario. Con la
introduccioén por la Directiva 97/51/CE del nuevo texto del art. 5 bis de la Directiva 90/387/CEE, se produce la
delimitacién definitiva de las Autoridades Nacionales de Reglamentacién, quedando configuradas como
organismos independientes, dotados de una serie de funciones publicamente definidas, siendo juridicamente
distintas y funcionalmente independientes de los organismos encargados de suministrar redes, equipos o
servicios de telecomunicaciones, debiendo velar los Estados miembros por la existencia de mecanismos
adecuados para recurrir las decisiones de las ANR ante instancias independientes, asimismo deberan velar
porque las ANR obtienen la informacién necesaria para la aplicacién efectiva de la legislaciéon comunitaria.

La necesidad de la presencia de un ente regulador independientel*], debe sacar a la luz otras de las
cuestiones que necesariamente hay que tener en cuenta, respecto de la regulacion de las telecomunicaciones.
Asi, la distincién entre la labor de fomento y normativa y la labor de vigilancia y control, es esencial para un
regulacion afortunada. Las tareas control y vigilancia, basicamente consistiran en la vigilancia del cumplimiento
de las concesiones y autorizaciones, fiscalizacidon de las précticas restrictivas de la libre competencia, asi como
régimen sancionador. El arbitraje y laudo, supondra la intermediacion para solventar conflictos entre
operadores, extendiéndose, incluso a conflictos entre los operadores y determinados usuarios. Todas estas
funciones, deben ser encomendadas a un ente que carezca de relacion directa con los operadores de las redes y
servicios, de manera que alcancen de este modo una independencia real y efectiva, evitando por tanto,
cualquier tipo de parcialidad, para lo cual el ente gozara de independencia financiera, alcanzada a través del
establecimiento de tasas o cuotas en virtud de los servicios que proporcione. No cabria argumentar la
independencia de estos entes, si la principal funcién que podria llevar a cabo, que es la de ordenacién, se
mantuviera en manos del ejecutivo, lo que supondria entender como directamente vinculado con él mismo a
estos entes. Tanto es asi, que los entes encargados de regular el sector, ademas de las funciones de vigilancia,
control y arbitraje, desarrollaran funciones como la gestion del espectro radioeléctrico, otorgamiento de
concesiones y autorizaciones de los servicios de telecomunicaciones, certificacién y homologaciéon de equipos y
aparatos, desarrollo de la normativa sobre el sector, levar a cabo la politica de inversiones, asi como las
relaciones exteriores, entre otras funciones.

Sin embargo, a pesar de la uniformidad que persigue el ordenamiento comunitario, es la facultad de
organizacion propia de los Estados, junto con que algunos Estados miembros han creado autoridades de
reglamentacion mucho antes de la liberalizacion general a nivel comunitario, la que provoca que no estemos
hablando de un Unico modelo de organismo regulador transponible a todos los Estados miembros, sino que por
el contrario, cada uno de ellos presenta una figura dotada de unos estatutos, que a menudo suponen amplias
diferencias entre ellos. Aln a pesar de la ausencia de uniformidad existente se han desarrollado tres modelos
basicos de reguladores, dotados de las medidas necesarias para lograr una regulaciéon independiente y efectiva
del sector. El primero de ellos caracterizado por la independencia del ente, llegando al extremo de poseer, en
determinados supuestos, funciones cuasijudiciales dentro del propio sector, este modelo existente en EE.UU. y
Canad4, constituyendo la Federal Communications Commission norteamericana la ejemplificacion perfecta, se
caracteriza por la facultad que asiste a estas entidades para el establecimiento de normas, la concesién de
licencias, etc. Este es el sistema que mayoritariamente se ha seguido en el ambito de la Comunidad Europea, asi
en Espafia en 1996 se crea la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones configurada como una
administracion independiente encargada de la regulacion y gestion del sector de las telecomunicaciones.

Un segundo modelo seria el adoptado por Gran Bretafia a través de OFTEL, que bajo la férmula de una

“Direccién General”l®], aunque dotada de presupuesto independiente, se encarga del control de los precios,
ejerce competencias para evitar las practicas monopolisticas, se encarga de la investigacion de denuncias, e
incluso esta dotada de funciones de publicacion respecto de la informacién necesaria para los consumidores y
usuarios. El ultimo modelo esta configurado por el sistema por el que ha optado, entre otros, el Estado aleman,
donde el Ministerio de Correos y Telecomunicaciones se encarga directamente del desarrollo de la politica de
telecomunicaciones del Estado, encontrandose la Regulierungsbehérde fir Telekommunikation und Post
(agencia reguladora alemana), directamente vinculada con el Ministerio.

I11.- PRESENCIA DE ORGANISMOS COMUNITARIOS.

El Comité Consultivo Europeol®], a través de su informe “Europa y la sociedad global de la informacién”,
plantea por primera vez el tema de la creacion de una Autoridad Independiente en el ambito europeo, cuyas
atribuciones se extenderian a la regulacion de aquellas operaciones que deban ser decididas en el ambito
europeo, asi como el establecimiento de un marco normativo Unico.



En definitiva, se plantea un avance hacia una politica europea sobre las redes de telecomunicaciones, al
igual que sucede con el Espacio Aéreo Comun, a tal efecto seria preciso la existencia de una policy network, que
se encargara de desarrollar esta politica y que aunara, no de manera coyuntural, tanto a operadores como
fabricantes, administraciones, etc. En la actualidad este tipo de organismo no se encuentra dentro del marco
organizativo de la Comunidad, aunque si bien es cierto que si existen organismo europeos con funciones en el
sector de las telecomunicaciones. En cualquier caso, si tenemos en cuenta la regulacion llevada a cabo por la
Comunidad en el sector, el primer paso para la creacién de una futura agencia reguladora independiente en el
ambito comunitario, que seria el establecimiento de un marco normativo comun, ya esta dado. La regulacion de
la Comunidad es aplicada en todos los estados miembros, siendo idéntica para todos ellos, salvando las
caracteristicas propias de cada uno, que provoca que la regulacién no les afecte al unisono. Hay que entender
que se estan poniendo los cimientos, para que en fechas no muy remotas, el marco sea idéneo para la aparicién
de este ente, ya que la mayoria de los estados tendran por entonces la misma regulacion en la materia, y su
desarrollo, al menos basico sera similar.

Como hemos dicho, a pesar de no existir ningln organismo regulador por excelencia en el marco
comunitario, si que concurren otra serie de entes que en el &mbito comunitario van a desarrollar sus funciones
en el sector de las telecomunicaciones. El primero de estos 6rganos es el denominado ETNO (European
Telecommunication Network Operators), o lo que es lo mismo la Asociacion Europea de Operadores Publicos de
Telecomunicaciones, constituida en Madrid en mayo de 1992, cuyo objetivo principal es la creaciéon de un foro de
operadores publicos de telecomunicaciones de la UE. En principio conforman esta asociacion 33 operadores
europeos que son miembros de pleno derecho, sin embargo la asociaciéon cuenta con una clausula de condicién
de miembro abierto. La Conference Européenne des Postes et Téléphones (CEPT), aunque sus funciones no se
suscriben exclusivamente al campo de las telecomunicaciones, uno de sus o6rganos la ECTRA (European
Committee for Telecomunication Regulatory Affairs) desarrolla funciones de estandarizacion en el sector de las
telecomunicaciones, aunque muchas de sus funciones han sido asumidas actualmente por el ETSI. Este
organismo, European Telecommunication Standard Institute, (ETSI), constituido en 1988, agrupando a
Administraciones Publicas, fabricantes, operadores e incluso proveedores privados de servicios, se encarga de
elaborar las normas europeas de telecomunicaciones, de cara a conseguir estandares europeos, de manera que
haga posible en mercado Unico de telecomunicaciones, a través de la aplicacion efectiva de las directivas. Por
ultimo el EURESCOM (Instituto Europeo de investigacion y Estudios Estratégicos de Telecomunicaciones), es el
instrumento usado para alcanzar el desarrollo e introducir la armonizacion de las redes y servicios de

telecomunicaciones a escala paneuropea, asi como estimular los proyectos de | + D71,

Es evidente que existen autoridades con una grado de independencia mucho mas elevado que otras. Es
por ello, que la Comunidad europea ha promovido la creacién de un grupo de reguladores independientes,
Independent Regulators Group (IRG), como medio para que las entidades reguladoras separadas de los
Ministerios nacionales puedan coordinar sus actuaciones.

IV.-LOS REGULADORES EUROPEOS

.-Alemania

La autoridad alemana que se encarga de la regulacién de las telecomunicaciones, recibe el nombre de
Regulienrunsbehoérde fur Telekommunikation und Post (Autoridad de Regulacion de las Telecomunicaciones y
del Servicio Postal —RegTP-)[8]. Esta autoridad ha sido creada por la Ley de Telecomunicaciones de 1996,
procediendo el mismo texto legal y su posterior normativa de desarrollo a la regulacion detallada del mismo[9].
La RegTP, forma parte de la Administracion Federal, encontrandose adscrita al Ministerio de Economia. Su
composicion es de dieciocho consejeros nombrados por el Gobierno a propuesta del Parlamento (nueve
propuestos por el Bundestag o Camara Alta, y los otros nueve son propuestos por el Bundesrat o Camara
Baja).

Es la propia Ley de Telecomunicaciones de 1996, la que contiene las competencias con las que se va a
investir al 6rgano regulador. A lo largo del articulado se encuentran referencias directas que contienen titulos
competenciales en las principales materias, como otorgamiento de titulos habilitantes (art. 11), determinaciéon de
los operadores obligados a la realizar la prestacion del servicio universal (art. 19), igualmente posee
competencias en cuanto se refiere a la atribucién de frecuencias, etc. Todas estas funciones no empecen para
ocultar la principal actividad de la RegTP que no es otra que llevar a cabo el control sobre los abusos de posicion
de dominio, sobre todo en relacién con las restricciones en el acceso a la red.



Para optimizar el resultado de sus competencias, la RegTP tiene atribuidas una serie de potestades,
entre las que se encuentran la de inspeccion (art. 72 Ley Al. 1996), complementando esta facultad los arts. 76 y
77 del mismo texto legal, establecen una facultad decisoria a favor de las denominadas (Camaras Decisionales,
compuestas por un Presidente de Camara y dos consejeros, si bien en determinadas ocasiones, la decision debe
adoptarse previa consulta al Pleno. Las mencionadas camaras, junto a la facultad resolutiva y como medio de
aseguramiento del correcto cumplimiento de la misma, tienen la posibilidad de adoptar medidas cautelares (art.
78). Las resoluciones que adopten, en cualquier caso, son impugnables ante los tribunales del orden
administrativo, sin la necesidad de la presencia de recurso previo. Como contrapeso al conjunto de potestades y
dada la importancia de las competencias que tiene atribuida, la RegTP estd obligada a hacer publicos los
principios y criterios seguidos en su actividad, debiendo, ademas, presentar un informe al Parlamento, con
caracter bianual, sobre el estado del mercado de las Telecomunicaciones.

.-Austria

A través de la Ley de Telecomunicaciones Austriaca de 1997 (Telekommunikationsgesetz ) se crea una
autoridad con poderes de regulacion sobre las telecomunicaciones, es autoridad es la Telekom-Control
Commission. Dotada de un amplio margen de independencia, sus miembros no pueden recibir directrices
pudiendo, por tanto, actuar independientemente. El presidente de esta autoridad es una juez, no existiendo un
recurso legal sobre sus decisiones, aunque es posible apelar a la Corte Constitucional, que podra invalidad su
decision, pero en cualquier caso no podra tomar una decisién subrogandose en la posicién de la TKC. En este
sentido la S Telekom-Control Comisién, equivale a un poder cuya labor no puede ser sustituida por los
tribunales.

Las competencias de la TKC estan enumeradas en la TKG, entre ellas se incluye la facultad de otorgar licencias,
decidir las condiciones de la oferta de interconexién a la red, asi como establecer, junto con las propias
condiciones del mercado las medidas necesarias para garantizar unas condiciones de igualdad en la competencia.
La Telekom-Control-Commission basa sus decisiones en los dictamenes que elaboran un grupo de expertos.

.-Bélgica

El Institut Belge des Postes et Télécommunications (IBPT), creado por la Ley de 21 de marzo de 1991
[10], inicia sus actividades en 1993. Tiene encomendadas tres tipos de funciones: estratégicas, reglamentarias y
de resolucion de conflictos entre operadores, excluyéndose especificamente los litigios entre éstos y sus clientes,
cuya competencia se otorgaran a los servicios generales de mediacidon. A pesar de ello, se mantiene un cierto
oscurantismo en las facultades del IBPT sobre la resolucién de litigios, sobre todo en lo que hace referencia a la
interconexion.

La definicién de las telecomunicaciones por la escena que determinan el dinamismo y la creatividad que
supone la feroz competencia que impera en este sector, impone la necesidad de satisfacer a todos aquellos que
operan en libre competencia en el mercado de las telecomunicaciones. Como organismo reglamentario, y para
alcanzar estos fines, antes descritos, el IBPT es el responsable de preparar la reglamentacion belga,
garantizando la libertad de competencia, utilizando para ello la transposicién de las directivas comunitarias, asi
como de las normas técnicas, tanto europeas como internacionales.

Junto con estas funciones, el Institut, es el 6rgano encargado de la elaboracién de los proyectos de ley,
asi como de proyectos de reglamentos en desarrollo de ley y ministeriales. Por otro lado también se ocupa de la
elaboracion de circulares relativas a los servicios postales. Sus funciones llegan incluso al extremo de
condicionar el nombramiento de determinados cargos dentro del sector.

.-Dinamarca
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telecomunicaciones, modificada en 1996 y 1997. La primera reforma llevada a cabo en 1996, establece la
independencia de la autoridad reguladora, la National Telecom Agency (NTA), encontrandose la regulacion
principal de esta autoridad en la Ley nim. 395 de 10 de junio de 1997. La NTA es una agencia gubernamental
dependiente del Ministerio correspondiente, en este caso el Ministery of Research and Information Technology.

La NTA va a estar encarga de la elaboraciéon de normas detalladas sobre equipos de radiocomunicacion,
asi como de bandas de frecuencia, correspondiéndole como al resto de las ANR de los Estados miembros la
gestion de los planes de numeracion. Dada la peculiaridad del mercado danés, donde los operadores son libres
de incorporarse sin tramites, siendo Unicamente necesario obtener licencia, cuando sea imprescindible el uso de
frecuencias, la funcion de la NTA esta bastante limitada. También tiene otorgada funciones en cuanto se refiere
al establecimiento de las condiciones de suministro de redes o servicios. Las condiciones generales se fijan en la
legislacion, con la mayor transparencia posible y la NTA se encarga de su pormenorizacion y control de su
gestion o suministro. Las decisiones de la NTA son susceptibles de ser recurridas, si bien tal circunstancia no
supone la suspension automatica de la decision. Por ultimo se encarga de representar los intereses de
Dinamarca en los acuerdos internacionales que sobre el sector de las internacionales se lleven a cabo.

.-Finlandia

La Finnish Communications Regulatory Authority es una agencia, dependiente del Ministery of Transport
and Communications Finland. Encuentra sus origenes en la figura de la Telecommunication Administration
Centre, que fué creada en 1988.

Las funciones reguladoras en el sector de las telecomunicaciones se llevan a cabo de manera compartida
entre la autoridad independiente y el Ministerio de Transportes y Comunicaciones. La independencia de la
autoridad en lo que se refiere al ejercicio de sus funciones, esta ratificada por la Ley del mercado de las
telecomunicaciones de 1997, que modifica a la Ley de telecomunicaciones de 1987. La FICORA ha sustituido al
Centro de Administracion de las Telecomunicaciones (CAT), en aras de una mayor adaptacion a la normativa
comunitaria. LA FICORA ha sido establecida para llevar a cabo, en aras de una mayor competencia en el
mercado, la separacion de las funciones de administracion, respecto de las funciones de sumistro de servicios.
Para llevar a cabo estos objetivos, la FICORA ha sido investida con diferentes competencias, entre ellas las
relativas al otorgamiento de licencias, tmabién tiene atribuidas competencias en cuanto se refiere a la
interconexion, siendo el organismo adecuado para la resolucién de conflictos entre operadores en este campo.
De igual modo, se encarga de la gestion y control de las obligaciones de servcio publico, incluido el servicio
universal, para lo cual esta facultada para proceder al establecimiento del coste neto del servicio, asi como su
medio de financiacion entre los operadores.

.-Francia

La norma que lleva a cabo la reestructuracion del sector de las telecomunicaciones en Francia, Ley de
Telecomunicaciones de 1996, se encarga de crear un 6rgano regulador especifico, la Autorité de Regulation des
Télécommunications (ART), con la finalidad de procurar la competencia efectiva en el mercado. La propia
configuracion inicial de la ART, facilita el progresivo incremento de sus funciones, hasta terminar por convertirse
en un organismo sectorial, de corte econdmico, ya que el peculiar sistema juridico francés, prevé la presencia de
o6rganos especificos como el Consejo Superior del Audiovisual o la Comisién de la Informatica y las Libertadas,
para salvaguardar las libertades publicas, dada la directa vinculacion de las telecomunicaciones con derechos tan
fundamentales como la libertad de expresién, etc.

Quiza sea la ART el mas importante de los reguladores europeos, dada la alta cota de independencia
que ostenta, a diferencia de otros reguladores. A pesar de su supuesta asuncion de competencias genéricas
propias de otros 6rganos, en lo que se refiere a las telecomunicaciones, no es posible evitar el enfrentamiento de
la misma, entre otras, con las autoridades de defensa de la competencia en general. La ART goza de
independencia y autonomia, si bien ambas relativas al ejercicio de sus funciones y circunscritas al mercado de
las telecomunicaciones. Adopta la forma de un organismo colegiado, compuesto por cinco miembros, tres de
ellos nombrados por el Gobierno y el resto por los Presidentes del Senado y de la Asamblea. La duracién del



mandato, irrevocable, es de seis afos, garantizando su independencia a través de in intrincado régimen de
incompatibilidades, lo que junto a la dotacién de recursos y medios financieros, apuntalan la autonomia del
oérgano.

Las competencias y facultades con que se le dotan, necesariamente han de integrarse en el Estado de
Derecho, haciendo necesaria su articulacion con la propia actuacidon del ejecutivo, lo que supone una doble
limitacion, ambito de aplicacion y efectos. En lo que se refiere a su potestad reglamentaria, debera someterse a
la homologacion del ministerio correspondiente. Las principales manifestaciones competenciales de la ART se
refieren a la aplicaciéon de la normativa técnica y financiera, sin dejar a un lado el control de las obligaciones
impuestas a los distintos operadores, la vigilancia de los recursos técnicos, o el ejercicio de la iniciativa del
otorgamiento de titulos habilitantes en el sector.

.-Gran Bretafna

La Office Telecommunications (OFTEL), es el organismo encargado de ejercer las potestades
reguladores en materia de telecomunicaciones en Gran Bretafia, siendo el primero de los reguladores que
aparece en el panorama europeo, ya que por primera vez se contempla en la Telecommunications Act de 1984.
Aunqgue es un ente unipersonal, dirigido por el Director General de Telecomunicaciones, ha servido de modela
inspirador al resto de organismos nacionales de regulacidon que con posterioridad han ido viendo la luz.

La ausencia de personalidad juridica propia no impide que esté investida de potestades administrativas
genéricas, en aras de la amplitud de los objetivos que persigue en relacion con la salvaguarda de la libertad de
competencia en el mercado. Al margen de esta habilitacion general, esta dotada con una serie de competencias
especificas. La OFTEL en relacion con los titulos habilitantes tiene atribuidas facultades de revision y
modificacién de las condiciones necesarias para la obtencion de los mismos, asi como ejercer el control de su
efectivo y correcto cumplimiento. Igualmente est4 dotada con potestades de inspeccién y de obtencién de
informaciéon. Por ultimo también asume potestades en relacioén con la protecciéon de los usuarios y en materia de
adopcion de medidas ante la presencia de practicas colusorias.

.-Grecia

La legislacion griega desde 1994 ya contemplaba la existencia de una autoridad reguladora
independiente en la figura de la National Telecommunications Comision (NTC). Sin embargo, a pesar de se una
ordenamiento previsor en la creacion de una autoridad independiente, la transposicion de las directivas, ha sido,
por lo general, bastante deficiente. Hasta la fecha ha sido uno de los Estados miembros, donde se han venido
produciendo mayores retrasos en lo que se refiera a la atribucién de competencias a la NTC.

A pesar de estas dificultades la autoridad griega, ha ido recibiendo paulatinamente competencias en lo
que a la regulacion de las telecomunicaciones se refiere. Asi, posee facultades en el otorgamiento de licencias, si
bien este otorgamiento no se realiza, todavia, con plenitud de derechos para los nuevos operadores, en parte
quizda, por la presencia entre el personal de la NTC de trabajadores, anteriormente vinculados con el operador
dominante. Posee funciones en lo tocante a la interconexién, debiendo estudiar y aprobar las ofertas de
interconexion que le presenten los operadores considerados dominantes. Sobre el servicio universal, posee
competencias en cuanto se refiere a la estimacion de los costes, asi como a la administracion de la financiacion
del mismo.

.-Holanda

En 1997, en Holanda se acometi6 otra de las sucesivas reformas a la que se ha visto sometida la Ley de



telecomunicaciones de 1988. Como consecuencia de esta reforma ve la luz la Onafhankelijke post-en
telecommunicatie autoriteit (OPTA), dando cumplimiento al conjunto basico de medidas comunitarias.

Al igual que sucede con el resto de autoridades, la OPTA tiene atribuidas competencias en relacién con la
interconexion, segln el marco que determina la regulacion comunitaria. Igualmente, se encuentra investida con
facultades en lo que se refiere al otorgamiento de licencias, aunque no se requiere licencia para operar redes
publicas, y las licencias que deban ser otorgadas por concurso, contintian siendo responsabilidad del ministerio
correspondiente. Sobre el servicio universal posee competencias para la estimacidon de los costes que origina,
procediendo a la administracion del mismo, esto es la determinacién de las sumas destinadas a financiar el
mismo y los operadores obligados a asumir dichas sumas. Por dltimo, tiene también atribuidas funciones de
arbitraje, circunscritas al arbitraje entre operadores.

.-Irlanda

Establecida en junio de 1997 por la Telecommunications Miscellaneus Provision Act, la ODTR (Office of
the Director of Telecommunications Regulation) es la autoridad nacional de reglamentacién para el sector de las
telecomunicaciones en Irlanda. La oficina comenzo6 a funcionar en el mismo 1997, procediendo a establecer los
cambios que necesitaba el sector, cambios auspiciados por la demanda de los consumidores, solicitando un
incremento en la variedad de servicios de telecomunicaciones, hasta la fecha inexistentes.

La ODTR es la responsable de facilitar la liberalizacion del mercado de las telecomunicaciones, de
acuerdo con la leyes de la Comunidad Europea y las propias leyes irlandesas. La mayor parte de las actividades
de la ODTR se encaminan a conseguir la seguridad de la competencia en el mercado, a través del acceso a la
red, facilitando la interconexién, de manera que el mayor nimero de operadores puedan facilitar los servicios
que demandan los ususarios. El objetivo de la regulacion irladesa, es por tanto beneficiar al consumidor, ello se
logra a través de una mayor competencia, lo que a su vez supone un incremento la prestacion de servicios. Las
funciones de la Office, no se circunscriben a la regulacion de las telecomunicaciones, sus misiones se extienden
a los servicios de radio, e incluyen, también, a la regulacién de los sistemas de transmision de la sefal de
television. Para llevar a cabo sus funciones, la ODTR se encarga de administrar el Plan Nacional de Numeracion,
asegurando la portabilidad numérica, wen condiciones transparenets y no discriminatorias.

El control del espectro radiofénico, a través del otorgamiento de licencias, es otra de las funciones
encomendadas a la ODTR. Es por tanto, el otorgamiento de las licencias una de las “funciones llave” de la
autoridad, que no soélo se extiende al espectro de radio, sino también al resto de las telecomunicaciones. Las
funciones también se extienden al régimen del servicio universal, estableciendo las condiciones de financiacién y
procediendo a la administracion del mismo. Por ultimo, el arbitraje entre operadores, también se incluye dentro
de las funciones pripias de esta oficina.

.-ltalia

La tendencia liberalizadora en el sector de las telecomunicaciones no podia pasar por alto su influencia
en el ordenamiento italiano, méaxime teniendo presente la temprana presencia de Italia en la Comunidad
Europea. La incidencia del ordenamiento comunitario también se deja oir en la nacién alpina, fruto de ello es la
Ley de 31 de julio de 1997, sobre institucion de la Autoridad para la Garantia de las Comunicaciones (AGC) y
sobre normas relativas a los sistemas de las telecomunicaciones y de radiotelevision.

Segun el propia texto de la legal, la AGC posee autonomia para el desarrollo de sus funciones. Esta
autoridad goza de la peculiaridad que supone su division en dos Comisiones, una encargada de las
Infraestructuras y la Red, en tanto que la otra se ocupa de los Servicios y los Productos. Ambas comisiones se
encuentran formadas por cuatro comisarios, elegidos dos por la Camara de Diputados y los otros dos por el
Senado. El Presidente de la Republica nombra a su vez al Presidente de la AGC, a propuesta del Consejo de
Ministros, con el acuerdo del Ministro de Comunicaciones, previa audiencia a la Comision Parlamentaria



competente.

Resaltan, entre sus competencias, las facultades que se le confieren en relacién con el audiovisual, al
converger este sector con las telecomunicaciones, a diferencia de lo que suceden en otros ordenamientos, entre
ellos el espafiol, habida cuenta de la perfecta individualizacién existente entre ambos sectores. Las competencias
de la AGC en el sector de las telecomunicaciones, excluyendo al audiovisual, no difieren de las que puedan
poseer otras autoridades del mismo corte, las principales peculiaridades se encuentran en el apartado del
audiovisual, donde la AGC se encarga desde la llevanza de un registro de los operadores, hasta vigilar el
cumplimiento de la normativa de la publicidad, proteccion de menores y respeto de las minorias, derechos de
rectificacion e informacion politica, pasando por el control de las obligaciones de servicio universal en la radio y
la television, llegando incluso a estar facultada para vigilar los efectos de las emisiones de las radiaciones
electromagnéticas.

.-Luxemburgo

Por la Ley de 21 de marzo de 1997 sobre las telecomunicaciones, ha sido creado el Institut
Luxemburgeois des Télécommunications (ILT), para regular las condiciones de libertad en el mercado de las
telecomunicaciones.

La regulacion luxemburguesa establece que las actividades en el mercado de las telecomunicaciones,
estaran sujetas, bien a licencia, bien a “declaracion”, estando sujetas a licencia la explotacion de las redes de
dominio publico, la explotacion del servicio de telefonia, tanto fija como movil, y el servicio de radiomensajeria.
A “declaracion”, se encuentran sujetos el resto de servicios de telecomunicaciones. Sobre las licencias, el
Instituto solo tendrd competencias en lo que a la preparacion del proceso de seleccion de los operadores se
refiere, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 45 de la Ley de 21 de marzo de 1997.

Las funciones de proteccién del mercado por parte del Instituto, excluyen la proteccion del mercado de
los equipos terminales, que sera asegurado por el Service de I'Energie de I'Etat (SEE). El resto de funciones,
interconexiéon, arbitraje, servicio universal, la regulacién luxemburguesa responde a la transposicion de las
directivas comunitarias que rigen sobre la materia.

.-Portugal

El Instituto das Comunicag8es de Portugal ((ICP), es el érgano encargado de la regulacién del sector de
las telecomunicaciones en Portugal, ejerciendo su accion bajo la tutela del Ministério do Equipamento Social. El
ICP, en cuanto instituto publico con autonomia administrativa y financiera, inici6 su actividad en 1989, teniendo
por finalidades, entre otras:

.-mantener el apoyo al Gobierno en la coordinacion, tutela y planeamiento del sector de las
telecomunicaciones de uso publico,

.-ejercer la representacion del sector,

.-gestionar el espectro radioeléctrico.



Sus atribuciones, de acuerdo con una perspectiva integrada del desenvolvimiento de las
telecomunicaciones en Portugal, el ICP actla en tres grandes areas:

.-Asesora al Gobierno en el dominio de las medidas de politica de telecomunicaciones, preparacion de
legislacion, representacion del Estado Portugués en organismos internacionales y cooperacion internacional;

.-Regulacion del mercado, a través de la organizacion del sector, atribucion y supervision de licencias y
autorizaciones, establecimiento de precios, atribucion de frecuencias, control de la calidad de los servicios,
resolucién de los conflictos y defensa del consumidor;

.-Se encarga de la gestion del espectro radioeléctrico, fiscalizacion, certificacion y evaluacion de
conformidad de los equipos de telecomunicaciones.

.-Suecia

La Swedish National Post and Telecom Agency (PTS), creada el 1 de julio de 1992, aunque es en 1994
cuando recibe la actual denominacion, es la autoridad gubernamental para ejercer la regulacion de las
telecomunicaciones, radio y servicios postales. Entre sus funciones destacan el desenvolvimiento de su actividad
dentro de los mercados de correos y telecomunicaciones. Su actividad se encamina a promover la igualdad de
fuerzas en un mercado, determinado por la presencia de la competencia, siempre procurando satisfacer las
necesidades de los usuarios.

Aquellos operadores que deseen iniciar su actividades, tanto en el sector postal como en el mercado de
las telecomunicaciones, deberan dirigirse a la PTS, para obtener la licencia que les faculte para operar en el
mercado. De igual modo la PTS es el organismo encargado de gestionar los recursos numéricos. En lo que se
refiere al espectro radiofénico, la PTS es responsable de la atribucion de frecuencias en Suecia, debiendo
coordinar sus funciones con los érganos responsables de otros paises, evitando la posibilidad de la producciéon
de interferencias.

.-Espafna

En Espafia es la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT), creada por el Real Decreto-
Ley 6/1996, de 7 de junio, el organismo encargado de llevar a cabo la regulacién de las telecomunicaciones.
Configurado como una Administracion Independiente, se encuentra dotado de numerosas funciones vy
potestades, entre las que destaca el poder de reglamentacion con el que se encuentran investida. La tipologia
de administracion independiente que reviste a la CMT, presenta a una autoridad con personalidad juridica y
plena capacidad publica y privada, encontrandose adscrita al Ministerio de Economia. El objetivo primordial es la
salvaguarda de las condiciones de competencia efectiva en el mercado de telecomunicaciones y de los servicios
audiovisuales, telematicos e interactivos.

Su estructura estd determinada por la presencia de un Presidente, un Vicepresidente y siete
consejeros, nombrados por el Gobierno, mediante Real Decreto, a propuesta del Ministerio correspondiente,
previa comparecencia del Ministro correspondiente ante la Comisién competente del Congreso de los Diputados,
reflejo de la practica norteamericana.

Entre las funciones de la Comision, destacan la facultad de otorgar titulos habilitantes para la prestacion
de servicios, también esta facultada para fijar los precios maximos de la interconexién, de igual forma que
también podra controlar el cumplimiento de las obligaciones de servicio publico, incluido el servicio universal,
que se puedan imponer a los titulares de servicios, pudiendo para ello proceder a dictar las resoluciones que



estime oportunas, en ejercicio de la potestad normativa anunciada con anterioridad. Esta actuacion
reglamentaria de la Comision se lleva a cabo a través de la figura de las circulares, que son instrucciones
vinculantes para las entidades que operen en el sector. Igualmente, procedera a la interpretaciéon de las
clatsulas de los contratos concesionales, procurando la proteccion de la libre competencia, asimismo se
encargara de ejercer el control sobre los procesos de concentracién de empresas, de las participaciones de
capital y de los acuerdos entre agentes participantes en el mercado de las telecomunicaciones y de los servicios.
También posee la CMT una potestad arbitral, de tal forma que se encargard de dirimir los conflictos que
pudieran surgir entre los operadores de redes y servicios.

Dado el caracter vinculante que poseen las instrucciones que emanan de la Comision, ésta tiene
potestad sancionadora para corregir el incumplimiento de las instrucciones dictadas para la salvaguarda de la
competencia. Cuando no le corresponda el ejercicio de la potestad sancionadora y detecte practicas contrarias al
ejercicio de la libre competencia, la Comisiébn podra denunciar ante los servicios de inspeccion de las
telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia y Tecnologia aquellas conductas contrarias a la legislacion sobre
telecomunicaciones, en su caso estard autorizada para instar la actuacion de los 6rganos de defensa de la
competencia.

Otra de las competencias que descansa en el estatuto de la CMT es la consideracion de este como
6rgano consultivo del Gobierno y del Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en todos aquellos asuntos que
conciernan al mercado o a la regulacién de las telecomunicaciones. Del mismo modo, podra asesorar a las
Comunidades Auténomas y a las Corporaciones Locales, siempre que medie la peticion de los 6rganos
pertinentes de cada uno de ellos. Esta competencia alcanza su maxima expresiéon en la asesoria a la
Administracion General del Estado, para la elaboracion de textos normativos relativos al mercado de las
telecomunicaciones o de los servicios, incluidas las especificaciones técnicas de equipos, aparatos, etc. Esta
funciéon hay que entenderla extendida a la elaboracion de pliegos de clausulas generales de caracter
administrativo, como las que se aplican a los concursos para el otorgamiento de titulos habilitantes para la
prestacion de servicios.

Con el fin de garantizar la independencia que caracteriza a la Comision, se le dota de patrimonio propio,
separado del patrimonio del Estado, constituyendo sus ingresos los bienes y valores de su propiedad, los
productos y rentas de los mismos, las cantidades procedentes de transferencias de presupuestos, los ingresos
obtenidos a través de la liquidaciéon de tasas, canones, precios publicos, asi como las cuantias de las sanciones,
en general, aquellos derivados del ejercicio de sus competencias y funciones.

A pesar de la independencia predicable de la Comision, las funciones que esta realiza estan sujetas a un
recio control jurisdiccional, siendo recurribles ante la jurisdiccion contencioso-administrativa, ya que las
disposiciones y resoluciones que ésta adopte ponen fin a la via administrativa.

ANEXO

.-REGULADORES COMUNITARIOS

.-Alemania
-Regulienrunsbehorde fur Telekommunikation und Post (RegTP).

- www.regtp.de

.-~Austria
-Telekom-Control-Kommission (TKC)

- www.tkc.at



.-Bélgica
-Institut Belge des Postes et Télécommunications (IBTP)

- www.ibtp.be

.-Dinamarca
-National Telecom Agency (NTA)

- www.tst.dk

.-Espana
-Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT)

- www.cmt.es

.-Finlandia
-Finnish Communications Regulatory Authority (FICORA)

- www.ficora.fi

.-Francia
-Autorité de Régulation des Télécommunications (ART)

- www.art-telecom.fr

.-Grecia
-National Telecommunications Commission (NTC)

- www.eet.gr

.-Holanda
-Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autorieit (OPTA)

- www.opta.nl

.-Irlanda
-Office of the Director of Telecommunications Regulation (ODTR)

- www.odtr.ie



.-ltalia
-Autorita per le Garanzie nelle Communications (AGC)

- www.agcom.it

.-Luxemburgo
-Institut Luxemburgeois des Télécommunications (ILT)

- www.etat.lu/ILT

.-Portugal
-Instituto das Comunicagoes (IC)

- www.icp.pt

.-Gran Bretafa
-Office Telecommunications (OFTEL)

- www.oftel.gov.uk

.-Suecia
-National Post & Telecommunications Agency (PTS)

- Www.pts.se

.-REGULADORES EXTRACOMUNITARIOS

.-Noruega
-Norwegian Post and Telecommunications Autority (PT)

- www.npt.no

.-Suiza
-Federal Office for Communications (OFCOM)

- www.bakom.ch

.-Islandia

-Post and Telecom Administration (PTA)



- www.pat.is

.-GRUPO DE REGULADORES

.-INDEPENDENT REGULATORS GROUP (IRG)
.-Grupo de reguladores independientes

- Www.icp.pt/Zirgis

.-ORGANISMOS EUROPEOS

.-EUROPEAN RADIOCOMMUNICATIONS OFFICE (ERO)

.- www.ero.dk

.-EUROPEAN TELECOMMUNICATIONS OFFICE (ETO)

.- www.eto.dk

[lvid. art. 1.2 Directiva 92/44/CEE, del Consejo, de 5 de junio de 1992, relativa a la liberalizacion de las Lineas
Arrendadas.

2lvid. art. 2.1.b) de la Directiva 97/13/CE.

Blvid. AUTIN, J.L.: “Du juge administratif aux autotités administratives indépendantes: un autre mode de
régulation”, RDPf, nim. 5, 1988.

Mgy apartado 2 del articulo 5 bis de la Directiva 97/51/CE se encarga de la determinacion de los medios
necesarios para garantizar la independencia de las ANR. Asi frente a los operadores la independencia juridica y
funcional debe ser absoluta, en tanto que respecto a los Estados miembros, en la medida que mantengan un
control sobre los organismos suministradores de redes y/o servicios se atenla la independencia de éstas,
procediéndose a una separacion estructural efectiva entre la funcién de reglamentacién y las actividades
asociadas a la propiedad y el control. Si bien se mantiene la obligacién para los Estados miembros, de que no
puedan mantener un control sobre la empresa de telecomunicaciones y al mismo tiempo ejercer la funcion de
regulacion.

[®lLa evolucién en Espafia de la regulacién en las telecomunicaciones, se inicia en 1985 con la creacion de la
Secretaria General de Comunicaciones y la Direccion General de Telecomunicaciones, dotadas de amplias
funciones de estudio, control y coordinacion del sector, asimismo se les mantenian las funciones de gestion de
frecuencias y homologacion de equipos. En el fondo estos organismos podian, en cierto modo, “hacer politica”
en el sector, siendo la primera funcién realmente importante la preparacion de la futura Ley de Ordenacién de
las Telecomunicaciones. En 1991, se avanzé en la creacion de 6rganos especializados para el sector de las
telecomunicaciones, asi la por entonces DGT, pas6 a ver reforzadas sus competencias, creandose ademas el
Consejo Asesor de las Telecomunicaciones por el RD 970/1991, de 14 de junio, configurandose éste como un
érgano colegiado, que aunaba a representantes de empresas, usuarios, colegios profesionales, Administracion,
etc., pudiendo transmitir sus opiniones y debatir proyectos que les presentaba la SGC.



[6lEste comité ha sido creado por la Directiva 90/387/CEE de la Comisiéon a través de su articulo 9, siendo
desarrollado por el art. 10 del mismo texto legal, extendiéndose sus atribuciones a la asesoria de los organismos
comunitarios.

JEn relacion con este tipo de organismos, asi como con organismo internacionales con funciones en el sector
de las telecomunicaciones, vid. ESTEVEZ RODRIGUEZ, J. F.: “El Derecho Europeo de las Telecomunicaciones”,
en Derecho de las Telecomunicaciones, AA.VV., La Ley, Madrid, 1997, pp. 203 y ss.

[8]Con caracter general, vid. RAINER ARNOLD: “La nueva Ley de las Telecomunicaciones en Alemania”, La
liberalizacién de las telecomunicaciones en un mundo global. AA.VV. La Ley, Madrid, 1999, pp. 611 y ss., donde
desarrolla un estudio sobre la Ley de telecomunicaciones asi como la autoridad de regulacion alemana..

[9]Los articulos 66 a 84 de la Ley de 1996, se encargan de regular su estructura, medios, asi como de las
competencias, aunque esta regulacién se encuentra mucho mas detallada en el resto del articulado de la propia
Ley.

[10]El nuevo marco belga de las telecomunicaciones ha sido establecido por la nueva ley que vi6 la luz en
diciembre de 1997, que modifica a la Loi du 21 Mars 1991 portant réforme de certains enterprises publiques
économiques.
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