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Sin hacer una sola referencia a conceptos técnicos que podrian ser
ajenos a muchas bibliotecas publicas, desde la biblioteca de Muskiz
(Bizkaia) se lanz6 un mensaje solicitando socios para un proyecto de
informacion bibliogrdfica en Euskadi: Bateginik (que en euskera significa
“todos a una”). Se trataba de crear un boletin de novedades cooperativo
en Internet que sirviera, entre otras cosas, para poner a disposicion

de todos el valioso tiempo de cada uno. Poco después, y gracias a la
implicacion de un grupo de bibliotecarios bien coordinado, Bateginik ya
era una realidad. Veamos como nacio la criatura.
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Bateginik: un proyecto de colaboracién biblio-
tecaria en la web

El pasado 9 de noviembre, veinticinco profesiona-
les de bibliotecas publicas de Euskadi se reunieron
en Muskiz (Bizkaia) para asistir a un cursillo/taller
sobre como crear un boletin de novedades acce-
sible por Internet. Muy pocos habian oido hablar
de la web 2.0 y sus posibilidades aplicadas al dia
a dia de las bibliotecas, como, por ejemplo, hacer
un uso mas racional de los recursos humanos y del
trabajo.

Se comenzbé con un repaso tedrico sobre las
facilidades de edicion web (blogs), las nuevas
formas de difusion de los contenidos (sindicacion),
y las posibilidades que cualquier usuario tiene de
encauzar (agregacion de contenidos), clasificar y
describir la informacion (etiquetado).

Ademas, en la parte practica de la jornada, cada
asistente tuvo la oportunidad de familiarizarse con
la edicion web al crear un blog utilizando una de
las multiples herramientas gratuitas disponibles
(en este caso, Blogger").

Al finalizar se propuso la creacion de un boletin de
novedades cooperativo que pudiese ser utilizado
por todos los usuarios de la red de bibliotecas
integrantes del SNBE?. El resultado, bautizado
como Bateginik es en la actualidad una realidad
tangible.

El inicio

El 7 de julio de 2006 se difundidé un mensaje en
UDALBIB?, lista de distribucion de bibliotecas
publicas de Euskadi con el siguiente asunto:
“Necesito socios para proyecto de informacion
bibliografica”. El texto del mensaje era este:

Lo dicho, necesito socios para mantener actuali-
zado un sistema de informacién bibliogrdfica que
sea (re)utilizable por todas las bibliotecas que lo
deseen. Os propongo trabajar en un proyecto co-
operativo, totalmente descentralizado y que no
conlleva desembolso econémico, pero si un gasto
(no demasiado alto) de entusiasmo.

La idea es muy sencilla: creacién de un boletin de
novedades accesible via Internet por todo hijo de
vecino que asi lo desee. La “filosofia” subyacente
es la siguiente: una biblioteca no tiene los recur-
sos humanos o las ganas suficientes para gestionar
y difundir su informacién; de la misma manera
que reaprovechamos las catalogaciones podemos
reaprovechar los boletines de novedades biblio-
grdficas. No dispongo del dato exacto pero creo
que no es demasiado exagerado asegurar que mds
del 90% de los fondos del SNBE es comun en to-
das las bibliotecas; de tal manera que la resefia
del libro/cd/dvd “x” puede ser vdlida en muchas
bibliotecas.

bibliotecas publicas

Os propongo crear un boletin/resefa de novedades
utilizando los pardmetros que utilizamos en
Absysnet (eha, fha, gga, aor...). El resultado
podria ser algo como esto: http://www.muskiz.
com/b2/novedades.html; o esto http://www.
muskiz.com/b2/zerberri.html.

La formacion necesaria para trabajar con estas
herramientas se podria adquirir en un taller
presencial y/o virtual. Dependiendo del grado de
aceptacion de la propuesta, intentariamos buscar
soluciones.

¢Alguien se anima?

Ni una sola mencion a la web 2.0, blogs, xml, sin-
dicacion, agregacion... conceptos ajenos (espere-
mos que sélo de momento) al dia a dia de muchas
bibliotecas publicas pero sin los que seria imposi-
ble acometer el proyecto.

La idea

En Euskadi la mayoria de las bibliotecas publicas
municipales compartimos sistema de gestion, ca-
talogacion, usuarios, catalogo, procedimientos...
Hemos procedido, sin darnos cuenta, a obviar las
paredes de nuestros centros, a compartir usua-
rios y a distribuir racionalmente nuestro tiempo
de trabajo. Este detalle, sobre el que no hemos
reflexionado lo suficiente, supone en la practica
que el tiempo dedicado en una biblioteca para
catalogar un libro es liberado para el resto de las
bibliotecas. Mas alla de la catalogacion lo que re-
vierte positivamente es el tiempo de trabajo.

El minuto invertido en una biblioteca puede ser
empleado en otra para realizar una actividad di-
ferente. Pero si, ademas, ese tiempo fuese redis-
tribuido libre y descentralizadamente en un obje-
tivo comdn, los flujos de trabajo convergerian en
una actividad/producto de calidad, (re)utilizable
por todos los usuarios de nuestras bibliotecas,
que, en muchas ocasiones, no se podria acometer
por falta de recursos humanos de cada biblioteca
por separado. Esta redistribucion del tiempo des-
tinado a tareas mas complejas, fruto de la agre-
gacion de “tiempos” de diferentes bibliotecas en
un esfuerzo comdn, representa un mejor uso de
los recursos humanos.

Asumir esta idea posibilitaria que actividades que
muchas bibliotecas no pueden realizar por falta
de recursos humanos, de tiempo, o de motivacion
pudieran ser asumidas colectivamente.

Para ayudar a difundir esta idea de redistribucion
del tiempo de trabajo se propuso la creacion de
un producto muy practico, tangible y necesario:
un boletin de resefas. El modelo de trabajo
propuesto, muy en la linea 2.0, es horizontal:
asumidas unas premisas minimas, cada usuario
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participante coopera en la medida de sus
posibilidades; no se establecen horarios, fechas
de entrega ni compra de materiales compartida;
cada uno decide qué, como y cuando resefar. El
resto lo hace la tecnologia.

El proyecto

El éxito o el fracaso de la difusion de esta idea,
de esta nueva forma de acometer el dia a dia
de la biblioteca depende, en gran medida, de la
asuncion de un cambio sobre la sustancia de los
conceptos biblioteca, usuario, coleccion, tiempo.
Este cambio de actitud, esta nueva vision de la
biblioteca, es mas facil de asumir por personas
que han asimilado la utilizacion de las TICs como
algo natural, como un aliado (...y creo que uno
de nuestros fallos ha sido pensar que en las
bibliotecas esta “batalla” estaba ganada).

Poner en marcha el proyecto ha supuesto vencer
una serie de obstaculos tecnoldgicos y mentales.
La formacion necesaria en cuanto a tecnologia
es muy basica (edicién web usando un blog),
pero ha sido necesario dar a conocer las nuevas
herramientas, vencer el miedo tecnologico (de
ahi el taller), y disefar un producto utilizando
una herramienta flexible, amigable e intuitiva
(en nuestro caso, hemos optado por Blogger
Beta®).

Sin embargo, los mayores problemas surgen de
nuestra actitud mental: el peso de la biblioteca

tradicional es muy fuerte y, aunque no seamos
conscientes de ello, todavia trabajamos bajo el
esquema clasico de “mi biblioteca”, “mis usuarios”,
“mis libros”, “mi tiempo”, en un entorno delimitado

por las paredes del edificio que nos cobija.

Ha sido necesaria una reflexion previa antes de
ponernos manos a la obra:

- Dar a entender que el tiempo que, sobre todo
al inicio, “se pierde” familiarizandose con la
herramienta o pensando en qué y como resenar
es una buena inversion que va a redundar en un
mejor servicio.

- Que redireccionar® también a bibliotecas que no
participan redunda en beneficio de todos.

- Que el tener que explicar al usuario de “mi”
biblioteca que en el boletin que le presento no
todos los materiales estan en “mi” coleccion no
es un problema; al contrario, nos reafirma en
nuestra condicion de red bibliotecaria.

En definitiva, todos hemos tenido que asumir
que el usuario que tenemos en mente cuando
realizamos estas resenas es “nuestro” usuario’,
que el fondo es “nuestro” fondo y que el tiempo
es “nuestro” tiempo.

Para facilitar el cambio de concepto sobre
coleccion, disponibilidad, usuario, biblioteca...
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hemos decidido no incluir el logo de ninguna de
las bibliotecas participantes.®

El curso/taller (o como “vender la idea”)

La manera mas directa de difundir una idea es
hacer que funcione. El éxito de la redistribucion
del tiempo de trabajo depende del nimero de
personas que se dediquen a hacer la misma tarea:
en nuestro caso, cuantas mas bibliotecas se
implicasen en la creacion de resefnas de materiales
menos tiempo tendrda que dedicar cada una a
realizarlas. Con el curso/taller pretendiamos
difundir nuestra idea y buscar “socios”’.

El primer obstaculo fue el de la edicién web:
si pretendemos crear un boletin de novedades
accesible por Internet es necesario tener la
capacidad de publicar en la web. Gracias a
los blogs, la edicion web ha dejado de ser
un problema: tenemos a nuestra disposicion
herramientas intuitivas y gratuitas para publicar.
La preocupacion de los asistentes al curso/taller
se centraba en el continente (cémo crear un blog,
como anadir una imagen, un enlace...), cuando lo
verdaderamente dificil y donde de verdad reside
el valor es en el contenido. Cada asistente cred
un blog y escribid sus primeros post. Se les invitd
a realizar una resefa de un libro y a ver como se
sindicaba y agregaba utilizando Netvibes'®.

bibliotecas publicas

Al finalizar la jornada estabamos en disposicion de
proponer la creacion de un boletin de sugerencias
colectivo: se planted6 un contenido comin
(resefia de materiales disponibles en nuestras
bibliotecas), y un continente que cumpliese
tres requisitos: titulo de la obra, imagen y texto
alusivo, e incluir el enlace al catalogo del SNBE
para obtener informacion sobre la disponibilidad
del recurso.

El boletin: Bateginik

Entre el 9 de octubre y el 9 de noviembre
estuvimos creando todo el entramado de blogs,
estableciendo criterios, resolviendo dudas,
aportando sugerencias, cooperando virtualmente
para que el proyecto se pusiese en marcha.

Para facilitar las cosas decidimos usar el mismo
esquema que tenemos en la biblioteca: los
contenidos se agrupan en libros (por edades),
musica y cine. Se han creado un total de 8 blogs:
7 para los contenidos (0/4, 5/7, 8/12, jovenes,
adultos, mdsica y cine) y un octavo (espacio de
discusion) para comunicarnos entre nosotros.

Los 7 blogs, a modo de vasos comunicantes,
enlazan entre si, de tal manera que desde
cualquiera de ellos se puede acceder al total de
los contenidos:

LIBRITECH lIberica

automatizacion
de bibliotecas

PRODUCTOS

Amicus Librisuite
Sabini Librisuite

Aquabrowser

SERVICIOS

Catalogacion
Consultoria Bibliografica
Formacion

Proyectos a medida

Amor de Dios, 1 - 28014 Madrid - Tel.:. 91 429 25 51 - Fax: 91 429 26 10

Pedro Asua, 31 bajo - 01008 Vitoria - Tel.: 945 21 80 38 - Fax: 945 20 01 57
info@libritech.es - www.libritech.es
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» Txiki txoko'" (color azul, hasta 4 anos).

» Lehenengo irakurleak (5/7 urte) / Primeros
lectores' (color rojo, 5/7 anos).

» 8/12 (8/12 anos, color verde)®.

o Gazteak / Jovenes'™ (desde los 12 anos, color
amarillo).

» Paperezko istorioak / Historias de papel® (re-
comendaciones para adultos).

o Musikaz blai / Sumérgete en la musica'® (mu-
sica).

o Zineaz gozatu / La biblioteca esta de cine"
(cine).

La participacion puede ser activa' (realizando la
resefa, involucrandose en la creacion y mejora de
los diferentes blogs,) o pasiva (la resefa indica,
directamente, en qué bibliotecas se encuentra
el recurso; si una biblioteca desea que la resena
redireccione a su centro solo tiene que comprar el
ejemplar y darlo de alta).

No se establecen criterios de compra previa y/
o compartida de materiales; no se establecen

L http://www.blogger.com/start.
2 Sistema Nacional de Bibliotecas de Euskadi.

Notas

3 http://es.groups.yahoo.com/group/udalbib/.

plazos de entrega de resefas; no se establecen
restricciones en la creacion de contenidos.

Se ha creado una pagina de acceso' (un agregador
cerrado) que recoge automaticamente todas
las entradas de los blogs desde el momento en
que se producen (sindicacion de contenidos
facilitada por el propio blog). En este agregador
se recogen también los datos de una agenda con
las actividades de las diferentes bibliotecas.

Se ha prescindido de aquellas posibilidades
técnicas que aldn enriqueciendo el producto
hubiesen supuesto, en los momentos iniciales,
un posible problema (por eso no se utilizan las
categorias ni se etiquetan las entradas).

En este momento estamos en plena fase de
marketing: necesitamos que se impliquen mas
bibliotecas para que Bateginik tenga vida.
Sabemos que la tarea no es facil pero tenemos lo
mas dificil: un producto cooperativo para ensenar.
Y ademas, hemos abierto el camino...

* Considerando usuarios tanto a los “lectores” como a los profesionales de bibliotecas.

? http://'www.blogger.com/start .

°El enlace al recurso no discrimina entre bibliotecas participantes y no participantes; si una biblioteca del

SNBE tiene el libro resenado, el usuario lo sabra al comprobar la disponibilidad del material.

7 Que tal vez acceda a esta informacion desde el catdlogo de nuestra biblioteca o —y de ahi la grandeza del

invento— desde donde prefiera.

88t que firmamos los post para facilitar la comunicacion entre nosotros, pulir detalles...

?25 personas asistieron al curso/taller y 10 se han implicado mds o menos activamente en el proyecto.

19 http://www.netvibes.com/.

T http.//haurtxokoa.blogspot.com/index. html.
2 http://eha58.blogspot.com/index. html.

B http://fha812.blogspot.com/index. html.

" http://gaztelit.blogspot.com/index. html.

3 http://aheamo.blogspot.com/index.html.

16 hitp://musikazblai.blogspot.com/index. html.
7 http://kbcine.blogspot.com/index. html.

8 Fundamental en un primer momento para poner en marcha la iniciativa.
7 http://www.muskiz.com/biblioteca/Sindikazioa/bateginik.php.
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TIiTULO: Gracias por tu tiempo. Bateginik, el boletin de novedades cooperativo en la web.

RESUMEN: Desde la biblioteca publica municipal de Muskiz (Bizkaia), se presenta un proyecto cooperativo que se ha
llevado a cabo en Euskadi con la idea de mantener actualizado un sistema de informacion bibliografica, es decir, un boletin
de novedades accesible via Internet para todo aquel que lo desee. Se explica como surgio la idea, como se puso en marcha
y cuales han sido los resultados.

MATERIAS: Bibliotecas Publicas / Bibliotecas Municipales / Internet / Paginas Web / Planes, Programas, Proyectos / Pais
Vasco.
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