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TecnologiasaplicadasalaEducacion.

Laevolucion hacialasllamadas«autopistasdelainfor maci6n» y susefectosestan
provocando i mportantes reper cusionesy cambios en la educaci6n que nosobligan ano
per manecer pasivosantelasrevol ucionestecnol 6gi casquenosvienenatropellandoyante
las necesi dades de formaci 6n quel os profesional esy | os tiempos demandan. Los autores
en este trabajo presentan la sintesis de un estudio en el que se pretendia investigar los
conocimientos, actitudes, habilidades, expectativas, nivel demotivaciony necesidadesde
formacién del alumnado de la Titulacion de Maestro acerca de la materia Nuevas

1. El comienzo: la ignorancia del completa-
mente seguro

Con frecuencia hablamos de las posibili-
dadesquelastecnologiasdelainformaciény la
comunicacion ofrecen a la educacion y la ur-
genciadeformar al docenteensuusoy empl eo;
sin embargo, en numerosas ocasiones, estan
ausentes las reflexiones acerca de si € trata-
miento que se le esta concediendo aello es el
adecuadoy detomar como referentelos cono-
cimientos previos que los profesionales en su
formacion inicial y permanente poseen.

Consideramos que todo profesional dela
docenciadebeahondar enlos«entresijos» (co-
nocimientos, nivel de motivacion, expectati-
vas, actitudes, habilidades, valoraciones...) del
alumnado para enriquecer ese proceso que
venimosllamando ensefianza-aprendizaje. Esta

idea es compartida también por Sanchez y
Moreno (1999: 28) cuando sefialan «laimpor-
tancia de partir siempre de una evaluacion
inicial y conocer la situacién real de conoci-
mientosdel alumnadoy tenerlosen cuentaala
horade construir el armazdn delasasignaturas
gue selesimparten».

Este trabajo indaga, por una parte, en la
situacion inicial de partida y en e nivel de
conocimientos con el que se enfrentaban los
maestros en formacion inicial, para tomarlos
como referente alahora de abordar la asigna-
turay finalmente analizar y reflexionar sobre
losresultados que se manifestaran. Laotravia
por la que guiamos nuestro trabajo y que es
complementaria de la expuesta anteriormente
fueladedetectar lasnecesidadesdeformacion
guenuestro alumnado manifestabatener y que
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consideraba necesario para afrontar su futura
practica profesional en relacion con este apa-
sionante campo como es el de la progresiva
incorporacion de recursos tecnoldgicos a la
educacion.

Creemos, por tanto, queestepropdsito po-
driaaportarnosunavaliosainformacional pro-
fesorado y podia enriquecer nuestra labor
formativa, pues, como sefiala Montero (1987),
conocer lasnecesidadesformativassuponedes-
cubrir los problemas, carencias, deficienciasy
deseos acerca de la materia.

2. Primera etapa: planificacion del estudio

Estainvestigacién, como hemosadel anta-
do, secentraenel dlumnadodelaTitulacionde
Maestroy enlaasignaturatroncal de4’5 crédi-
tosdel tercer cursoNuevastecnol ogiasaplica-
das a la Educacién. Para darle secuencia y
coherenciaaesteapartado—degranrelevancia
en todainvestigacion—, vamos ainiciarlo pre-
sentando los objetivos que justifican y dan
sentido a mismo, lametodologiacon laquelo
hemos abordado, el instrumento que hemos
utilizado, asi como el segmento de poblacién
participante en lainvestigacion.

2.1. ¢Qué pretendiamos?

El objetivo central era la «descripcion e
interpretaci 6n del osconoci mientos, actitudes,
habilidades, expectativas, nivel de motivacion
y necesidadesdeformaci 6n quelosalumnosde
laTitulacion de Maestro presentaban sobrela
asignaturaNuevasTecnologiasaplicadasala
Educacién d inicioy a fina delamisma». En
un intento de profundizar sobre la finalidad
anteriormente resefiada y evitando caer en la
meradescripciéndelosresultadosquevisium-
braralapoblaciéninvestigada, vinculamosotros
objetivos que nos ayudaron a obtener mas
informacion sobre los hallazgos y que le pro-
porcionaronlavalidez practicaquetodainves-
tigacién requiere.

Marcamos a continuacién, por tanto, una
seriede objetivos secundarios derivados dela
linea directriz de lainvestigacion porque con-
sideramos que a ser tan amplia permitia su

posterior vertebracion. Estonospermitidavan-
zar de forma mas clara y sistematica en €l
camino aseguir en nuestro trabajo:

1) Descubrir los conocimientos previos
gue el alumnado de Nuevas Tecnologiasapli-
cadasalaEducacién poseiaal comienzodela
asignaturay al final de lamisma.

2) Detectar lasnecesidadesformativasque
manifestaban |osal umnosacercadeladiscipli-
naobjetodeestudioy abordar estademandade
formacion para su futuro desarrollo profesio-
nal.

3) Conocer el nivel de motivacion que los
alumnos mostraban acerca de la asignatura e
intentar investigar laevolucién queseguiaalo
largo del periodo en el que se desarrollaba la
materia.

4) Explorar las posibilidades de acceso y
las habilidades que los sujetos manifestaban
tener antelosdistintosmediostecnol dgicosen
la vida cotidiana y observar si se producian
cambios a lo largo de la temporalizacion que
marcamos a nuestro trabajo.

5) Indagar sobrelas actitudes que presen-
tabanacercadel oscontenidosy delosrecursos
tecnol 6gicosque se abordaban en el programa
de la materia asi como la valoracion que los
sujetos experimental es manifestaban.

6) Investigar las opiniones de los futuros
maestros acerca de la incorporacién de las
nuevastecnol ogiasenlosdiferentesnivel esdel
sistemaeducativoy lasval oracionesque apor-
taban sobre laincorporacion de la asignatura
dereferenciaen el Plan de Estudiosde Maestro.

2.2. ¢Quiénesfueron los sujetos estudiados?
La muestra del trabajo de investigacion
estabacompuestapor alumnosdel tercer curso
delaTitulacion de Maestro de la Facultad de
Ciencias de laEducacién delaUniversidad de
Huelva. La investigacion se desarroll6 a lo
largo del segundo cuatrimestredel pasado cur-
so académico 1999/2000, periodo en € que
€llos cursaban la asignatura por primera vez.
En relacion ala distribucion de los alum-
nos por sexo en la primerafase podemos decir
gue de los 152 alumnos que participaron, 26
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eran hombres (17%), 124 mujeres (82%) y 2
(1%) no especificaron €l sexo. El valor medio
de la edad de estos alumnos es 22,04 afios,
siendo la edad més joven entre la muestra
participante, 20 afios y la mas avanzada 34
afos. En el cuestionario final participaron 121
alumnos, 18 fueron hombres (15%), 102 muje-
res(84%) y 1 sujeto (1%) no especificod el sexo.
Respecto alaedad delossujetosque participa-
ron en este periodo sigue siendo muy similar a
lafaseinicial, manteniéndosel asedadesdentro
del intervalo (20-34 afios), siendo el valor
medio delaedad del alumnado participanteen
lainvestigacién 22,61 y encontrandose el ma-
yor porcentaje de alumnos entre las edades de
21 afios (27.5%); 22 (22.1%) y 23 (18.3%).

2.3. ¢Como fue el procedimiento?

Dado queeste estudio suponiael iniciode
investigacionesfuturas, utilizamosen estapri-
merafaseel cuestionariocomo
técnica basica que nos permi-
tiera la recogida de informa-
¢ién que considerabamos per-
tinente para abordar los obje-
tivos del trabajo y que, como
seflalan Rodriguez, Gil y Gar-
cia (1996: 185), este «instru-
mento esta asociado a enfo-
ques y disefios de investiga-
ciontipicamentecuantitativos,
porgueseconstruyeparacon-
trastar puntosdevista, porque
favoreceel acercamientoafor-
mas de conocimiento homoté-
tico no ideogréfico, porque su
andlisis se apoyaen el uso de
estadisticos que pretenden
acercar losresultadosenunos

Todo profesional de la
docencia debe ahondar
en los «entresijos»
(conocimientos, nivel
de motivacion, expec-
tativas, actitudes,
habilidades, valoracio-
nes...) del alumnado
para enriguecer ese
proceso que venimos
llamando ensefianza-
aprendizaje.

datossusceptiblesdeser cuantificados, quese
corresponden con losobjetivosrelativosaas-
pectos del contexto objeto de estudio. Parala
realizacion del andlisis estadistico se utiliz6 el
programa SPSS 9.0 bajo Windowsy el andlisis
efectuado se basd mayormente en un estudio
descriptivodeloscuestionariosadministrados
y delas cuestiones mas relevantes y con méas
incidencia en los objetivos del trabajo.

3. Segunda etapa: ¢qué resultados encontra-
mos?

El primer objetivo que nos proponiamos
era «descubrir los conocimientos que el
alumnado deNuevas Tecnologiasaplicadasa
la Educaci6n poseiaal comienzo delaasigna-
turay a final de la misma». Agruparemos en
este espacio aquellasconclusionesquehacian
referencia a una descripcién general de los
conocimientospreviosy finalesdelosalumnos
acercadelateméticadeestu-
dio, con lo cual enlazamos
también conlasconclusiones
derivadas del segundo obje-
tivoenunciadoennuestrotra-
bajo, orientado a «detectar
las necesidades formativas
manifestadas por los alum-
nos acerca de la disciplina
objeto de estudio y abordar
esta demanda de formacion
parasufuturodesarrollo pro-
fesional».

« En primer lugar, cons-
tatamosenel cuestionarioini-
cial unabanicoamplioderes-
puestasenloquerespectaala
conceptualizacion de «nue-
vastecnol ogias» (nuevosavan-

pocos elementos (muestra) a
un punto de referencia méas
amplio y definitorio (poblacion) y, en definiti-
va, porque suelen disefiarse y analizarse sin
contar con otras perspectivas que aquéllaque
reflgjael punto de vistadel investigador».

El procedimiento de andlisis de los cues-
tionariostienecomoobjetodeestudioaquellos

ces, métodos, medios de co-

municacién, instrumentos, or-
denadores, recursos, etc.), lasfinalidades atri-
buidas aéstas (paramejorar lacalidad devida,
para actualizarnos, para comunicarnos, para
amenizar la vida, paratodo, €tc.) y su usoy
empleo en la educacién (innovar e investigar,
aprendizaje mas practico, clases mas amenas,
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permiteaprender conmasfacilidad, etc.); mien-
trasqueenlasegundafasedel cuestionario, las
respuestaspresentadaspor losalumnossefue-
ron unificando y reduciéndose la diversidad
presentadainicialmente. Tendieronenestafase
adefinir lasnuevastecnol ogias como desarro-
Ilos tecnolégicos y sus aplicaciones (89.1%),
porcentajequejustificalosdatosaportadosen
lineas anteriores. Respecto a la finalidad de
éstas, ocurrié igualmente opinando el 82.6%
delosencuestadosqueservian paracomunicar
y transmitir informacion. En relacién ala fun-
cion, usoy empleodelasnuevastecnol ogiasen
laeducacion, losalumnos mostraron acuerdos
respecto a la vez anterior, manifestando que
servian para «innovar e investigar» (40%),
«hacer lasclasesméasamenas» (40%) y «conse-
guir alumnos mas criticos» (20%).

* En segundo lugar los resultados obteni-
dos respecto alos medios técnicos desde |os
diferentesniveles(técnico, didacticoy dedise-
fio y produccion) revelan un nivel medio de
conocimientos delosdiferentesrecursosein-
cluso se manifestaron conocimientos bajos y
nulos en medios como el ordenador, €l retro-
proyector, el proyector dediapositivas, €l tele-
scopio, lateleméticay € video-discointeractivo
siendo la television, el video y la camara de
fotoslosqueaobtuvieron el porcentgjemasalto
de conocimientos, posiblemente por laamplia
extensién de éstos en el uso doméstico (resul-
tados queresultan ser similaresen laexperien-
cia anterior a la asignatura con las nuevas
tecnologias). Esanivel didactico donde resul-
taron ser ligeramente superiores los conoci-
mientos. En el cuestionario final, los alumnos
manifestaron haber aumentado susconoci mien-
tos, obteni éndoseporcentajesmuy altosdesde
una Optica técnica y didéctica en los niveles
«muy elevado»y «elevado», mientrasquedes-
deel angulo dedisefioy producciénlosporcen-
tajesmasaltosseobtuvieronenel nivel «medios.

« Acercadel uso que hacian delosprogra-
masinforméticosy delaformacion que tenian
en cadaunodeellos, el masconocidoy utiliza-
dofueel procesador detexto (28.3%) obtenién-
doseporcentgjesaltosdelosdiferentesprogra-

mas en los niveles «bajo» y «nulo», mientras
que a finalizar la asignatura € alumnado &fir-
mé tener conocimientos «elevados» en todos
los programas informéticos resefiados en el
instrumento (procesador detexto, disefiografi-
coy dibujo, juegos, bases de datos, presenta-
ciones multimedia, etc.). De igual formainda-
gamos en los conocimientos previosy finales
de Internet, manifestdndose al principio entre
los encuestados un 76.1% con conocimientos
nulos mientras que a final € 72.7% entiende
que setratade unared de ordenadores conec-
tados entre si a nivel mundial con diversos
serviciosy aplicaciones.

« El tercer objetivo propuesto en el desa-
rrollo delainvestigacion se centrd en «descu-
brir el nivel de motivacién que los alumnos
mostraban acerca de la asignatura e intentar
investigar laevoluciénalolargodel periodoen
€l que se desarrolla la materia».

* Respecto al interés del alumnado acerca
de las nuevas tecnologias, reconocemos que
éste se muestra «elevado» (43.5%) y «muy
elevado» (23.9%) desde €l inicio, porcentajes
gueseincrementarédn ligeramented finalizar la
materiaen el que se obtuvo interés «elevado»
(63.6%) y «muy elevado» (36.4%).

« Acercade o que esperaban aprender en
laasignatura, un alto porcentaje seencontraba
interesado en conocer nuevas tecnologias y
saberlas aplicar en el aulay en menor propor-
cién esperaban aprender nuevos recursos y
métodos, hociones basicas en torno alas nue-
vas tecnologias, ordenadores e Internet. Al
finalizar el periodo selesinterrog6 acercadesi
habian aprendido lo que esperaban alo que el
93.8% confirmo haber satisfecho sus expecta-
tivasconlos contenidos delaasignatura.

* En relacién a la metodologia, € 81% de-
seabaquefuera«muy practica»y finalmenteel
81.8% afirma que no eliminarian ni aportarian
nada a planteamiento de ésta. Finalmente,
acercadelaevaluaciénlaopcién masvalorada
fue la modalidad formativa (45.7%) y conclui-
da ésta el 63.6% reclama la eliminacion de la
prueba final escrita (condicion no necesaria
para obtener el aprobado en la asignatura).
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« El cuarto objetivo consistia en «explorar
lashabilidadesy lasposibilidadesdeaccesoque
manifestaban tener ante los distintos medios
tecnoldgicos en lavida cotidianay observar si
habia cambios a lo largo de la temporalizacion
gue le marcamos a nuestro trabajo».

» Merece ser destacado, en primer lugar,
guea iniciodel periodoenel queseadministré
el primer cuestionario, e 30.4% manifestd
tener conocimientos «nulos» y el 37.0% «ba-
jos», porcentajes alarmantes que vemos mini-
mizados a finalizar la misma donde € 63.6%
afirmétener conoci mientos«elevados»y € 36.4%
«medio», noexistiendoningln
caso deconoci mientos«nul 05»
y «bgjos» registradosenlafase
inicial.

gias a la educacién, apoyandose en razones
como: «permite al alumno avanzar al ritmo de
la sociedad», «conocer nuevos métodos de
ensefianza, «investigar», «actitud masabierta
antelaensefianza... Esteinteréssemantendria
hastael final aumentando con ellolasjustifica-
cionesquevalidaban el interéstalescomo que
las nuevas tecnol ogias pueden «convertir ala
ensefianzaen més activa», ademas de «of recer
nuevas posibilidades deretener informacion,
«permitir la aplicacion de medios»...

» Respecto alosniveles educativosen los
gue era posible trabajar con nuevas tecnolo-
gias, enel cuestionarioinicial
& 80.4% afirmo que eraposi-
bletrabajar entodoslosnive-
les, mostrandosealgunasreti-

» Respecto alosrecursos
de los que la muestra partici-
panteenlainvestigacion dis-
ponia, € 58.7% afirma tener
ordenador en casa, porcenta-
jequelograraaumentar hasta
un 72.7% en el cuestionario
final. Unicamente un 10.9%

No se incluyen en este
informe de investiga-
cion referencias a los
momentos que hemos
vivido con nuestros
alumnos, las experien-
cias que hemos com-

cenciasen Educacion Infantil
y en el nivel universitario,
mientrasqueenlafasefinal se
abogabapor laincorporacion
de nuevastecnol ogias en to-
doslosniveleseducativos.

* Se constat6 unaactitud
muy positiva acerca de las

se consideraba usuario de
Internet frente al 89.1% que
no lo usaban por diversasra-
zones (desconocimiento del
tema, carencia de posibilida-
des, etc.), mientras que a fi-
nal del cuatrimestre e 18.2%
afirmé queusabal nternet «re-
gularmente» y € 72.7% justi-
fico que la no utilizacion se
debiaalamasificaciéngeneradaenlasaulasde
informatica.

« El quinto objetivo surgecon el propdsito
de «indagar sobrelas actitudes que presentan
acerca de los contenidos y de los recursos
tecnol 6gicosqueseabordan en el programade
la materia asi como la vaoracién que ellos
manifiestan tener acerca de |os mismos».

* Primeramente, tenemos que reconocer
guedesdeél principiolatotalidad delosaum-
nos encuestados manifesto considerar impor-
tante la incorporacién de las nuevas tecnol o-

partido, las satisfaccio-
nes y frustraciones que
solo pueden proporcio-
nar el sentirse protago-
nista del propio desa-
rrollo profesional.

posibilidades de innovacion
guelosrecursostecnol 6gicos
podrian aportar a la educa-
cion desde €l inicio hasta el
final basandose en argumen-
tos como: «supone nuevas
formasdeaprender», «setrata
de una metodologia mas
motivante paralosaumnos»,
«permite trabajar con masre-
Cursos», «posibilitamultitud deactividades»...

* Finalmente €l objetivo Ultimo que nos
planteamos en este trabaj o se centrabaen «in-
vestigar las opiniones y valoraciones de los
futuros maestros sobre la reciente incorpora-
cion de la asignatura objeto de estudio en el
Plan de Estudio de la Titulacion de M aestro».

* Desded inicio se manifesté unabrillante
valoracion por partedel alumnado acercadela
presenciadelas nuevastecnologiasen su for-
macioninicial considerandose que: «es positi-
vo practicar eir introduciendo al alumno en €l
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manejo de recursos tecnol gicos», «laforma-
cion del profesorado tiene que ser acorde con
|asnecesidadessocial es», «esurgenterenovar
|os métodos de ensefianza», etc. y con baseen
€l 100% de | os encuestados manifestd necesa-
rio paralos futuros maestros la formacion en
este &mbito de conocimiento. Vinculado a€ello
mostraron interés también por la presenciade
otras asignaturas complementarias en su for-
macion.
» Acercadelaproporcién

(1981), no es dictar leyes absolutas sino fo-
mentar la capacidad de hacer preguntas para
cuestionar tantolo evidente comolo que esca-
paanuestracomprension.

Esevidente gue estamos hablando de una
investigacioneducativay realizadaconbaseen
las manifestaciones verbales de los sujetos
pertenecientes a la muestra experimental. He-
mos deducido una serie de conclusiones del

andlisisdelasrespuestasque
|losalumnos han plasmado en

de los créditos dedicados a

los cuestionarios. Las prime-
ras limitaciones a este traba-

esta parcela de conocimiento
frente ala carga crediticia del
Plan de Estudio que cursan, al
inicio el 93.5% consideraba
que era «insuficiente» por ra-
Zones como: «tiene que ser
anual», «<hay quevalorarlamas
dentro de la carrera», «es ne-
cesaria mas formacién»...
mientras que a final este por-
centaje descenderia hasta el
81.8% que opinaba que ten-
driaque ser anual.

* Creemos haber logrado
en esteespacio final unalabor
analitica que responde a los
objetivosplanteadosy quesir-
viera, en definitiva, no Unica-

Los alumnos manifes-
taron haber aumenta-
do sus conocimientos,
obteniéndose porcenta-
jes muy altos desde
una éptica técnica y
didactica en los niveles
«muy elevado» y «ele-
vado», mientras que
desde el angulo de
disefio y produccion los
porcentajes mas altos
se obtuvieron en el
nivel «medio».

jo, entonces, estan asociadas
alas propias limitaciones in-
herentes al instrumento de
medida y a disefio experi-
mental puesto en liza. Entre
otras, la mas comin: como
instrumento de observacion
indirecta, a igual que en las
entrevistas, las manifestacio-
nes verbales de los sujetos
experimentales en el cuestio-
nario pueden estar «orienta-
das» de formaque sean com-
patibles con las expectativas
ohipotéticasexpectativasdel
investigador. Por otra parte,
desde un angulo personal,

mente paraconocer lo quelos
alumnospensabanal iniciode
laasignaturaparapoderlesofrecer un aprendi-
zaj e basado en sus necesidades, sinomashbien
también paracontextualizar alosa umnosden-
tro de nuestra Facultad en esta materia, para
evaluar la asignatura y para aportar algunas
novedades al tema de investigacion elegido.

4, Tercera etapa: conclusionesy limitaciones
en la incertidumbre reflexiva

Leimosen ciertaocasi6n quelaeducacion
es el paso delaignoranciadel completamente
seguro a laincertidumbre reflexiva. Lo mismo
le ocurre alainvestigacion porque €l objetivo
de la ciencia y € avance del conocimiento,
como nos advierten Postman y Weingartner

hemos intentado minimizar
todo lo posible la«tendencia
a la autoverificacion», haciendo una lectura
global de los datos obtenidosy una posterior
interpretacion integradoraque no obviase ele-
mentosrel evantesdeaguéllosaun cuandofue-
sen datos que no corroborasen nuestros objeti-
vos iniciales.

Laeducacién—y ningunacienciaen gene-
ral—nuncadeberiaimponer certezasabsol utas.
Y esto no se afirma a hilo, conveniencia y
oportunidad del fenédmeno estético, cultural e
intelectual que se ha quedado en denominar
Postmodernidad, sino que lo hacemos desde
nuestro propio convencimiento personal .

Sin embargo, todos |os obstécul os antes
mencionados |0os asumimos como un riesgo
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necesarioenloqueconsideramosesencial para
el avance del conocimiento: cuestionarnos so-
bre la realidad tangible e intentar hallar res-
puestasquesatisfagannuestracuriosidadinte-
lectual onuestrasnecesidadesy queamplienla
extension cualitativay cuantitativa de lo que
sabemos, pero que también nos marquen asu
vez el rumbo en forma de nuevas cuestiones
hacialasfronterasdelo que desde ese momen-
to desconocemos.

5. Post-data

No seincluyen en esteinformedeinvesti-
gacioén referencias alos momentos que hemos
vivido con nuestros alumnos, las experiencias
gue hemos compartido, las satisfacciones y
frustraciones que sol o pueden proporcionar €l
sentirseprotagonistadel propiodesarrollopro-
fesional, el descubrimiento que hemos hecho
de las personas y de las situaciones y, en
definitiva, todolo que permanecey dasustancia
y color aensefiary aaprender, partesindisol ubles
de unamismaaventura.

Referencias

ALBA, C.yRAYON, R. (1998): «Quéensefiamosy como
lohacemos: balancedeladocenciaen Tecnol ogiaEduca-
tivay Nuevas Tecnologiasenel contextodelaUniversi-
dad», en Websitede Tecnologia Educativa. Tenerife, Uni-
versidad deLalLaguna

CABERO, J.(1991): «Actitudeshacialosordenadoresy la
informética», en CEBRIAN, M. (Coord.): Mediosyrecur-
sos didacticos. Méd aga, SecretariadodePublicacionesdela
Universidad deMélaga; 85-98.

CASTANO, C. (1994): Anélisisy evaluaciéndelaactitud
delosprofesoreshacialosmediosde ensefianza. Bilbao,
Servicio Editoria delaUniversidad del PaisV asco.
FERNANDEZ MUNOZ, R. (1998): «L asnuevastecnol o-
giasaplicadasalaeducacion: andlisisdeunaexperienciaen
la Escuela Universitaria de Magisterio de Toledo», en
Qu@dernsDigitals, 6 (http:/mww.ciberaulaes/quaderns/
htm).

GARCIA-VALCARCEL, A. (1998): «Laactitud delos
futuros maestros hacia las nuevas tecnologias», en
CEBRIAN, M.y OTROS(1998): Creaciondemateriales
para la innovacién educativa con nuevas tecnol ogias.
Mélaga, ICE delaUniversidad deMdaga.

MONTERO, L. (1987): «Unapropuestademodeloparala
formacionenserviciodel profesorado», en Ensefianza, 4-
5;49-79.

POSTMAN,N.yWEINGARTNER, C. (1981):Laense-
flanzacomoactividad critica.Barcel ona, Fontanella.
RAPOSO,M.;IGLESIAS,M.L.y MENDEZ, T. (1999):
«Un cuestionarioinformatizado sobrel osconocimientos
previos y uso de las nuevas tecnologias en alumnos de
Magisterio», en Edutec”99. Nuevastecnol ogiasenlafor-
macionflexibley adistancia. Sevilla, Universidad de Se-
villa; 17.

RODRIGUEZ, G.; GIL,J.y GARCIA, E. (1996): Metodo-
logia delainvestigacion cualitativa. Mdaga, Aljibe.
SANCHEZ,J.yMORENO, J.L.(1999): «Conocimientos
deinforméticadel osalumnosdeCienciasdelaEducacion
delaUniversidad deMd& aga», enEdutec’99. Nuevas Tec-
nologiasen la formacién flexibley a distancia. Sevilla,
Secretariado de RecursosAudiovisualesy Nuevas Tecno-
logiasdelaUniversidad de Sevilla; 28.

sidad de Huelva.

« Ramon I gnacio Correa Garcia (correa@uhu.es) y M2Dolores Guzman Franco (ma-
ria.guzman@dedu.uhu.es) son profesoresdel Departamento de Educaciéndela Univer-




