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Resumen: El articulo presenta una aproximacion a los nuevos marcos de referencia
aportados por los desarrollos de la Uniéon Europea (UE) en el campo de la
Educacion. De manera especifica, se aborda el significado del Espacio Europeo de
Educacion Superior y el concepto de crédito europeo. Con ello se pretende la
convergencia de los sistemas educativos nacionales. En el texto se define el término
competencia, por su importancia en este ambito de desarrollo. Se analiza su
impacto en el campo de los estudios de Ciencias de la Educacion. Y se presenta una
experiencia sobre la evaluacion de competencias en la asignatura de Tecnologia
Educativa. Finalmente, se sugieren algunas orientaciones para avanzar en este
proceso.

Palabras clave: Educacion Superior. Sistema europeo de transferencia de créditos
(ECTS). Habilidades y Competencias. Tecnologia Educativa. Evaluacion del
aprendizaje.

Abstract: The article shows the European Union (EU) like a reference in the way of
educational systems development.. Concretely it shows the meaning of the
European Higher Education Area and the concept of the European Credit. The
convergence in the architecture of national educational systems is pursued in this
process. It's defined the concept “competence”, because of his big value and the
impact in the Education Sciences is analized. An experience about ECTS
competence evaluation, in the Educational Technology course, is also showed.
Finaly there are some suggestions in order to continue that process.
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1. En el origen...

La Union Europea es hoy una realidad politica con avances visibles y
resultados muy importantes en la linea de construir un Estado transnacional
europeo. Ese desarrollo ha sido desde el principio complejo y no ha estado exento
de dificultades. Su origen hay que buscarlo en el afio 1950 cuando el ministro de
asuntos exteriores de la Reptuiblica Francesa, Robert Schuman, propuso integrar las
industrias del carbén y el acero de Europa Occidental. El resultado fue la creaciéon
en 1951 de la Comunidad Europea del Carbén y del Acero (CECA) con seis paises
miembros: Bélgica, Alemania Occidental, Luxemburgo, Francia, Italia y Holanda.
La CECA evolucioné hacia férmulas mas complejas, de manera que en el plazo de
unos afios estos paises decidieron avanzar e integrar otros sectores de sus
economias. En 1957 se firmaron los Tratados de Roma por los que se crearon la
Comunidad Europea de la Energia Atémica (Euratom) y la Comunidad Econémica
Europea (CEE). Los Estados miembros querian asi eliminar las barreras
comerciales entre ellos y crear un "mercado comun". En 1967 se fusionaron las
instituciones de las tres Comunidades Europeas. A partir de entonces sélo existio
una unica Comisién y un tnico Consejo de Ministros, asi como el Parlamento
Europeo.

La Unién Europea (UE) ha crecido en tamano y objetivos a lo largo del tiempo
mediante sucesivas ampliaciones. Dinamarca, Irlanda y el Reino Unido se unieron
en 1973 a los seis miembros iniciales, seguidos por Grecia en 1981. Espafia y
Portugal se incorporaron ala UE en 1986, y Austria, Finlandia y Suecia en 1995. La
actual Unién Europea acaba de acoger a diez nuevos paises en mayo de 2004. Es
decir, su composicion actual es de 25 Estados. La Unién Europea no es un Estado,
pero el Tratado Constitucional aprobado en junio de 2004 por los dirigentes
politicos de los 25 miembros, culmina un proceso en el que por encima de las leyes
y las politicas nacionales se establecen la politica y el derecho comunitarios.

Lo que inicialmente tomo6 forma como una iniciativa para preservar los
intereses econdmicos de seis paises europeos, hoy tiene elementos bastante sélidos
para ser considerado como un proceso en el camino de constituirse en un Estado
de Estados. El desarrollo 16gico de los diferentes ambitos en clave comunitaria
también ha afectado, como no podia ser de otra manera, al espacio educativo.

2. La educacion en la Unién Europea

Diferentes iniciativas encaminadas a favorecer la movilidad de los estudiantes
y profesores entre los paises de la Union Europea han tenido como objetivo
fomentar el entendimiento entre las diferentes culturas nacionales. Los dos
programas principales de la Unién Europea en este campo son el programa de
formacion profesional y aprendizaje permanente Leonardo da Vinci y el programa
educativo Sécrates. En ambos programas se invierten mas de 400 millones de euros
cada ano. El programa Leonardo da Vinci fomenta los intercambios internacionales
y los proyectos transfronterizos en el ambito de la formacidon profesional. Esta
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dirigido a fomentar la innovacién y el espiritu empresarial, mejorar la calidad de la
formacion y facilitar la obtenciéon y la utilizacion de la formacién y las
competencias profesionales en otros paises europeos. El programa se complementa
con los trabajos del Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional,
cuya sede se encuentra en la ciudad griega de Saldnica.

El programa Erasmus, creado en el ano 1987, es un antecedente Yy,
probablemente también, el mas conocido, aunque ahora esta integrado en Sdcrates.
Destina mas de 100 millones de euros cada afio a becas para que estudiantes y
profesores pasen un periodo de tiempo en universidades de otros paises europeos.
En este programa participan dos mil universidades. Se estima que el nimero de
estudiantes que habran estudiado en otra universidad gracias al programa
Erasmus en 2007 sera de dos millones. Un nuevo programa, Erasmus Mundus,
creado en el afio 2004, esta dirigido a fomentar la creacién de cursos de postgrado
ofertados por un consorcio de, al menos, tres universidades en, al menos, tres
paises europeos. El programa Erasmus Mundus concede becas para asistir a estos
cursos a cualquier estudiante, independientemente de su pais de origen. Sécrates
incluye también otros programas especificos como Grundtvig, para que los
estudiantes adultos junto con sus profesores puedan desarrollar redes y materiales
didacticos. Los programas Comenius para los colegios y sus respectivos maestros,
de los cuales se benefician mas de 10.000 colegios cada afo. El programa Lingua
promueve el aprendizaje de idiomas, en especial de las lenguas minoritarias.
Minerva, se ha creado especificamente para la aplicacion de las nuevas tecnologias
en la educacion. eLearning fomenta el uso de ordenadores, herramientas
multimedia e Internet. Finalmente, Europass es una iniciativa dirigida a la
formacion profesional, aplicada a periodos de formacién en alternancia o de
aprendizaje en otro pais. Puede emplearse para cualquier tipo de formaciéon no
universitaria, independientemente de que se financie o no por un programa de la
UE.

3. Los retos de la ensefianza superior en la UE

La Unién Europea fomenta la convergencia y las cualificaciones equiparables
dentro de la educacién superior a través de iniciativas coordinadas que buscan
elementos de compatibilidad en los sistemas educativos de sus paises miembros.
La creacion de un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) completamente
desarrollado en el ano 2010, basado en el llamado «Proceso de Bolonia», busca
promover la calidad, la compatibilidad y una mejora en la preparacioén profesional
de los estudiantes universitarios. A partir de los principios de calidad, movilidad,
diversidad y competitividad, esta iniciativa persigue determinados objetivos
estratégicos, como el incremento del empleo en la Unién Europea y la conversion
del sistema Europeo de Formacién Superior en un reclamo de calidad para
estudiantes y profesores de otras partes del mundo. Son seis los objetivos
recogidos en la Declaracion de Bolonia:
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* La adopcion de un sistema facilmente legible y comparable de titulaciones,
mediante la implantacién de un Suplemento al Diploma.

* La adopcion de un sistema basado, fundamentalmente, en dos ciclos
principales: grado y postgrado.

= E] establecimiento de un sistema de créditos, como el sistema ECTS.

* La promocién de la cooperaciéon Europea para asegurar un nivel de calidad
para el desarrollo de criterios y metodologias comparables.

* La promocion de una necesaria dimension Europea en la educacion superior
con particular énfasis en el desarrollo curricular.

* La promocién de la movilidad y remocién de obstaculos para el ejercicio libre
de la misma por los estudiantes, profesores y personal administrativo de las
universidades y otras Instituciones de ensefianza superior europea.

La primera conferencia de seguimiento del proceso de Bolonia tuvo lugar en
Praga, en el mes de mayo de 2001. En septiembre de 2003, se realizé en Berlin la
segunda reunién de Ministros de Educaciéon. Y en mayo de 2005 esta previsto el
siguiente encuentro en la ciudad de Bergen (Noruega).

Como se ha mencionado, uno de los objetivos consiste en el
establecimiento de un sistema de transferencia y acreditacion de créditos . En la
Declaracién de Bolonia (1999) y en la Conferencia de Praga (2001) se confirma la
adopcion de unas bases comunes en relacién a las titulaciones universitarias
impartidas por las universidades europeas. La férmula adoptada se basa en un
sistema de créditos que permita su transferibilidad y acumulacion. Estas
decisiones, junto con el establecimiento de una serie de mecanismos de control de
la calidad mutuamente reconocidos por los paises vinculados a este proceso,
“haran mas compatible, atractiva y competitiva la educacién superior europea. La
implantacion de este sistema de créditos y del Suplemento europeo al titulo sera
un paso en esa direccion (Informe de la reuniéon de Ministros de Educacion
Europeos, responsables de la educacion superior, Praga, mayo de 2001, parrafo 8).
En este contexto, el sistema europeo de transferencia y acumulacion de créditos
(ECTS) constituye una aportacion clave.

4. El crédito europeo ECTS y los estudios de Educacion

En el caso de Espafa, uno de los paises involucrados en el proceso de creacion
de un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), se han tomado una serie de
iniciativas apoyadas fundamentalmente por la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacion (ANECA). Entre ellas, en el verano de 2000, una serie de
universidades aceptd colectivamente la propuesta formulada en Bolonia y
desarrollé un proyecto piloto, institucionalmente denominado “Tuning-Sintonizar
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las estructuras educativas de Europa” (Universidad de Deusto, 2003). Unas 100
instituciones han participado en la primera fase del proyecto (2000-2002), que ha
sido coordinado por las universidades de Deusto y Groningen. Sus objetivos
fundamentales han sido los de adoptar un sistema de titulaciones reconocibles y
comparables; la aceptacion de una estructura académica de grado basada en dos
ciclos y el establecimiento de un sistema de créditos. Este estudio ha sido aplicado
a siete areas tematicas: Administraciéon y Direcciéon de Empresas, Quimica,
Ciencias de la Educacién, Geologia, Historia, Matematicas y Fisica.

En cuanto al objetivo que persigue el establecimiento de un sistema de
créditos, el proyecto Tuning, se ha apoyado en gran medida en la identificacién y
definicion de competencias genéricas y especificas de cada una de las areas
tematicas mencionadas. Y a partir de ellas, tener la posibilidad de formular un
conjunto de propuestas vinculadas a metodologias de ensefanza y evaluacion,
coherentes con los objetivos de partida.

El término competencia se halla estrechamente ligado a conceptos como
aptitudes y rasgos de personalidad. Sin embargo hay diferencias entre estos
conceptos. Los ultimos estan relacionados con diferentes aspectos individuales,
mientras las competencias van unidas a la puesta en practica de forma integrada
de aptitudes, rasgos de personalidad y conocimientos adquiridos. Estan por otra
parte estrechamente relacionadas con los valores y los contextos locales de accion.
Las competencias se ponen en escena, por tanto en el marco de situaciones
concretas, contextos reales y actividades o tareas definidas. “La competencia es un
conjunto de conductas organizadas en el seno de una estructura mental, también
organizada y relativamente estable y movilizable cuando es preciso” (Lévy-
Leboyer, 2003: 40).

Las competencias genéricas identifican los elementos compartidos que pueden
ser comunes a cualquier titulacién, tales como la capacidad de aprender, tomar
decisiones, disehar proyectos, destrezas administrativas, etc. Las competencias
genéricas se proponen organizadas, en este marco tedrico, en tres criterios o
modalidades:

Competencias Instrumentales: se identifican con capacidades individuales de
cardcter cognitivo, metodoldgico, tecnologico y lingiiistico, que posibilitan un
desenvolvimiento académico basico del estudiante universitario.

Competencias Interpersonales: son capacidades individuales relativas a la
capacidad de utilizar habilidades comunicativas y habilidades criticas. Destrezas
sociales relacionadas con las habilidades interpersonales. Estas competencias
tienden a facilitar los procesos de interaccion social y cooperacion.

Competencias Sistémicas: son capacidades que permiten aproximarse a la
realidad en su complejidad de relaciones y no como un conjunto de hechos
aislados. En el Proyecto Tuning se entienden como destrezas y habilidades que
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conciernen a los sistermas como totalidad. Suponen una combinaciéon de la
comprension, la sensibilidad y el conocimiento que permiten al individuo ver
como las partes de un todo se relacionan y se agrupan. Estas capacidades incluyen
la habilidad de planificar los cambios de manera que puedan hacerse mejoras en
los sistemas, como un todo y disefar a la vez nuevos sistemas. Las competencias
sistémicas o integradoras requieren como base la adquisicion previa de
competencias instrumentales e interpersonales.

Uno de los aspectos que la linea de trabajo representada por el Proyecto
Tuning ha propiciado, consiste en posibilitar la descripcion de ambitos y perfiles
profesionales. Estudios posteriores han incidido en esta linea de desarrollo, de
manera que ya es posible analizar propuestas concretas en el campo de la
Pedagogia y la Educaciéon Social (Grupo de Trabajo de Perfiles y Competencia,
Marzo de 2004).

5. Los estudios de Pedagogia y la asignatura de Tecnologia Educativa

A continuacién se presenta de manera resumida y parcial una experiencia,
desarrollada por el Grupo de Investigacion, Evaluacion y Tecnologia Educativa de
la Universidad de Sevilla, financiada por la Unidad de Calidad de las
Universidades Andaluzas (UCUA), y realizada en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Sevilla. En ella se profundiza sobre diferentes
aspectos contemplados por el marco del EEES, y en concreto en la aplicacion del
modelo de crédito europeo (ECTS). Esta experiencia nos situa en el campo de las
Ciencias de la Educacién, y de forma especifica en una de sus materias
fundamentales: Tecnologia Educativa.

La Tecnologia Educativa es una materia troncal en los actuales planes de
estudio de Pedagogia, que viene definida en funcién de sus descriptores oficiales
de la siguiente manera: “Tecnologia y Educacion. Disefio, aplicacion y evaluacion de
recursos tecnoldgicos en la enseiianza. Modelos de disefio multimedia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Cambio tecnoldgico e innovacion pedagdgica. Evaluacién de
materiales educativos.” (Rodriguez Diéguez, 1995: 24)

Nuestra propuesta experimental, en la materia de Tecnologia Educativa,
aplicada en el curso académico 2003-2004, se basa en un modelo de formacién que
aplica conceptos metodoldgicos y evaluativos basados en el concepto de crédito
europeo, que toma como referencia fundamental el trabajo del estudiante, y donde
los objetivos se especifican preferiblemente en competencias que se han de adquirir
a lo largo del proceso de ensefianza. El docente es el responsable de disefhar y
aplicar el plan de trabajo, basado en las actividades educativas necesarias para la
consecucion de los objetivos y competencias que requiere la superacion de la
asignatura. Todo ello nos lleva a una fase de disefio y reflexion educativa en la que
el trabajo en equipo de varios docentes se hace necesario.
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El disefio del plan formativo experimental en la materia de Tecnologia
Educativa puede ser definido a partir de los siguientes componentes didacticos:

Objetivos

La propuesta de esta asignatura persigue cubrir varias facetas importantes en
la formacién de los licenciados en la titulacién de Pedagogia; su formulacién en
términos de objetivos es la siguiente:

=  Conocer y comprender los fundamentos cientificos de la Tecnologia Educativa
para aplicarlos al conocimiento de la problematica real de la ensefianza.

* Profundizar en el conocimiento del disefio de la ensefianza a partir de
diferentes concepciones curriculares.

* Desarrollar una capacidad creativa aplicada en relacion al disefio de materiales
educativos.

* Iniciarse en los conceptos basicos referidos a los multimedia en sus
aplicaciones educativas.

* Analizar diferentes modelos evaluativos para la validacion de medios y
materiales educativos.

= Llevar a cabo una sintesis sobre las lineas fundamentales de la investigacion
educativa aplicada a los medios de ensefianza.

Dentro de este planteamiento, la capacitacion para analizar, disefiar, elaborar,
utilizar y evaluar diferentes materiales de ensefanza constituye un objetivo
aplicativo basico en esta asignatura. Una aproximacion sistematizada al ambito de
la evaluacion educativa centrada en medios, completa los aspectos claves para el
desarrollo del presente programa, junto con una sintesis final en la que se propone
una vision de conjunto sobre la investigaciéon educativa referida a medios de
ensefianza.

Competencias

Tal como se ha mencionado anteriormente, el proyecto Tuning ha analizado y
contrastado una serie de competencias genéricas, por lo tanto vélidas o aplicables a
diferentes titulaciones. En ese marco, se elabord una lista de 30 competencias
clasificadas en tres modalidades: instrumentales, interpersonales y sistémicas.

1. Competencias instrumentales:
* Capacidad de analisis y sintesis

* Capacidad de organizar y planificar
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Conocimientos generales basicos.
Conocimientos basicos de la profesion
Comunicacion oral y escrita en la propia lengua.
Conocimiento de una segunda lengua.
Habilidades basicas de manejo del ordenador.
Habilidades de gestion de la informacion.
Resolucién de problemas.

Toma de decisiones.

2. Competencias interpersonales:

Capacidad critica y autocritica.

Trabajo en equipo.

Habilidades interpersonales.

Capacidad de trabajar en un equipo interdisciplinar.
Capacidad para comunicarse con expertos de otras 4reas.
Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad.
Habilidad de trabajar en un contexto internacional

Compromiso ético.

3. Competencias sistémicas:
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Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
Habilidades de investigacion.

Capacidad de aprender.

Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones.
Capacidad para generar nuevas ideas.

Liderazgo.
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= Conocimiento de culturas y costumbres de otros paises.
* Habilidad para trabajar de forma auténoma.

= Disefio y gestion de proyectos.

* Iniciativa y espiritu emprendedor.

*  Preocupacion por la calidad.

*  Motivacion de logro.

En el campo de las Ciencias de la Educacidn, las competencias especificas se
han dividido en dos areas de estudio; la primera enfocada en las ciencias
educativas como disciplina académica y la segunda vinculada a la formacion del
profesorado. A continuacién presentamos la relacién de competencias especificas
de las areas mencionadas:

4. Competencias especificas en los Estudios de Educacion:

* Capacidad para analizar conceptos, teorias y politicas educativas de
forma sistematica.

* Capacidad para identificar las relaciones potenciales entre los
contenidos de la materia y su aplicaciéon a politicas y contextos
educativos.

* Capacidad para reflexionar sobre el propio sistema de valores.

* Capacidad para cuestionar conceptos y teorias relativos a los
estudios de educacion.

» Capacidad para reconocer la diversidad de alumnos y la
complejidad del proceso de aprendizaje.

* Toma de conciencia de los diferentes contextos en los que puede
tener lugar el aprendizaje.

* Toma de conciencia de los diferentes roles que desempenan los
participantes en el proceso de aprendizaje.

* Conocimiento de las estructuras y finalidades de los sistemas
educativos.

* Capacidad para realizar investigaciéon educativa en diferentes
contextos.

167



REVISTA LATINOAMERICANA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA
Volumen 3. Numero 1

Habilidades de orientacion.

Capacidad para gestionar proyectos para el desarrollo y mejora de
los centros.

Capacidad para gestionar programas educativos.
Capacidad para evaluar programas y materiales educativos.
Capacidad para prever nuevas necesidades y demandas educativas.

Capacidad para liderar o coordinar equipos educativos
multidisciplinares.

5. Competencias especificas para la Formacion de Profesorado:
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Compromiso con el progreso y rendimiento del alumno.

Conocimiento y dominio de diferentes estrategias de ensefianza-
aprendizaje.

Capacidad para orientar a alumnos y padres.
Conocimiento de la materia a ensenar.
Capacidad para comunicarse eficazmente con grupos e individuos.

Capacidad para crear un clima apropiado y favorecedor del
aprendizaje.

Capacidad para utilizar las TIC en integrarlas en entornos de
aprendizaje.

Capacidad para gestionar el tiempo eficazmente.

Capacidad para reflexionar sobre la propia actuacion vy
autoevaluarse.

Toma de conciencia de la necesidad de desarrollo profesional
continuo.

Capacidad para evaluar los resultados del aprendizaje y el
rendimiento de los alumnos.

Capacidad para resolver problemas de forma colaborativa.

Capacidad para responder a la diversidad del alumnado.
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* Capacidad para mejorar el entorno de ensefianza-aprendizaje.

» Capacidad para adaptar el curriculum a un contexto educativo
concreto.

Las competencias especificas formuladas en nuestro estudio para la materia de
Tecnologia Educativa, recogen propuestas y sugerencias elaboradas en el marco
del Proyecto Tuning. En base a éstas, y como desarrollo de los objetivos ya citados,
hemos identificado las siguientes competencias:

*  Habilidades especificas en la informatica

* Habilidad para recuperar y analizar informaciéon a partir de
diferentes fuentes

= Desarrollar habilidades para la resolucion de problemas

* Capacidad de critica y autocritica

* Habilidades comunicativas

* Capacidad para aplicar la teoria a la practica

* Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

= Compromiso ético (aplicacion de valores asumidos)
Contenidos y metodologia

La Tecnologia Educativa representa un campo especifico enmarcado en las
Ciencias de la Educacion. Sus principales bases tedricas se encuentran en el ambito
de la Didactica y la Teoria del curriculo, y también en la Psicologia del aprendizaje.
Otros enfoques que soportan tradicionalmente planteamientos manejados en el
campo de la Tecnologia Educativa son la Teoria de la Comunicacién, la Teoria
General de Sistemas o la Sociologia de la Comunicacion de Masas (De Pablos,
1996). Por lo tanto, el enfoque aqui propuesto responde a una situacion de partida
que permita conocer las bases tedricas de estos enfoques, sobre los que se haran
propuestas de aplicaciéon. Los estudiantes deberan utilizar conocimientos y
metodologias desarrollados en otras asignaturas de la Licenciatura para aplicarlos
en situaciones de disefio de materiales educativos y de su evaluaciéon. El dominio
de una serie de facetas relacionadas con Internet, y una introduccién sistematica al
campo de los programas multimedia y la Telematica, también constituyen aspectos
a destacar en la propuesta de esta asignatura.

Dentro del plan de trabajo propuesto, estan previstas actividades tanto de

caracter obligatorio como voluntario. Las actividades obligatorias estaran
preferentemente vinculadas al aprendizaje y dominio de competencias para aplicar
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en el disefio de materiales educativos. En este sentido, se llevara a cabo un trabajo
significativo en cuanto a su extension, en el aula de informatica.

El programa de Tecnologia Educativa desarrolla una aproximacion a la
materia, tomando como punto de partida una fundamentacién epistemologica,
apoyada en aportaciones provenientes del ambito de las Ciencias Sociales,
respondiendo a una tendencia actual dirigida a manejar una perspectiva
interdisciplinar. Una idea central consiste en analizar la ensefianza como eje de
referencia de las posibles iniciativas tecnoldgicas. En este sentido se llevaran a cabo
desarrollos vinculados a materias como la Psicologia de la Educacion, la Teoria de
la Comunicacién, o la Teoria Sociocultural, entre otras. Con este enfoque, la
Tecnologia Educativa se propone en términos de la aplicacion a la practica
educativa de soluciones procedimentales apoyadas en diferentes concepciones
didacticas.

La configuracion y las caracteristicas del temario estructurado en 22 temas
distribuidos a lo largo de cuatro médulos (Marcos conceptuales de la Tecnologia
Educativa; Sistemas multimedia, Internet y Telematica; Disefio de medios y
materiales para la ensefianza; La evaluacion e investigacion sobre medios y
materiales de ensehanza) permite llevar a cabo una metodologia diversificada en lo
que se refiere al trabajo presencial, que combina una profundizacién tedrica y una
propuesta practica.

Los contenidos correspondientes a la dimension tedrica han sido desarrollados
y trabajados con propuestas apoyadas en el trabajo presencial de aula y la
elaboracion de actividades basadas en el anadlisis y la reflexion sobre los
contenidos. Por otro lado, la vertiente practica basada en la elaboracion de
materiales educativos, fundamentalmente en soporte digital (construccién de una
propuesta multimedia), ha contemplado una aproximacién procesual que exije
desde el dominio de la técnica necesaria para la aplicacion de modelos especificos,
hasta los consiguientes pasos de concepcion, disefio, creacion, edicion, etc.

Para llevar a cabo la propuesta de trabajo anteriormente mencionada, se
requiere de un sistema de tutorizacién muy cercano al alumno, para poder valorar
en cada momento de aprendizaje de los alumnos: la adquisicion de las distintas
competencias, las dificultades que encuentran, la consecucion de los objetivos
marcados; en definitiva, poder valorar el trabajo global que el alumno debe realizar
para superar la materia. Para la implantacion de estas nuevas metodoldgicas de
trabajo y evaluacion deribadas del sitema de créditos europeos, parece aconsejable
el trabajo docente en equipo, ya que la ratio es de 50-60 alumnos
aproximadamente.

Tipos de actividades

Las actividades propuestas se encuentran directamente relacionadas con los
modulos de contenidos, los objetivos de aprendizaje y las competencias que
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pretendemos desarrollar. Hemos seleccionado una serie de actividades de caracter
obligatorio que cubren todos los objetivos y competencias planteadas para la
superacion de la asignatura. Y también, una serie de actividades complementarias
con un caracter de apoyo y mejora de las notas bésicas. Bajo esta férmula
evaluativa sera posible obtener la maxima puntuacion, sin necesidad de elaborar
trabajos especiales.

Evaluacion

Para la seleccion de procedimientos y técnicas de evaluacion hemos tenido en
cuenta algunos criterios basados en aspectos tales como el seguimiento del proceso
de aprendizaje, plantear demandas cognitivas variadas y progresivas, incorporar
nuevas tecnologias como recurso para la evaluacion, posibilitar la valoracién de
aprendizajes adquiridos fuera de clase; en definitiva, una evaluacion que garantice
la adquisicion y el desarrollo de determinadas competencias de una forma
integrada y coherente con el estilo del programa propuesto.

Las técnicas que hemos seleccionado para la evaluacién de la asignatura de
Tecnologia Educativa son:

1. Presentaciones orales: Fomentan la participacion activa del alumno y nos
aportan indicadores de evaluacidon acerca del dominio de los contenidos,
capacidad de comunicacion, analisis e interpretacion de la informacidn, juicio
critico, etc.

2. Mapas conceptuales: Son herramientas utiles para ayudar a los estudiantes a
aprender acerca de la estructura del conocimiento y los procesos de
construccion del pensamiento, fomentdndose la reflexidén, el andlisis y la
creatividad. Esta herranienta permite al docente ir constuyendo con sus
alumnos y explorar en éstos los conocimientos previos y los elememtos de
razonamiento que utiliza.

3. Memorias analiticas: Consisten en la resolucion de determinados problemas a
través del andlisis de la situacion y toma de decisiones, lo que nos permite
conocer las estrategias y competencias que los alumnos desarrollan.

4. Portafolio: Es un instrumento que recoge las evidencias del proceso y del
resultado del aprendizaje del alumno, relacionados con las habilidades y
conocimientos que se han propuesto en los objetivos del curso. El portafolio es
una herramienta de autoreflexién, ya que los alumnos pueden reflexionar
sobre sus propios trabajos, comparar y analizar los cambios que se producen
en el proceso de aprendizaje a lo largo del curso. Los profesores-tutores
revisan el portafolio manteniendo un feed-back constante con los estudiantes.
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La evaluacién de Competencias ECTS

En la asignatura de Tecnologia Educativa, correspondiente a la licenciatura de
Pedagogia, se han explorado, en el marco de nuestro estudio, los resultados de
aprendizaje segun el modelo ECTS en términos de competencias genéricas,
instrumentales, interpersonales, sistémicas, ademas de las correspondientes
competencias especificas. La figura 1 identifica la competencias evaluadas en este
estudio.

La evaluaciéon de competencias genéricas se ha realizado mediante una doble
via: por materia y por actividades de aprendizaje. Las competencias genéricas se
han evaluado tanto a nivel de materia global, como por actividades de aprendizaje
planteadas en el disefio didactico. Las competencias instrumentales se abordan en
base a las actividades de aprendizaje planteadas en el modelo didactico de esta
disciplina. Su especificidad aconseja un tratamiento pormenorizado y no general.

Evaluacion de Competencias
en la Formacion i

Interpersonales

Competencias

Instrumentales ECTS

Especificas

Figura 1. Evaluacion de Competencias ECTS abordadas en este estudio.

La figura 2 nos muestra el plan de evaluacién seguido con relacién a las
competencias genéricas.
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- Evaluacion de Competencias Genéricas -

e

Por Materia Por Actividades de
Aprendizaje

Sistémicas

Interpersonales

Figura 2. Evaluacion de competencias genéricas

La evaluacion de las competencias especificas se desarrolla siguiendo el
esquema expuesto en la siguiente figura.

Por Materia
Presentacion con 11
Cinco PowerPoint petencias

Competencias

evaluadas Modelos de 10
Comunicacion mpetencias
. Competencias en Informatica. 10
. . Medi ;
. Competencias en manejo de — edios mpetencias

Informacion.

Elaboracion y
3. Competencias de Transferibilidad. edicién de - 11 .
2 mpetenuas
4. Competencias Creativas. Paginas Web

5. Competencias Comunicativas.

Figura 3. Evaluacion de las competencias especificas

En esta propuesta se incluye la estructura de evaluacion correspondiente a las
competencias especificas, por materia y por actividades de aprendizaje. En el
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primer caso, las competencias evaluadas hacen referencia a la propuesta formativa
general del curso, mientras en el segundo se disecciona cada una de las actividades
de aprendizaje propuestas, para elaborar el listado de competencias a evaluar. En
esta figura se hace referencia al nimero de competencias incluidas en cada una de
las actividades de aprendizaje evaluadas.

Evaluacion de competencias interpersonales y sistémicas en el modelo didictico ECTS.

El siguiente analisis se ha obtenido de la aplicacion de unos cuestionarios que
recogen la valoraciéon que hacen los alumnos de la asignatura Tecnologia
Educativa, en cuanto al logro en la adquisicion de Competencias Interpersonales y
Sistémicas. Los datos se recogen de una muestra de sujetos que representan
tipologias de alumnos.Y nos permiten conocer el impacto de este modelo didactico
en el desarrollo de las competencias evaluadas.

a) El logro de competencias Interpersonales.

Los resultados obtenidos se sintetizan en el siguiente cuadro:

Competencias Interpersonales Medias

8. Habilidad para exponer y comunicar la actividad a los 225
comparieros.
9. Habilidad para incorporar reflexiones, sugerencias y 220
recomendaciones de otras personas acerca de mi trabajo. ’
10. Capacidad para escuchar y respetar otros puntos de
vista acerca del tema y de la forma que adopta en mi 2,55
trabajo.
11. Habilidad para ser disciplinado en la organizacion y

. 2,50
desarrollo del trabajo.
12. Capacidad de autocritica con mi propio trabajo. 2,50
13. Capacidad para superar resistencias derivadas del 220
uso de las tecnologias. ’
14. Capacidad para ser auténomo en la realizacion del 250
trabajo ’

En la grafica siguiente se representan los resultados anteriores en un orden
decreciente de nivel de logro en las correspondientes competencias.
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Competencias Interpersonales

10. Capacidad para escuchar y respetar otros | I I I I I
puntos de vista acerca del tema 'y de la forma

14. Capacidad para ser autbnomo en la
realizacion del trabajo

12. Capacidad de autocritica con mi propio -
trabajo.

11. Habilidad para ser disciplinado en la |
organizacion y desarrollo del trabajo. |

8. Habilidad para exponer y comunicar la
actividad a los compafieros.

13. Capacidad para superar resistencias |
derivadas del uso de las tecnologias.

9. Habilidad para incorporar reflexiones,
sugerencias y recomendaciones de otras | | | |

0 0,5 1 15 2 2,5 3

Grifico 1. Evaluacion de los Grados de Desarrollo de Competencias Interpersonales

Como se puede observar en las 7 competencias que se presentan, se obtienen
valores medios muy altos (escala de 0-3), Cuatro competencias se encuentran en
valores de 2.50 o superiores. Ellas representan facetas relacionadas con la
capacidad personal de autonomia en el trabajo intelectual, que se complementa con
la capacidad de autocritica, la disciplina y la organizacién del trabajo. A este grupo
se anade la que obtiene mayor puntuacién 2.55, relacionada con la capacidad de
incorporar puntos de vista externos que ayudan a la autocritica y a la reflexién del
trabajo personal. Todas ellas, en suma, representan la capacitacion universitaria
para el desempeno intelectual, maduro y responsable.

Si hacemos una abstraccion de los datos obtenidos, podemos observar que
estas competencias interpersonales que dicen dominar los alumnos universitarios,
afectan a distintas esferas de su formacién; comunicacion interpersonal, y al
desarrollo de su personalidad a través del aprendizaje de los contextos proximos.

b) Ellogro de competencias sistémicas.

El cuadro sintesis siguiente nos muestra las valoraciones medias obtenidas en
competencias sistémicas. Como se puede observar dos competencias obtienen
valores mas elevados que las restantes, “Capacidad para seleccionar y aplicar
criterios propios en la realizacion de la actividad” “Capacidad para aprovechar los
apoyos (recursos, espacios, etc.) que ofrece el contexto para realizar la actividad”.
Ambas atafien al seguimiento de directrices y el aprovechamiento de recursos.

175



REVISTA LATINOAMERICANA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA
Volumen 3. Numero 1

Competencias Sistémicas Medias
15. Capacidad para plantear nuevos retos no exigidos 195
para la resolucién de la actividad. ’
16. Capacidad para seleccionar y aplicar criterios 250
propios en la realizacidn de la actividad. ’
17. Capacidad para presentar la actividad conforme a 205
criterios estéticos y originales. ’
18. Capacidad para adoptar posiciones razonadas y 230
conscientes ante el tema o situacién educativa tratada. ’
19. Capacidad para idear estrategias novedosas para 1,80

resolver la actividad.

20. Capacidad para comprender y valorar si la
realizacion de mi actividad se adecua a los objetivos y 2,15
referentes propuestos por los profesores.

21. Capacidad para aprovechar los apoyos (recursos,
espacios, etc.) que ofrece el contexto para realizar la 2,50
actividad.

Competencias Sistémicas

21. Capacidad para aprovechar los apoyos I I | I
(recursos, espacios, etc.) que ofrece el contexto para
realizar la actividad. i |
16. Capacidad para seleccionar y aplicar criterios
propios en la realizacion de la actividad.
18. Capacidad para adoptar posiciones razonadas y |
conscientes ante el tema o situacion educativa
tratada. i |
17. Capacidad para presentar la actividad conforme
a criterios estéticos y originales.
20. Capacidad para comprender y valorar sila 7 |
realizacion de mi actividad se adecua a los objetivos
y referentes propuestos por los profesores. |
15. Capacidad para plantear nuevos retos no
exigidos para la resolucion de la actividad. |

19. Capacidad para idear estrategias novedosas
para resolver la actividad. I I |

Grifico 2. Evaluacion de los Grados de Desarrollo de Competencias Sistémicas
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Como podemos observar, en la asignatura de Tecnologia Educativa, segtn la
opinion de los alumnos encuestados, el nivel de desarrollo de las competencias se
encuentra, en su mayor parte, entre los valores de 2 y 2,50, con algunas excepciones
como es el caso de las competencias 19 y 15 que se corresponden con la
“Capacidad para idear estrategias novedosas para resolver la actividad” y la
“Capacidad para plantear nuevos retos no exigidos para la resolucién de la
actividad” con puntuaciones de 1,8 y 1,95 respectivamente. Las destrezas
innovadoras o que supongan nuevos retos, son las que obtienen medias inferiores,
aunque también relevantes, ello puede explicarse por los contextos formales
propios de la tradicion en la ensefianza universitaria. Es decir, los alumnos se
guian por el desarrollo de aquello que estiman que se les exige, a lo que se anade el
poco estimulo y reconocimiento de actitudes innovadoras o creativas. Ello debe
hacer reflexionar sobre los contextos y ambientes de aprendizaje universitarios.

De estas valoraciones podemos extraer dos conclusiones:

a) Tras estos resultados podemos sehalar que tanto las competencias
Interpersonales como Sistémicas se han desarrollado de forma bastante
satisfactoria.

b) Estas competencias son consecuencia de un planteamiento did4ctico explicito
que conlleva cambios en las formas y tipos de aprendizaje.

Ademas de las competencias generales evaluadas, la propia especificidad de la
disciplina conlleva el desarrollo de competencias especificas.

c) Evaluacion de competencias especificas.

La evaluacién de competencias especificas requiere de la previa identificacion
de las mismas en la materia de Tecnologia Educativa. De esta manera, se elaboran
las correspondientes escalas estimativas y se recogen los datos que se presentan a
continuacion. Las competencias especificas se han evaluado a dos niveles. De
forma global, una vez terminado el plan de trabajo de la asignatura y con una
visién completa y retrospectiva del curso. La evaluacion por actividades se realiza
de forma concreta, al término de cada una de las actividades de aprendizaje. Estos
resultados, por tanto, los tenemos que interpretar de forma complementaria y
convergente. En esta asignatura se han identificado cinco tipos o modalidades de
competencias:

a) Competencias en Informatica.
b) Competencias en el manejo de informacion.
c¢) Competencias de transferabilidad.

d) Competencias creativas
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e) Competencias comunicativas.

La evaluacion de forma global de las mismas, queda reflejada en la siguiente
tablay su correspondiente grafico.

Evaluacion de Competencias Especificas en el modelo ECTS

1. Habilidades especificas en informatica 2,13
2. Habilidades para recuperar y analizar 10
informacion ’

3. Habilidad para aplicar la teoria a la 929
préctica ’

4. Habilidad para generar nuevas ideas 2,58
5. Habilidades comunicativas 2,52

Valoracion de Competencias Especificas en el
modelo ECTS

4. Habilidad para generar nuevas ideas -

5. Habilidades comunicativas 1

I
3. Habilidad para aplicar la teoria a la 1 | | | |
practica ] | | | |

I

1. Habilidades especificas en informéatica 1

2. Habilidades para recuperar y analizar | | |
informacion [

0 0,5 1 15 2 2,5 3

Grifico 3. Evaluacion de los Grados de Desarrollo de Competencias Especificas

Como se puede observar, en todas estas habilidades especificas se alcanzan
niveles valorativos altos, superiores a 2 en una escala de 0-3. Dos habilidades se
encuentran en el rango superior “ Habilidad para generar nuevas ideas” 'y
“Habilidades comunicativas”. Es de destacar también la “Habilidad para aplicar la
teoria a la practica” con una alta valoracion. Esta habilidad es uno de los talones de

“

Aquiles del sistema universitario, ya que con frecuencia se menciona para ilustrar
la escasa relacion entre el sistema universitario y el mundo laboral, entendiendo
que la universidad aporta un conocimiento tedrico y el mundo laboral exige
respuestas practicas. Todas estas competencias tienen un gran valor en la sociedad
del conocimiento y en la formacion centrada en el desarrollo del capital intelectual.

Las altas valoraciones en estas competencias también nos hablan de la validez
de la propuesta didactica que no se centra en aprendizaje de contenidos o marcos
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epistemoldgicos sino, en el desarrollo de competencias requeridas en el dmbito
tanto laboral como econémico y social.

6. Algunas conclusiones relativas a este estudio.

La propuesta didactica realizada en esta experiencia genera el desarrollo de
competencias de indole instrumental, interpersonal y sistémica. A su vez la
propuesta de ntcleos de actividades genera un gran potencial formativo en un
gran niimero de competencias especificas.

En relacion al modelo didactico o plan de trabajo para traducir la propuesta
ECTS, los resultados aqui obtenidos nos hacen ser optimistas sobre el potencial de
la aplicacién del crédito europeo para el desarrollo de competencias, tanto de
caracter instrumental como interpersonales y sistémicas. La valoraciéon realizada
tanto a nivel global como especifica por actividades nos ha permitido contrastar en
la practica un enorme abanico de competencias posibles a desarrollar en las aulas
universitarias.

Este estudio también nos ha permitido hacer una primera aproximacion de
competencias especificas de disciplinas universitarias asi como la experimentacion
de procedimientos metodoldgicos para la consecucion de las mismas. Por otra
parte, observamos que una misma experiencia puede dar pie al desarrollo de
varias competencias simultaneamente y que, a su vez, toda competencia puede ser
desarrollada a través de experiencias diversas. Finalmente, cabe destacar el
importante rol que tiene la organizacién en la creacién de condiciones favorables
para que todo este proceso sea efectivo.

En cuanto a tipos de competencias. Este estudio ha partido de un listado de
competencias generales y especificas de acuerdo con el enfoque del crédito ECTS.
También ha posibilitado una jerarquizaciéon de las mismas y su concrecion
operativa. Nos aporta una primera aproximacion tanto conceptual como empirica
para poder trasladar a otras materias y titulaciones.

Para el desarrollo de competencias es imprescindible contar con la actitud del
alumno. Es imposible mantenerla contando tnicamente con un equilibro entre
quienes definen las necesidades de formacién y quienes se someten a ellas. El
desarrollo de competencias requiere de la planificacion de actividades que
conlleven la ejercitacion de experiencias y habilidades, y en las que destaquen el
papel activo del individuo, asi como su voluntad e interés. Ello nos lleva a
considerar la formacidn universitaria en un sentido mas amplio y personal. Hay
que aumentar y desarrollar en el alumno sus deseos y ganas de aprender, es decir,
activar su capacidad de aprendizaje. El estudiante debe aprender a “saber sacar
partido” de las propias experiencias, adoptando una actitud critica respecto a como
estas se perciben, y en relacion a cémo se resuelven los problemas, analizando a su
vez el propio comportamiento, identificando nuevos problemas y aprovechando
estas experiencias.
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En todo este proceso, es el propio individuo el que debe participar de manera
activa en su propia formacion, aprovechando al maximo las experiencias ofertadas
por el modelo de trabajo formativo, lo cual resulta clave no solo para desarrollar
las competencias existentes, sino también para adquirir otras nuevas.
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